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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n® 1004840-
92.2024.8.26.0358, da Comarca de Mirassol, em que ¢ apelante ROBERTO DE
SOUZA VIEIRA, ¢ apelado BANCO BRADESCO S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Deram provimento em parte ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PEDRO FERRONATO E MARA TRIPPO KIMURA.

Sdo Paulo, 22 de abril de 2025.
PAULO TOLEDO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacido n® 1004840-92.2024.8.26.0358

Comarca: Mirassol (3* Vara)
Juiz: Marcos Takaoka
Apelante: Roberto de Souza Vieira

Apelado: Banco Bradesco S/A

Voto n° 2664

DIREITO CIVIL. APELACAO CIVEL. MAJORACAO DE
DANOS MORALIS.

I. Caso em exame

1. Trata-se de recurso de apelacdo interposto contra
sentenca que declarou inexigivel o débito impugnado e
condenou o réu a indenizar o autor por danos morais no
valor de R$5.000,00.

2. O autor recorre, pleiteando a majoracdo do valor da
indenizacdo para R$30.000,00, alegando insuficiéncia do
montante fixado.

3. O autor foi negativado indevidamente em cadastro de
inadimplentes, sem reconhecer o débito.

II. Questao em discussao

4. A questdo em discussdo consiste em saber se o valor da
indenizacdo por danos morais fixado na sentenga ¢
adequado, considerando a gravidade da negativacao
indevida.

II1. Razdes de decidir

5. A inclusdo indevida do nome da autora em cadastro de
inadimplentes gera dano moral in re ipsa, sendo suficiente
para a reparagao.

6. O valor de R$5.000,00 ¢ considerado aquém do
necessario para reparar o dano e desestimular a pratica
ilicita.

7. O valor da indenizagdo resta majorado para R$10.000,00,
em conformidade com a jurisprudéncia e os principios da
proporcionalidade e razoabilidade.

IV. Dispositivo

8. Recurso parcialmente provido para majorar o valor da
indenizacdo por danos morais para R$10.000,00.

Trata-se de recurso de apelacao interposto em face da sentenga (fls.

105/110) que julgou parcialmente procedente a agdo para declarar inexigiveis os

débitos impugnados na inicial e condenar o réu a indenizar o autor pelo dano moral
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sofrido, no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais).

Apela o autor (fls. 113/122) requerendo a majoragcdo dos danos
morais. Aduz que a quantia de R$5.000,00 reais arbitrada na r.sentenga ndo ¢é
suficiente para compensar o dano moral de ter o seu nome negativado. Requer a
reforma da sentenga para que o valor do dano moral seja majorado para R$30.000,00

e a elevagao dos honorarios advocaticios sucumbenciais.
Foram apresentadas contrarrazoes (fls. 129/133).
Recurso tempestivo e preparado (fl. 136).
E o relatério.

Segundo a inicial, o autor foi surpreendido com a inclusdo de seu
nome em 6rgdo de protecdo ao crédito, referente a apontamentos nos valores de

R$106,07 e R$2.886,79.

A 1. sentenca declarou a inexigibilidade dos débitos, de modo que o

presente recurso pretende a majoracdo do valor dos danos morais, arbitrados em

R$5.000,00, para R$30.000,00.

A irregularidade do apontamento e a existéncia dos danos morais

restaram reconhecidos na sentenca recorrida e a respeito nao houve recurso.

Assim, a controvérsia diz respeito exclusivamente ao valor da

indenizagao.

A indevida inclusdo do nome da parte autora em cadastro de
inadimplentes macula a honra do consumidor e ¢ fato necessario e suficiente para
gerar dano moral indenizével. Essa situacdo configura um dano moral in re ipsa, ou
seja, um dano presumido decorrente diretamente da inscri¢do indevida, conforme

estabelecido pela doutrina e consolidado na jurisprudéncia.

Para a fixagdo do quantum devido, devem ser verificados

requisitos, tais como a intensidade da culpa, os resultados advindos do ato ilicito etc.
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O valor da indenizagao deve ser fixado em valor razoavel, procurando compensar o

lesado e desestimular o lesante, sem proporcionar enriquecimento ilicito.

Dados estes parametros, com a devida vénia, o valor fixado na
r.sentenca, no importe de R$5.000,00, mostra-se aquém daquele necessario para

reparar o gravame e alertar o responsavel para que nao repita o ato.

Além da negativagdo, a parte autora teve conta corrente aberta por
terceiros em seu nome e ainda foi obrigada a vir a Juizo, demandando a contratagdo

de advogado e demais custos para ver reconhecido que nada devia a apelada.

Portanto, em observancia aos principios da proporcionalidade e
razoabilidade, majora-se o valor da indenizag¢do por danos morais para R$10.000,00

(dez mil reais), o qual tem sido adotado por esta Corte em situagdes semelhantes.

Assim ja julgou o Eg. Tribunal de Sao Paulo:

APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE
INEXIGIBILIDADE DO DEBITO C/C INDENIZACAO.
SENTENCA DE PROCEDENCIA. BANCO REU NAO
COMPROVOU A ORIGEM DO DEBITO - ARTIGO 373,
II, DO CPC. NEGATIVACAO INDEVIDA EM ORGAO
DE PROTECAO AO CREDITO. DANO MORAL.
CARACTERIZACAO "IN RE IPSA". "QUANTUM"
INDENIZATORIO MAJORADO PARA R$ 10.000,00.
QUANTIA QUE ATENDE AOS CRITERIOS DE
PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE.
RECURSO DO AUTOR PARCIALMENTE PROVIDO E
DO REU NAO PROVIDO.

(TJ-SP - Apelagdo Civel: 1001345-52.2023.8.26.0430 Paulo
de Faria, Relator: Julio César Franco, Data de Julgamento:
14/05/2024, 22* Camara de Direito Privado, Data de
Publicacdo: 14/05/2024)

Diante da alteracdao do julgado para majorar a indenizacdo fixada,

ndo ¢ o caso de arbitramento de honorarios por equidade, de forma que os mesmos

devem ser fixados com base no valor da condenagao.

Assim, arcara a parte apelada com o pagamento de honorarios de

sucumbeéncia agora fixados em 20% do valor da condenagao.
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Posto isso, DA-SE PARCIAL PROVIMENTO ao recurso para

majorar o valor da indeniza¢do por danos morais, nos moldes da fundamentacao.
Int.
PAULO GUILHERME AMARAL TOLEDO

Relator
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