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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Embargos de Declaragdo Civel
n° 1001756-29.2023.8.26.0549/50000, da Comarca de Santa Rosa de Viterbo, em
que ¢ embargante NUBANK S/A, ¢ embargada CRISTIANE DE PAULA RIBEIRO
DA CRUZ (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Rejeitaram os embargos. V. U., de conformidade com o
voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PAULO TOLEDO E PEDRO FERRONATO.

Sdo Paulo, 22 de abril de 2025.
GILBERTO FRANCESCHINI

Relator(a)
Assinatura Eletronica



PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Embargos de Declaraciao n° 1001756-29.2023.8.26.0549/50000
Embargante: Nubank S/A - Nu Pagamentos.

Embargado: Cristiane de Paula Ribeiro da Cruz

Origem: Foro de Santa Rosa de Viterbo — Vara Unica

Voto n° 2309

DIREITO CIVIL. EMBARGOS DE
DECLARACAO. OBRIGACAO DE FAZER C.C.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
EMBARGOS REJEITADOS.

I. Caso em Exame

1. Embargos de declaracio opostos por Nubank S/A
contra acorddo que deu parcial provimento ao
recurso da autora, Cristiane de Paula Ribeiro da
Cruz, em acido de obrigacdo de fazer c.c.
indenizacdo por danos morais. O embargante
sustenta erro ao negar cancelamento da conta
digital da autora, alegando cumprimento da
Resolucio n° 92/2021 do BACEN e contrato que
permite rescisio unilateral.

I1. Questao em Discussao

2. A questdo em discussdo consiste em saber e houve
erro no acordao ao negar o cancelamento da conta
digital da autora, considerando as disposicdes legais
e contratuais.

I11. Razées de Decidir

3. As questdes trazidas pelo embargante foram
analisadas, configurando tentativa de rediscussao do
mérito.

4. A Resolucio n° 4.753/2019 do BACEN autoriza
encerramento unilateral de contas, condicionado a
observancia de providéncias que nido foram
cumpridas. A decisio embargada reconhece
violacdo aos direitos do consumidor e abuso de
direito.

IV. Dispositivo e Tese
5. Embargos de declaracio rejeitados.

Tese de julgamento: 1. Nao ha omissio na decisdo
quando esta esta adequadamente fundamentada. 2.
Embargos de declaracio nao sdo cabiveis para
rediscutir o mérito ou prequestionar matéria sem
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vicio na decisao.

Legislacao Citada:
Resolucio n° 4.753/2019 do BACEN
Cadigo de Processo Civil, art. 1.025

Jurisprudéncia Citada:

TJSP, Embargos de Declaracao Civel
1073270-46.2021.8.26.0053, Rel. Paulo Barcellos
Gatti, 4 Camara de Direito Publico, j. 08.03.2024.

Vistos.

Trata-se de embargos de declaragdo opostos por
Nubank S/A., contra o v. acordao de fls. 210/219, nos autos da ag¢ao de obrigacao de
fazer c.c. indenizac¢do por danos morais, proposta por Cristiane de Paula Ribeiro da
Cruz, que deu parcial provimento ao recurso da autora/embargada.

O réu/embargante sustenta que o acérdao padece de
contradigdo, pois a instituicdo financeira cumpriu a Resolugcdo n° 92/2021 do
BACEN e o contrato, que permite rescisdo unilateral por desinteresse comercial ou
uso indevido. Ainda, afirma ter notificado a autora por e-mail e que a liberdade
contratual e a faculdade de encerrar o contrato permitem o cancelamento,
especialmente por violagdo de protocolos de seguranca.

E o relatdrio.
Nao assiste razao a embargante.

As questdes trazidas pelo embargante foram objeto de
detida analise, configurando-se a sua insurgéncia como mera tentativa de rediscussao
do mérito.

A embargante requer a reforma do v. acordao, sob o
argumento de que o cancelamento da conta da embargada observou as disposi¢des
legais e contratuais aplicaveis. Todavia, como ja delineado na decisdo atacada, ainda
que o artigo 5° da Resolugdo n° 4.753/2019 do Banco Central autorize o
encerramento unilateral de contas bancarias, tal faculdade estd condicionada a
observancia de determinadas providéncias previstas na propria norma, o que nao se
verificou no presente caso.

Ressalte-se que a mencionada Resolucao ndo autoriza o
bloqueio imediato da conta apds a comunicagdo de encerramento, antes de
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transcorrido o prazo conferido ao correntista.

Tal conduta, na pratica, equivale ao proprio
encerramento, restringindo de forma indevida o acesso da parte embargada aos
recursos depositados, configurando-se, assim, violagao aos direitos do consumidor.

Dessa forma, a inobservancia das exigéncias
normativas por parte da instituicdo financeira justifica a determinacdo de reativagdo
da conta, diante do abuso de direito verificado na conduta adotada.

Ressalte-se, por oportuno, que a presente decisdo nao
impede o exercicio, pela embargante, do direito de rescindir unilateralmente o
contrato firmado com a parte embargada, desde que tal medida observe
rigorosamente os preceitos legais e regulamentares aplicaveis.

Com efeito, os contratos nao possuem carater perpétuo,
sendo licito as partes promover sua resolu¢do unilateral, desde que respeitados os
requisitos formais e materiais exigidos pela legislacdo e pelo proprio pacto celebrado.

Dessa forma, ainda que todos os pontos nao tenham
sido objeto de manifestacdo expressa, estando adequadamente fundamentada a
decisdo, ndo se pode caracterizar como omissao o simples fato de ndo ter sido
examinada alguma alegagdo apresentada pela parte.

Nesse sentido: "/Os embargos declaratorios] ndo
servem para compelir o Juizo a responder, localizada e individualmente, a cada
argumento ou alegagdo das partes, o que nao é obrigagdo do julgador, a quem mais
ndo se exige do que a suficiente e racional motivagdo do decisum” (Emb. Decl. na
Apel. n° 587.049.8000, Relator Desembargador Adroaldo Furtado Fabricio; RITJIRS
131/251).

Com efeito, ndo se deve confundir omissdo no
pronunciamento com a omissdo da motivacdo. A omissdo deve recair sobre as
conclusdes da demanda e nao sobre suas razdes. O ponto omisso € aquele que recai
sobre a parte dispositiva do julgado, ou seja, sobre o ponto que deveria ser decidido e
ndo foi. Nao diz respeito aos argumentos das partes que podem ser modificados ou
rejeitados implicitamente.

Ademais, o 6rgdo judicante ndo esta obrigado a acolher
os embargos declaratorios opostos com a pretensdo de prequestionamento da matéria
controvertida ou para expressa men¢ao dos dispositivos legais invocados, ja que o
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prequestionamento se da pela analise das teses juridicas, e ndo pela referéncia aos
textos legais correspondentes.

Nao existindo qualquer erro, contradi¢do, omissao ou
obscuridade na decisdo embargada, ndo comportam acolhimento os embargos
declaratérios com a finalidade unica de prequestionamento.

Assim, em relagdo a esses casos, o art. 1.025 do Cédigo
de Processo Civil ndo deixa duvidas acerca da desnecessidade de acolhimento dos
embargos: “Consideram-se incluidos no acorddo os elementos que o embargante
suscitou, para fins de pré-questionamento, ainda que os embargos de declaragdo
sejam inadmitidos ou rejeitados, caso o tribunal superior considere existentes erro,
omissdo, contradicdo ou obscuridade”.

Nesse sentido:

“EMBARGOS DE DECLARACAO — Inexisténcia de
omissdo, obscuridade ou contradicdo —
Prequestionamento — Ausente vicio na decisdo
colegiada, ndo se admitem embargos com o fim unico
de prequestionamento — Precedentes do Superior
Tribunal de Justica — Embargos rejeitados” (TJSP;
Embargos de Declaragdo Civel
1073270-46.2021.8.26.0053;  Relator (a): Paulo
Barcellos Gatti; Orgdo Julgador: 4° Camara de Direito
Publico; Foro Central - Fazenda Publica/Acidentes -
10 Vara de Fazenda Publica;, Data do Julgamento:
08/03/2024; Data de Registro: 08/03/2024).

Dessa forma, e inexistindo qualquer vicio a ser sanado
no acordao, deve prevalecer integralmente, pelos fundamentos nele expostos.

Ante o exposto, pelo meu voto conheco dos embargos
de declaracao opostos, e no mérito nego-lhes provimento.

GILBERTO FRANCESCHINI
RELATOR
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