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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n°
1096404-56.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que é
apelante AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S/A, é
apelado MIGUEL CARLOS DA CUNHA CERQUEIRA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 72 Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisdo: Deram provimento ao recurso, reformando a r. sentenga e
julgando a ag¢ao improcedente. V. U., de conformidade com o voto
do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LIA
PORTO (Presidente), JOSE RUBENS QUEIROZ GOMES E ADEMIR
MODESTO DE SOUZA.

Sao Paulo, 22 de abril de 2025.
LIA PORTO

Relator(a)
Assinatura Eletrénica
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Apelagao Civel n° 1096404-56.2024.8.26.0002

Relatora: LIA PORTO

Orgéo Julgador: 72 Camara de Direito Privado

Comarca: Sao Paulo

Apelante(s): Amil Assisténcia Médica Internacional S/A
Apelado(a)(s): Miguel Carlos da Cunha Cerqueira

Voto n° 8810

DIREITO CIVIL. APELACAO. OBRIGACAO DE
FAZER. RECURSO PROVIDO.

I. Caso em Exame

Recurso de apelagdo interposto pela ré contra
sentenca que julgou procedente a Acédo de Obrigacao
de Fazer, condenando-a a realizacao de cirurgia. A ré
sustenta auséncia de previsao contratual e no rol da
ANS para o procedimento, existéncia de alternativas
adequadas e justificativa clinica para a recusa.

II. Questao em Discusséao

Verificar se estdo presentes os requisitos para mitigar
o rol da ANS e obrigar a cobertura do procedimento
cirdrgico indicado.

Ill. Razdes de Decidir

Nao estdo presentes os requisitos para mitigar o rol da
ANS, pois existe procedimento alternativo e
justificativa clinica para a recusa, baseada em
evidéncias cientificas.

A junta médica justificou a recusa parcial do
procedimento, conforme Resolugdo Normativa n°
424/2017, e nao houve comprovagao da eficacia do
tratamento a luz da medicina baseada em evidéncias.
IV. Dispositivo e Tese

RECURSO PROVIDO. Sentenca reformada para
julgar a agdo improcedente.

Tese de julgamento: 1. A cobertura de procedimento
nao previsto no rol da ANS depende da auséncia de
alternativas e justificativa clinica baseada em
evidéncias. 2. A junta médica pode justificar a recusa
parcial de cobertura, conforme normativas vigentes.

Trata-se de recurso de apelacdo interposto pela ré em

face da r. sentenca de fls. 146/149 que, nos autos da Acgao de

Obrigacdo de Fazer,

julgou procedentes os pedidos autorias,

condenando-a a realizagdo da cirurgia.
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Apela a ré buscando a reforma da r. decisdo, sustentando
que nao ha previsao contratual para o procedimento, que nao esta
previsto no rol da ANS, que existem outros procedimentos adequados,
gue a junta médica justificou a recusa, que a negativa do procedimento
cirdrgico esta embasada nas normativas da ANS, que foi ofertada a
realizagcado do procedimento com base no parecer da junta médica, que

houve deferimento parcial da cobertura.
Preparo recolhido em fls. 164/165.

Contrarrazées em fls. 178/191, pela manutencao da
sentenca. Defende que a operadora busca a redugao de custos, que a
recusa € abusiva, que ha cobertura para a doenca, que o

procedimento é adequado ao seu quadro clinico.
Ausente oposigao ao julgamento virtual.

Realizadas as diligéncias do artigo 1.011 do Cddigo de

Processo Civil, o recurso reune condi¢des de julgamento.
E o relatério.
O recurso merece provimento.

Conforme entendimento pronunciado pelo C. STJ nos
EREsps n. 1.889.704/SP e 1.886.929/SP,

4 - nao havendo substituto terapéutico ou esgotados os
procedimentos do Rol da ANS, pode haver, a titulo
excepcional, a cobertura do tratamento indicado pelo

médico ou odontdlogo assistente, desde que:

(i) ndo tenha sido indeferida expressamente, pela ANS, a

incorporacdo do procedimento ao Rol da Saude
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Suplementar;

(i) haja comprovagéo da eficacia do tratamento a luz da

medicina baseada em evidéncias;

(iii) haja recomendacbes de orgédos técnicos de renome

nacionais (como CONITEC e NATJUS) e estrangeiros; e

(iv) seja realizado, quando possivel, o dialogo
interinstitucional do magistrado com entes ou pessoas com
expertise técnica na area da saude, incluida a Comissao de
Atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude
Suplementar, sem deslocamento da competéncia do
julgamento do feito para a Justica Federal, ante a

ilegitimidade passiva ad causam da ANS.

No caso, nao estao presentes os requisitos para mitigar o
rol da ANS, ja que existe procedimento alternativo e houve justificativa
clinica para a recusa do procedimento, com base em evidéncias

cientificas.

O paciente foi diagnosticado com “lombociatalgia e
claudicagdo neurogénica, refrataria ao tratamento conservador a 6
meses. Apresenta nos exames de imagem estenose lombar difusa,
com grave estenose central L4/L.5 e estenose L5/S1”, fls. 23. Por isso,
houve recomendagdo meédica para cirurgia da coluna por via

endoscopica, microcirurgia e descompressao medular, com materiais.

Ocorre que parte do procedimento em questdo e dos
materiais ndo se encontram cobertos pelo contrato e nem existe

justificativa clinica correspondente ao quadro clinico do paciente.

Conforme parecer da Junta Médica de fls. 24/27, o

profissional desempatador julgou desfavoravel parte do procedimento
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recomendado ao paciente, sob a justificativa de que a “Quantidade
liberada pela operadora é suficiente para a realizagdo do procedimento

proposto pelo médico assistente”.

Além disso, o médico desempatador ressaltou que os
materiais ndo sao “pertinente por ser etapa cirurgica obrigatoria para a
realizacdo do procedimento principal’. Ainda, ha parecer que
“Corroboro com a sugestao da operadora em utilizar 1 unidade do kit
de discectomia endoscopica completo, que dispbe em seu conteudo de
todos os itens necessarios para realizacdo do procedimento em niveis
adjacentes podendo ser de qualquer marca ou fornecedor com registro
valido na ANVISA”.

Observa-se que o laudo da junta médica de fls. 66/79 esta
devidamente fundamentado em bibliografia médica e na descrigcdo do

quadro do paciente, atentando-se ao caso concreto.

Houve justificativa razoavel para a recusa parcial do
procedimento. Cumpre ressaltar que o ordenamento permite a
instauracao de junta médica para esclarecer a controvérsia envolvendo
a adequacao dos procedimentos em caso de duvida clinica. Nos

termos da Resolucdo Normativa n°® 424/2017:

Art. 6° As operadoras devem garantir, em situacbes de
divergéncia técnico-assistencial sobre procedimento ou
evento em saude a ser coberto, a realizagdo de junta
médica ou odontoldgica, com vistas a solucionar referida

divergéncia quanto ao procedimento indicado.

§ 1° A junta médica ou odontoldgica sera formada por trés
profissionais, quais sejam, o assistente, o da operadora e o

desempatador.
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§ 2° O profissional assistente e o profissional da operadora
poderdo, em comum acordo e a qualguer momento,

estabelecer a escolha do desempatador.

§ 3° O comum acordo na escolha do desempatador,
previsto no § 2° nao desobrign a operadora do
cumprimento das demais exigéncias para a realizagdo da

junta médica ou odontoldgica.

§ 4° O parecer do desempatador sera acatado para fins de

cobertura.

§ 5° A operadora devera garantir profissional apto a realizar
o procedimento nos termos indicados no parecer técnico

conclusivo da junta.

O procedimento adotado pela operadora, no caso, navega
no mesmo caminho da resolugdo normativa. Desse modo, diante da
superacao do 6nus probatorio por parte da apelante, e diante da
inversdo estabelecida pelo CDC, cabia ao autor demonstrar que o
procedimento é adequado a sua condicdo de saude, o que nao foi

feito.

Conforme entendimento do C. STJ mencionado, o
procedimento precisa ter “comprovacao da eficacia do tratamento a luz

da medicina baseada em evidéncias’.

Conforme o artigo 7°, inciso |, da RN n.° 424/2017, que
dispds sobre a realizagao de junta médica ou odontoldgica para dirimir
divergéncia técnico assistencial sobre procedimento ou evento em
saude a ser coberto pelas operadoras de planos de saude, estipula
que cabe ao profissional assistente a prerrogativa de determinar as
caracteristicas (tipo, matéria-prima e dimensdes) das OPME

necessarios a execucao dos procedimentos contidos no Rol de
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Procedimentos e Eventos em Saude.

O inciso Il do mesmo dispositivo institui que o profissional
requisitante deve, quando assim solicitado pela operadora, justificar
clinicamente a sua indicacdo e oferecer pelo menos trés marcas de
produtos de fabricantes diferentes, quando disponiveis, dentre aquelas
regularizadas junto a ANVISA, que atendam as caracteristicas

especificadas.

Nao existe a obrigatoriedade do uso dos materiais e/ou
fabricantes e/ou distribuidores exclusivamente solicitados pelo médico
assistente. A Operadora fica autorizada a fornecer os materiais
definidos por esta junta, independente de marca/fabricante/fornecedor,

desde que registrados na ANVISA e observadas as caracteristicas

No caso, conforme recomendacao médica de fls. 23, ndo
houve indicacdo de multiplas marcas para os materiais, nem
justificativa baseada em evidéncias para divergir do parecer da junta
médica. Cumpre ressaltar que existem pareceres desfavoraveis do Nat-
Jus em relagdo a Cirurgia minimamente invasiva endoscopica,
conforme Nota Técnica 72221/2022, 75693/2022 e 71413/2022.

Desse modo, diante dos elementos faticos e teodricos
apresentados nos autos, a r. sentencga deve ser reformada, para que a
operadora cubra apenas o procedimento com parecer favoravel da
junta médica, incluindo os materiais, diante da auséncia de prova em
relacdo a adequacao total ao quadro clinico. Assim ja decidiu essa C.

Camara:

OBRIGACAO DE FAZER — Plano de assisténcia a saude —
Negativa de cobertura de tratamento cirdrgico prescrito —

Sentenga de improcedéncia — Recurso do autor —
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Descabimento — O laudo pericial, elaborado por médico
habilitado, de confianga do juizo é suficiente e robusto e
corroborou o entendimento da negativa parcial de cobertura
pela operadora como havia sido definido pela Junta Médica,
com base em evidéncias cientificas e critérios técnicos, ndo
configurando abuso ou violagdo aos direitos do consumidor
— Inexiste necessidade de nova pericia por médico
especializado em ortopedia — Sentenca de improcedéncia
mantida — RECURSO IMPROVIDO. (TJSP; Apelacao Civel
1025313-74.2021.8.26.0562; Relator (a): Miguel Brandi;
Orgao Julgador: 72 Camara de Direito Privado; Foro de
Santos - 82 Vara Civel; Data do Julgamento: 18/03/2025;
Data de Registro: 18/03/2025)

AGRAVO DE INSTRUMENTO — Obrigagao de fazer — Plano
de assisténcia a saude — Autora que teve prescrita a
realizacdo de cirurgias buco-maxilares, cuja cobertura foi
afastada pela operadora , apds a realizagao de junta médica
— Tutela de urgéncia em favor da autora para determinar a
realizacao das cirurgias pela operadora — Insurgéncia —
Alegacgéo de que nao estariam presentes os requisitos para
a concessdao da liminar — Cabimento — Junta médica
constituida pela operadora para o fim especifico de analisar
o cabimento da cirurgia — Faculdade que |lhe é garantida —
Tese 1069 do STJ, aplicada extensivamente — Autora que
nao logrou infirmar as conclusdes alcancadas pela junta
médica, limitando-se a apresentar documentos tao
unilaterais quanto aqueles indexados pela operadora —
Autora que, ademais, recusou-se a comparecer a consulta
médica agendada pela operadora para avaliagcao pessoal de
seu caso — Auséncia de requisitos para a concessido da
liminar — Decisao reformada — AGRAVO PROVIDO. (TJSP;
Agravo de Instrumento 2372222-19.2024.8.26.0000; Relator
(a): Miguel Brandi; Orgao Julgador: 72 Camara de Direito

Privado; Foro de Piracicaba - 32 Vara Civel; Data do
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Julgamento: 26/02/2025; Data de Registro: 26/02/2025)

Ante o exposto, DOU PROVIMENTO ao recurso,

reformando a r. sentencga e julgando a agao improcedente.

Diante da reforma, inverto o 6nus de sucumbéncia, para
que o autor arque com custas e despesas processuais, bem como
honorarios advocaticios em favor dos patronos da apelante, no importe
de 10% sobre o valor da causa atualizado, observado eventual

beneficio da justigca gratuita.

Deixo de majorar os honorarios, diante da auséncia de

fixagcdo na primeira instancia (Tema 1059 do C. STJ).

Para viabilizar eventual acesso as vias extraordinaria e
especial, considero prequestionada a matéria, evitando-se a
interposigcdo de embargos de declaragdo com esta unica e exclusiva
finalidade, observando o pacifico entendimento do STJ de que
desnecessaria a citagdo numeérica dos dispositivos legais, bastando
que a questdo posta tenha sido decidida (EDROMS 18205/SP, Min.
Felix Fischer, DJ de 08/05/2006). Aqueles manifestamente
protelatérios aplicar-se-a a multa prevista no art. 1.026, §§ 2° e 3°, do
CPC.

LIA PORTO
Relatora
Assinatura Digital
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