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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1000321-82.2024.8.26.0129, da Comarca de Casa Branca, em que ¢ apelante
CARLOS CESAR BERNAL (JUSTICA GRATUITA), é apelado CREFAZ
SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE
PEQUENO PORTE LTDA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PEDRO FERRONATO E MARA TRIPPO KIMURA.

Sdo Paulo, 22 de abril de 2025.
GILBERTO FRANCESCHINI

Relator(a)
Assinatura Eletronica



SIS

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelaciao n° 1000321-82.2024.8.26.0129
Apelante: Carlos Cesar Bernal
Apelado: Crefaz Sociedade de Crédito ao Microempreendedor e a Empresa de

Pequeno Porte Ltda

Foro de Casa Branca - 2* Vara Civel
Juiz(a) de Direito: Dr(a). José Alfredo de Andrade Filho

Voto n° 2356

DIREITO CIVIL. APELACAO. CONTRATOS
BANCARIOS. PEDIDO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS INDEFERIDO. RECURSO
DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacdo interposta contra sentenca que julgou
parcialmente procedente a acdo, declarando a nulidade
da cobranca de juros acima da taxa média de mercado e
determinando a restituicio dos valores cobrados a
maior.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste na analise do pedido
de indenizacido por danos morais em razio da cobranca
abusiva de juros.

I1I. RAZOES DE DECIDIR

3. Nio restou comprovado que a cobranca de juros
acima da média de mercado tenha causado danos a
honra ou imagem do autor, configurando mero
aborrecimento cotidiano.

4. A indenizacio por dano moral exige comprovacio de
conduta antijuridica, dano e nexo de causalidade, o que
nao se verificou no caso.

IV. DISPOSITIVO E TESE

5. Recurso desprovido.

Tese de julgamento: 1. A cobranca de juros acima da
média de mercado, por si s6, ndo caracteriza dano
moral. 2. A indenizacdo por dano moral requer
comprovacdo de conduta antijuridica e nexo de
causalidade.

Legislacdo Citada: Codigo de Processo Civil, art. 487,
inciso L.

Jurisprudéncia Citada: TJSP,  Apelacio n
1110819-12.2022.8.26.0100, Rel. José Wilson Goncalves,
11* Camara de Direito Privado, j. 19.12.2023; TJ-SP,
Apelacio Civel n° 1001668-92.2021.8.26.0344, Rel.
Renato Rangel Desinano, 11° Camara de Direito
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Privado, j. 13.05.2022.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto contra a r.
sentenca de fls. 123/134, cujo relatério se adota, na acdo promovida por Carlos
Cesar Bernal em face de Crefaz Sociedade de Crédito ao Microempreendedor e
a Empresa de Pequeno Porte Ltda, julgada parcialmente procedente, nos seguintes
termos:

“Ante o  exposto, JULGO  PARCIALMENTE
PROCEDENTE a pretensdo exordial formulada por CARLOS CESAR BERNAL em
face de CREFAZ SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR E A
EMPRESA DE PEQUENO PORTE LTDA para o fim de declarar a nulidade da
cobranga da taxa de juros remuneratorios previstas nos contratos mencionados na
inicial, devendo o valor da taxa de juros ser limitada a taxa média de mercado em
operagoes da espécie, as quais ja se encontram especificadas na fundamentagdo e
estdo de acordo com os indices do Banco Central do Brasil a época da celebragdo
dos contratos, bem como condenar o banco demandado a restitui¢do a parte autora,
dos valores cobrados a maior, de forma simples, com corre¢do monetaria pela
tabela pratica do E. Tribunal de Justica de Sdo Paulo, desde cada pagamento e
acrescidos de juros de mora de 1% ao més, contados desde a citagdo até
28/08/2024, quando, a partir dai, devera ser aplicada a taxa referencial do Sistema
Especial de Liquida¢do e de Custodia (SELIC), deduzido o indice de atualiza¢do
monetdria, ficando relegada a apura¢do do quantum debeatur para a fase de
cumprimento de sentenga, mediante simples cdlculo aritmético, autorizando-se,
inclusive, compensagdo de valores com eventual débito do requerente, resolvendo,
pois, o merito da agdo, com fundamento no artigo 487, inciso I, do Codigo de
Processo Civil.

Verificada a sucumbéncia reciproca, cada parte deve
arcar com o pagamento de metade das custas e despesas processuais, além dos
honorarios advocaticios sucumbenciais devidos ao patrono da parte adversaria,
fixados, estes ultimos, em 10% do valor atualizado da causa para cada um dos
patronos, observando-se, no tocante ao autor, a gratuidade concedida’.

Nas razoes do recurso (fls.137/150) o autor/apelante,
busca a condenagdo da requerida no pagamento de indenizagdo por danos morais no
valor de R$ 10.000,00, em razdo da cobranga abusiva dos empréstimos realizados,
em prejuizo a sua manutengao e subsisténcia.

Recurso tempestivo e isento de preparo, ante o
deferimento dos beneficios da justica gratuita (fls.155).
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Sem contrarrazoes (fls. 154).
Nao hé oposicao ao julgamento virtual.
E o relatério.

O autor ajuizou a presente acdo alegando, em sintese,
que formalizou dois contratos de empréstimo pessoal com a requerida, sendo: um em
07/10/2021, com taxa de juros de 16,57% a.m e 530,03% a.a (fls.28) e outro em
26/10/2022, com taxa de juros de 15% a.m e 435,03% a.a (f1s.38).

Argumenta que os juros praticados pela requerida sdo
muito maiores que a média do mercado, o que configura sua a abusividade.

Sobreveio sentenca de parcial procedéncia as fls.
123/134, reconhecendo a nulidade da taxa de juros prevista nos contratos em
discussdo e determinando a limitacdo a taxa média divulgada pelo Banco Central,
com a restituigdo dos valores cobrados a maior, autorizada a compensagdo com
eventual débito do requerente.

Cinge-se a discussdo nesta instdncia, com relagdo ao
pedido de indenizagdo por danos morais.

A 1. decisdo guerreada analisou todos os argumentos
apresentados em juizo, bem decidindo a lide dentro dos limites em que foi proposta,
pois conforme observou o d. Magistrado:

“No que toca ao pedido de dano moral, respeitado
posicionamento contrdrio, é certo que ndo restou comprovado que a parte autora
tenha sofrido danos a sua honra ou imagem devido a simples cobranca de juros em
percentuais superiores as taxas médias de mercado, sendo certo que tal falha na
prestagdo dos servigos configura mero aborrecimento do cotidiano, ndo havendo
que se falar em indenizagdo”.

E, de fato, o dano moral, ndo se caracteriza. E cedi¢o
que o reconhecimento a compensagdo por dano imaterial exige a comprovacgdo da
pratica de uma conduta antijuridica, que abrange comportamento contrario ao direito,
além da existéncia de um dano, tomada a expressao no sentido de lesdo a um bem
juridico, seja ele de ordem material ou imaterial, e em terceiro lugar, o
estabelecimento de um nexo de causalidade entre ambos, de maneira a precisar-se
que o dano decorre de tal conduta.

Assim, para se reconhecer o cabimento da indenizagao,

mostra-se necessaria a constatacdo da conduta antijuridica que gere dano, bem como
o nexo de causalidade entre eles.
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Porém, no caso, o simples fato de a instituigdo
financeira haver cobrado valores indevidos do autor, ndo é, por si sO, capaz de
caracterizar o dano moral, j& que se cuida de situacdo que configura somente mero
aborrecimento ou dissabor cotidiano, o que, de acordo com a unissona
jurisprudéncia, esta fora da orbita da caracterizagao de dano imaterial.

Além disso, os contratos foram firmados em
outubro/2021 e outubro/2022, sendo que ndo ha registro de que o autor tenha se
insurgido na esfera administrativa, tendo ajuizado a presente demanda judicial apenas
em fevereiro/2024.

Portanto, dado o tempo decorrido e auséncia de
indicativo de que os descontos afetaram a subsisténcia financeira do autor, inviavel
se falar em abalo moral indenizavel.

E como tem entendido este E. Tribunal:

REVISIONAL ~ DE ~ CONTRATO  BANCARIO.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. APELACAO DA
AUTORA. Taxa de juros remuneratorios que excede
uma vez e meia a taxa média de mercado divulgada
pelo Banco Central a época. Abusividade verificada.
Devolucdo simples. Ma-fé ndo configurada. Dano
moral ndo configurado. Réu que agiu amparado pelo
contrato. Recurso provido em parte. (TJSP. Apelagdo:
1110819-12.2022.8.26.0100. Relator(a): José Wilson
Gongalves. Comarca: Sdo Paulo. Orgdo julgador: 11°

Camara de Direito Privado. Data do julgamento:
19/12/2023. Data de publica¢do: 19/12/2023)

ACAO REVISIONAL DE CONTRATO BANCARIO —
Autora que alega abusividade dos juros cobrados
pela instituicdo financeira — Sentenga que julgou
procedentes os pedidos formulados pela autora —
Insurgéncia da ré — Parcial cabimento — Hipotese em
que restou demonstrado que os juros cobrados pela
institui¢do financeira eram flagrantemente superiores
aos praticados pela média do mercado — Abusividade
configurada — Necessidade de limitagdo da taxa de
juros remuneratorios a taxa média de mercado
divulgada pelo Banco Central do Brasil — Dano
moral ndo configurado — A autora deu causa aos
descontos ao celebrar o contrato de empréstimo,
sendo certo, ademais, que a ré agiu amparada pelo
contrato firmado entre as partes — RECURSO PAR-
CIALMENTE PROVIDO. (TJ-SP. Apelacao Civel:
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1001668- 92.2021.8.26.0344. Relator(a): Renato
Rangel  Desinano. Comarca: Marilia.  Orgdo
julgador: 11 Cdmara de Direito Privado. Data do
Jjulgamento:  13/05/2022. Data de publicagdo:
13/05/2022).

Fica mantida, portanto, a integra a r. sentenca.

Considera-se prequestionada toda matéria
infraconstitucional e constitucional declarada, observando o so6lido entendimento do
E. Superior de Justica de que “é desnecessaria a citagdo numérica dos dispositivos
legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida” (EDcl. no RMS n°
18.205/SP, Relator Ministro Felix Fischer, j. 18.04.2006).

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGA-SE
PROVIMENTO ao recurso, nos termos da fundamentacio supra.

GILBERTO FRANCESCHINI
RELATOR
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