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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1109706-52.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante ONIAS
RIBEIRO (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 20* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo:
Conheceram em parte do recurso e, na parte conhecida, negaram-lhe
provimento. V.U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ROBERTO MAIA
(Presidente) E MARIA SALETE CORREA DIAS.

Sdo Paulo, 23 de abril de 2025.
REBELLO PINHO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO n° 49559

Apelacao Civel n° 1109706-52.2024.8.26.0100

Comarca: Sao Paulo - 26" Vara Civel do Foro Central Civel
Apelante: Onias Ribeiro (Justica Gratuita)

Apelado: Banco Bmg S/A

RECURSO — A arguigdo de falsidade da assinatura da parte
autora apelante no contrato juntado aos autos pela parte ré
apelada, decorrente da alegacdo de que ‘“ndo ficou
demonstrado que fora o Autor quem procedeu com a
assinatura eletronica”, ndao pode ser conhecida, por
constituir indevida inovagao recursal, sob pena de violagdo
do disposto nos arts. 430, 411 ¢ 412 do CPC/2015, ¢ art.
1.014, do CPC/2015, (a) sobre questdo alcangada pela
preclusdo, porque ndo deduzida no prazo previsto no art.
430 do CPC/2015; e (b) nao demonstrado a impossibilidade
de fazé-lo, em momento processual anterior ao apelo, por
motivo de forga maior, como exige o art. 1.014, do
CPC/2015.

CONTRATO COM DESCONTO EM BENEFICIO
PREVIDENCIARIO — Valida a contratagdo de empréstimo
consignado e cartdo de crédito consignado por meio
eletronico, visto que admitida pelos art. 3°, III, e 2°, XVII,
da Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 28, de 16.5.2008,
alterada pela Instrugdo Normativa n°® 39, de 18.6.2009.
DEBITO E RESPONSABILIDADE CIVIL - A
consisténcia da prova documental produzida pela parte ré
com relacdo a existéncia da relacdo contratual entre as
partes, e o comportamento evasivo da parte autora, que, nao
apresentou réplica, a fim de impugnar, especificamente, os
dados constantes do “log de dados” apresentados pela parte
ré para demonstrar a autenticidade da assinatura eletronica
da parte autora na cédula de crédito bancario representativa
do empréstimo consignado objeto da agdo, geram o
convencimento da existéncia da contragdo da operacdo
objeto da agdo a exigibilidade ¢ a mora da parte autora
relativamente ao débito dela decorrente, visto que
incontroversa a  inexisténcia de  pagamento -
Reconhecimento da exigibilidade dos débitos referentes ao
contrato objeto da a¢do, bem como a licitude dos descontos
efetuados no beneficio previdenciario da parte autora, para o
adimplemento dessas obrigacdes - Demonstrada a
exigibilidade dos débitos objeto do contrato de empréstimo
bancario em questdo, de rigor, o reconhecimento de que a
parte ré agiu no exercicio regular de direito ao descontar do
beneficio previdenciario da parte autora as parcelas
contratadas para adimplemento dessas obrigacdes, impde-se
a manuten¢do da r. sentenga, que julgou improcedente a
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acao.
Recurso conhecido, em parte, e desprovido.

Vistos.

Ao relatério da r. sentenca de fls. 143/146, acrescenta-
se que a presente demanda foi julgada nos seguintes termos: “Ante o exposto JULGO
IMPROCEDENTES os pedidos, extinguindo o feito, com julgamento de seu mérito,
nos termos do artigo 487, I, do Codigo de Processo Civil. Pela sucumbéncia,
condeno a parte autora ao pagamento das custas e despesas processuais, bem em
honorarios advocaticios da parte contraria, fixados em 10% sobre o valor atualizado
da causa, observada a gratuidade de justica. Restam as partes advertidas que
eventuais embargos de declaragdo com efeitos de mera reapreciagdo do quanto
decidido serao tidos como protelatorios, podendo ser apenados com as sangdes do
artigo 1.026, §2°, do Cédigo de Processo Civil. P.I.C.”.

Apelagdo da parte autora (fls. 149/156), sustentando
que: (a) “ndo ficou demonstrado que fora o Autor quem procedeu com a assinatura
eletronica”; (b) “o Apelante ¢ pessoa simples de pouco acesso e entendimento a
tecnologia, ndo ¢ possivel que o mesmo tenha realizado contrato, bem como,
portabilidades™; (c) “como o contrato fora migrado e o Réu uma reconhecida
instituicao financeira ndo possui qualquer comprovante, bem como, autorizacdo do
feiito; (d) “a parte autora foi claramente vitima de fraude”; (e) “a realizacao dos
contratos pelas partes requeridas, gerou o dever de indenizar a requerente tanto por
danos materiais como por danos morais, uma vez que os descontos inesperados e
irregulares causaram-lhe grandes transtornos ultrapassando o mero aborrecimento, e
lhe imp0s inaceitdveis privagdes em suas necessidades pessoais, como fora acima
exposto, uma vez que o seu beneficio ¢ fonte de seu sustendo”.

O recurso foi processado, com apresentagao de resposta
pela parte apelada (fls. 160/176), insistindo na manuteng¢ao da r. sentenca.

E o relatério.

1. A pretensdo recursal da parte apelante é o
provimento do recurso, com reforma da r. sentenca, para julgar a acdo procedente.

2. A arguicdo de falsidade da assinatura da parte autora
apelante no contrato juntado aos autos pela parte ré apelada, decorrente da alegacao
de que “ndo ficou demonstrado que fora o Autor quem procedeu com a assinatura
eletronica”, nao pode ser conhecida, por constituir indevida inovagdo recursal, sob
pena de viola¢ao do disposto nos arts. 430, 411 e 412 do CPC/2015, e art. 1.014, do
CPC/2015, (a) sobre questao alcangada pela preclusdo, porque nao deduzida no prazo
previsto no art. 430 do CPC/2015; e (b) ndo demonstrado a impossibilidade de fazé-
lo, em momento processual anterior ao apelo, por motivo de for¢ca maior, como exige
o art. 1.014, do CPC/2015.
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2.1. Quanto a alegacdo de falsidade da assinatura da
parte autora apelante constante do contrato juntado aos autos pela parte ré apelada a
fls. 135/138, anota-se que a auséncia de impugnagdo a autenticidade da assinatura, no
prazo previsto no art. 430 do CPC/2015, acarretou a preclusdo do direito de alegar
sua falsidade e a presungao de sua veracidade, a teor dos arts. 411, III, e 412 do
CPC/2015.

Nesse sentido, a orientagao (a) de Nelson Nery Junior e
Rosa Maria Andrade Nery: “Prazo para a parte provar o ndo reconhecimento do
documento. E o fixado no CPC 390. O transcurso do prazo sem manifestacio da
parte implica preclusdo do direito de alegar sua falsidade.” (“Codigo de Processo
Civil Comentado e Legislacdo Extravagante”, 10? edi¢do, RT, 2007, p. 372, da nota 2
ao art. 372, o sublinhado ndo consta do original); e (b) “AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. AGRAVO E RECURSO ESPECIAL INTERPOSTOS SOB A EGIDE
DO NCPC. INCIDENTE DE FALSIDADE DE PROVA DOCUMENTAL C/C
EXIBICAO DE DOCUMENTO, PERDAS E DANOS, REMESSA AO
MINISTERIO PUBLICO PARA APURACAO DE CRIMES E OUTROS
REQUERIMENTOS. AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO. SUMULAS N°S
282 E 356 DO STF. PRECLUSAO DO INCIDENTE DE FALSIDADE. PRAZO.
PRECEDENTES. SUMULA N° 568 DO STJ. AGRAVO CONHECIDO.
RECURSO ESPECIAL PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO,
IMPROVIDO. DECISAO DJALMA DIAS DE MENEZES (DJALMA) arguiu
incidente de falsidade de prova documental c/c exibi¢do de documento, perdas e
danos, remessa ao Ministério Publico para apuracdo de crimes e outros
requerimentos, contra JOSE ALEXANDRE DE AGUIAR (JOSE), distribuido em
apenso aos autos de execugao, requerendo, dentre outros pedido, a improcedéncia da
execucdo e declaragdo de falsidade das assinaturas dos documentos e demais pedidos
contidos as f. 02/23. O pedido foi julgado improcedente, tendo sido declarado extinto
0 processo sem resolu¢ao do mérito nos termos do art. 267, inc. VI, ¢/c art. 390, c/c
art. 245, do CPC (e-STJ, fls. 62/66). O Tribunal de origem negou provimento a
apelagdo interposta por DJALMA, em acérdio assim ementado: APELACAO
CIVEL. DIREITO PROCESSUAL CIVIL. EXECUCAO. INCIDENTE DE
FALSIDADE DE DOCUMENTO. PRECLUSAO. - O incidente de falsidade deve
ser suscitado pela parte contra quem foi produzido o documento inquinado no prazo
de 10 dias, contados da intimacdo da sua juntada aos autos (art. 390 do CPC/73), o
que nao foi respeitado no caso. Preclusao operada (e-STJ fl. 109). Inconformado,
DJALMA interpds recurso especial com base no art. 105, III, a e ¢, da Constitui¢do
Federal, sustentando a ocorréncia de violagao dos arts. 223, 370, 390, 391, 394, 395,
784 e 917 do CPC/7, e 123 e 176 do CC , alegando, em sintese, que (1) desde a
primeira defesa apresentada da agdo principal foi suscitada a falsidade, tendo sido
alegado que as assinaturas apostas as cartulas de crédito ndo eram suas (e-STJ fls.
121); (2) a arguicdo de validade ¢ admissivel em qualquer tempo e grau de
jurisdi¢do; (3) o incidente de falsidade foi manejado posteriormente, porque quando
foi citado da agdo principal ofertou defesa alegando a falsidade dos cheques (e-STJ
fls. 121), entretanto, considerando a demora na andlise do processo e¢ de suas
alegagdes, manejou o incidente de falsidade oas 26.06.2009, o que justificou (justa
causa) o manejo do incidente de falsidade somente depois, e (4) o juiz deve buscar a
verdade real. Em juizo de admissibilidade, foi negado seguimento a referido apelo
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nobre sob os fundamentos de incidéncia das Stimulas n°s 282 do STF e 7 do STJ.
Contra essa decisdo, DJALMA maneja o presente agravo em recurso especial
alegando, em sintese, que nao objetiva reexame de provas. Contraminuta apresentada
(e-STJ, fls. 181/185). E o relatério. DECIDO. De plano, vale pontuar que os
recursos ora em analise foram interpostos na vigéncia do NCPC, razdo pela qual
devem ser exigidos os requisitos de admissibilidade recursal na forma nele prevista,
nos termos do Enunciado Administrativo n° 3 aprovado pelo Plenario do STJ na
sessdo de 9/3/2016: Aos recursos interpostos com fundamento no CPC/2015
(relativos a decisdes publicadas a partir de 18 de margo de 2016) serdo exigidos os
requisitos de admissibilidade recursal na forma do novo CPC. A irresignagdo nao
merece prosperar. Dos arts. 223, 370, 391, 394, 395, 784 ¢ 917 do CPC/73, ¢ 123 ¢
176 do CC A violagao dos temas inseridos nos dispositivos 223, 370, 391, 394, 395,
784 ¢ 917 do CPC/73, e 123 ¢ 176 do CC , tidos por ofendidos, ndo foi enfrentada
pelo Tribunal de origem nem mesmo depois da oposicdo dos embargos de
declarag¢do. Incidem, portanto, as Simulas n°s 282 e¢ 356 do STF. Do art. 390 do
CPC/73 No que se refere a preclusio da arguicdo apresentada no incidente de
falsidade, o entendimento do tribunal de origem estd de acordo com a
orientacio desta Corte, no sentido de que "A argiiicdo de falsidade submete-se
ao prazo preclusivo, previsto no art. 390 do CPC." Nesse sentido: COMERCIAL
E PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DECLARATORIOS. PROPOSITO
NITIDAMENTE  INFRINGENTE. RECEBIMENTO COMO AGRAVO
REGIMENTAL. TELECOM. CRT. CONTRATO DE PARTICIPACAO
FINANCEIRA. COMPLEMENTACAO DE ACOES. EXECUCAO. JUROS
SOBRE CAPITAL PROPRIO. AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO.
SUMULAS N. 282 E 356-STF. IRREGULARIDADE DE REPRESENTACAO.
MULTA. ART. 557, § 2°, DO CPC. L. Inviavel o inconformismo atinente a suposta
preclusao da questao dos juros sobre capital proprio, matéria que nao foi tratada pelo
Tribunal de origem, razdo pela qual incidem, no particular, as Simulas n. 282 e 356-
STF. II. A falsidade de copia da procuragao ou do substabelecimento, no caso,
deveria ser objeto de incidente na forma e prazo previstos no art. 390 CPC.
Inexistente a impugnacao, a reprodugdo ¢ tida como eficaz, conforme o art. 225 do
CC (EAg 1.016.816-RS, Corte Especial, Rel. Min. Fernando Gongalves, DJ
17.06.2009; AgRg no REsp n. 963.283-RS, 2* Secdo, Rel. Min. Fernando Gongalves,
DJ 1°.07.2008). III. Embargos declaratérios recebidos como agravo regimental,
improvido este, com aplicagdo de multa de 1% (um por cento) sobre o valor
atualizado da causa, nos termos do art. 557, § 2°, do CPC, ficando a interposi¢ao de
novos recursos sujeita ao prévio recolhimento da penalidade imposta. (AgRg no
REsp 1231463/RS, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, Quarta Turma, j.
em 17/03/2011, DJe 24/03/2011 - sem destaque no original) DIREITO CIVIL.
PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. LOCACAO. CERCEAMENTO
DE DEFESA. NAO-OCORRENCIA. MATERIA FATICA. EXAME,
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA  7/STJ. LITIGANCIA DE MA-FE.
FUNDAMENTO INATACADO NO ACORDAO RECORRIDO. SUMULA
283/STF. FIANCA. EXONERACAO. NAO-OCORRENCIA. PRECEDENTE DO
STJ. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL. INEXISTENCIA. SUMULA 83/STI.
RECURSO ESPECIAL CONHECIDO E IMPROVIDO. 1. O fato de o Tribunal de
origem ter indeferido o processamento do incidente de falsidade argiiido na apelacao
ndo importa em cerceamento de defesa, tendo em vista que a documentagdo cuja
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autenticidade foi impugnada foi juntada com a peti¢do inicial, razdo pela qual
competia aos réus suscitarem a sua falsidade na contestag¢ao, nos termos do art. 390
do CPC. 2. Para aceitar-se a alegacdo de que apenas ap0s a interposicao do recurso
de apelacdo os réus teriam tomado conhecimento dos documentos que comprovariam
a falsidade dos documentos apresentados pela parte autora, seria necessario o
reexame do contexto fatico-probatdrio delineado pelas instdncias ordindrias, que
entenderam que ndo se tratava de documento novo. Incidéncia da Stimula 7/STJ. 3.
No que tange a suposta litigdncia de ma-fé da recorrida, verifica-se que os recorrentes
nao infirmaram os fundamentos esposados no acérdao recorrido, segundo os quais tal
tema estaria precluso, porquanto somente argiiido no recurso de apelagdo. Simula
283/STF. 4. A Terceira Secao do Superior Tribunal de Justica firmou o entendimento
de que, havendo clausula expressa no contrato de aluguel por meio da qual os
fiadores assumiram a responsabilidade pelos débitos locaticios até a efetiva entrega
das chaves do imodvel objeto da locacdo, ndo ha falar em desobrigacao destes, ainda
que o contrato tenha se prorrogado por prazo indeterminado. 5. Hipdtese em que os
recorrentes expressamente se responsabilizaram pela quitagdo das dividas pendentes
apo6s a desocupacao do imoével, tendo, inclusive, reconhecido a existéncia de débitos
em aberto por ocasido da celebragdo dos respectivos distratos, sinal de que
igualmente reconheciam valida a fianca até entdo. 6. "Nao se conhece do recurso
especial pela divergéncia, quando a orientagdo do tribunal se firmou no mesmo
sentido da decisdo recorrida"(Sumula 83/STJ). 7. Recurso especial conhecido e
improvido. (REsp 908.374/SP, Rel. Ministro ARNALDO ESTEVES LIMA, Quinta
Turma, julgado em 11/12/2008, DJe 2/2/2009 - sem destaque no original)
PROCESSUAL. AGRAVO  REGIMENTAL. JU{ZO PREVIO DE
ADMISSIBILIDADE. AUSENCIA DE NULIDADES. ARGUICAO DE
FALSIDADE. PRAZO. PRECLUSAO. HONORARIOS ADVOCATICIOS.
SUMULA 389-STF. ACAO RESCISORIA. ERRO DE FATO. SUMULA 7-STJ. L.
Inexisténcia de nulidade na decisdo que negou seguimento ao recurso especial na
instancia a quo. II. A argiiicao de falsidade submete-se ao prazo preclusivo, previsto
no art. 390 do CPC. III. "Salvo limite legal, a fixacdo de honorarios de advogado, em
complemento da condenag¢do, depende das circunstancias da causa, ndo dando lugar a
recurso extraordinario" - Sumula 389-STF. IV. "A pretensdo de simples reexame de
prova ndo enseja recurso especial" - Sumula 7-STJ. (AgRg no Ag 331.423/RJ, Rel.
Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, Quarta Turma, j. em 19/02/2004, DJ
29/03/2004, p. 245 - sem destaque no original) Estando o acérddo recorrido de
acordo com a jurisprudéncia dominante do STJ, aplicavel, no caso concreto, a
Stimula n° 568 do STJ. Nessas condi¢des, com fundamento no art. 1.042, § 5° do
NCPC c/c art. 253 do RISTJ (com a nova redagdo que lhe foi dada pela emenda n® 22
de 16/03/2016, DJe 18/03/2016), CONHECO do agrave para CONHECER EM
PARTE o recurso especial e, nessa extensio, NEGAR PROVIMENTO. (...)”
(AREsp 1144666/SP, rel. Min. Moura Ribeiro, data da publicacao: 18/09/2017, o
destaque ndo consta do original).

2.2. Inadmissivel o conhecimento da arguicao de
falsidade da assinatura da parte autora apelante constante do contrato juntado aos
autos pela parte ré apelada a fls. 126/132 deduzida no apelo, visto que nao
demonstrada anterior impossibilidade de fazé-lo por motivo de forga maior, como
exige o art. 1.014, do CPC/2015.
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Nesse sentido, a orientagdo de Nelson Nery Junior e
Rosa Maria Andrade Nery: “Prova. Inércia da parte. O CPC/1973 517 [CPC
1014] permite que as questdes de fato nio suscitadas no juizo inferior possam
ser arguidas na apelacdo, comprovando a parte que deixou de fazé-lo
anteriormente por motivo de forca maior. A norma nio autoriza, entretanto, a
producio de prova nio recolhida no curso da acdo por inércia da parte
interessa em vé-la produzida (JTARS 13/246). No mesmo sentido: O Tribunal de
origem agiu de forma escorreita ao ponderar que o recorrente ndo demonstrou
qualquer motivo de for¢a maior que justificasse a juntada extemporanea da prova da
intimagao por edital, nos termos do CPC;1973 [CPC 1014], ndo se tratando, ainda, de
fato novo ocorrido apos a prolacao da r. sentenca. Com efeito, a iniciativa probatoria
foi alcancada pela preclusao (STJ-1* T., AgRgAREsp 39819-MT, rel. Min. Napoledo
Nunes Maia Filho, j. 26.2.2013, DJUE 7.3.2013)” (“Comentarios ao Cddigo de
Processo Civil — Novo CPC — Lei 13.105/2015”, 1% ed., 2° tiragem, RT, 2015, p.
1447, nota 1.3. ao art. 618, o destaque sublinhado nao consta do original).

3. Mantém-se a r. sentenga.

3.1. Aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor nas
acoes de reparagdo de danos por vitimas de acidente de consumo, como acontece no
caso dos autos, por envolver responsabilidade civil de fornecedor de servigos, sendo,
a proposito, desnecessario perquirir sobre a presenca dos elementos objetivos e
subjetivos da relacdo de consumo, conforme orientacdo que esse Relator passa a
adotar.

Nesse sentido, a orientagdo: (a) do julgado, para caso
analogo, mas com inteira aplicagdo a espécie, extraido do site do Eg. STI:
“RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSO CIVIL. RESPONSABILIDADE
CIVIL. ACIDENTE DE CONSUMO. EXPLOSAO DE GARRAFA PERFURANDO
O OLHO ESQUERDO DO CONSUMIDOR. NEXO CAUSAL. DEFEITO DO
PRODUTO. ONUS DA PROVA. PROCEDENCIA DO PEDIDO.
RESTABELECIMENTO DA SENTENCA. RECURSO ESPECIAL PROVIDO. 1 -
Comerciante atingido em seu olho esquerdo pelos estilhacos de uma garrafa de
cerveja, que estourou em suas maos quando a colocava em um freezer,
causando graves lesdes. 2 - Enquadramento do comerciante, que é vitima de um
acidente de consumo, no conceito ampliado de consumidor estabelecido pela
regra do art. 17 do CDC ("bystander"). 3 - Reconhecimento do nexo causal entre
as lesdes sofridas pelo consumidor e o estouro da garrafa de cerveja. 4 - Onus da
prova da inexisténcia de defeito do produto atribuido pelo legislador ao fabricante. 5
- Caracterizacdo da violacdo a regra do inciso II do § 3° do art. 12 do CDC. 6 -
Recurso especial provido, julgando-se procedente a demanda nos termos da sentenca
de primeiro grau.” (STJ-3* Turma, REsp 1288008/MG, rel. Min. Paulo de Tarso
Sanseverino, v.u.,. j. 04/04/2013, DJe 11/04/2013, RSTJ vol. 230 p. 591, o destaque
ndo consta do original); e (b) de Bruno Miragem: “Note-se que, no caso da
responsabilidade civil dos bancos, tem prevaléncia a aplicacdo do CDC, nao
sendo necessario investigar a presenca dos elementos da relacio de consumo,
como se reclama na disciplina dos contratos bancarios. Explica-se: enquanto nos
contratos bancarios, reclama-se a existéncia da relagdo de consumo, invocando o
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disposto no art. 3°, § 2°, do CDC, quanto a quantificacdo da atividade bancaria como
espécie do servico objeto da relagdo de consumo, bem como no entendimento
jurisprudencial afirmado pela Sumula 297 do STJ, ha de se fazer uma distingdo E
preciso definir se, além de se tratar de relacdo contratual entre cliente e banco, o
cliente ostenta qualidade que lhe permita ser identificado como consumidor, seja pela
exegese do conceito de destinatario final (art. 2°), ou pela interpretacdo do art. 29,
que autoriza a equiparacao para fins de protecao contratual, atualmente interpretado
segundo exigéncia de demonstracdo de vulnerabilidade in concreto, de subordinagao
entre o cliente e o banco. Qutra coisa é a relacdo juridica que resulta da
imputacido de responsabilidade pelo dever de indenizar. Isso porque, aqui, a
hipétese de equiparacao a consumidor, seja de quem nao é cliente do banco, ou
sendo cliente, ndo se considera destinatario final ou vulneravel (uma grande
sociedade empresaria, por exemplo), decorre de mera constatacao fatica de que
se trata de vitima de um dano cuja responsabilidade é do fornecedor. Em outros
termos: enquanto em matéria contratual permite-se investigar a qualidade
subjetiva do cliente bancario para efeito de promover sua equiparacio a
consumidor por forc¢a do art. 17 do CDC, sob o fundamento de que se trata de
pessoa exposta aos riscos de mercado de consumo, e, em especial da atividade
desenvolvida pelo banco. Assim, por exemplo, nio se cogita de questionar a
aplicacio odo CDC nos danos causados, seja a clientes pessoas fisicas ou
grandes sociedades empresarias, pela informacdes levadas indevidamente a
registro pela instituicio financeira em bancos de dados restritivos de crédito, ou
pelo protesto indevido de titulo. (...) Naquilo que diga respeito diretamente a
prestacio de servicos bancarios, contudo, no ambito da atividade titulo da
instituicdo financeira (art. 17 da Lei 4.595/1694), a aplicacio do CDC ¢
impositiva, inclusive, pela equiparaciao das vitimas.” (“Direito Bancario”, RT,
2013, SP, p.488/469, o destaque ndo consta do original).

3.2. A instituicdo financeira responde objetivamente
pelos danos causados, em razdo de defeitos no servigo prestado e de fatos com
relacdo com os proprios riscos da atividade bancéria, em razao do disposto no art. 14,
do CDC.

“Como ¢ sabido, para que se configure a obrigacao de
indenizar, indispensavel que estejam presentes os trés requisitos ensejadores da
mesma, quais sejam: (i) o ato ilicito, (ii) o dano experimentado pela vitima e (iii) o
nexo de causalidade entre o dano sofrido e a conduta ilicita. Nesse sentido, de se
notar que o CDC aplica-se as institui¢cdes financeiras conforme a Stimula n.° 297 do
STJ. Portanto, a responsabilidade dos bancos, pelos danos causados aos seus clientes,
¢ objetiva, isto ¢, independentemente da existéncia de ato culposo, conforme dispde o
art. 14, caput, do CDC. Assim, a responsabilidade do recorrido prescinde de culpa
sua, satisfazendo-se apenas com o dano e o nexo de causalidade. Em relagao ao nexo
de causalidade, o proprio CDC estabelece no inciso II, do § 3°, do art. 14, do CDC,
determinadas situagdes aptas a excluir o nexo causal entre a conduta do fornecedor e
o dano causado ao consumidor, quais sejam: a culpa exclusiva do consumidor ou a
culpa de terceiro.” (STJ-3* Turma, REsp 685662/RJ, rel. Min. Nancy Andrighi, v.u.,
j. 10/11/2005, DJ 05.12.2005 p. 323).
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“O onus da prova das excludentes da responsabilidade
do fornecedor de servigos, previstas no art. 14, § 3°, do CDC, ¢ do fornecedor, por
forga do art. 12, § 3°, também do CDC.” (STJ-3* Turma, REsp 685662/RJ, rel. Min.
Nancy Andrighi, v.u., j. 10/11/2005, DJ 05.12.2005 p. 323).

“A inversao do oOnus da prova pode decorrer
diretamente da prépria lei (ope legis), quando a comprovagdo de um fato, que
normalmente seria encargo de uma parte, ¢ atribuida, pela propria lei, a outra parte.
No caso da responsabilidade civil por acidentes de consumo, o legislador atribuiu
expressamente ao fornecedor o 6nus de comprovar todas as causas de exclusdo da
responsabilidade civil, que foram elencadas pelos arts. 12 e 14, em seus respectivos
§§3° do CDC. Nas hipoéteses de culpa exclusiva da vitima, fato de terceiro ou de nao-
colocacdo do produto no mercado, essa distribuicdo do encargo probatdrio
acompanhou o sistema tradicional estabelecido pelo art. 333, II, do Codigo de
Processo Civil. O legislador, todavia, atribuiu também ao fornecedor o 6nus de
comprovar a inexisténcia de defeito do produto ou do servigo. Normalmente, o
defeito, como fato constitutivo do direito do demandado, deveria ser demonstrado
pelo consumidor lesado, como autor da agdo indenizatoria. O CDC, em seu art. 12,
§3° II, e em seu art. 14, §3°, I, deixa expresso que compete ao fornecedor o 6nus de
comprovar a inexisténcia de defeito no produto ou no servico. Essa modificagao na
distribuicdo dos encargos probatdrios pela propria lei € o que se denomina de
inversdo ope legis do oOnus da prova”. (Paulo de Tarso Vieira Sanseverino,
“Responsabilidade Civil no Codigo do Consumidor e a Defesa do Fornecedor”, 3*
ed., Saraiva, 2010, SP, p. 355/356).

33.  As instituigdes  financeiras  respondem
objetivamente por danos causados por terceiros, nas hipdteses de fraude ou utilizagao
de documentos falsos, inclusive nos casos de golpe em que o fraudador troca o cartdo
eletronico do correntista, nos locais utilizados na prestagao dos servigos bancarios, o
que compreende nao sé as agéncias e estacionamentos a ela vinculados, mas também
caixas eletronicos em terminais de autoatendimento ainda que localizados fora das
agéncias, visto que os ilicitos em questdo configuram fortuito interno, porquanto
fazem parte do proprio risco do empreendimento e, consequentemente, nao t€m o
conddo de excluir a responsabilidade da instituicdo financeira pelos danos em
questao.

Nesse sentido, quanto a responsabilidade da institui¢do
financeira pelos danos causados por fraudes ou delitos praticados por terceiro,
inclusive nos casos de golpe em que o fraudador troca o cartdo eletronico do
correntista, adota-se a orientagdo: (a) do julgado da Eg. 2* Se¢do do STJ, no
julgamento do REsp 1.199.782 PR, relatado pelo Min. Luis Felipe Salomao,
efetivado nos termos do art. 543-C, do CPC/1973, visando unificar o entendimento e
orientar a solucdo de recursos repetitivos, que se reproduz: “RECURSO ESPECIAL
REPRESENTATIVO DE  CONTROVERSIA. JULGAMENTO  PELA
SISTEMATICA DO ART. 543-C DO CPC. RESPONSABILIDADE CIVIL.
INSTITUICOES BANCARIAS. DANOS CAUSADOS POR FRAUDES E
DELITOS PRATICADOS POR TERCEIROS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA.
FORTUITO INTERNO. RISCO DO EMPREENDIMENTO. 1. Para efeitos do art.
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543-C do CPC: As instituicoes bancarias respondem objetivamente pelos danos
causados por fraudes ou delitos praticados por terceiros - como, por exemplo,
abertura de conta-corrente ou recebimento de empréstimos mediante fraude ou
utilizacdo de documentos falsos -, porquanto tal responsabilidade decorre do
risco do empreendimento, caracterizando-se como fortuito interno. 2. Recurso
especial provido” (o destaque ndo consta do original); e (b) dos julgados extraidos do
site deste Eg. Tribunal de Justica: (b.1) “Ac¢do indenizatéria por danos materiais e
morais — Golpe da troca do cartio por fraudador no interior do estabelecimento
bancario — Realizacdo de saques indevidos de conta corrente, decorrente de
abordagem de correntista por fraudador, em caixa eletronico de
autoatendimento — Aplicacdo do CDC (sumula 297 do STJ) — Culpa objetiva
do Banco prestador de servico bancario (art. 14 CDC) por nao coibir a acio
criminosa de estelionatario que aborda correntista em caixa eletronico na
agéncia e efetua movimentac¢oes bancarias com cartio magnético — Sumula 479
do STJ - Matéria pacificada pelo julgamento do Recurso Especial n°
1.199.782/PR, com base no artigo 543-C do Codigo de Processo Civil — Danos
materiais comprovados - Devolucao dos valores indevidamente sacados por falsario
— O esvaziamento da conta com diversos saques ilicitos acarretam dano moral —
Valor da indenizagdo arbitrado em consonincia com a razoabilidade e
proporcionalidade — Recurso negado”. (13* Camara de Direito Privado, Apel. Civel
n°® 0011452-02.2011.8.26.0655, rel. Des. Francisco Giaquinto, v.u., j. 06.07.2015, o
destaque ndo consta do original); e (b.2) “RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano
moral — Golpe sofrido pelo cliente na fila do caixa eletronico — Troca do cartao
por terceiro — Saques indevidos em sua conta corrente — Dever do banco de
zelar pela seguranca ndo s6 dos estabelecimentos, mas também dos caixas
eletronicos — Responsabilidade objetiva — Manutengdo do valor fixado na r.
sentenga em R$ 10.000,00 (dez mil reais) — Recurso improvido.
RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano material — Devolugdo do valor sacado,
devidamente corrigido — Recurso improvido”. (23* Camara de Direito Privado, Apel.
Civel n® 1004570-29.2014.8.26.0161, rel. Des. J.B. Franco de Godoy, v.u., j.
24.06.2015, o destaque nao consta do original).

3.4. "Na hipdtese em que o consumidor/autor impugnar
a autenticidade da assinatura constante em contrato bancario juntado ao processo pela
instituicao financeira, caberd a esta o 6nus de provar a sua autenticidade (CPC, arts.
6°, 368 e 429, II)”, firmada pelo julgamento do Tema 1061, efetivado em
julgamento Especial Repetitivo, nos termos do art. 1.036, do CPC/2015” (STJ-
Segunda Secdo, REsp 1846649/MA, rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, j. 24/11/2021,
DJe de 9/12/2021).

Nesse sentido, a orientagdo do julgado extraido do site
do Eg. STI: “RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. ACORDAO
PROFERIDO EM IRDR. CONTRATOS BANCARIOS. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. DOCUMENTO PARTICULAR. IMPUGNACAO DA
AUTENTICIDADE DA ASSINATURA. ONUS DA PROVA. RECURSO
ESPECIAL PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO,
DESPROVIDO. 1. Para os fins do art. 1.036 do CPC/2015, a tese firmada ¢é a
seguinte: '"Na hipotese em que o consumidor/autor impugnar a autenticidade da
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assinatura constante em contrato bancario juntado ao processo pela instituicao
financeira, cabera a esta o 6nus de provar a sua autenticidade (CPC, arts. 6°,
368 e 429, II)." 2. Julgamento do caso concreto. 2.1. A negativa de prestagdo
jurisdicional n3o foi demonstrada, pois deficiente sua fundamentacdo, ja que o
recorrente nao especificou como o acérdao de origem teria se negado a enfrentar
questdes aduzidas pelas partes, tampouco discorreu sobre as matérias que entendeu
por omissas. Aplicagdo analogica da Sumula 284/STF. 2.2. O acordao recorrido
imputou o 6nus probatdrio a instituicdo financeira, conforme a tese acima firmada, o
que impde o desprovimento do recurso especial. 3. Recurso especial parcialmente
conhecido e, nessa extensdo, desprovido.” (STJ-Segunda Secao, REsp 1846649/ MA,
rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, j. 24/11/2021, DJe de 9/12/2021).

3.5. Valida a contratacdo de empréstimo consignado e
cartdo de crédito consignado por meio eletronico, visto que admitida pelos art. 3°, 111,
e 2° XVII, da Instrucdo Normativa INSS/PRES n°® 28, de 16.5.2008, alterada pela
Instrucdo Normativa n°® 39, de 18.6.2009.

Nesse sentido, para casos analogos, mas com inteira
aplicagdo a espécie, a orientacdo dos julgados extraidos do site deste Eg. Tribunal de
Justica: (a) “Contrato bancario — Empréstimo consignado — Alegado pela autora
jamais ter realizado a contratacdo do empréstimo consignado n® 77006816458-101,
no valor de R$ 365,62, a ser quitado em oitenta e quatro parcelas de R$ 8,40, com
vencimento inicial em junho de 2020 — Tese exposta na inicial que ndo se mostrou
verossimil, ainda que a a¢do verse sobre consumo e seja a autora hipossuficiente —
Banco réu que demonstrou que o contrato em discussao se prestou a quitar outro
contrato de empréstimo consignado de n°® 77006630822-000, no valor de R$ 244,91.
Contrato bancario -~ Empréstimo consignado — Crédito remanescente da aludida
quitac¢do, no valor de R$ 120,71, que foi creditado na conta corrente de titularidade
da autora — Contratagdo que se deu por meio eletronico, mediante a confirmagao por
meio do envio de uma "selfie" da autora segurando o seu documento de identificagado
— Contrato que foi assinado eletronicamente, mediante aposi¢do de senha pessoal —
Contratacao de empréstimo consignado por meio eletronico que é admitida pelo
art. 3°, III, da Instrucio Normativa INSS/PRES n° 28, de 16.5.2008, alterada
pela Instru¢do Normativa n° 39, de 18.6.2009 - Autora que realizou diversos
empréstimos consignados com o banco réu no mesmo dia, tendo ingressado com
varias acdes separadas, para impugnar individualmente cada contrato — Caso em que
algumas dessas agdes ja foram julgadas, tendo sido reconhecida a legitimidade dos
contratos — Sentenca de improcedéncia da ag¢do mantida — Apelo da autora
desprovido” (23% Camara de Direito Privado, Apelacao Civel
1001091-80.2021.8.26.0032, rel. Des. José Marcos Marrone, j. 30/08/2022, o
destaque ndo consta do original); e (b) ACAO DECLARATORIA CUMULADA
COM OBRIGACAO DE FAZER E INDENIZACAO POR DANO MATERIAL E
MORAL. Improcedéncia da acao. Apelo do autor. PRELIMINAR SUSCITADA EM
CONTRARRAZOES. Falta de impugnagio dos fundamentos da sentenga.
Afastamento. Razodes recursais que estdo em consonancia com os fundamentos da
sentenga. Autor que ndo negou expressamente que a assinatura digital tenha sido
aposta por ele no contrato, tampouco impugnou especificamente o log de assinatura a
indicar o IP relativo ao telefone celular, e a disponibiliza¢ao de crédito, a evidenciar
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a contratagdo. Contratacio por via eletronica com autorizacio do autor.
Permissao do artigo 3°, inciso III da Instrucido Normativa do INSS n° 28/2008,
alterada pela Instrucido Normativa n°® 39/2009. Restitui¢ao de valores indevida.
Dano moral nido configurado. Sentenca mantida. Recurso do réu nio provido” (15*
Camara de Direito Privado, Apelagdao Civel 1001851-31.2021.8.26.0484, rel. Des.
Jairo Brazil, j. 16/08/2022, o destaque ndo consta do original).

3.6. Reconhece-se a exigibilidade dos débitos referentes
ao contrato objeto da agdo, bem como a licitude dos descontos efetuados no beneficio
previdencidrio da parte autora, para o adimplemento dessas obrigagdes.

O contrato de empréstimo consignado impugnado na
presente ag¢ao tem o valor financiado de R$3.024,03, celebrado em 27.03.2020, com
parcelas de R$73,00 (cf. fls. 128).

Diante das alegagdes das partes e da prova constante
dos autos, verifica-se que, (a) além da copia de documento pessoal da parte autora
(fls. 134/135), a parte ré instruiu sua contestacdo, com: (b) “TERMO DE
AUTORIZACAO DO BENEFICARIO — INSS” (fls. 126), (¢) “PROPOSTA DE
CONTRATACAO DE EMPRESTIMO COM DESCONTO EM FOLHA DE
PAGAMENTO” (fls. 127), (d) “CEDULA DE CREDITO BANCARIO
EMPRESTIMO COM DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO” (fls. 128/131)
e (e) selfie da parte autora (fls. 136); (f) sendo certo que, nos documentos em
questdo, constam “logs de dados”, que compreendem: (f.1) especificacdo dos eventos
realizados, com menc¢do: (f.2) as operac¢des realizadas, com discriminagdo de
data/hora (fls. 133); (£.3) nimero de telefone da parte autora (fls. 133) e (f4) ao
[P/Porta usado.

Conforme o site do Eg. TSE: “Em linguagem de
computagdo, log de dados ¢ uma expressdo utilizada para descrever o processo de
registro de eventos relevantes num sistema computacional. Os logs sdo os registros
de atividade, como o historico, de qualquer sistema. E onde se pode localizar
possiveis alteragdes e acessos, como um historico de atividades desenvolvidas
naquele programa. Esse conjunto de dados se apresenta sob a forma de uma ficha de
texto classico, recolhendo cronologicamente todos os eventos que afetaram um
sistema informatico (software, aplicacdo, servidor, etc) e todas as agdes que
resultaram desses eventos.” (https://www.tse.jus.br/comunicacao/glossario-de-ti).

A consisténcia da prova documental produzida pela
parte 1€ com relacdo a existéncia da relacdo contratual entre as partes, € o
comportamento evasivo da parte autora, que, nao apresentou réplica (fls. 142), a fim
de impugnar, especificamente, os dados constantes do “log de dados” apresentados
pela parte ré para demonstrar a autenticidade da assinatura eletronica da parte autora
na cédula de crédito bancario representativa do empréstimo consignado objeto da
acdo, geram o convencimento da existéncia da contragdo da operacdo objeto da agdo
a exigibilidade e a mora da parte autora relativamente ao débito dela decorrente, visto
que incontroversa a inexisténcia de pagamento.

Quanto a essas questdes, ausente argumento habil da
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parte apelante para demonstrar o desacerto do r. ato judicial recorrido, para evitar
inutil tautologia e como autoriza o art. 252, do RITJ, adota-se a fundamentagdo da r.
senten¢a, muito bem langada, pelo MM Juiz de Direito, Dr. Rogério de Camargo
Arruda, como razdo de decidir e que se transcreve:

“Posto isso, a agdo ¢ improcedente.

Isso porque, em que pese a alegacdo do requerente de que nunca
contratou e nao reconhece o empréstimo consignado, o0s
documentos trazidos pelo requerido ddo conta do contrario, uma
vez que o empréstimo em questdo foi autorizado apds envio de
"selfie" (folhas 136) e copia do documento do autor (folhas
134/135).

Ademais, houve a disponibiliza¢do do valor contratado na conta do
autor (folhas 138), tratando-se da mesma conta que recebe o
beneficio previdenciario (ag. 2240, CC. 0010076417 - folhas 25),
de modo que existentes e exigiveis os valores descontados pelo réu
em sua folha, ndo impugnados nem o crédito disponibilizado,
tampouco os dados certificados na conclusao da contratagdo
eletronica (folhas 133), a saber, a selfie, documento pessoal,
telefone do autor, envio de sms, acesso ao link do contrato € o
aceite eletronico, bem como o IP registrado de toda transagao.

Dessa forma, tomado o contrato por existente e valido, a parte
requerida agiu de forma licita, em evidente exercicio regular do seu
direito de credor, no caso, limitado ao desconto em folha do
empréstimo consignado contraido até a realizagdo da portabilidade,
de forma que, inexistindo ilicito, ndo ha que se falar em reparagao
civil, sobretudo por dano moral, como pretende o requerente.”

Observa-se que: (a) nos termos do art. 252, do
Regimento Interno deste Eg. Tribunal de Justica que estabelece: “Nos recursos, em
geral, o relator podera limitar-se a ratificar os fundamentos da decisao
recorrida, quanto, suficientemente motivada, houver de manté-la”; ¢ (b) “K
predominante a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica em reconhecer
a viabilidade de o 6rgao julgador adotar ou ratificar o juizo de valor firmado na
sentenca, inclusive transcrevendo-o no acordao, sem que tal medida encerre
omissdo ou auséncia de fundamentacdo no decisum.” (STJ-2* Turma, REsp
662272/RS, rel. Min, Jodao Otavio de Noronha, v.u., j. 04/09/2007, DJ 27/09/2007 p.
248, o destaque nao consta do original).

Nesse sentido, para casos andlogos, mas com inteira
aplicagdo a espécie, a orientagcdo dos julgados extraidos do site deste Eg. Tribunal de
Justica: (a) “CONTRATO BANCARIO — Empréstimo consignado —
Inexigibilidade de débito — Autor que ndo reconhece a existéncia da contratacio
— Banco-réu que alega a contratacio por terminal de autoatendimento,
comprovando a disponibilizacdo da quantia emprestada, fato que nem é negado
pelo autor em sua tese recursal — Insisténcia do autor, demandando a exibicao
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das imagens dos terminais, sob pena de configurar cerceamento de defesa —
Descabimento — Realizacio de sucessivas renegociacoes contratuais ao longo de
anos sem qualquer objecdo do autor — Impossibilidade de se exigir que o Banco-
réu armazene as imagens de seu sistema interno por tanto tempo — Precedente
do TJSP - Suficiéncia da prova documental para afastar a pretensao
declaratéria — Sentenca de improcedéncia mantida — Honorarios sucumbenciais
— Honorérios advocaticios sucumbenciais elevados de 10% para 15% sobre o valor
da causa, observada a gratuidade concedida ao autor — Recurso desprovido, com
observagao.” (207 Camara de Direito Privado, Apelacao Civel
1003332-79.2017.8.26.0157, rel. Des. Alvaro Torres Jnior, j. 25/02/2019, o
destaque ndo consta do original); (b) “Responsabilidade civil -~ Contrato bancario
— Alegado pelo autor nio ter firmado os contratos de empréstimos mencionados
na inicial — Tese exposta pelo autor que nio se mostrou verossimil, ainda que a
acao verse sobre consumo e seja o autor hipossuficiente - Contratos discutidos
que foram celebrados em terminal de autoatendimento, mediante utilizacio de
cartao magnético, cuja posse niao foi negada pelo autor, e aposicio de senha
pessoal, o que dispensava a existéncia de contrato fisico — Extratos eletronicos
dos questionados empréstimos, apresentados pelo banco réu, suficientes a sua
comprovacao. Responsabilidade civil — Contrato bancario — Valores dos quatro
contratos que foram disponibilizados na conta corrente de titularidade do autor
- Parte desses valores que foi utilizada para liquidacdo de empréstimos
eletronicos anteriores, parte deles para pagamento de outras operacdes
eletronicas, efetuadas com o mesmo cartio magnético, as quais niao foram
questionadas pelo autor — Situacio que nao caracterizou perfil de fraudador —
Hipotese, ademais, em que o banco réu demonstrou que o autor havia firmado,
entre 22.12.2015 e 3.3.2016, dezessete outros empréstimos eletronicos —
Contratos que foram liquidados mediante contratacio, em renegociacio, de
outros empréstimos — Improcedéncia da acido decretada — Apelo do banco réu
provido. Responsabilidade civil — Dano moral — Pleiteada pelo autor a
majoracio da indeniza¢do por danos morais — Sentenca reformada, a fim de se
julgar a acdo improcedente — Perda do objeto — Recurso adesivo do autor
prejudicado.” (23*  Camara de  Direito Privado, Apelagao Civel
1020172-44.2016.8.26.0564, rel. Des. Jos¢ Marcos Marrone, j. 23/10/2018, o
destaque ndo consta do original); (¢) “Contrato bancario. A¢ao declaratéria de
nulidade contratual cumulada com indenizacido por danos morais.
Renegociacido de divida. réu que demonstrou o encadeamento dos contratos do
autor e a disponibilizacdo dos valores. Ao contrario do que o autor alega, o réu
demonstrou nos autos que houve um encadeamento de contratos, pois o autor
efetuava um contrato de empréstimo para quitar o anterior, tudo feito através
do autoatendimento com senha e cartdo. O contrato que o autor alega nio ter
firmado, quitou um contrato anterior e liberou na conta do autor o saldo
remanescente, que posteriormente foi sacado. Autor que ndo se insurgiu, na
inicial, quanto aos outros contratos e quanto aos saques em sua conta. Contrato
valido. Apelagdo ndo provida” (12* Camara de Direito Privado, Apelagdo Civel
1030370-21.2019.8.26.0602, rel. Des. Sandra Galhardo Esteves, j. 22/09/2021, o
destaque ndo consta do original); e (d) “Acao declaratéoria de inexisténcia de
relacdo juridica — Autor sustenta firmou apenas um contrato de muatuo com o
réu, todavia, formalizados também renegociacio de divida e mais dois
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empréstimos, sem sua autorizacdo — Improcedéncia — Contrataciao de
renegociacio de divida e dos empréstimos consignados, pelo proprio autor, em
terminal de autoatendimento — Incontroversa liberacdo dos créditos em conta
corrente de titularidade do autor — Vicio de consentimento ndo demonstrado —
Negdcios juridicos validos e eficazes — Legitimidade das cobrancas, em exercicio
regular de direito do credor — Repeticio de indébito indevida — Acgédo
improcedente - Recurso provido” (13* Camara de Direito Privado, Apelagao Civel
1107078-71.2016.8.26.0100, rel. Des. Francisco Giaquinto, j. 24/09/2019, o destaque
nao consta do original).

3.7. Demonstrada a exigibilidade dos débitos objeto do
contrato de empréstimo bancario em questdo, de rigor, o reconhecimento de que a
parte ré agiu no exercicio regular de direito ao descontar do beneficio previdenciario
da parte autora as parcelas contratadas para adimplemento dessas obrigagdes, impde-
se a manuten¢ao da r. sentenga, que julgou improcedente a agao.

4. Desprovido o recurso, em razao da sucumbéncia
recursal da parte autora, nos termos do art. 85, § 11, do CPC/2015, majora-se de 10%
para 12% o percentual da verba honoréaria fixada contra ela por se mostrar adequado
ao caso dos autos, observando-se o disposto no art. 98, §3°, do CPC/2015, por ser
beneficiaria da gratuidade da justica.

5. Em resumo, o recurso deve ser conhecido, em parte,
e desprovido, com majoragao da verba honoraria nos termos supra especificados.

O presente julgamento ndo afronta as normas
constitucionais e infraconstitucionais invocadas pelas partes, visto que esta em
conformidade com a orientacdo dos julgados supra especificados.

Ante o exposto, conhece-se, em parte, do recurso e
nega-se provimento.

Manoel Ricardo Rebello Pinho

Relator
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