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Registro: 2025.0000391404

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1011823-32.2023.8.26.0071, da Comarca de Bauru, em que ¢ apelante BANCO
AGIBANK S/A, sdao apelados BANCO COOPERATIVO DO BRASIL S/A —
BANCOOB ¢ WASHINGTON DE PAULA RODRIGUES (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma II (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢ca de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores TASSO DUARTE
DE MELO (Presidente sem voto), MARCIA TESSITORE E GUILHERME
SANTINI TEODORO.

Sdo Paulo, 23 de abril de 2025.
JOAO BATTAUS NETO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao n® 1011823-32.2023.8.26.0071

Apelante: Banco Agibank S/A

Apelado: Washington de Paula Rodrigues

Acao: Procedimento Comum Civel - Perdas e Danos
Origem: Bauru (12 Vara Civel)

Juiza de 1? instancia: Rossana Teresa Curioni Mergulhao

Voto n° 3594

APELACAO — CONTRATOS BANCARIOS
— Discussdo quanto a validade da
autorizacao para alteracdo de domicilio
bancario, contratacdo de empréstimos e
transferéncia pix da conta do autor —
Fraude constatada — Sentenca de parcial
procedéncia — Recurso do corréu Banco
Agibank.

PRELIMINAR DE MERITO afastada —
Interesse de agir verificado — Auséncia de
provocacao administrativa nao impede o
aforamento de ac&o judicial, em especial
diante do principio constitucional da
indeclinabilidade da atividade jurisdicional
e do acesso a Justica.

EMPRESTIMO CONSIGNADO E

PORTABILILIDADE — Elementos dos
contratos que pdéem em duvida a sua
higidez —  Selfie insuficiente para

comprovar a contratacdo — Celular e IP
utilizados pertencentes a cidade e estado
diverso, habilitado em nome de terceiro
estranho a lide — Domicilio previdenciario
transferido para agéncia e conta em outra
cidade — Transacdo pix realizada
imediatamente apds a contratacdo do
consignado, que foge ao perfil de gastos
do autor — Nulidade reconhecida — Dever
de restituicdo bem reconhecida na
sentenca.

REPETICAO EM DOBRO DO INDEBITO.
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Art. 42, paragrafo unico, do CDC,
independentemente da natureza do
elemento volitivo — Tema 929 STJ.

DANO MORAL configurado — Descontos
indevidos no beneficio previdenciario da
consumidora, de natureza alimentar e
voltado a garantia da subsisténcia do
beneficiario — Indenizacdo mantida em R$
5.000,00, atendendo os critérios de
razoabilidade e proporcionalidade.
RECURSO DESPROVIDO, com
majoragao dos honorarios.

Trata-se de apelacao interposta contra ar.
sentenca de fls. 575/583 cujo relatorio se adota, que julgou
parcialmente procedentes o pedido inicial para declarar a a
inexisténcia de manifestagcdo de vontade para portabilidade dos
beneficios do autor para o Banco Sicoob e determinar o retorno
dos pagamentos junto ao Banco 341 Itau, OP: 802597, declarar a
a Iinexisténcia de relagdo juridica entre as partes e a
inexigibilidade dos contratos 1507140295 e 1507141062
(fls.340/354); condenar os réus, solidariamente, na obrigacdo de
restituir ao autor, em dobro, todos os valores
descontados/debitados em razdo dos contratos 1507140295 e
1507141062 (fls.340/354), com corre¢cdo monetariamente pela
Tabela Pratica do Tribunal de Justica de Sdo Paulo desde a data
de cada desconto e juros de mora de 1% a parti do primeiro
desconto, ou seja do evento danoso; condenar 0s reus,
solidariamente, ao pagamento de indenizagao por danos morais

no montante de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), corrigido
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monetariamente pelos indices da Tabela Pratica do E. TJSP a
partir da data da sentenca (Sumula n°® 362 do C. STJ), acrescido
de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, a contar da data
do primeiro langamento/desconto indevido, por se tratar de
responsabilidade extracontratual, até a vigéncia da Lei n°
14.905/24; bem como condenou o0s réus ao pagamento das
custas e as despesas processuais, bem como honorarios
advocaticios em favor do patrono da autora, que fixo em 15% do

valor da condenacao.

Busca o réu a reforma da sentenca,
aduzindo que: a) inexistente o interesse de agir, porquanto nio
houve prévia reclamacdo administrativa pela autora; b) a
contratacdo € valida, realizada por meio de biometria facial da
apelada, mediante apresentacdo de documentos; c) os valores
foram disponibilizados em conta aberta pelo autor; d) houve culpa
exclusiva do correntista, nao cabendo imputar qualquer
responsabilidade ao banco; e) nao ha que se falar em restituicao
dos valores descontados em dobro, porquanto ausente ma-fé
pelo banco que a justifique; f) ndo ha que se falar em indenizagao
por dano moral, porquanto verifica-se mero aborrecimento,
pleiteando seu afastamento ou sua redugao; g) faz jus a inversao

da sucumbeéncia.

Tempestiva e preparada, vieram aos autos
contrarrazodes (fls. 616/625).

E a sintese do necessario.

De inicio cumpre afastar a preliminar
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arguida pelo réu quanto a falta de provocagao administrativa que,

em agoOes objetivando declaracdo de inexisténcia de relagdo

juridica entre as partes ou inexiqgibilidade de dividas, como é o

caso aqui tratada, entendo ser desnecessaria.

A auséncia de provocagao administrativa
nao impede o aforamento de acédo judicial, em especial diante do
principio constitucional da indeclinabilidade da atividade
jurisdicional e do acesso a Justica.

O esgotamento das vias administrativas
nao consiste em requisito indispensavel a propositura da
presente acdo, na qual se discute a falha na prestacéo do servico

que geraria o direito a indenizagao por danos materiais e morais.

Ademais, nesses casos o0 interesse
processual ficara evidenciado, com o oferecimento de

contestacao, buscando a rejeicdo constante da peti¢cao inicial.

No mérito, trata-se de acao proposta, pela
qual o autor visa o reconhecimento da nulidade da autorizacao
para alteracdo de domicilio bancario, abertura de conta e
contratagdo de empréstimos consignados, realizados a sua
revelia e sem sua autorizagao pelos réus Banco Agibank e Banco

Cooperativo Sicoob S/A.

Fazendo frente a tal negativa, o banco-
recorrente trouxe aos autos o0s instrumentos contratuais
supostamente assinados pelo autor eletronicamente (fls.
340/372), enquanto o Banco Sicoob aduziu que apenas

intermediou o contrato de prestacao de servicos com o corréu
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Banco Agibank.

Sobreveio a sentenca que reconheceu a
fraude e julgou parcialmente procedente a agado, contra a qual

recorre somente o corréu Banco Agibank.

Cinge-se a controvérsia recursal quanto a

validade da autorizacao e contratacées apresentadas.
Pois bem.

Cabe pontuar que a contratacao eletrénica
€ permitida, conforme artigo 3°, inciso lll, da Instrugado Normativa
do INSS n° 28/2008, alterada pela Instrucdo Normativa n°
39/2009: “Art. 3° Os titulares de beneficios de aposentadoria e
pensdo por morte, pagos pela Previdéncia Social, poderéo
autorizar o desconto no respectivo beneficio dos valores
referentes ao pagamento de empréstimo pessoal e cartdo de
crédito concedidos por instituigées financeiras, desde que: (...) Il
- a autorizagdo seja dada de forma expressa, por escrito ou por
meio eletrbnico e em carater irrevogavel e irretratavel, ndo sendo
aceita autorizagcdo dada por telefone e nem a gravacédo de voz

reconhecida como meio de prova de ocorréncia”

Indisputavel ainda que a relagao entre o
autor e a instituicdo bancaria € consumerista e rege-se pelas
normas previstas no diploma de protecdo ao consumidor,
hipotese em que a responsabilidade pelo fato do servigo é
objetiva, nos termos do artigo 14 do aludido Codigo: o fornecedor

de servicos responde, independentemente da existéncia de
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culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por
informacgées insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo e

riScos.

Ao tratar da responsabilidade pelo fato do
servico, ZELMO DENARI assevera:

A responsabilidade pelo fato do produto ou
do servigco decorre da exteriorizacdo de um vicio de qualidade,
vale dizer, de um defeito capaz de frustrar a legitima expectativa
do consumidor quanto a sua utilizag&o ou fruiggo. (...) Entende-se
por defeito ou vicio de qualidade a qualificacdo de desvalor
atribuida a um produto ou servico por ndo corresponder a
legitima expectativa do consumidor, quanto a sua utilizagdo ou
fruicdo (falta de adequacéo), bem como por adicionar riscos a
integridade fisica (periculosidade) ou patrimonial (inseguranga) do
consumidor ou de terceiros. (In Ada Pellegrini Grinover [et al.],
Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor comentado pelos

autores do anteprojeto, 92 ed., Rio de Janeiro, 2007, p. 183).

A responsabilidade objetiva independe da
existéncia de culpa para a sua configuracdo, bastando a

comprovagao do dano e da existéncia de nexo de causalidade.

Conforme alinhavado no inicio, é certo que
a contratagdo eletrobnica de empréstimo consignado esta
amparada por lei. E, como visto, o autor, pensionista do INSS,

nega peremptoriamente a portabilidade de seu beneficio, a
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abertura de conta e contratagdo de empréstimos consignados

lancados pelo apelante.

Nesse passo, a analise dos referidos
documentos acostados aos autos, permite concluir no sentido da

inexisténcia de prova segura acerca da celebragdo da avenca.

Malgrado tenha asseverado o banco que
houve as contratacbes sdo legitimas em razdo dos contratos
eletrénicos de fls. 340/369, ndo trouxe prova regular da
contratacdo, como por exemplo conversas via telefone e
SMS/WhatsApp, o0 que permitiria inequivoca comprovacao da

celebragcao do contrato.

Pontue-se que restou incontroverso que o
telefone celular utilizado na contratacido esta habilitado em cidade
diversa da que reside o autor, no estado de Minas Gerais, bem
como a linha pertence a terceira pessoa Marlene Aparecida da

Costa Fonseca, totalmente estranha a lide (fls. 561/562).

Além disso, observa-se que nos
documentos nenhuma assinatura eletrébnica consta nos contratos,
que indicam apenas: “Documento assinado eletronicamente por
meio do SMS com Biometria”, o que compromete a efetiva
ciéncia do autor acerca do teor dos contratos supostamente

celebrados.

Alias, ainda que se pudesse tomar como
tendo partido do autor a manifestacdo de vontade, ndo deixa de

ser sintomatico o fato de que os aceites indicados nos
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documentos trazem exatamente as mesmas datas e horarios,
inclusive os segundos — 21/03/2023 as 15:00:57 para as
autorizagdes (fls. 361/362) e para o empréstimo realizado (fls.
354), e 21/03/2023 as 13:27 para abertura da conta corrente (fls.
369) e empréstimo (fls. 347), circunstancia que permite colocar
em duvida se realmente teria o mesmo totais condigcdes de

compreender a extensdo daquilo que estava sendo contratado.

Acerca da selfie, cabe pontuar que nao
pode ser considerada como manifestacdo de vontade,
ressaltando-se que, no caso, a mesma foto foi utilizada em todas
as contratagdbes. Da mesma forma, a isolada juntada de
documento de identificacdo, ndo aliada a outros elementos de
convicgao, nao permitem a necessaria certeza, em especial em

torno da intengdo manifestada.

Em verdade, o que se tem € que se de um
lado, de modo geral, as instituicdes financeiras envidam grandes
esforgos para otimizar a disponibilizagado de crédito com elevada
presteza e agilidade, possibilitando diversas formas de acesso ao
mesmo, de outro, devem também garantir irrestrita seguranca ao
meio utilizado, de modo a evitar a ocorréncia de fraudes, que

sistematicamente se avolumam.

Dai que, havendo algo que venha a tisnar
a incolumidade da avenga, mormente quando reflita em encargo
incidente sobre beneficio previdenciario, em geral percebido pela
camada menos favorecida da populacéo, a responsabilidade dai
decorrente deve ser imputada a conta do fornecedor.

Apelagao Civel n° 1011823-32.2023.8.26.0071 -Voto n°® 3594 9



N PODER JUDICIARIO
— N TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Deve-se considerar ainda que o autor
lavrou boletim de ocorréncia, assim que tomou conhecimento da
portabilidade e dos empréstimos lancados em seu beneficio
(fls.19/20).

Por outro lado, o fato da portabilidade ter
como objeto agéncia e conta situada em outra cidade (Campinas-
SP) distante 261 km do domicilio do autor (Bauru), deveria, no
minimo, ter causado suspeita aos bancos réus, apta a demandar
uma melhor analise da veracidade acerca da solicitacao, antes de

finalizar operacao.

Ademais, a transferéncia pix realizada
imediatamente apds a contratagcdo dos empréstimos, que foge ao
perfil de movimentacbes do apelado, se mostra suficiente para

que o sistema de seguranca do banco fosse acionado.

Assim, por qualquer lado que se olhe, o
exame do conjunto probatoério coligido aos autos permite concluir
no sentido da inexisténcia de prova segura acerca da celebragao

das avencas.

Fato € que o recorrente ndo provou a
inexisténcia do defeito (art. 14, §3° |, do CDC) nem a culpa

exclusiva do consumidor ou de terceiro (art. 14, §3°, 1l, do CDC).

Depois de examinar reiterados casos de
fato do servigco associados a fraudes bancarias (clonagem de
cartao, desvio de talonario de cheque, violagao do sistema de

seguranga etc.), o Superior Tribunal de Justica consolidou o
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entendimento de que as instituicbes financeiras,
independentemente da atuacao de terceiros, sao responsaveis
pelos danos suportados por correntistas, pois que decorrem de
eventos previsiveis e, portanto, inseridos no risco de sua

atividade.

A tese esta consagrada na sumula 479:
“As instituicbes bancarias respondem objetivamente pelos danos
causados por fraudes ou delitos praticados por terceiros - como,
por exemplo, abertura de conta-corrente ou recebimento de
empréstimos mediante fraude ou utilizagdo de documentos falsos -
, porquanto tal responsabilidade decorre do risco do

empreendimento, caracterizando-se como fortuito interno”.

Diante deste quadro, conforme adrede
alinhavado, tenho que n&o se faz possivel a conclusdo em torno
da validade do contrato questionado na inicial, de modo que o

mesmo deve ser anulado, conforme determinado na r. sentenca.

Nesse sentido, o entendimento deste E.

Tribunal de Justica:

DECLARATORIA C.C. REPETICAO DE
INDEBITO E REPARACAO DE DANOS. FRAUDE
BANCARIA. Desconto de valores do beneficio
previdenciario do  autor por empréstimos
consignados que desconhece. RMC. Elementos do
contrato que pbéem em duvida a sua higidez.

Auséncia de certificacgdo com geolocalizagéo.
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Fotografias insuficientes para comprovarem a
contratacdo. Dados cadastrais incorretos. Fraude
verossimil, ndo infirmada pela parte ré. Dever de
seguranga ndo observado pela instituicdo financeira
(arts. 8° e 14 do CDC). Responsabilidade objetiva
do banco por fraudes praticadas por terceiros
(Sumula 479 do STJ). Dever de restituir os valores
subtraidos do beneficio previdenciario do autor.
(TJSP - APELACAO N°
1019095-59.2023.8.26.0562 — rel. Des. Tasso
Duarte de Melo —j. 28.05.24)

INEXIGIBILIDADE C.C. REPARACAO DE
DANQOS. Fraude bancaria. Contratacgdo em
beneficio previdenciario decorrentes de contrato de
empreéstimo consignado n&o reconhecido pela
autora. Origem da obrigacdo ndo provada, énus do
banco réu. Inscricdo indevida no cadastro de
devedores inadimplentes. Danos morais in re ipsa.
Desconto indevido de verba alimentar que superam
0 mero aborrecimento. (...) Razoabilidade e
proporcionalidade, considerando-se as
circunstancias do caso concreto. Retorno das
partes ao status quo ante. Falta de interesse
recursal. Compensac¢édo dos valores depositados na
conta bancaria da autora determinada pela
sentenca. Recurso n&o conhecido nesse ponto.

Juros de mora. Termo inicial. Data do evento

Apelagao Civel n° 1011823-32.2023.8.26.0071 -Voto n°® 3594 12



’ — PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

danoso. Responsabilidade extracontratual. Sumula
54 do STJ. Honorarios advocaticios fixados por
equidade em R$ 2.500,00. Razoabilidade e
proporcionalidade, considerado o trabalho realizado
em primeiro grau. Sentenga mantida. Honorarios
advocaticios em grau recursal. Majoragéo.
Inteligéncia do art. 85, § 11, do NCPC. Recurso da
Apelante-autora ngo provido. Recurso do Apelante-
réu parcialmente conhecido e, na parte conhecida,
néo provido. (TJSP; Apelacéo Civel
1001028-02.2022.8.26.0006; Relator (a): Tasso
Duarte de Melo; Orgdo Julgador: 122 Camara de
Direito Privado; Foro Regional VI - Penha de Franga
- 42 Vara Civel; Data do Julgamento: 16/05/2023;
Data de Registro: 20/06/2023)

Acéo declaratoria de inexisténcia de débito
c.c. indenizatoria por danos morais - Contratacéo de
empréstimos consignados fraudados em nome da
autora, com desconto das prestacbes em beneficio
previdenciario Aplicagcdo do Codigo de Defesa do
Consumidor Responsabilidade objetiva do Banco
por danos gerados por fortuito interno relativo a
fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito
de operacbes bancarias (sumula 479 do STJ)
Inexisténcia de relacéo juridica entre as partes com
base nos contratos de emprestimos consignados

em questdo Deébitos inexigiveis Danos morais
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Descontos indevidos da aposentadoria da autora
para pagamento de empréstimos consignados
fraudados Danos morais que se evidenciam com a
ocorréncia do proprio fato (damnum in re ipsa) Valor
da indenizagdo a comportar redugcdo em
consonancia com 0s principios da razoabilidade e
proporcionalidade Recurso parcialmente provido.
(...) Recurso negado. Compensacédo Pretenséo a
compensagdo, ndo apenas dos valores creditados
na conta corrente, mas também da quantia
despendida para quitagdo de empréstimo
contratado pela autora com o Banco BMG Itau
Consignado S/A Inovagdo recursal Pedido n&o
deduzido pelo réu na contestacdo Violagcdo aos
principios da estabilizagdo objetiva da demanda e
da adstricdo ou congruéncia (artigos 329, I; 141 e
492 do CPC) - Recurso n&do conhecido Recurso
parcialmente provido, na parte conhecida. (TJSP;
Apelacéo Civel 1001621-26.2020.8.26.0095;
Relator (a): Francisco Giaquinto; Orgdo Julgador:
132 Camara de Direito Privado; Foro de Brotas - 12
Vara; Data do Julgamento: 17/05/2023; Data de
Registro: 17/05/2023).

Assim, diante do conjunto probatério,
reconheco que o autor ndo firmou os contratos de abertura de
conta, portabilidade e empréstimos consignados com o banco

apelante, apontando para flagrante falha na prestagcdo do servigo
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apta a acarretar sua responsabilizacdo.

Em razao da irregularidade dos contratos,
forcoso o seu desfazimento, retornando as partes ao status quo
ante, devendo os pagamentos do autor retornarem ao Banco Itau,
cabendo ainda ao apelante a devolugdo dos valores
indevidamente descontados do autor na forma dobrada,
porquanto comprovado que os descontos nao eram devidos
(artigo 42, paragrafo unico, do CDC), configurando-se conduta

contraria a boa-fé objetiva.

Deve-se considerar que houve atitude
deliberada do banco em promover a contratagcdo e efetuar os

descontos no beneficio previdenciario do autor.

Observa-se que o C. Superior Tribunal de
Justica fixou a tese de que “a repeticdo em dobro, prevista no
paragrafo tunico do art. 42 do Codigo de Defesa do Consumidor, é
cabivel quando a cobranca indevida consubstanciar conduta
contraria a boa-fé objetiva, ou seja, deve ocorrer
independentemente da natureza do elemento volitivo” (conforme
EAREsp 600663/RS, EAREsp 622897/RS, EAREsp 664888/RS,
EAREsp 676608/RS e EREsp 1413542/RS Tema 929 STJ), e ao
modular os efeitos da decisdo, nos termos do artigo 927, §3°, do
Caodigo de Processo Civil, deixou claro que “(...) 29. Impde-se
modular os efeitos da presente decisdo para que o entendimento
aqui fixado quanto a indébitos ndo decorrentes de prestacao de

servico publico se aplique somente a cobrancgas realizadas apds

a data da publicacdo do presente acordao” (conforme AREsp
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1.413.542 RS, DJe 30/03/21).

Por outro lado, evidente a natureza
alimentar do beneficio sobre o qual foram efetuados os
descontos, voltada para garantia da subsisténcia da
consumidora, tenho que os débitos geraram dissabor passivel de

ser indenizado a titulo de danos morais.

Segundo entendimento esposado pelo
festejado Prof. Limongi Franca, dano moral é aquele que, direta
ou indiretamente, a pessoa, fisica ou juridica, bem assim a
coletividade, sofre no aspecto ndo econdmico de seus bens
juridicos (apud in Reparagdo do Dano Moral, in RT 631, p. 31),
seguindo nesta esteira escorreita ligdo de Andréa Torrente, para
quem o dinheiro (que 0 juiz passa as maos da vitima ndo € um
fim em si, mas meio de propiciar através dele, ao lesado,
maneiras diversas de distracbes e lenitivos capazes de l|he
diminuirem a angustia ou o cruciante peso da dor (apud in
Cristiano Almeida Leite, Dano Moral, 1993, Rio, Aide, p. 38), cuja
visao nao discrepa da doutrina alienigena, segundo se pode
auferir das palavras de Roberto Brebbia, ao referir que a
indenizacao do dano moral paga em dinheiro, além de possuir
natureza compensatéria, também & satisfatoria: em la
impossibilidad de tasarse en metalico el prejuicio sufrido, la
norma ordena el pago de uma suma de dinero al damnificado
para que este pueda proporcionarse uma satisfaccién equivalente
al desasosiego sufrido (apud In El Dafio Moral, Buenos Aires, Ed.

Bibliografica Argentina, p. 69).
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Todavia, contendo a ansia de compensar o
mal causado, deve o julgador ser prudente e comedido, evitando
que tdo nobre instituto seja transformado em fonte de
enriqguecimento ou abusos de toda sorte, levando em
consideracao, quando de sua fixagcdo, o estado de quem o
recebe, as condigdes de quem paga, e a intensidade ou extensao

do dano.

Na delicada seara do arbitramento do valor
devido a titulo de dano moral, o Eg. Tribunal de Justica de Sao
Paulo, por sua Colenda 2% Camara de Direito Privado, ja
entendeu que a indenizag¢ao por dano moral é arbitravel mediante
estimativa prudencial que leve em conta a necessidade de, com a
quantia, satisfazer a dor da vitima e dissuadir, de igual e novo
atentado, o autor da ofensa. Deve, por isso, adequar-se a
condicdo pessoal das partes, para que nao sirva de fonte de
enriquecimento da vitima, nem agrave, sem proveito, a obrigacao
do ofensor (JTJ 243/98).

Nesta esteira, ¢é farta a criagdo
jurisprudencial patria; confira-se RT 744/255, JTACivSP 189/198,
JTJ 240/246, RT 742/320, RJITJESP 137/187, JTJ 174/49, JTJ
239/111.

Ademais, o Colendo Superior Tribunal de

Justica, apreciando a questao, decidiu que:

Embora a avaliacdo dos danos morais

para fins indenizatérios seja das tarefas mais dificeis impostas ao
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magistrado, cumpre-lhe atentar, em cada caso, para as
condicbes da vitima e do ofensor, o grau de dolo ou culpa
presente na espécie, bem como os prejuizos morais sofridos pela
vitima, tendo em conta a dupla finalidade da condenacéao, qual
seja, a de punir o causador do dano, de forma a desestimula-lo a
pratica futura de atos semelhantes, e a de compensar o
sofrimento indevidamente imposto, evitando, sempre, que o
ressarcimento se transforme numa fonte de enriquecimento
injustificado ou que seja inexpressivo a ponto de né&o retribuir o
mal causado pela ofensa. (quando do julgamento do Al
163.571/MG, Rel. Min. Eduardo Ribeiro, j. em 09.02.99, DJU de
23.12.99, p. 71).

O entendimento jurisprudencial vem
sinalizando que a indenizacao por dano moral deve ser arbitrada
moderada e equitativamente, para que se n&o converta o
sofrimento em mével de captagcdo em lucro (Ap. c/revisao
507.724, 22 Cam., Rel. Juiz Gilberto dos Santos, j. em 09.03.98).
No mesmo sentido: Ap. c/revisdo 512.917, 52 Cam., Rel. Juiz Luis
de Carvalho, j. em 17.06.98; Ap. s/reviséo 521.812, 5% Cam., Rel.
Juiz Luis de Carvalho, j. em 04.11.98; Ap. c/revisdo 503.666, 122
Cam., Rel. Juiz Diogo de Salles, j. em 15.12.97.

Centrado nestes parametros, entendo que
o valor fixado na r. sentenca de R$ 5.000,00 é suficiente para
atender aos principios da razoabilidade e proporcionalidade e em

estrita sintonia com o que vem sendo decidido nesta Turma.

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO
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PROVIMENTO ao recurso interposto, majorando-se o0s
honorarios para 20% sobre o valor da condenagéao (art. 85, §11
CPC).

JOAO BATTAUS NETO

Relator
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