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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2089380-29.2025.8.26.0000, da Comarca de Sao José do Rio Preto, em que ¢
agravante BANCO DO BRASIL S/A, ¢ agravado JOAO LUIZ ADAO.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 24* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores PEDRO PAULO
MAILLET PREUSS (Presidente sem voto), SALLES VIEIRA E PLINIO NOVAES
DE ANDRADE JUNIOR.

Sdo Paulo, 24 de abril de 2025.
CLAUDIA CARNEIRO CALBUCCI RENAUX

Relatora
Assinatura Eletronica
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Agravo de Instrumento n° 2089380-29.2025.8.26.0000

Comarca: Sao José do Rio Preto

Agravante: Jodo Luiz Adao

Agravado: Banco do Brasil

S/A

Juiz(a): Dr.(a) Alexandre Zanetti Stauber

Agravo de Instrumento n°

DIREITO DO CONSUMIDOR. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. RECURSO DESPROVIDO.

I. Caso em Exame

Agravo de instrumento interposto pela parte ré
contra decisdo que aplicou o Cédigo de Defesa do
Consumidor (CDC) e inverteu o 6nus da prova em
acao de indenizacio por danos morais. A parte ré
contesta a aplicacdo do CDC e a inversao do 6nus da
prova, solicitando efeito suspensivo ao recurso.

I1. Questao em Discussao

2. A questdo em discussio consiste em analisar: (i) a
aplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor
ao caso e (ii) a viabilidade da inversao do 6nus da
prova.

II1. Razées de Decidir

3. As partes mantinham uma relacdo de consumo,
pois a parte autora utiliza o servico da parte ré
como destinataria final, nos termos dos arts. 2° e 3°
do CDC.

4. A inversiao do onus da prova ¢ justificada pela
hipossuficiéncia da parte autora para a producao da
prova (art. 6°, inc. VIII, do CDC).

5. Nos termos do artigo 429, inciso II, do Cddigo de
Processo Civil e do Tema n° 1061 do C. STJ, é do
banco o O6nus de comprovar a autenticidade da
assinatura da parte autora no contrato.

IV. Dispositivo e Tese

6. Recurso da parte ré desprovido.

Tese de julgamento: 1. A aplicacio do CDC ¢é
cabivel em relacoes de consumo, incluindo
operacdes bancarias. 2. A inversao do 6nus da prova
¢ justificada pela hipossuficiéncia da parte autora
para producio da prova (art. 6°, inc. VIII, do CDC).
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Trata-se de agravo de instrumento interposto pela parte ré, em
face da decisdo de fls. 468/470 (origem), que nos autos da acdo de indenizag¢do por
danos morais, entre outros aspectos, determinou a aplicacdo do CDC ao caso ¢ a
inversao do 6nus da prova.

Irresignada, insurge-se a parte ré, em sintese, pleiteando a
reforma da decisdo. Sustenta a inaplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor
ao caso ¢ a inviabilidade da inversdao do 6nus da prova. Salienta a necessidade de
concessao do efeito suspensivo ao recurso.

Recurso tempestivo e preparado (fl. 15/17), remetido os autos
diretamente ao Julgamento virtual, pois ausente prejuizo para a parte contraria.

E o relatério.

Trata-se de acdo de agdo de indenizagdo por danos morais,
proposta pelo agravado.

Saneado o feito, foi proferida a decisdo recorrida que segue

(fls. 468/470):

“(...) O réu pleiteou o julgamento antecipado do feito (fl.
417), ao passo que o autor impugnou as assinaturas
constantes nos contratos juntados (fl. 432).

De fato, em casos dessa natureza, a realizagdo de pericia
grafotécnica ¢ prova que pode ser considerada essencial,
emprestando a seguranca necessaria quanto a falsidade ou
ndo da assinatura existente no contrato.

Observo que, diante da negativa da parte consumidora de
que foi a responsavel pela celebragao do contrato, entendo
estarem presentes 0s requisitos necessarios para a inversao
do onus da prova. Isso porque, caberia a parte ré
comprovar que o contrato foi efetivamente celebrado pela
consumidora € ndo a consumidora comprovar que nao o
celebrou (prova negativa).

No mesmo sentido aponta a teoria da dindmica da prova, a
qual proclama que o 6nus deve ser carreado a parte que
melhor condicdo tenha de demonstrar os fatos e esclarecer
0 juizo sobre as circunstancias da causa (STJ, Rec. Esp. n°
316.316-PR, rel. Min. Ruy Rosado de Aguiar).
Ressalte-se, ainda, os termos da Sumula 479 do E. STIJ:
"As instituicdes financeiras respondem objetivamente
pelos danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes
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e delitos praticados por terceiros no ambito de operagdes
bancarias".

Por esse motivo, inverto o 6nus da prova como forma de
facilitacdo da defesa do consumidor em juizo, por estarem
presentes os requisitos previstos no artigo 6°, inciso VIII,
do CDC.

Tendo em vista a inversao do 6nus da prova, esclarega a
parte requerida Banco do Brasil S/A se de fato ndo tem o
interesse na producdo de outras provas, observando que se
tiver interesse na realizagdo de pericia grafotécnica os
honorarios do perito deverao por ela serem arcados. (...)”

Pois bem.

O pedido de concessdo de efeito suspensivo deve ser
indeferido, pois a decisdo agravada estd adequadamente fundamentada e ndo ostenta
qualquer ilegalidade, ndo se verificando perigo de dano ou risco ao resultado 1til do
processo.

O recurso nao comporta provimento.

A presente demanda questiona a inscricdo do nome da parte
autora nos cadastros de protecdo ao crédito pelo banco réu.

Em andlise dos autos, observa-se que a decisdo de
saneamento do feito fixou como pontos controvertidos a andlise se 0s contratos
foram mesmo firmados pelo autor, a presenga dos requisitos para responsabilidade
civil e para fixagdo da indenizagdo por danos morais (fls. 468/470), ndo sendo tais
pontos objeto de impugnag@o no presente agravo de instrumento.

Nesse cendrio, ao contrario do alegado pela agravante,
observa-se que as partes mantinham uma relacdo de consumo, pois a parte autora
utiliza o servico da parte ré como destinataria final, nos termos do art. 2° e 3° do
CDC. Por isso, aplicavel ao caso as disposigdes da Lei n® 8.078/90.

A aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor a toda e
qualquer relacdo de consumo encontra respaldo na propria Constitui¢do Federal, a
qual consagrou a prote¢do do consumidor como direito fundamental (art. 5°, inciso
XXXYV) e principio da ordem econdmica (art. 170, inciso V).

Inclusive, a aplicagdo do CDC as operagdes bancarias se
encontra pacificada pelo Supremo Tribunal Federal (no julgamento da ADI 2.591) e

pelo Superior Tribunal de Justica (Simula 297: "O Cdédigo de Defesa do Consumidor
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¢ aplicavel as instituigdes financeiras").

Nesta linha, configura direito basico do consumidor a efetiva
reparacdo dos danos patrimoniais e morais (art. 6°, inciso VI do CDC), tendo amplo
acesso aos orgaos jurisdicionais para tanto (art. 6°, inciso VII do CDC), com a
previsdo de facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do 6nus
da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a
alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de
experiéncia (art. 6°, inc. VIII, do CDC).

No presente caso, a inversao do 6nus da prova ¢é justificada
pela hipossuficiéncia da parte autora para producao da prova.

Ademais, a atribuicdo do 6nus da prova da forma delimitada
pela decisdo de saneamento também ¢ justificada por disposi¢dao legal e pelo
entendimento jurisprudencial.

Isso porque, nos termos do artigo 429, inciso II, do Cddigo
de Processo Civil, ¢ do banco o 6nus de comprovar a autenticidade da assinatura da
parte autora no contrato.

Também ndo se deve perder de vista que a Segunda Secao do
Superior Tribunal de Justiga (STJ), sob o rito dos recursos repetitivos (Tema 1061)
definiu que, nas hipoteses em que o consumidor/autor impugnar a autenticidade da
assinatura constante em contrato bancério juntado ao processo pela instituicao
financeira, cabera a ela o 6nus de provar a veracidade do registro.

Ainda sobre o tema, j4 decidiu o Egrégio Tribunal, inclusive

esta C. 24* Camara de Direito Privado:

Apelagdo. Acao de inexisténcia de débito c/c danos morais
e materiais. Empréstimo consignado nio reconhecido.
Impugnacido da autenticidade da assinatura no
contrato. Tema repetitivo 1061/STJ. Onus da prova
cabivel a instituicdo financeira. Documento com
semelhanca entre assinaturas, mas insuficiente para afastar
alegacdes de falsidade. Duvida razodvel quanto a validade
do contrato. Necessidade de realizagdo de pericia
grafotécnica para esclarecimento da controvérsia. Pedido
expresso do autor e possibilidade de determinacdo de
oficio pelo juiz (arts. 370 e 464, §1°, do CPC). Sentenga
anulada. Retorno dos autos a instdncia de origem para
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producdo de prova técnica e novo julgamento. Recurso do
réu parcialmente provido. Recurso do autor prejudicado.
(TJSP; Apelagao Civel 1004454-25.2024.8.26.0047;
Relator (a): Ferndo Borba Franco; Orgio Julgador: 24°
Camara de Direito Privado; Foro de Assis - 3% Vara Civel;
Data do Julgamento: 24/01/2025; Data de Registro:
24/01/2025)

"APELACAO ~ ACAO DECLARATORIA C.C.
INDENIZATORIA — PRELIMINARES - PRESCRICAO
E DECADENCIA - I - Sentenca de parcial procedéncia —
Recurso de ambas as partes - II - Inocorréncia de decurso
do prazo prescricional e decadencial - Reconhecido que,
em se tratando de contrato de trato sucessivo, a pretensao
autoral se renova a cada més - Termo 'a quo' contado a
partir da data de vencimento da ultima parcela —
Preliminares suscitadas pelo banco réu afastadas".

"APELACAO ~ ACAO DECLARATORIA C.C.
INDENIZATORIA - CONTRATO DE CARTAO DE
CREDITO CONSIGNADO ~ DESCONTO DE

PARCELAS EM BENEFICIO PREVIDENCIARIO -
DANOS MATERIAIS - DEVOLUCAO EM DOBRO —
JUROS DE MORA - TERMO INICIAL - DANOS
MORAIS -~ COMPENSACAO - I - Caracterizada
relacio de consumo — Inversdo do onus da prova —
Nio comprovacio de que a autora contraiu o débito
relativo ao contrato de cartio de crédito consignado
objeto da acdo — Expressa impugnacio da assinatura
lancada no contrato pela autora - Onus da prova do
réu, que produziu o documento — Inteligéncia do art.
429, I1, do NCPC — Réu que nao demonstrou interesse na
producdo de prova pericial grafotécnica - Negligéncia do
réu ao descontar do beneficio previdenciario da autora
valores relativos a cartdo de crédito consignado por ela
ndo contratado — Falha na prestacio de servicos —
Responsabilidade objetiva do réu — As instituigdes
bancarias respondem objetivamente pelos danos causados
por fraudes ou delitos praticados por terceiros, porquanto
tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento,
caracterizando-se como fortuito interno — Orientagao
adotada pelo STJ em sede de recurso repetitivo — Art.
1.036 do NCPC — Stmula n°® 479 do STJ — Devida a
declaragdo de inexisténcia do contrato — II — Devida,
ainda, a devolugdo dos valores indevidamente descontados
do beneficio previdencidrio da autora — Devolucao que se
dara em dobro, ante a auséncia de engano justificavel —
Art. 42, pardgrafo unico, do CDC — (...) - Apelos
parcialmente providos." (TJSP; Apelagao Civel 1005769-
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95.2024.8.26.0077; Relator (a): Salles Vieira; Orgao
Julgador: 24* Camara de Direito Privado; Foro de Birigui -
3* Vara Civel; Data do Julgamento: 17/01/2025; Data de
Registro: 17/01/2025)

De rigor, portanto, a manutencio da r. decisio no que
tange a aplicacdo do CDC ao caso e atribuicdo do onus da prova.

Ao cartorio para que realize a vinculacdo e queima da guia de

fls. 15/17. nos termos do art. 1.093. §6° e 7° das Normas de Servico da Corregedoria

Geral da Justica.

Ficam advertidas as partes que embargos de declaragdo
opostos sem indicagdo especifica de omissdo, contradigdo ou obscuridade a sanar e,
principalmente, visando a rediscussdo de questdes expressamente resolvidas nesta
sede serao apreciados a luz do art. 1.026, §2°, do CPC.

Ademais, consigne-se, enfim, a possibilidade do chamado
prequestionamento implicito para fins de acesso as cortes superiores, de acordo com
a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, sendo desnecessaria mengao
explicita e exaustiva dos dispositivos tidos por violados. Entendimento esse
reforcado pela redagdo do artigo 1.025 do Cddigo de Processo Civil, que dispde:
“Consideram-se incluidos no acérddo os elementos que o embargante suscitou, para
fins de pré-questionamento, ainda que os embargos de declaragdo sejam inadmitidos
ou rejeitados, caso o tribunal superior considere existentes erro, omissao, contradi¢cao
ou obscuridade".

Ante o exposto NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso da

parte re.

CLAUDIA CARNEIRO CALBUCCI RENAUX

Relatora
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