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= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000396438

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1008392-73.2024.8.26.0032, da Comarca de Aragatuba, em que ¢ apelante EVA
NUNES CARNEIRO BOMFIM, ¢ apelado AAPB ASSOCIACAO DOS
APOSENTADOS E PENSIONISTASDO BRASIL.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 1) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), RICARDO PEREIRA JUNIOR E INAH
DE LEMOS E SILVA MACHADO.

Sdo Paulo, 24 de abril de 2025.
MARCOS DE LIMA PORTA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacao: 1008392-73.2024.8.26.0032

Apelante: Eva Nunes Carneiro Bonfim

Apelada: Aapb — Associacao dos Aposentados e Pensionistas
do Brasil

Comarca: Aragatuba

Voto n° 10.108

APELAGAO. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO CUMULADA
COM INDENIZAGAO POR DANOS
MORAIS. Sentenca de procedéncia
parcial. Ma prestacao dos servicos.
Declaragcao de inexisténcia de relagao
juridica e de inexigibilidade dos
descontos irregulares. Condenagao a
devolucao em dobro dos valores
descontados. Auséncia de recurso da
ré. Danos morais nao configurados.
Inconformismo da autora. Pedido de
danos morais. Sentenga mantida.

Recurso improvido.

EVA. NUNES CARNEIRO BONFIM

interpde apelacao em face da sentenca de fls. 91/97,
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cujo relatorio ora se adota, que julgou “PARCIALMENTE
PROCEDENTE o pedido inicial, e o faco para o fim de
declarar a inexisténcia do débito mencionado na exordial
e condenar o requerido a restituir em dobro os indébitos
de R$ 24,24 descontados a partir de agosto/2022,
incluindo eventuais descontos durante o processo, a ser
corrigidos monetariamente e acrescidos de juros de mora
desde cada desconto (Sumulas 43 e 54 do STJ]). A
corregao monetaria e os juros de mora terdo incidéncia
nos termos do art. 389 e do art. 406, ambos do Cddigo
Civil, com a observancia das alteracoes efetivadas pela
Lei 14.905/2024, bem como pelos critérios ditados pelo
direito intertemporal, da seguinte forma: 1I) até
27/08/2024 (dia anterior a entrada em vigor da Lei
14.905/2024), a corregcao monetaria sera calculada pelo
INPC-IBGE (Tabela Pratica do TIJSP) e os juros de mora
serdao de 1% ao més; II) a partir de 28/08/2024 (inicio
da vigéncia da Lei 14.905/2024), o indice a ser utilizado
sera: a) o IPCA-IBGE, quando incidir apenas correcao
monetdria; b) a taxa SELIC, deduzida do IPCA-IBGE,
quando incidir apenas juros de mora; c) a taxa SELIC,
quando incidir conjuntamente correcao monetaria e juros
de mora. Concedo a tutela de urgéncia para determinar o
cancelamento imediato da referida cobranca, servindo a
presente decisdo, assinada digitalmente, como oficio a

ser entregue pela parte autora ao INSS, agéncia local,
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para suspensao definitiva dos descontos. Improcede o
pedido de dano moral. Declaro extinto o feito, com
resolucdao do mérito, nos termos do artigo 487, inc. I, do
Codigo de Processo Civil. Por forca do principio da
sucumbéncia, condeno o requerido, vencido em maior
extensao, ao pagamento de 2/3 das custas, despesas
processuais e honorarios advocaticios, que fixo em 15%
do valor atualizado da causa, ficando o requerente
condenado ao pagamento do restante, ou seja, 1/3 das
custas, despesas processuais e honordrios advocaticios,
fixados naquele mesmo patamar, observada, no entanto,
a fracdo e a gratuidade de que é beneficiario (CPC, art.
98, § 39)” (fls. 96/97).

Inconformada, a autora apela (fls.
100/106) e pede que a fixacao de indenizagcao por danos
morais e a condenacao exclusiva da associacao ao
pagamento das custas e honorarios, usando as teses

aventadas na inicial.

Recurso tempestivo e sem
recolhimento de preparo, por ser beneficidria da
gratuidade de Justica (fls. 30/31).

Contrarrazoes recursais nas fls.
110/118.

Nao houve oposicao ao julgamento

virtual.
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Esse é o relatorio.

Conheco do recurso, pois presentes

0s requisitos legais.
A insurgéncia nao prospera.

Isso porque 0S argumentos
levantados pela autora, para fins de fixacao de
indenizacao por danos morais, tratam-se de mera
reproducdo das teses trazidas na peca inicial, as quais ja
foram devidamente analisadas e refutadas, em parte, na

sentenga.

Com isso, observo ser de rigor que
seja a sentenca confirmada em sua totalidade, conforme
o art. 252 do Regimento Interno do TJ/SP, uma vez que
nao ha nenhum fato novo ou fundamento juridico
relevante a ser considerado:

Vistos,

EVA NUNES CARNEIRO BONFIM ajuizou agéo declaratdria de inexisténcia de
débito cumulada com indenizagdo por danos morais em face de ASSOCIACAO
DOS APOSENTADOS E PENSIONISTAS DO BRASIL (AAPB), alegando estar
sofrendo descontos mensais de R$ 24,24, a partir de 08/2022, no seu beneficio
previdenciario, a titulo de “CONTRIBUICAO AAPP - CODIGO 256", sem
nenhuma contratagdo nem autorizagao. Pleiteia, assim, a condenacgao da ré a
restituicdo em dobro do valor descontado além do pagamento de indenizagéo
por danos morais de R$ 10.000,00. Juntou procuragdo e documentos (fls.
10/29).

Foi concedido os beneficios da justica gratuita a autora e deferida a tutela

provisoria para suspensao dos descontos (fls. 30/31).

Validamente citado, o requerido ofertou contestagdo. Impugnou o valor da
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causa por falta de prova do dano cuja indenizagdo é postulada. No meérito,
argumentou a validade da associagdo feita pela parte autora. Sustenta
inexistirem danos morais a serem indenizados. Requereu por fim nos pedidos a
concessao dos beneficios da justica gratuita e o reconhecimento da falta de
interesse de agir por auséncia de resolugdes administrativas (fls. 37/47). Juntou

procuragao e documentos.
Sobreveio réplica as fls. 79/84.
E O RELATORIO.
Fundamento e decido.

Indefiro a impugnagdo contra o valor dado a causa, na medida em que
condizentes com o conteudo econdémico e patrimonial pretendido, a saber, a
soma dos valores postulados a titulo de repetigdo em dobro do indébito mais a
indenizagdo moral. A prova dos mencionados danos € questao de mérito nao

arguivel em impugnagao ao valor da causa.
Indefiro a gratuidade processual a ré.

Apesar da regra legal de que as instituicoes filantrépicas ou sem fins lucrativos
prestadores de servigos ao idoso tenham direito a assisténcia judiciaria gratuita
(art. 51, Lei 10.741/03 Estatuto do Idoso), cabe atentar que tal benesse nédo se
confunde com a gratuidade da justiga ou processual, cujo requisito é a auséncia
de capacidade econdmico-financeira e ndo a mera auséncia de finalidade

lucrativa nas atividades.

Assim, a alegacdo de carater beneficente da parte requerida apesar de
suficiente por si s6 para garantir-lhe a assisténcia judiciaria, ndo o é para a
gratuidade processual, tendo em vista que ndo provou a sua alegada
hipossuficiéncia econdmico-financeiras, nos termos da Sumula 481, STJ: “faz
jus ao beneficio da justica gratuita a pessoa juridica com ou sem fins lucrativos

que demonstrar sua impossibilidade de arcar com os encargos processuais.”.

No mais, a ré é remunerada pela contribuicdo associativa, em razdo de
diversos produtos e servigos que dispde para seus associados, inclusive na
qualidade de mandataria, comissaria, agente ou corretora para entidades
financeiras, seguradoras e corretoras de seguro, representando-as na
contratagdo de seguro com os associados, fomentando os negécios da
seguradora, com captagéo de clientela, até mesmo pelo simples oferecimento
dos servigos ou produtos. Isso indica a participagdo na cadeia de exploragao
lucrativa de tais produtos e servigos, auferindo receitas suficientes para assumir

os 6nus processuais.
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N&o prospera, da mesma forma, a preliminar de falta de interesse processual,
ja que o livre acesso ao judiciario € prerrogativa constitucionalmente
assegurada ao cidadao que nao precisa se valer, previamente, das vias
administrativas. Além disso, a ré atacou o mérito do pedido formulado pela

parte autora, configurando a existéncia de pretensao resistida.
Passa-se ao mérito.

Conhego diretamente do pedido, nos termos do artigo 355, inciso |, do Cddigo
de Processo Civil, pois a matéria litigiosa € unicamente de direito e porque os
fatos estdo comprovados pelos documentos juntados aos autos, prescindindo o

feito de dilagado probatéria.
A pretensao deduzida na inicial procede em parte.

Aplica-se a hipotese a legislagdo consumerista, vislumbrada a relagdo de
consumo estabelecida entre os litigantes, nos termos do artigo 2° e 3° da Lei n°
8.078/90 e da Sumula n. 297 do C. Superior Tribunal de Justiga ("O Cédigo de

Defesa do Consumidor é aplicavel as instituicoes financeiras").

A parte autora nega na pega inicial a existéncia de qualquer relagao juridica
com o réu que justifique o desconto em seu beneficio previdenciario do valor
mensal de R$ 24,24.

Diante da verossimilhanga dessa alegacdo e presente a hipossuficiéncia
técnica da autora, tem-se comporta inteira aplicagdo ao caso dos autos a regra
de inversdo do 6nus da prova prevista no art. 6°, inciso VI, do Cdédigo de

Defesa do Consumidor.

Deste modo, invertendo-se o 6nus da prova, caberia ao réu comprovar a efetiva
existéncia da autorizagdo em liga, a qual deu origem aos descontos incidentes
sobre o valor existente em conta, énus do qual, no entanto, ndo se

desincumbiu.

Ora, cuidando-se de contrato com autorizagdo de desconto em beneficio
previdenciario, alegadamente firmado pela parte autora, imprescindivel a prova
da valida formalizagdo do mesmo a exibicdo da via do instrumento respectivo,
devidamente assinado pelo contratante, o que, no entanto, nao foi feito pela
parte requerida, que deve, assim, suportar as consequéncias de sua conduta

desidiosa.

Diante da inexisténcia da relagdo juridica entre as partes, uma vez que a
requerente logrou comprovar que nao firmou qualquer contrato junto ao réu, e

considerando ainda que o desconto foi malicioso e feito sem o consentimento
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do consumidor, que ndo aderiu a contratagao, faz jus o autor a restituicdo em
dobro do valor de R$ 24,24 indevidamente descontado no seu beneficio a partir
de agosto de 2022 (fls. 19/29).

Em casos similares, assim tem se pronunciado a jurisprudéncia, confira-se:

DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C.C. INDENIZAGAO POR
DANOS MATERIAIS E MORAIS Contribuicdo para associagdo descontada em
beneficio previdenciario, sem autorizagdo Sentengca de parcial procedéncia
Insurgéncia do autor Cabimento Auséncia de prova da filiagdo do interessado a
Associagao e a autorizagao de descontos em seus proventos de aposentadoria
Conduta eivada de abusividade e reiterada pela demandada, como vem sendo
reconhecido em outras agdes Condenagdo ao pagamento de indenizagao por
danos morais fixado em R$ 5.000,00, valor que se mostra adequado e atender
aos parametros deste Tribunal em casos analogos envolvendo a requerida
RECURSO PROVIDO EM PARTE. (TJSP;  Apelagcdo  Civel
1005321-83.2019.8.26.0664; Relator (a): Miguel Brandi; Orgdo Julgador: 72
Camara de Direito Privado; Foro de Votuporanga - 32 Vara Civel; Data do
Julgamento: 29/01/2020; Data de Registro: 29/01/2020);

INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS - Contribuigdo para
associagdo descontada em beneficio previdenciario sem autorizagdo —
Procedéncia parcial do pedido - Inconformismo da autora - Acolhimento -
Inexisténcia de documento vinculando a autora ao desconto realizado em seu
beneficio — Devolugao simples do indébito - Auséncia de ma-fé - Dano moral
configurado - Majoragdo da indenizagdo de R$ 2.000,00 para R$ 5.000,00 -
Observancia dos principios da proporcionalidade/razoabilidade - Sentenga
reformada para majorar a indenizagdo por danos morais - Recurso
parcialmente provido. (TJSP; Apelacdao Civel 1005233-45.2019.8.26.0664;
Relator (a): J.L. Ménaco da Silva; Orgdo Julgador: 52 Camara de Direito
Privado; Foro de Votuporanga - 42 Vara Civel; Data do Julgamento: 09/01/2020;
Data de Registro: 09/01/2020).

Fica rejeitado, em contrapartida, o pedido de indenizagdo por danos morais

deduzido na pega exordial.

Na hipotese dos autos, observa-se que o requerido descontou indevidamente
da conta do autor a mensalidade no valor de R$ 24,24, nao tendo o requerente
demonstrado que o referido desconto lhe acarretou limitagdes econémicas a
ponto de lesa-lo em sua moral, nem tampouco qualquer outra circunstancia

relevante que implicasse em ofensa a sua honra e dignidade.
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E cedico que os danos morais resultam da lesdo de bens estranhos ao
patriménio do lesado (a integridade fisica, a saude, a tranquilidade, o bem-estar
fisico e psiquico, a liberdade, a honra, a reputagéo), verificando-se quando sao
causados sofrimentos fisicos ou morais, perdas de consideragdo social,
inibicbes ou complexos de ordem psicolégica, vexames, etc., em consequéncia

de uma lesdo de direitos, maxime de personalidade.

Como tal, ndo sdo merecedores da tutela do direito os meros incémodos, as
indisposigdes, preocupacgdes e arrelias comuns inerentes a complexidade da
vida em sociedade, que ndo sejam capazes de abalar significativamente a
honra e dignidade da parte. Logo, entende-se que os incbmodos suportados
nao se revestem de uma gravidade de tal ordem que merega a tutela do direito,

nao havendo se falar, de uma vez por todas, em indenizag&o extrapatrimonial.

Assim, destaca-se que somente os fatos e acontecimentos capazes de romper
com o equilibrio psicolégico do individuo, violando direitos da personalidade,
com desconsideragdo da pessoa ou ofensa a sua dignidade, devem ser
considerados para fins de reparagdo por dano moral, sob pena de banalizagdo

e desvirtuamento deste instituto.

Neste sentido, Sérgio Cavalieri Filho ensina que "sé deve ser reputado como
dano moral a dor, vexame, sofrimento ou humilhagdo que, fugindo a
normalidade, interfira intensamente no comportamento psicolégico do individuo,
causando-lhe aflicbes, angustia e desequilibrio em seu bem-estar. Mero
dissabor, aborrecimento, magoa, irritagdo ou sensibilidade exacerbada estao
fora da orbita do dano moral, porquanto, além de fazerem parte da normalidade
do nosso dia-a-dia, no trabalho, no transito, entre amigos e até no ambiente
familiar, tais situagbes ndo sao intensas e duradouras, a ponto de romper o
equilibrio psicolégico do individuo. Se assim nao se entender, acabaremos por
banalizar o dano moral, ensejando agdes judiciais em busca de indenizagdes
pelos mais triviais aborrecimentos" (Programa de Responsabilidade Civil, 62
ed., Sdo Paulo: Malheiros, p. 105).

A jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de Justica, lado outro, ndo discrepa de
tal entendimento, in verbis: “O mero dissabor ndo pode ser alcado ao patamar
do dano moral, mas somente aquela agressao que exacerba a naturalidade dos
fatos da vida, causando fundadas aflicdes ou angustias no espirito de quem ela
se dirige” (AgRg no REsp n° e 403919/RO, Rel. Min. Savio de Figueiredo
Teixeira e AgRg no Ag n° 550722/DF, Rel. Min. Carlos Alberto Menezes
Direito).

Ainda que se reconhega que os fatos narrados sejam capazes de causar
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transtornos momenténeos, ndo se extrai dos autos que tais aborrecimentos
tenham infligido dano de ordem moral ao autor apto a ensejar o dever

sucessivo de reparagao.

Saliente-se, outrossim, que a simples necessidade de acionar o Poder
Judiciario para obter a satisfagdo de sua pretensdo, sem qualquer
consequéncia moralmente danosa que afete o lado psiquico e afronte a
dignidade do consumidor, ndo constitui dano moral indenizavel, sob pena de

banalizagdo do instituto e fomento a industria do dano, de todo reprovavel.

Em face do exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE o pedido inicial,
e o fago para o fim de declarar a inexisténcia do débito mencionado na exordial
e condenar o requerido a restituir em dobro os indébitos de R$ 24,24
descontados a partir de agosto/2022, incluindo eventuais descontos durante o
processo, a ser corrigidos monetariamente e acrescidos de juros de mora
desde cada desconto (Sumulas 43 e 54 do STJ). A corregdo monetaria e os
juros de mora terao incidéncia nos termos do art. 389 e do art. 406, ambos do
Cdédigo Civil, com a observancia das alteragdes efetivadas pela Lei
14.905/2024, bem como pelos critérios ditados pelo direito intertemporal, da
seguinte forma: 1) até 27/08/2024 (dia anterior a entrada em vigor da Lei
14.905/2024), a corregdo monetaria sera calculada pelo INPC-IBGE (Tabela
Pratica do TJSP) e os juros de mora serdo de 1% ao més; Il) a partir de
28/08/2024 (inicio da vigéncia da Lei 14.905/2024), o indice a ser utilizado sera:
a) o IPCA-IBGE, quando incidir apenas corre¢do monetaria; b) a taxa SELIC,
deduzida do IPCA-IBGE, quando incidir apenas juros de mora; c) a taxa SELIC,
quando incidir conjuntamente corregcdo monetaria e juros de mora. Concedo a
tutela de urgéncia para determinar o cancelamento imediato da referida
cobranga, servindo a presente decisdo, assinada digitalmente, como oficio a
ser entregue pela parte autora ao INSS, agéncia local, para suspensdo
definitiva dos descontos. Improcede o pedido de dano moral. Declaro extinto o
feito, com resolugdo do mérito, nos termos do artigo 487, inc. |, do Cédigo de
Processo Civil. Por forga do principio da sucumbéncia, condeno o requerido,
vencido em maior extensdo, ao pagamento de 2/3 das custas, despesas
processuais e honorarios advocaticios, que fixo em 15% do valor atualizado da
causa, ficando o requerente condenado ao pagamento do restante, ou seja, 1/3
das custas, despesas processuais e honorarios advocaticios, fixados naquele
mesmo patamar, observada, no entanto, a fracdo e a gratuidade de que é
beneficiario (CPC, art. 98, § 3°).

P. Intimem-se.
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Aracatuba, 08 de janeiro de 2025.

Quanto ao pedido de redistribuicao
dos Onus de sucumbéncia, saliento que também
irretocavel a sentenca, na medida em que procedente
apenas parcialmente os pedidos formulados na inicial,
posto que a autora foi sucumbente com relacao aos
danos morais, sendo que com a manutencao da

sentenca, nao ha que se falar em redistribuicao.

Nesse contexto, a bem lancada

sentenca deve prevalecer e ser integralmente mantida.

Ante o exposto, nego provimento ao

recurso.

Diante do decidido, majoro em 1%
sobre o valor da causa (além do 1/3 sobre os 15% do
valor da causa ja fixados na sentenca), o valor da
condenacao a titulo de honorarios recursais pelo trabalho
do advogado da parte apelada na fase recursal, nos
termos do art. 85 do Cddigo de Processo Civil,
observando-se a gratuidade de Justica de que

beneficiaria a apelante.

Para fins de acesso aos Egrégios
Tribunais Superiores, fica reconhecido o]
prequestionamento de toda a matéria aduzida, sendo
desnecessaria a citagdo numeérica dos dispositivos legais.

Atentem as partes, e desde ja se
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considerem advertidas, que a oposicao de embargos de
declaracdao fora das hipdteses legais e/ou com efeitos
infringentes |hes sujeitara a imposicao da multa prevista
pelo artigo 1.026, §29, do Cdédigo de Processo Civil.

MARCOS DE LIMA PORTA

Relator
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