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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1012399-09.2021.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante BANCO
ITAU CONSIGNADO S.A, ¢ apelado ARNOUD HENRIQUE FABRICIO
(JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisaio: DERAM PARCIAL PROVIMENTO AO RECURSO.
V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), INAH DE LEMOS E SILVA
MACHADO E MARCOS DE LIMA PORTA.

Sdo Paulo, 24 de abril de 2025.
RUI PORTO DIAS

Relator
Assinatura Eletronica
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Apelacio Civel n° 1012399-09.2021.8.26.0002

Apelante: Banco Itati Consignado S.a

Apelado: Arnoud Henrique Fabricio

Comarca: Sao Paulo — Foro Regional II — Santo Amaro — 12 Vara Civel

Juiz(a) de 1* Instancia: Luciana Ferrari Nardi Arruda
Voto n° 2629

APELACAO CIVEL. BANCARIO. ACAO DE
INEXIGENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. Empréstimo consignado ndo
reconhecido pelo autor, com descontos em seu beneficio.
Pericia grafotécnica que atesta falsidade da assinatura.
Sentenca de procedéncia que reconheceu a inexigibilidade
do empréstimo com repeticio dobrada do indébito e
indenizagdo por danos morais. Irresignacdo do réu.
Cabimento. Nao caracterizado o dano moral e nem
demonstrada inequivoca ma-fé do apelante. Devolucdo dos
valores de forma simples, que devem ser compensados com
o quanto recebido pelo autor, e sem condenagdo em danos
morais, posto que ndo configurados. Descontos que se
estenderam por 2 anos sem que o autor percebesse. Juros e
correcdo monetaria com aplicacdo da Lei n° 14.905/2024 a
partir de sua vigéncia. Sentenca reformada. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.

Vistos.

Trata-se de apelacdo interposta contra a r. sentenga de fls. 285/290,
cujo relatério se adota, que julgou procedentes os pedidos formulados em inicial
para: 1. declarar a inexigibilidade do empréstimo consignado n® 590670087, no valor
de R$ 6.300,00, realizado em 08/2019, e de todas as parcelas relacionadas; 2.
determinar a repeticdo dobrada do indébito no valor de R$ 6.802,00, bem como
dobrada de valores de parcelas que tenham sido descontadas a partir do ajuizamento,
tudo com correcdo monetaria desde cada desconto, incidentes juros de mora a taxa
legal de mesmas datas, possibilitando-se a compensacao com aquele valor que foi
disponibilizado em conta de titularidade do autor que estd sem movimentagdo; 3.
condenar o banco réu ao pagamento de indenizagdo moral no valor de R$5.000,00,
corrigido monetariamente desde o arbitramento, incidentes juros de mora a taxa legal

a partir da citacdo. Ante a sucumbéncia, condenou o réu ao pagamento de custas,
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despesas processuais e honorarios advocaticios fixados em 10% do valor atualizado
da condenagao.

Irresignado, o apelante alega, em suma, que n3o se justifica a
devolucao dos valores descontados de forma dobrada, uma vez que ausente ma-fé na
conduta da apelante, uma vez que efetivou os descontos sem saber que o contrato
fora assinado por fraudador que se passava pelo autor, como atestado em pericia.
Aduz, ainda, serem inexistentes os danos morais, uma vez que o apelante foi tdo
vitima da presente fraude quanto o autor, bem como porque ndo restou configurada
qualquer lesdo a direito da personalidade do mesmo. Por fim, entende que a aplicagdo
do indice de correcdo monetdria e juros deve observar a nova redagdo da lei
14.905/2024, bem como que ausente a obrigacdo do apelante quanto ao pagamento
das custas e despesas processuais, uma vez que a apelada ¢ beneficiaria da justica
gratuita e ndo procedeu ao recolhimento de custas iniciais. Pede seja dado
provimento ao recurso.

Contrarrazdes as fls. 316/326.

Recurso formalmente em ordem, devidamente processado, tempestivo
e preparado (fls. 334/335).

Nao hé oposicao ao julgamento virtual.
E O RELATORIO.

O recurso merece parcial provimento.

Cuida-se de acdo declaratéria de inexisténcia de débito c/c
indenizagdo por danos materiais € morais movida por Arnoud Henrique Fabricio em
face de Banco Itai Consignado S.A. em que o autor aduz, em suma, que ¢
aposentado por tempo de contribuigdo, e que agosto de 2019 sofre descontos em sua
aposentadoria no valor de R$179,00, em decorréncia de empréstimo consignado cuja
contratagdo desconhece, referindo que jamais recebeu a quantia ou a utilizou.

Trata-se de relacdo juridica regida pelo Codigo de Defesa do
Consumidor, consoante disposto na Sumula n°® 297 do C. Superior Tribunal de
Justi¢a, uma vez que o recorrente ¢ fornecedor de servigcos bancarios e o apelado ¢é

consumidor destes préstimos.
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Assim, cuidando-se de relagdo de consumo e negando o requerente ter
contratado o referido empréstimo, competia o 6nus desta prova ao apelante, nos
termos do art. 373, I, do Cédigo de Processo Civil.

E, no presente caso, tendo em vista a existéncia de verossimilhanca
nas alegacdes apresentadas pelo autor em sua inicial, € aplicavel a inversdo do 6nus
da prova, nos termos do artigo 6°, VIII, do Codigo de Defesa do Consumidor,
maxime ante a hipossuficiéncia e vulnerabilidade do consumidor frente a institui¢ao
financeira requerida.

Todavia, a institui¢do financeira realmente deixou de comprovar de
forma satisfatoria fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor.

Note-se que a prova pericial foi contundente em afastar a regularidade
da contratagdao, por existéncia de falsidade da assinatura lancada no instrumento
contratual.

Portanto, ndo tendo o réu se desincumbido do seu Onus probatorio,
realmente ¢ de rigor o reconhecimento da inexigibilidade do negocio juridico com o
consequente retorno das partes ao seu status quo ante mediante a devolugdo dos
valores indevidamente descontados do beneficio do autor. Todavia, tais valores
devem ser devolvidos de forma simples, e ndo dobrada como constou em sentenca,
uma vez que totalmente ausente a comprovagdo de conduta contraria a boa-fé
objetiva.

Com efeito, o banco recorrente efetuou a cobranga conforme os termos
contratuais e dando a contratagdo por legitima, o que afasta o descumprimento do
referido principio, em consonancia com a jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica, que estabeleceu que: "A restituicdo em dobro do indébito (pardgrafo
unico do art. 42 do CDC) independe da natureza do elemento volitivo do fornecedor
que cobrou valor indevido, revelando-se cabivel quando a cobranga indevida
consubstanciar conduta arbitraria a boa-fé objetiva " (EAREsp. n° 676.608, Corte
Especial, Rel. Min. Og Fernandes,j. 21.10.2020).

O artigo 42 do Codigo de Defesa do Consumidor somente pode ser
aplicado mediante a demonstracao inequivoca de ma-fé¢ da instituicdo financeira
requerida, que ndo se presume, € no caso, também ndo ficou cabalmente comprovado

nos autos. Bem por isso, ndo se justifica a devolu¢do em dobro dos valores
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descontados, sendo cabivel, apenas, a restituicdo simples deste montante.

Nesse sentido, vale colacionar mais uma manifestacao do C. STJ em
julgado que pacificou o entendimento acerca da interpretacao de referido dispositivo
legal:

“DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO CONSUMIDOR.

EMBARGOS DE DIVERGENCIA. HERMENEUTICA DAS NORMAS

DE PROTECAO DO CONSUMIDOR. REPETICAO DE INDEBITO.

DEVOLUCAO EM DOBRO. PARAGRAFO UNICO DO ART. 42 DO

CDC. REQUISITO SUBJETIVO. DOLO/MA-FE OU CULPA.

IRRELEVANCIA. PREVALENCIA DO CRITERIO DA BOA-FE

OBJETIVA. MODULACAO DE EFEITOS PARCIALMENTE

APLICADA. ART. 927, § 3° DO CPC/2015. IDENTIFICACAO DA

CONTROVERSIA (...) TESE FINAL 28. Com essas consideragées,

conhece-se dos Embargos de Divergéncia para, no mérito, fixar-se a

seguinte tese: A REPETICAO EM DOBRO, PREVISTA NO

PARAGRAFO UNICO DO ART. 42 DO CDC, E CABIVEL QUANDO

A COBRANCA INDEVIDA CONSUBSTANCIAR CONDUTA

CONTRARIA A BOA-FE OBJETIVA, OU SEJA, DEVE OCORRER

INDEPENDENTEMENTE DA NATUREZA DO ELEMENTO

VOLITIVO. MODULACAO DOS EFEITOS 29. Impée-se MODULAR

OS EFEITOS da presente decisdo para que o entendimento aqui

fixado - quanto a indébitos ndo decorrentes de prestagdo de servigo

publico - se aplique somente a cobrangas realizadas apos a data da
publica¢do do presente acorddo.” (EAREsp 600.663/RS, Rel. Ministra

MARIA THEREZA DE ASSIS MOURA, Rel. p/ Acorddo Ministro

HERMAN BENJAMIN, CORTE ESPECIAL, julgado em 21/10/2020,

DJe 30/03/2021).

Ainda, imperioso constar que, tendo em vista que o autor de fato
recebeu valores referente ao empréstimo consignado, € necessario que estes sejam
apurados em fase de cumprimento de sentenga ¢ determinada sua compensagao com

os valores que a apelante tenha que devolver ao autor, a fim de evitar o
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enriquecimento ilicito do mesmo.

No que tange o dano moral, razdo assiste ao apelante, uma vez que os
fatos descritos nos autos, por si s0, nao sdo suficientes para configurar verdadeiro
dano moral, pretensdao esta que, na verdade, esta fundada em dissabores e
contratempos.

Ressalte-se que nao ¢ devida indenizagdo, sob o rétulo de "dano
moral", em razdo de transtornos, perturbagdes ou aborrecimentos que as pessoas
sofrem no seu dia a dia, frequentes na vida de qualquer individuo, € que nao
demonstrou de forma satisfatoria ter gerado qualquer abalo psicoldgico, ou alteragao
do seu comportamento habitual, em razao destes contratempos.

Conforme decidiu o Colendo Superior Tribunal de Justica, “a
verifica¢do do dano moral ndo reside exatamente na simples ocorréncia do ilicito,
de sorte que nem todo ato desconforme o ordenamento juridico enseja indeniza¢do
por dano moral. O importante é que o ato ilicito seja capaz de irradiar-se para a
esfera da dignidade da pessoa, ofendendo-a de maneira relevante. Dai porque
doutrina e jurisprudéncia tém afirmado, de forma unissona, que o mero
inadimplemento contratual - que é um ato ilicito - ndo se revela, por si so, bastante
para gerar dano moral. Partindo-se da premissa de que o dano moral é sempre
presumido - in re ipsa (insito a propria ofensa) -, cumpre analisar a situagdo
juridica controvertida e, a partir dela, afirmar se ha ou ndo dano moral
indenizavel” (AgRg no REsp 1269246 / RS Relator: Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO - Quarta Turma Data do Julgamento: 20/05/2014 Data da
Publicac¢ao/Fonte: DJe 27/05/2014).

Cumpre salientar que o autor nao sofreu abalo de crédito em razao
destes indevidos descontos, tampouco lhe foi imposta qualquer restri¢ao cadastral e
ndo ocorreu lesdo a sua honra objetiva e/ou subjetiva. Além disto, ndo ficou
evidenciada, no caso vertente, a ocorréncia de cobrangas vexatérias ao consumidor.

Nestas condi¢des, ndo ocorreu dano moral passivel de reparagao.

Nesse sentido e corroborando todo o acima exposto, € o entendimento

deste E. TJSP:

Declaratoria e indenizatoria — Empréstimos consignados —
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Contratag¢do fraudulenta com descontos indevidos em beneficio
previdencidario — Pericia grafotécnica que concluiu de forma
categorica pela falsidade das assinaturas contratuais — Nulidade do
negocio juridico — Reconhecimento — Sentenga mantida neste tocante,
ausente insurgéncia recursal especifica objetivando o reconhecimento
da validade dos contratos anulados, assim como ausente recurso
autonomo das demais institui¢oes financeiras corrés. Danos morais —
Nado reconhecimento — Inexisténcia de lesdo a direito de
personalidade, de cobranga vexatoria, de inscri¢do em cadastro de
inadimplentes ou de dano a reputagdio — Peculiaridade
(singularidade) relativa a questdo de fato — Completa auséncia de
provas que os descontos ocorridos ensejaram prejuizos a sua
subsisténcia — Inexisténcia de restricdo ou apontamento restritivo —
Auséncia de comprovagdo de ato depreciativo ou desabonador, ou de
efetivas consequéncias na esfera moral e material — Fatos da causa
que ndo ensejam dano moral — Sentenga reformada neste tocante —
Condenacgdo afastada em face do banco apelante. Restitui¢cdo dos
valores pagos indevidamente pela parte autora — Repeticdo em dobro
ja rejeitada pelo juizo "a quo"— Hipotese em que a repeti¢do deve se
dar na forma simples, ausente justa causa para o recebimento dos
valores pelo banco apelante, autorizada a compensa¢do com
eventuais valores creditados na conta bancaria da parte autora em
virtude dos contratos em discussdo — Sentenca mantida, neste tocante
— Sucumbéncia reciproca configurada — Fixa¢do de honordrios
sucumbenciais — Inobservdncia dos limites legais do art. 85, § 2° do
CPC — Caso concreto de baixa complexidade e exigua duragcdo —
Arbitramento por equidade cabivel, nos termos do art . 85, §§ 8°e 11
do CPC. Recurso da ré provido em parte e recurso da parte autora
ndo provido. (TJ-SP - Apelagdo Civel: 1025524-41.2021 .8.26.0100
Sdo Paulo, Relator.: Henrique Rodriguero Clavisio, Data de
Julgamento: 22/03/2024, 18¢ Cdmara de Direito Privado, Data de
Publicag¢do: 22/03/2024)
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Ademais, os descontos se perpetraram por mais de dois anos e em
valor que obviamente ndo comprometeu a vida ou orgamento do apelado, uma vez
que sequer se deu conta do ocorrido de forma imediata, levando anos até perceber os
descontos. E visivel que ndo houve qualquer tipo de abalo & honra ou personalidade
do apelado, e muito menos qualquer sorte de transtornos que justifique a fixagcdo de
indeniza¢do, menos ainda no patamar aqui verificado. Assim, embora
reconhecida a falha na prestagao de servigos da parte ré, tenho que os fatos narrados
no recurso ndo caracterizam ofensa a oOrbita imaterial do autor, ndo tendo ocasionado
nenhum desdobramento, sendo insuficientes para abalar algum bem da
personalidade, ndo atingindo a moralidade, a personalidade e a afetividade da pessoa.

Ora, o senso comum nos conduz a certeza de que fatos como os
discutidos nos presentes autos podem acontecer, e, se niao houve conduta
manifestamente dolosa, praticada com a inten¢do de infligir ao devedor sofrimento
indesejado, entende-se que a mesma ndo atingiu a moralidade, afetividade ou
intimidade do requerente, causando-lhe constrangimentos, vexames, dores ou
sensacdes negativas capazes de ofender-lhe a honra.

Dano moral e constrangimento sao matérias graves, devendo ser
concebidas em sua devida importancia e, aqui, resta claro que o autor ndo sofreu
qualquer prejuizo de qualquer ordem moral que seja, sendo incabivel discussdo em
contrario.

E certo que o autor passou por pequenos dissabores, tanto foi que se
entendeu compelido a buscar a tutela do Judicidrio para a defesa dos seus interesses.
No entanto, em hipoteses como esta, a caracterizacdo do alegado dano exige que a
conduta irregular traga consequéncias relevantes na vida do lesado, que superem o
simples aborrecimento e desgaste naturalmente decorrentes das tentativas de
solucionar o problema.

E verdade, também, que a falha na prestacio do servico causa
transtornos. No entanto, a parte autora ndo demonstrou minimamente repercussoes
gravosas ao ponto de lesar direitos de sua personalidade.

Desse modo, embora desconfortavel a situacdo a que se sujeitou a

autora, ndo se revela suficiente para a caracterizagdo do dano moral, que se configura
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como “(...) a dor, vexame, sofrimento ou humilhagdo que, fugindo a normalidade,
interfira intensamente no comportamento psicologico do individuo, causando-lhe
aflicoes, angustia e desequilibrio em seu bem estar. Mero dissabor, aborrecimento,
mdgoa, irritagdo ou sensibilidade exacerbada estio fora da orbita do dano moral,
porquanto, além de fazerem parte da normalidade do nosso dia-a-dia, no trabalho,
no trdnsito, entre os amigos e até no ambiente familiar, tais situagdes ndo sdo
intensas e duradouras, a ponto de romper o equilibrio psicologico do individuo”
(Programa de responsabilidade civil, 2* ed., SP: Malheiros, 1998, p. 78, apud
Carlos Roberto Gongalves, Responsabilidade civil, 8 ed., SP: Saraiva,2003, p.
549/550)” (4* Camara de Direito Privado, Apelacao n.° 0008073-46.2008, Rel. Des.
Teixeira Leite, j. 21/08/2014, v.u.).

Assim, ausente o dano alegado, tenho que o pedido nao comporta
acolhida, pois em sua existéncia ¢ que se funda a reparagao.

No que tange a aplicacdo do indice de corre¢do monetdria e juros
observando a nova redacao da Lei 14.905/2024, razio assiste ao apelante.

A Lei n° 14.905/2024 alterou a redagao do Codigo Civil para dispor
sobre atualizacdo monetéria e juros, e ndo se pode olvidar que os consectarios da
condenacao constituem matéria de ordem publica, passivel de conhecimento de
oficio pelo julgador.

Assim, no que tange a restituicado das quantias, a corre¢do monetaria
devera ser calculada com base no indice legal, a contar dos desembolsos, € os juros
de mora de 1% ao més, desde a citacdo, conforme a Tabela Pratica do Tribunal de
Justica, até o inicio da vigéncia da Lei n° 14.905/2024 — que alterou a regéncia
desses consectarios legais — a partir do que serdo calculados, em continuagdo, com
base na SELIC, da seguinte forma: (a) corre¢cdo monetaria pelo IPCA, nos termos do
artigo 389, § tinico o, do Cddigo Civil [; e (b) os juros de mora, conforme o disposto
no artigo 406, § 1°, do mesmo Codigo: a taxa legal corresponderd a taxa referencial
do Sistema Especial de Liquidagao e de Custodia (Selic), deduzido o indice de
atualizagdo monetaria de que trata o paragrafo unico do art. 389.

Nesse mesmo sentido:

Apelagdo. Agdo indenizatoria. Transferéncias de numerario de conta
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corrente ndo reconhecidas pela correntista. Senten¢a de parcial
procedéncia, para condenar a ré a restituir a autora os valores
indevidamente transferidos de sua conta . Recurso de ambas as
partes. 1. Responsabilidade civil. Servigos bancdrios . Alegagdo de
invasdo de conta bancaria por terceiros (hackers) dotada de
verossimilhanga, pois fundada em prints de tela de pdagina de internet
banking, indicando que o acesso da autora estava bloqueado em
razdo de atualizagdo do modulo de seguranga do Banco, bem como
em arquivos de audios de conversag¢do mantida com preposta da ré,
comprovando sua ciéncia acerca da falha técnica. Cumpriria a ré a
prova de que foi a demandante quem realizou as operagoes, onus do
qual ndo se desincumbiu. Incidéncia da Sumula 479 do STJ. Diante
da falha do servi¢co bancario, de rigor a condenag¢do da ré na
restituicdo dos valores indevidamente transferidos da conta . 2.
Corre¢do monetaria. Valores indevidamente transferidos de conta
bancaria. Termo inicial . Incidéncia a partir dos desembolsos.
Providéncia que ndo constitui ganho, mas mera recomposi¢do do
valor de compra da moeda. 3. Dano moral . Pessoa juridica.
Inexisténcia de prova, nos autos, de danos a imagem, reputa¢do ou
nome da autora. Inexisténcia de dano moral. 4 . Honorarios
advocaticios. Verba bem arbitrada pela r. sentenga, ao observar os
critérios processuais e a singeleza da causa. 5 . Restituicdo de
valores. Aplica¢do da taxa SELIC. Matéria de ordem publica passivel
de conhecimento de oficio pelo julgador. Até o inicio da vigéncia da
Lei n° 14 .905/2024, a corre¢do monetaria, e os juros legais de mora
de 1% ao més, incidem conforme os indices legais adotados pela
Tabela Pratica de Calculos do TJSP. A partir da referida lei, que
alterou a regéncia desses consectarios legais: (a) corre¢do monetdria
com base no IPCA (art. 389, § unico, CC), (b) e os juros de mora com
base na taxa referencial da SELIC, deduzido aquele indice
atualiza¢do monetaria (IPCA) (art. 406, § 1° do CC) . 6. Sentenga

reformada, determinando-se, de oficio, a aplicacdo da Lei n°
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14.905/2024 a partir de sua vigéncia, no que tange a correg¢do
monetaria e juros moratorios incidentes sobre a restituicdo do
indébito. Recursos desprovidos, com determinagdo de oficio . (TJ-SP -
Apelagdao Civel: 10625886020238260506 Ribeirdo Preto, Relator.:
Eloi Estevao Troly, Data de Julgamento: 28/02/2025, 15 Camara de
Direito Privado, Data de Publicacdo: 28/02/2025)

J4 no que tange a alegacdo de auséncia de obrigacdo do apelante em
relagdo ao pagamento de custas e despesas processuais, a mesma nao merece
prosperar.

O artigo 1.098, § 5°, das Normas de Servigo da Corregedoria Geral de
Justica desse E. Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, dispde sobre a Taxa
Judiciaria em casos de gratuidade processual nos seguintes termos:

" § 5° Nos casos de gratuidade da justica, o recolhimento da taxa

judiciaria correspondente a parte a quem foi concedido o

beneficio, sera realizado pelo vencido, salvo se também for

beneficiario da gratuidade, antes do arquivamento dos autos, sob

pena de adogdo das providéncias indicadas nos paragrafos anteriores.

"(g.n.)

Dessa forma, de rigor o recolhimento do pagamento das custas iniciais
pela parte vencida, que deve ressarcir o Estado pelos servigos forenses a que deu

causa, entendimento majoritario dessa C. Corte de Justica:

APELACAO - ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA E
INEXIGIBILIDADE DE CONTRATO C/C REPETICAO INDEBITO,
REPARACAO POR DANOS MORAIS E TUTELA DE URGENCIA -
Autora que refuta a contratagdo de empréstimo consignado junto ao
réeu - Sentenca de parcial procedéncia - Insurgéncia da parte
requerida - Contratagdo fraudulenta incontroversa - Laudo pericial
que concluiu pela falsidade da assinatura constante no instrumento de

contrato - Responsabilidade objetiva da instituicdo financeira -
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Fraudes e delitos praticados por terceiros - Fortuito interno -
Aplicag¢do da Sumula 479 do STJ - Desconstitui¢do e declaragdo de
nulidade da operagdo financeira questionada - Indevida concessado de
mutuo, com consigna¢do da contraprestagio em beneficio
previdenciario - Falha na presta¢do dos servigos evidenciada - Dano
moral caracterizado - Contratempos e transtornos experimentados
pela parte autora na busca por solugdo do problema que ndo deu azo
- Situagdo que extrapola o mero aborrecimento do cotidiano e
autoriza a condenagdo a repara¢do moral - Quantum indenizatorio
fixado em R$ 10.000,00 (dez mil reais) que bem se amolda a hipotese,
mostrando-se razodavel e proporcional ao grau e tipo de ofensa
perpetrada, bem como a extensdo dos danos causados - Precedentes
dessa C. Cdmara. REPETICAO DO INDEBITO EM DOBRO -
Inadmissibilidade - Inaplicabilidade do entendimento em recurso
repetitivo EAREsp n . 600.663/RS, conforme modulagdo dos efeitos -
Auséncia de comprovagdo inequivoca de ma-fé do réu - Condenagdo
do vencido ao pagamento da taxa judicidria e demais despesas
processuais ndo recolhidas pela parte autora, beneficiaria da
gratuidade de justica - Determinag¢do que estd de acordo com o § 5°,
do art. 1.098 das Normas de Servico da Corregedoria Geral de
Justica - Precedentes dessa C . Corte de Justica - Termo inicial de
incidéncia dos juros de mora - Responsabilidade extracontratual
resultante de pratica de ato ilicito - Incidéncia da data do evento
danoso - Entendimento consolidado pela Sumula 54 do E. Superior
Tribunal de Justica - Sentenca de parcial procedéncia reformada -
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. (TJ-SP - Apelag¢do Civel:
10001163320218260299 Jandira, Relator.: LAVINIO DONIZETTI
PASCHOALAO, Data de Julgamento: 21/02/2025, 38“ Camara de
Direito Privado, Data de Publicacdo: 21/02/2025)

No mais, ¢ evidente que a ré deu causa a agdo, em razdo da falha da

prestacdo do servigo e, por ter sucumbido parcialmente, deve responder pelos



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

encargos sucumbenciais proporcionalmente a sua derrota.

Em suma, analisadas as peculiaridades do caso em tela, aliadas ao
conjunto probatdrio, € de rigor a reforma parcial da r. sentenca.

Atentem as partes e desde ja se considerem advertidas de que a
oposicdo de embargos de declaragdo fora das hipoteses legais e/ou com efeitos
infringentes lhes sujeitara a imposi¢do da multa prevista pelo artigo 1.026, §2°, do
Cddigo de Processo Civil.

Consideram-se prequestionados todos os temas e dispositivos legais
utilizados pelas partes na defesa de seus interesses, tendo em vista que as matérias
foram, efetivamente, decididas neste recurso.

A oposicdo de embargos declaratorios protelatorios contra este
acorddo poderéd ensejar a condenacdo da parte embargante em multa de até 2% do
valor da causa (art. 1.026, § 2°, do CPC).

Ante o exposto, DOU PARCIAL PROVIMENTO AO RECURSO,
a fim de reformar r. sentenga proferida pelo juizo a quo e julgar PARCIALMENTE
PROCEDENTE A ACAO para fixar a devolucdo, de forma simples, dos valores
indevidamente descontados pelo réu, autorizada eventual compensagdo de valores a
ser apurada em cumprimento de sentenca, assim como para afastar a condenagao por
danos morais, uma vez que nio configurados, com corre¢do monetaria e juros
calculados conforme acima especificado.

Ante a sucumbéncia, que passa a ser reciproca, ambas as partes devem
arcar com o pagamento proporcional das despesas e custas processuais, nos termos
do artigo 86 do CPC, bem como cada litigante deverd arcar com os honorarios
advocaticios do patrono da parte adversa, ja fixados em 10% do valor atualizado da
condenacdo para cada parte, nos termos do artigo 85, §11°, do CPC, observada
eventual gratuidade de justi¢a ja concedida, se o caso.

Ainda, quanto a honoraria recursal, ressalte-se, sob Tema Repetitivo
1059 (REsp 1.865.553/PR, 1.865.223/SC e 1.864.633/RS), julgado em 09/11/2023,
formou-se a seguinte tese juridica de eficacia vinculante: “A majora¢do dos
honorarios de sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC pressupoe que o
recurso tenha sido integralmente desprovido ou ndo conhecido pelo tribunal,

monocraticamente ou pelo orgdo colegiado competente. Ndo se aplica o art. 85, §
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11, do CPC em caso de provimento total ou parcial do recurso, ainda que minima a
alteracdo do resultado do julgamento e limitada a consectarios da condenagdo.”;

portanto, em razdo do provimento parcial do recurso, deixa-se de majorar os

honorarios.

RUI PORTO DIAS
Relator
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