o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000397077

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1017561-57.2023.8.26.0020, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
AYMORE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S/A, ¢ apelado
LUCAS BRITO MORAES.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma V (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sdo Paulo,
proferir a seguinte decisdo: DERAM PARCIAL PROVIMENTO ao recurso. V.
U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
EDUARDO PACHI (Presidente sem voto), INAH DE LEMOS E SILVA
MACHADO E MARCOS DE LIMA PORTA.

Sdo Paulo, 24 de abril de 2025.
RUI PORTO DIAS

Relator
Assinatura Eletronica
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Apelacao Civel n° 1017561-57.2023.8.26.0020

Apelante: Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S/A

Apelado: Lucas Brito Moraes

Comarca: Sio Paulo — Foro Regional XII — Nossa Senhora do O - 3* Vara Civel
Juiz(a) de 17 Instancia: Flavia Bezerra Tone Xavier

Voto n° 2926

APELACAO. Acdo de revisdo contratual. Financiamento de
veiculo. Sentenca de parcial procedéncia. Irresignacdo da ré.
Cabimento em parte. Tarifa de cadastro cobrada que ¢
exigivel. Servico prestado. Contrato elaborado de forma
clara. Entendimento do C. STJ e desta E. Corte. Contratacdo
de seguro indevida, configurando venda casada. Sentenga
reformada em parte. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO.

VISTOS.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto contra a r. sentenga de fls.
178/185, cujo relatério se adota, que julgou procedente em parte o pedido para
declarar abusivas as clausulas que preveem a cobranga de tarifa de cadastro e relativa
a cobranga do seguro, devendo a ré restituir a parte autora os respectivos valores de
forma simples, atualizadas pela Tabela Pratica deste Egrégio Tribunal de Justiga
desde o desembolso e com juros de mora a partir da citacdo e para determinar a ré
que efetue os calculos para exclusao de referidas tarifas do Custo Efetivo Total e, por
via de consequéncia, do novo valor das parcelas mensais. Considerando a
sucumbéncia reciproca, condenou cada uma das partes a arcar com metade das
custas. Fixou os honorarios totais em 15% sobre o valor atualizado da causa, cabendo
a cada uma das partes efetuar o pagamento de 50% do valor fixado em favor do
patrono da parte adversa.

Pretende a requerida a reforma parcial da sentenga para alteracao do
julgado, alegando ser devida a cobranga das tarifas de cadastro e seguro, posto que
pactuadas, estando devidamente informadas no contrato assinado (fls. 188/195).

Foram apresentadas contrarrazdes as fls. 201/209.

Recurso formalmente em ordem, devidamente processado, tempestivo
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e recolhido o preparo (fls. 214).

Nao consta oposicao ao julgamento virtual.
E O RELATORIO.

O recurso merece parcial provimento.

Observa-se, de inicio, que o contrato celebrado entre as partes se
submete as regras da Lei n® 8.078/90, consoante o disposto na Sumula 297 do
Superior Tribunal de Justica: “O Codigo de Defesa do Consumidor é aplicavel as
instituigcoes financeiras”.

E, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor, as cldusulas
contratuais devem ser interpretadas de maneira mais favoravel ao consumidor (artigo
47), caracterizando-se abusivas aquelas que o coloquem em desvantagem exagerada
ou que sejam incompativeis com a boa-fé e a equidade (artigo 51, IV).

Todavia, a analise revisional de clausulas deve ser feita de forma
particular, nao violando o principio da pacta sunt servanda.

Conforme entendimento firmado no Recurso Especial Repetitivo n°
1.578.553/SP, Tema 958 do STJ, sdo validas as clausulas que preveem a cobranca de
tarifas de avaliacdo, cadastro e registro de contrato, quando efetivamente prestados os
Servigos.

E, conforme se verifica de fls. 96/99, houve a prestacdo do servico,
sendo devida a tarifa de cadastro.

Anota-se, por oportuno, que consta de forma expressa no contrato (fls.
106) a cobranca de cada uma das tarifas e o valor.

Desta feita, ndo ha abusividade na cobranga da tarifa de cadastro,
porque comprovada a efetiva prestagdo do servigo, bem como eventual abusividade
do valor deveria ter sido comprovada pelo autor, o que ndo foi feito, ndo bastando a
mera alegagao.

Nesse sentido ja se posicionou o C. STJ:

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. TEMA 958/STJ. DIREITO
BANCARIO. COBRANCA POR SERVICOS DE TERCEIROS,
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REGISTRO DO CONTRATO E AVALIACAO DO BEM.
PREVALENCIA DAS NORMAS DO DIREITO DO CONSUMIDOR
SOBRE A REGULACAO BANCARIA. EXISTENCIA DE NORMA
REGULAMENTAR VEDANDO A

COBRANCA A TITULO DE COMISSAO DO CORRESPONDENTE
BANCARIO. DISTINCAO ENTRE O CORRESPONDENTE E O
TERCEIRO. DESCABIMENTO DA COBRANCA POR SERVICOS
NAO EFETIVAMENTE PRESTADOS. POSSIBILIDADE DE
CONTROLE DA

ABUSIVIDADE DE TARIFAS E DESPESAS EM CADA CASO
CONCRETO. 1. DELIMITACAO DA CONTROVERSIA: Contratos
bancarios celebrados a partir de 30/04/2008, com institui¢oes
financeiras ou equiparadas, seja diretamente, seja por intermédio de
correspondente bancario, no ambito das relagoes de consumo. 2.
TESES FIXADAS PARA OS FINS DO ART. 1.040 DO CPC/2015: 2.1.
Abusividade da clausula que prevé a cobranga de ressarcimento de
servigos prestados por terceiros, sem a especificagdo do servigo a ser
efetivamente prestado; 2.2. Abusividade da clausula que prevé o
ressarcimento pelo consumidor da comissdo do correspondente
bancario, em contratos celebrados a partir de 25/02/2011, data de
entrada em vigor da Res.-CMN 3.954/2011, sendo valida a clausula
no periodo anterior a essa resolugdo, ressalvado o controle da
onerosidade excessiva; 2.3. Validade da tarifa de avaliagdo do bem
dado em garantia, bem como da clausula que prevé o ressarcimento
de despesa com o registro do contrato, ressalvadas a: 2.3.1.
abusividade da cobranga por servigo ndo efetivamente prestado, e a
2.3.2. possibilidade de controle da onerosidade excessiva, em cada
caso concreto. 3. CASO CONCRETO. 3.1. Aplicagdo da tese 2.2,
declarando-se abusiva, por onerosidade excessiva, a clausula relativa
aos servigos de terceiros ("servicos prestados pela revenda"). 3.2.
Aplicagao da tese 2.3, mantendo-se higidas a despesa de registro do

contrato e a tarifa de avaliagdo do bem dado em garantia. 4.
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RECURSO ESPECIAL PARCIALMENTE PROVIDO. (STJ, Segunda
Se¢do, REsp n°. 1.578.553/SP, Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino,
J. 28/11/2018, v.u.)

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO
DE FINANCIAMENTO COM GARANTIA DE ALIENACAO
FIDUCIARIA. DIVERGENCIA. CAPITALIZACAO DE JUROS.
JUROS COMPOSTOS. MEDIDA PROVISORIA 2.170-36/2001.
RECURSOS REPETITIVOS. CPC, ART. 543-C. TARIFAS
ADMINISTRATIVAS PARA ABERTURA DE CREDITO (TAC), E
EMISSAO DE CARNE (TEC). EXPRESSA  PREVISAO
CONTRATUAL. COBRANCA. LEGITIMIDADE. PRECEDENTES.
MUTUO ACESSORIO PARA PAGAMENTO PARCELADO DO
IMPOSTO  SOBRE  OPERACOES  FINANCEIRAS  (IOF).
POSSIBILIDADE. 1. "A capitaliza¢do dos juros em periodicidade
inferior a anual deve vir pactuada de forma expressa e clara. A
previsdo no contrato bancario de taxa de juros anual superior ao
duodécuplo da mensal ¢ suficiente para permitir a cobranca da taxa
efetiva anual contratada" (2¢ Se¢do, REsp 973.827/RS, julgado na
forma do art. 543-C do CPC, acorddo de minha relatoria, DJe de
24.9.2012). 2. Nos termos dos arts. 4° e 9° da Lei 4.595/1964,
recebida pela Constituicdo como lei complementar, compete ao
Conselho Monetario Nacional dispor sobre taxa de juros e sobre a
remunerac¢do dos servicos bancarios, e ao Banco Central do Brasil
fazer cumprir as normas expedidas pelo CMN. 3. Ao tempo da
Resolu¢cao CMN 2.303/1996, a orientagdo estatal quanto a cobran¢a
de tarifas pelas instituicoes financeiras era essencialmente ndo
intervencionista, vale dizer, "a regulamentagdo facultava as
institui¢oes financeiras a cobranga pela presta¢do de quaisquer tipos
de servigos, com exce¢do daqueles que a norma definia como basicos,
desde que fossem efetivamente contratados e prestados ao cliente,

assim como respeitassem os procedimentos voltados a assegurar a
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transparéncia da politica de pregos adotada pela institui¢do." 4. Com
o inicio da vigéncia da Resolu¢cdo CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a
cobranga por servicos bancarios prioritarios para pessoas fisicas
ficou limitada as hipoteses taxativamente previstas em norma
padronizadora expedida pelo Banco Central do Brasil. 5. A Tarifa de
Abertura de Crédito (TAC) e a Tarifa de Emissao de Carné (TEC)
ndo foram previstas na Tabela anexa a Circular BACEN 3.371/2007 e
atos normativos que a sucederam, de forma que ndao mais ¢ valida sua
pactuagdo em contratos posteriores a 30.4.2008. 6. A cobranga de
tais tarifas (TAC e TEC) é permitida, portanto, se baseada em
contratos celebrados até 30.4.2008, ressalvado abuso devidamente
comprovado caso a caso, por meio da invocagdo de pardmetros
objetivos de mercado e circunstancias do caso concreto, ndo bastando
a mera remissdo a conceitos juridicos abstratos ou a convic¢do
subjetiva do magistrado. 7. Permanece legitima a estipula¢do da
Tarifa de Cadastro, a qual remunera o servico de "realiza¢do de
pesquisa em servicos de prote¢do ao crédito, base de dados e
informagoes cadastrais, e tratamento de dados e informacgoes
necessdrios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de
conta de deposito a vista ou de poupan¢a ou contratagdo de operagdo
de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada
cumulativamente" (Tabela anexa a vigente Resolu¢gdo CMN
3.919/2010, com a redagdo dada pela Resolugdo 4.021/2011). 8. E
licito aos contratantes convencionar o pagamento do Imposto sobre
Operagoes Financeiras e de Crédito (IOF) por meio financiamento
acessorio ao mutuo principal, sujeitando-o aos mesmos encargos
contratuais. 9. Teses para os efeitos do art. 543-C do CPC: - 1° Tese:
Nos contratos bancarios celebrados até 30.4.2008 (fim da vigéncia da
Resolug¢do CMN 2.303/96) era valida a pactua¢do das tarifas de
abertura de crédito (TAC) e de emissao de carné (TEC), ou outra
denominag¢do para o mesmo fato gerador, ressalvado o exame de

abusividade em cada caso concreto. - 2° Tese: Com a vigéncia da
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Resolugdo CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a cobranga por servicos
bancarios prioritarios para pessoas fisicas ficou limitada as hipoteses
taxativamente previstas em norma padronizadora expedida pela
autoridade monetaria. Desde entdo, ndo mais tem respaldo legal a
contrata¢do da Tarifa de Emissdo de Carné (TEC) e da Tarifa de
Abertura de Crédito (TAC), ou outra denominag¢do para o mesmo fato
gerador. Permanece valida a Tarifa de Cadastro expressamente
tipificada em ato normativo padronizador da autoridade monetaria, a
qual somente pode ser cobrada no inicio do relacionamento entre o
consumidor e a institui¢do financeira. - 3 Tese: Podem as partes
convencionar o pagamento do Imposto sobre Operagoes Financeiras
e de Crédito (IOF) por meio de financiamento acessorio ao mutuo
principal, sujeitando-o aos mesmos encargos contratuais. 10. Recurso
especial parcialmente provido. (STJ, Segunda Seg¢do, REsp n°.
1.251.331/RS, Rel. Min. Maria Isabel Gallotti, j. 28/08/2013, v.u).

De outro lado, no entanto, sem razao a apelante quanto ao seguro.

No tocante aos seguros contratados, o C Superior Tribunal de Justica
ja& firmou entendimento no sentido de que configura venda casada a pratica de
compelir o consumidor a contratar seguro sem que ele possa escolher qual a empresa

melhor lhe atende:

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. TEMA 972/STJ. DIREITO
BANCARIO. DESPESA DE PRE-GRAVAME. VALIDADE NOS
CONTRATOS CELEBRADOS ATE 25/02/2011. SEGURO DE
PROTECAO FINANCEIRA. VENDA CASADA. RESTRICAO A
ESCOLHA DA  SEGURADORA. ANALOGIA COM O
ENTENDIMENTO DA SUMULA 473/STJ. DESCARACTERIZACAO
DA MORA. NAO OCORRENCIA. ENCARGOS ACESSORIOS. 1.
DELIMITACAO DA CONTROVERSIA: Contratos bancdrios
celebrados a partir de 30/04/2008, com institui¢des financeiras ou

equiparadas, seja diretamente, seja por intermédio de correspondente
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bancario, no ambito das relacoes de consumo. 2. TESES FIXADAS
PARA OS FINS DO ART. 1.040 DO CPC/2015: 2.1 - Abusividade da
clausula que prevé o ressarcimento pelo consumidor da despesa com
o registro do pré-gravame, em contratos celebrados a partir de
25/02/2011, data de entrada em vigor da Res.- CMN 3.954/2011,
sendo valida a clausula pactuada no periodo anterior a essa
resolucdo, ressalvado o controle da onerosidade excessiva. 2.2 - Nos
contratos bancarios em geral, o consumidor ndo pode ser compelido
a contratar seguro com a institui¢do financeira ou com seguradora
por ela indicada. 2.3 - A abusividade de encargos acessorios do
contrato ndo descaracteriza a mora. 3. CASO CONCRETO. 3.1.
Aplicagdo da tese 2.3 ao caso concreto, mantendo- se a procedéncia
da acgdo de reintegragdo de posse do bem arrendado. 4. RECURSO
ESPECIAL DESPROVIDO. (STJ, Resp n° 1.639.320 SP, Segunda
Se¢do do Superior Tribunal de Justi¢ca, Rel. Min. Paulo de Tarso

Sanseverino).

Conforme consta as fls. 132/135, a proposta de adesdo foi assinada
pelo autor sem que houvesse provas de que o mesmo pudesse livremente escolher a
empresa. Inexiste, nos autos, qualquer documento apto a indicar um rol de
seguradoras ofertadas quando da celebragdo do contrato, havendo evidéncias da
ocorréncia de “venda casada”.

Nesse sentido:

SEGURO DE PROTECAO FINANCEIRA E “SERVICOS DE
ASSISTENCIA 24 HORAS” - Possibilidade de pactuagio de seguro
desde que fruto de opgdo pelo consumidor, a quem compete também
escolher a seguradora, sendo vedada a ‘“venda casada” - Tese
consagrada no Resp. n. 1.639.320/SP - Ndo ha comprovagdo nos
autos de que ao autor tenha sido possibilitada a escolha das

seguradoras de sua preferéncia - Reconhecimento da pratica abusiva

prevista no art. 39, I, do CDC. RECURSO” (TJSP, Ap.



o — PODER JUDICIARIO
: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

1000686-72.2022.8.26.0076, 24“ Camara de Direito Privado, Rel.
Des. Jonize Sacchi de Oliveira, j. 29/03/2023).

Assim, indevida a cobranca de despesas quanto ao seguro do
automovel, devendo ser mantida a sentenga nesse sentido.

Ante o exposto, DOU PARCIAL PROVIMENTO ao recurso, para o
fim de declarar a validade da cobranga da tarifa de cadastro.

Quanto a honoraria recursal, ressalte-se, sob Tema Repetitivo 1059
(REsp 1.865.553/PR, 1.865.223/SC e 1.864.633/RS), julgado em 09/11/2023,
formou-se a seguinte tese juridica de eficdcia vinculante: “A majoragdo dos
honorarios de sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC pressupde que o recurso
tenha sido integralmente desprovido ou ndo conhecido pelo tribunal,
monocraticamente ou pelo 6rgdo colegiado competente. Nao se aplica o art. 85, § 11,
do CPC em caso de provimento total ou parcial do recurso, ainda que minima a
alteracdo do resultado do julgamento e limitada a consectarios da condenagdo.”;
portanto, em razdo do parcial provimento do recurso, deixa-se de majorar os
honorarios devidos pela apelante ao patrono do autor.

Para fins de prequestionamento, ressalta-se que toda matéria devolvida
se encontra prequestionada, com a ressalva de que o juiz ndo estd obrigado a
mencionar expressamente todos os pontos suscitados pelas partes, tampouco a citar
as normas aventadas, bastando que o recurso tenha sido fundamentadamente
apreciado.

A oposi¢do de embargos declaratorios protelatorios contra este
acorddo poderéd ensejar a condenacdo da parte embargante em multa de até 2% do

valor da causa (art. 1.026, §2°, do CPC).

RUI PORTO DIAS
Relator
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