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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacio Civel n°
1134057-89.2024.8.26.0100, da Comarca de Siao Paulo, em que é apelante IVANA
MARIA PORTO ASSEF BOGGIO, ¢ apelado ALLIANZ SEGUROS S/A..

ACORDAM, em sessao permanente ¢ virtual da 33* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este
acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LUIZ EURICO
(Presidente), SA MOREIRA DE OLIVEIRA E ANA LUCIA ROMANHOLE
MARTUCCI.

Sdo Paulo, 25 de abril de 2025.
LUIZ EURICO

Relator
Assinatura Eletronica
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APELACAO N°1134057.89.2024.8.26.0100

APELANTE: IVANA MARIA PORTO ASSEF BOGGIO

APELADO: ALLIANZ SEGUROS S/A

ORIGEM: COMARCA DA CAPITAL — 40° VARA CIVEL CENTRAL
RELATOR: Des. LUIZ EURICO

VOTO N° 56765

SEGURO DE VEICULO - ACAO DE COBRANCA
JULGADA IMPROCEDENTE - SOLICITACAO DE
REEMBOLSO DE SERVICO DE TROCA DE PNEUS
QUE NAO SE ENQUADRA NA HIPOTESE COBERTA
PELO CONTRATO DE SEGURO - SENTENCA
MANTIDA - APELACAO NAO PROVIDA

A sentenga de fls. 251/255 julgou improcedente a
acdo de cobranga decorrente de contrato de seguro de veiculo, proposta por Ivana
Maria Porto Assef Boggio contra Allianz Seguros S/A, condenando a requerente
ao pagamento de custas, despesas processuais e honorarios advocaticios fixados
em 10% sobre o valor da causa, atualizado.

Inconformada, interpds a autora recurso de
apelacao a fls. 258/271, aduzindo que fez a comunicagao considerando a cobertura
expressa na apolice de seguro contratada para protecdo de pneu e roda. Que
providenciou o reparo imediato e formalizou o pedido de reembolso. Afirma que a
fundamentagdo trazida em sentenga acerca da auséncia de comunicag¢do prévia
da seguradora ndo condiz com a realidade, tampouco representa a aplicagdo da
norma prevista no artigo 757 do Codigo Civill, por meio do contrato de seguro a
seguradora se obriga a garantir cobertura do bem segurado aos riscos
previamente determinados, diante da existéncia de cobertura contratada para o
sinistro indicado. Cita jurisprudéncias e pede a reforma do julgado.

O requerido respondeu ao recurso e pediu a
manutenc¢ao da sentenca (fls. 277/286).
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E o relatorio.

As razdes recursais ndo podem ser acolhidas.

A autora ajuizou a presente acdo visando o
recebimento da indenizag¢do securitaria, por contrato de seguro de veiculo com a
requerida, apdlice n.° 5177202326310980091, com vigéncia no periodo de
11/06/2023 a 11/06/2024, havendo cobertura para o servigo de troca de pneu para
o veiculo BMW X2, placa GGO9CO02. Aduz que em 02/05/24, por volta das 14:30
horas, trafegava pela Rua Treze de Maio quando os dois pneus do lado esquerdo
de seu veiculo foram danificados ao passar por um buraco na via. Afirma que
removeu o veiculo e providenciou a troca de forma particular, no valor de R$
7.736,26, e ao solicitar o reembolso, houve negativa da requerida, pois deveria ter
feito o contato prévio e auséncia de cobertura. Requereu a condenagdo da
seguradora ao pagamento da quantia de R$ 7.616,26, ja descontado o valor da
franquia.

Diante de tal contexto, requer a reforma da
sentenga.

Com restou indicado na sentenca:

Pois bem, conforme apdlice de fls. 97/104 e
condigoes gerais de fls.105/221, a assisténcia 24h prevé a troca de pneu, e para
sua utilizag¢do, o segurado devera acionar a Central de Atendimento e informar
sua op¢do pelo reembolso ou prestagdo de servigo (clausula 15.5 - fls. 135).
Ainda, a clausula 15.7.5 assim prevé (fls. 176/177):

()

E obrigatéria a vistoria prévia para constatagio
dos danos e nexo causal como pré-requisito para a prestagdo do servigo.

O servico sera executado apenas quando
identificado nexo causal com o vento e a verificagdo técnica concluir que sera
possivel restaurar as caracteristicas originais do veiculo, possibilitando assim a
oferta de garantia do servigo prestado. Estardo cobertos exclusivamente danos

provenientes de um mesmo evento.
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15.7.5.1 Disposi¢oes gerais de Prote¢do Pneu e
Roda

» Estardo cobertos apenas os danos ocorridos
dentro do periodo de vigéncia da apolice.

* O Segurado que utilizar de meios proprios para
pagamento de reparos ou reposi¢do das pegas ou outros servi¢os previstos nesta
clausula, sem a prévia e expressa autoriza¢do da Central de Atendimento, ndo
tera direito em qualquer circunstancia ao reembolso das despesas.

* A substitui¢do de pegas somente sera realizada
caso ndo haja danos a lataria que impe¢am o encaixe das mesmas,

* Caso haja a necessidade de troca de pegas,
desde que os danos sejam provenientes de um mesmo evento, o limite serd de 01
(uma) unidade de cada peca por vigéncia: pneu, roda, amortecedor, mola (feixe
ou helicoidal), brago oscilante, pivo e barra estabilizadora.

A apdlice do contrato de seguro celebrado
estabelece expressamente quais sdo as obrigagdes que a seguradora assumiu com o
segurado quando da ocorréncia de um evento coberto, sendo certo que nao
havendo comprovacao, nao ha cobertura.

Dessa forma, ndo restou caracterizada a
ocorréncia de evento cujo contrato de seguro prevé a cobertura, sendo incabivel
qualquer interpretagdo extensiva a este.

Diante do exposto, nego provimento ao recurso,

majorando os honorérios sucumbenciais fixados pelo juizo sentenciante em 10% para

20% nos termos do artigo 85, paragrafo 11, do Cédigo de Processo Civil.

LUIZ EURICO
RELATOR
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