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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1170498-69.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que é apelante OBJETIVA -
SOLUCOES EM CONSORCIOS S/S LTDA, é apelado DISAL ADMINISTRADORA DE
CONSORCIOS LTDA.

ACORDAM, em 23* Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de
Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Deram provimento ao recurso. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores REGIS
RODRIGUES BONVICINO (Presidente sem voto), JORGE TOSTA E EMILIO
MIGLIANO NETO.

Sdo Paulo, 23 de abril de 2025

MARIA FERNANDA DE TOLEDO RODOVALHO
RELATOR

Assinatura Eletronica
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Voto n° 10.119

Apelagao Civel n° 1170498-69.2024.8.26.010

Comarca: S3o Paulo — 38" Vara Civel do Foro Central Civel
Apelante: Objetiva — Solugdes Em Consorcio S/S Ltda.
Apelada: Disal Administradora de Consoércios Ltda.

Ementa: DIREITO CIVIL. RECURSO DE APELACAO.
CONSORCIO. CESSAO DE COTA CANCELADA. CLAUSULA
PENAL COMPENSATORIA. NECESSIDADE DE
COMPROVACAO DE  PREJUiZO.  INEXISTENCIA.
IMPOSSIBILIDADE DE RETENCAO. RECURSO PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

Apelagdo interposta por OBJETIVA - SOLUCOES EM
CONSORCIO S. S. LTDA. contra sentenga que julgou
parcialmente procedente agdo ajuizada para reconhecer a cessdo
de crédito de cota de consércio cancelada e afastar a retencdo de
valores a titulo de cladusula penal compensatoria. A sentenga
determinou apenas a anotagdo da cessdo nos registros da
administradora ¢ a abstencdo de pagamento ao cedente, mas
manteve a aplicacdo da clausula penal. A apelante sustenta que a
retengdo da multa compensatoria ¢ indevida sem comprovagao
efetiva de prejuizo ao grupo consorciado ou a administradora.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

A questdo em discussdo consiste em definir se a administradora do
consorcio pode reter valores a titulo de clausula penal
compensatoria na restituicdo de cota cancelada, sem comprovar
prejuizo efetivo ao grupo ou a propria administradora.

I11. RAZOES DE DECIDIR

A retengdo de valores a titulo de clausula penal compensatoria em
contratos de consércio exige a comprovagdo de prejuizo efetivo
causado ao grupo consorciado, conforme o art. 53, §2°, do Cddigo
de Defesa do Consumidor.

O Superior Tribunal de Justica entende que ndo ha presungido de
dano na saida do consorciado, sendo necessaria a demonstragao
concreta do prejuizo pela administradora.

No caso concreto, a administradora ndo comprovou prejuizo ao
grupo consorciado ou a si propria em razdo da exclusdo da cota,
tornando indevida a retengdo da clausula penal compensatoria.

A jurisprudéncia do Tribunal de Justi¢a confirma que a aplicagdo
de multa por desisténcia de consorcio deve ser afastada na
auséncia de prova de danos ao grupo.

Diante da auséncia de comprovacdo de prejuizo, impde-se a
reforma da sentenga para afastar a retencdo da clausula penal
compensatoria.

IV. DISPOSITIVO E TESE

Recurso provido.

Tese de julgamento:
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A administradora de consorcio ndo pode reter valores a titulo de
cladusula penal compensatoria sem comprovar prejuizo efetivo ao
grupo consorciado ou a si propria.

A restituicdao de valores ao consorciado excluido deve observar os
critérios previstos no art. 30 da Lei n® 11.795/2008, sem aplicagdo
automatica de penalidades contratuais.

Dispositivos relevantes citados: Codigo de Defesa do Consumidor,
art. 53, §2° Codigo Civil, arts. 288, 290 e 312; Lei n°® 11.795/2008
(Lei dos Consércios), art. 30.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Aglnt no AREsp
2.245.475/SP, Rel. Min. Jodo Otavio de Noronha, 4* Turma, j.
20/11/2023; TJSP, Apelagdo Civel 1007027-71.2024.8.26.0003,
Rel. Des. Claudia Sarmento Monteleone, 23* Camara de Direito
Privado, j. 14/03/2025; TISP, Agravo de Instrumento
2392475-28.2024.8.26.0000, Rel. Des. Tavares de Almeida, 23*
Céamara de Direito Privado, j. 19/02/2025; TJSP, Apelagao Civel
1008494-21.2023.8.26.0068, Rel. Des. Jorge Tosta, 23* Camara de
Direito Privado, j. 03/05/2024.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto por OBJETIVA —
SOLUCOES EM CONSORCIO S. S. LTDA. contra DISAL ADMINISTRADORA DE
CONSORCIOS LTDA., buscando a reforma da sentenga que julgou parcialmente

procedente a acdo ajuizada pela ora apelante.

Narra a apelante (fls. 200 a 215) que pretende que a apelada
realize a anotacdo em seu sistema e registros de que € cessiondria dos créditos oriundos da
cota de consodrcio cancelada n°® 390, do grupo n°® 3225, contrato n® 7193683, em nome do
consorciado cedente Daniela Alves de Oliveira. Além disso, a apelante defende que deve
apelada se abster de fazer o pagamento do crédito cedido ao consorciado cedente, sob pena
de ter que pagar novamente, e comunicar a apelante sobre eventual contemplagdo da cota
cancelada por sorteio ou quando do encerramento do grupo, colocando a disposi¢do o valor
do crédito calculado na forma do art. 30 da Lei do Consoércio, sem aplicagao de qualquer
desconto a titulo de multa compensatoria por supostos prejuizos causados ao grupo ou a

administradora, sem que estes sejam devidamente comprovados.

Sustenta a apelante que a sentenga reconheceu a validade da
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cessao de crédito firmada entre o consorciado cedente e a apelante, determinando que a
apelada anote em seu sistema e registros que a apelante é cessionaria do crédito objeto da
demanda. No entanto, a sentenca aplicou o desconto decorrente de cldusula penal
compensatoria como forma de indenizar o grupo pela quebra do vinculo, ignorando

jurisprudéncia do Tribunal de Justica e do Superior Tribunal de Justica.

A apelante argumenta que a aplicagdo da clausula penal ¢
indevida sem a comprovagao efetiva dos prejuizos causados ao grupo ou a administradora.
Sustenta que, mesmo ndo figurando como consumidora, deve ser considerada como tal,
pois o contrato de adesdo objeto da cessdo de crédito ¢ regido pelo Cdodigo de Defesa do
Consumidor (CDC). Cita jurisprudéncia que preserva a natureza juridica do contrato de

adesdo na cessdo de crédito.

Menciona a apelante, ainda, que o art. 30 da Lei do
Consorcio ndo abarca a aplicagdo de clausula penal, limitando-se a facultar a estipulagdo
de multa pecunidria por inadimpléncia do consorciado. Argumenta que a restituicdo dos
valores pagos pelo consorciado excluido deve ser feita de forma integral e corrigida, sem
incidéncia de qualquer desconto a titulo de cldusula penal compensatdria por supostos
prejuizos causados ao grupo ou a administradora, sem que estes sejam devidamente

comprovados.

Diante disso, a apelante pleiteia o provimento do recurso para
a reforma parcial da sentenga, para que seja decretada a impossibilidade do desconto da
clausula penal compensatéria sem a devida comprovagdo dos danos efetivamente causados
ao grupo ou a administradora no momento do cancelamento da cota de consdrcio. Além
disso, pede a majoracdo dos honorarios advocaticios, observando o art. 85, §2° e §11°, do
CPC.

Contrarrazdes apresentadas as fls. 222 a 225.

Subiram os autos a esta Instincia, por forca do apelo da

autora.
Houve oposi¢do ao julgamento virtual.

E o relatério.
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De inicio, verifica-se que o célculo do preparo nao foi feito
pela serventia, mas, com o auxilio da planilha disponibilizada por este E. Tribunal, verifica-

se que foi devidamente recolhido:

TAXA JUDICIARIA - PREPARO
(acataLeiEstadual n* 116082003 e Lei n* 3.033/1335 bem como, para correg3o e juros, Lein* 14.905/2024)
Se ndo houve condenagio em valor liquido, clique no campo abaixo para altera-lo:
Valor da Condenagdo (art 4% §2°, 1° parte):

etz VabeGhigingd  Ind TFT) {abor Lomigidy dirosdosds i diros Total
w2024 B213838 96219625 63.205,35 63.205.35
0,00
0,00
0,00
0,00
*juros cf. Cédigo Civil Valor da Condenagéo: 63.205,35
Data da Atualizagéo. fevi2025
Indice (Tab.Prética T.J.)....: 97,777381 disporibiizade em 412
Base de Calculo Atwalizada: 63.205,35
Ufesp quando do pagamento: 3102
minimo, 5 UFESPs: 185,10
maximo, 3.000 UFESPs: 111.060,00
Percentual cabivel:
Percentual cabivel:
4% sobre débito 2.528,21
oo e seoeie o aeaes compatincis e oe g 20t st Portanto, o wvalor do
. Litisconsércio Ativo: 1 autorles) 0,00 .
p rep arO fOl 1-Valor da Taxa Judiciaria (R$), atualizado: 2.528,21 re C O lhl dO C O I‘ret amente .
Deducdo:
Data do Recolhimento. 07/02/2025
indice (Tab.Pratica T.J.) 97,777381
Valor da Taxa Recolhida. 252821 A . r d
a(s) fi(s).: -Litisconsorcio SS1m, € caso €
Data da Atualizag&o. : 28/02/2025
indice (Tab.Prética T.J.)....: 97,777381
conhecer o do recurso.
2-VI. da Taxa Recolhida, atualizado: 2.528,21
TOTAL(1-2: 0,00

No mérito, o apelo

comporta provimento.

A autora ajuizou a acdo com o objetivo de compelir a ré a
anotar em seus sistemas e registros que ¢ ela cessionaria dos créditos oriundos da cota de
consorcio cancelada n® 390, do grupo 3225, contrato n® 7193683,cedida pela consorciada
excluida DANIELA ALVES DE OLIVEIRA, abstendo-se de fazer o pagamento ao
cedente, bem como determinando-se a ré que comunique eventual contemplagdo da cota
cancelada por sorteio ou o encerramento do grupo, colocando a sua disposi¢ao o valor do

crédito, na forma do art. 30 da Lei de Consorcio, excluido qualquer tipo de multa.

Os pedidos foram julgados parcialmente procedentes, apenas
para determinar a ré que anote no seu sistema (seus registros) que a autora ¢ cessionaria do
crédito da cota de consoércio, e, por via de consequéncia, abstenha-se de fazer o pagamento
do crédito cedido ao consorciado cedente, sob pena de ter que pagar de novo, nos exatos
termos do artigo 312 do Codigo Civil. Também se determinou que a ré deve promover a

comunica¢do da autora em caso de eventual encerramento do grupo. Contudo, n3o foi
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acolhido o pedido de inaplicabilidade da multa compensatoria.

A ré ndo recorreu, logo, ndo se discutem os pedidos
acolhidos pela sentenca. O recurso ¢ da autora, que ndo se conforma com o desacolhimento

do pedido de inaplicabilidade da multa compensatoria.

A autora celebrou contrato de cessdo de cota de consoércio
cancelada com Daniela Alves de Oliveira, por instrumento publico, notificando a
administradora do consorcio, ora ré (fls. 40 a 45 e 48 a 61), conforme os arts. 288 ¢ 290,

ambos do Codigo Civil.

A cota cancelada pode sofrer a aplicagdo da cldusula penal

pela administradora do consorcio, no caso, a ré. Essa previsao estd no art. 53, §2°, do CDC:

“Artigo 53.

§ 2° Nos contratos do sistema de consorcio de produtos duraveis, a
compensagdo ou a restituicao das parcelas quitadas, na forma deste artigo, tera
descontada, além da vantagem econdmica auferida com a frui¢do, os prejuizos
que o desistente ou inadimplente causar ao grupo”.

Mas, como se extrai da leitura do dispositivo legal, a
aplicagdo depende da demonstracdo de prejuizo efetivo ao grupo, causado pela saida do

consorciado.

Esse ¢ o entendimento do Superior Tribunal de Justica:

"A cobranga de cldusula penal em contrato de consdrcio esta condicionada a
demonstragdo pela administradora de que a saida de consorciado prejudicou o
grupo, ndo havendo falar em presun¢do do dano. Incidéncia da Simula 83 do
STJ."

(STJ; AglInt no AREsp 2.245.475/SP, Relator Ministro Jodo Otavio de
Noronha, Quarta Turma, julgado em 20/11/2023, DJe de 22/11/2023).

Neste sentido, ainda, a jurisprudéncia desta C. Camara:

DIREITO CIVIL. APELACAO. CONSORCIO. DEVOLUCAO DE
VALORES. RECURSO NAO PROVIDO. 1. Caso em Exame: Desisténcia de
grupo de consorcio. Restituicdo de valores pagos, com retengdo proporcional
da taxa de administracdo e afastamento da multa contratual. II. Questdo em
Discussdo: Verificar a legalidade da aplicagdo da multa por desisténcia,
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determinar a forma correta de aplicacdo da taxa de administra¢ao e definir o
indice de correcdo monetaria aplicavel a restituicdo dos valores pagos.
I1I. Razdes de Decidir: Inexisténcia de prova efetiva de prejuizos causados
pela desisténcia, afastando a multa contratual. Correcdo monetaria deve ser
aplicada conforme a Tabela Pratica do TJSP, nao pelo valor do bem objeto do
consorcio. I'V. Dispositivo e Tese Recurso ndo provido. Tese de julgamento: A
restituicdo dos valores pagos pelo consorciado desistente deve observar a
proporcionalidade da taxa de administracao (art. 27, §1°, da Lei n° 11.795/08).
A correcdo monetaria sobre os valores a serem restituidos deve ser feita pela
Tabela Pratica do Tribunal de Justica de Sao Paulo.

(TJSP; Apelacdo Civel 1007027-71.2024.8.26.0003; Relator (a): Claudia
Sarmento Monteleone; Orgdo Julgador: 23* Camara de Direito Privado; Foro
Regional III - Jabaquara - 4* Vara Civel; Data do Julgamento: 14/03/2025;
Data de Registro: 14/03/2025; sem destaques no original);

AGRAVO DE INSTRUMENTO - ACAO DE RESCISAO DE CONTRATO
DE CONSORCIO EM FASE DE CUMPRIMENTO DE SENTENCA - Juizo
- ACOLHIMENTO PARCIAL DA IMPUGNACAO DA EXECUTADA -
AGRAVANTE - TAXA DE ADMINISTRACAO - AGRAVANTE -
RETENCAO - POSSIBILIDADE - RESPEITO A PROPORCIONALIDADE
DO TEMPO DE PERMANENCIA EM CADA GRUPO - CLAUSULA
PENAL COMPENSATORIA (MULTA) - DEDUCAO EM FAVOR DA
ADMINISTRADORA - VEDACAO - PREJUIZO - AGRAVANTE - NAO
COMPROVACAO - DECISAO - MANUTENCAO. AGRAVO DE
INSTRUMENTO DESPROVIDO.

(TJSP; Agravo de Instrumento 2392475-28.2024.8.26.0000; Relator
(a): Tavares de Almeida; Orgdo Julgador: 23* Camara de Direito Privado; Foro
de Americana - 1* Vara Civel; Data do Julgamento: 19/02/2025; Data de
Registro: 19/02/2025; sem destaques no original);

Apelacao — Acao de revisdo de contrato de consoércio cumulada com pedido de
devolucao de valores — Sentenca de parcial procedéncia — Inconformismo do
autor — Acolhimento — Aplicacdo da cldusula penal a cota cancelada que
exige a comprovacdo do efetivo prejuizo causado ao grupo e a
administradora — Auséncia de comprovacido de qualquer prejuizo —
Inteligéncia do art. 53, §2°, do CDC — Precedentes do C. STJ e deste E.
Tribunal — Senten¢a modificada nessa parte -~ RECURSO PROVIDO.

(TJSP; Apelagdo Civel 1008494-21.2023.8.26.0068; Relator (a): Jorge Tosta;
Orgdo Julgador: 23* Camara de Direito Privado; Foro de Barueri - 5* Vara
Civel; Data do Julgamento: 03/05/2024; Data de Registro: 03/05/2024; sem
destaques no original).

No caso concreto, ndo foi comprovado dano efetivo ao grupo
consorciado ou a administradora, pela saida do consorciado. Nesse contexto, ¢ indevida a

reten¢do da multa compensatoria.

De rigor, portanto, a reforma da r. sentenca para julgar o
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pedido integralmente procedente, afastando-se a aplicagdo da clausula penal
compensatoria.

A distribuicdo da sucumbéncia sera mantida, mas honorarios
devidos serdo acrescidos de um ponto percentual, alcangando 11%.

Diante do exposto, da-se provimento ao recurso.

Recursos interpostos contra este julgado estardo sujeitos ao
julgamento virtual.

MARIA FERNANDA DE TOLEDO RODOVALHO
Relatora
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