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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de
Apelacdo Civel n°® 1007483-52.2024.8.26.0704, da Comarca
de Sdo Paulo, em que ¢é apelante JAMIL MARTINS GUIMARAES
JUNIOR, é apelado AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 172
Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sé&o
Paulo, proferir a seguinte decisdo:Negaram provimento ao
recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acdrdéo.

0 Jjulgamento teve a participacéao dos
Desembargadores IRINEU FAVA (Presidente), AFONSO BRAZ E
LUIS H. B. FRANZE.

Sdo Paulo, 25 de abril de 2025.
IRINEU FAVA

relator
Assinatura Eletrdnica
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VOTO N°: 58793

APELACAO N°: 1007483-52.2024.8.26.0704

COMARCA: SAO PAULO - 1* VARA CIVEL DO FORO REGIONAL DO BUTANTA

APELANTE: JAMIL MARTINS GUIMARAES JUNIOR

APELADA: AZUL LINHAS AEREAS BRASILEIRAS S/A

Apelacdo — Ac¢do de indenizagdo por danos materiais € morais —
Transporte aéreo internacional — Avaria de bagagem — Sentenga de

parcial procedéncia — Recurso do autor — Dano moral —
Inocorréncia — Indenizagdo indevida — Sentenga mantida — Recurso
desprovido.

Trata-se de recurso de apelacdo interposto contra r. sentenca de
fls. 124/130, declarada a fls. 144, proferida pela MM?® Juiza de Direito Monica de
Cassia Thomaz Perez Reis Lobo, que julgou procedente em parte acgdo de

indenizagdo por danos morais € materiais ajuizada pelo apelante.

Sustenta o apelante, em sintese, necessidade de reforma da
sentencga, pois, os fatos ndo podem ser considerados mero aborrecimento. Alega que
despachou sua bagagem no aeroporto de Curitiba e quando desembarcou em
Portugal recebeu a sua mala toda danificada. Aduz que cansado da viagem foi
obrigado a carregar sua mala pesada até o hotel j&4 que ndo podia empurra-la porque
estava faltando uma rodinha. Assevera que ndo recebeu qualquer auxilio ou
assisténcia da ré, sendo obrigado a adquirir nova mala para embarcar de volta para o
Brasil, tendo um prejuizo financeiro de R$ 1.201,96. Por tudo isso e citando
julgados que entende aplicdveis ao caso, entende configurado o dano moral,

pleiteando o provimento do recurso (fls. 147/162).

Recurso tempestivo e respondido(fls. 176/182), anotado o

preparo(fls. 164/165).

E O RELATORIO.
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O recurso ndo merece provimento.

Com efeito, restou incontroverso nos autos que o apelante
firmou com a apelada contrato de transporte aéreo internacional para o trecho
Curitiba com escala em Sao Paulo e destino Lisboa. Também incontroverso que a
bagagem do apelante sofreu avaria, constatada quando do desembarque no aeroporto

de Lisboa.

ApOs a apresentacdo de defesa e réplica, bem como dispensada

pelas partes a producdo da prova, sobreveio a sentenca guerreada.

Desde ja importante consignar, que, nos termos do artigo 734
do Cdédigo Civil, “o transportador responde pelos danos causados as pessoas
transportadas e suas bagagens, salvo motivo de for¢a maior, sendo nula qualquer

clausula excludente da responsabilidade”.

A resolugao 400 da ANAC, por seu turno, dispdes sobre os
casos de extravio de bagagem como ao direito de indenizar se nao localizada dentro

do prazo de sete dias.

No caso em analise, a bagagem do apelante nao foi extraviada,

mas sim avariada.

E nesse contexto foi reconhecido pela sentenga a existéncia do
dano material com a condenacdo da apelada ao pagamento da indenizagdo

correspondente, que permaneceu irrecorrido.

Assim, visa o recurso apenas a obten¢do da indenizacdo pelo

dano moral que o apelante alega ter sofrido.

Da narrativa do ocorrido € possivel constatar o transtorno pelo
que passou o apelante. Entretanto, ndo o suficiente para ser considerado um dano

indenizavel.

Isso, pois, o dano moral n3o mais se presume, devendo o
apelante fazer prova de eventual transtorno que ultrapassasse a média das situagdes

do dia a dia nesse campo, a luz do disposto no artigo 373, inciso I do CPC. Contudo,
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dele ndo se desincumbiu ndo se inferindo dos autos sofrimento fisico ou psicologico

aptos a configurar dano de natureza imaterial.

A proépria foto trazida pelo apelante a fls. 25/27 demonstra que
a avaria ocorreu em uma das rodas da mala e, apesar desse dano impossibilitar a
mala de ser transportadas pela rodas, observa-se que todo seu contetido ndo sofreu

qualquer dano ou mesmo ficaram expostos.

A simples alegacdo de que foi necessario carrega-la sem as

rodas, por si s6, também ndo caracteriza abalo moral.

Ao que tudo indica o Unico dano foi o material, que j& foi

reconhecido.

Nesse passo, tem-se que a situacdo vivenciada pelo apelante
ndo passou de mero dissabor, aborrecimentos que comumente sdo enfrentados no

cotidiano da vida moderna, caso, portanto, de improcedéncia do pleito indenizatorio.

Nesse sentido a jurisprudéncia desse Tribunal ao julgar casos

semelhantes:

“APELACAO. Acio de indenizagio por danos materiais e morais.
Sentenga de improcedéncia dos pedidos indenizatdrios. Inconformismo
do autor. Transporte aéreo internacional para Bariloche (Argentina).
Avaria de bagagens. Autor relata que duas de suas malas foram

danificadas pela parte ré no trajeto de ida.

1. Dano material constatado. Aplicacdo das Convengdes de Montreal e
Varsévia. Autor demonstra a ocorréncia do dano e a solicitacdo aberta
junto a ré para reembolso. Requerida que ndo comprova nos autos
quaisquer excludentes de responsabilidade. Inteligéncia dos artigos 17 e

18 do Decreto n° 5.910/2006.

2. Danos morais ndo caracterizados. Auséncia de demonstragdo de
consequéncias concretas e constrangimento anormal. A danificagdo da
bagagem, por si s6, é fato insuficiente para a configurar dano
extrapatrimonial. Sentenga reformada em parte. Recurso parcialmente
provido”. (TJSP; Apelagdo Civel N° 1004447-23.2023.8.26.0482 — Rel.
REGIS RODRIGUES BONVICINO —j.19.03.25).
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“Apelagdo Agdo de indenizagdo por material e moral Sentenga de parcial
procedéncia Insurgéncia dos autores Nao acolhimento Pedido de
majoragdo dos danos materiais Quantum pleiteado na inicial e acolhido
pela magistrada de primeiro grau Fixag¢@o do valor dos danos materiais
em montante superior que configuraria sentenca 'ultra petita' Bagagem
danificada Ausente repercussdes gravosas que caracterizem ofensa aos
direitos da personalidade dos autores Prejuizo extrapatrimonial que ndo se
presume na hipotese Inteligéncia do art. 251-A do Codigo Brasileiro de
Aeronautica Precedentes deste E Tribunal de Justica Situagdo narrada
pelos autores que ndo configura dano moral indenizdvel Sentenga
mantida Honoréarios sucumbenciais majorados RECURSO
IMPROVIDO”. (TJSP; Apelagdo Civel 1017701-78.2023.8.26.0477; Rel.
Jorge Tosta; Orgdo Julgador: - j. 27/11/2024).

Na esteira desse entendimento, tem-se que a sentenca deu
justa e adequada solucdo ao litigio, merecendo ser mantida por seus proprios

fundamentos.

Ante o exposto, NEGA-SE PROVIMENTO ao recurso,
majorando-se os honorarios advocaticios devidos pela parte autora para 15% nos

termos do artigo 85,§ 11° do CPC.

IRINEU FAVA

RELATOR
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