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ACORDAO

o

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n
1001646-85.2022.8.26.0445, da Comarca de Pindamonhangaba, em que ¢ apelante
BANCO PAN S/A, ¢ apelado LUIS CLAUDIO GONCALVES.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma I (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores J. M. RIBEIRO DE
PAULA (Presidente sem voto), OLAVO SA E REGINA APARECIDA CARO
GONCALVES.

Sdo Paulo, 25 de abril de 2025.

ALEXANDRE COELHO
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELACAO n° 1001646-85.2022.8.26.0445
APTE: BANCO PAN S/A

APDO: LUIS CLAUDIO GONCALVES
VOTO n° 32176/1bps

APELACAO. CONTRATO BANCARIO. DESCONTOS
INDEVIDOS EM BENEFICIO PREVIDENCIARIO.
PARCIAL PROCEDENCIA. INCONFORMISMO DO REU.
REJEICAO. - 1.Caso em Exame. Agdo declaratoria de
inexisténcia de débito cumulada com indenizagdo por danos
materiais ¢ morais, em razdo de descontos indevidos sobre
beneficio previdenciario, oriundos de contratos que a parte
autora alega ndo ter assinado. Sentenca julgou parcialmente
procedente a agdo. - II. Questdo em Discussdo. A questdo em
discussd@o consiste em (i) verificar a regularidade das
contratacdes e (ii) a possibilidade de restituicdo de valores e
fixagdo de honorarios advocaticios sucumbenciais por
equidade. - I1I. Razdes de Decidir. A sentenca foi ratificada por
seus proprios fundamentos, conforme artigo 252 do Regimento
Interno do Tribunal de Justica, considerando a verossimilhanga
da versdo do autor sobre o cartdo de crédito e a falta de
comprovagdo de contratacdo regular pelo réu. Quanto aos
empréstimos, a conclusdo dos contratos por meio de aplicativo
do réu foi comprovada, mas a vontade do autor de resilir
unilateralmente o contrato foi acolhida, com restituicdo das
parcelas descontadas, sem sangdo do art. 42, paragrafo inico do
CDC. - Honorarios advocaticios sucumbenciais
adequadamente fixados pelo juizo a quo. - Legisla¢do Citada:
CPC, art. 1.012, caput; art. 85, §2°, §8°, §11; art. 487, I. CDC,
art. 42, paragrafo unico; art. 49. —- NEGARAM PROVIMENTO
AO RECURSO.

Trata-se de respeitavel sentenca em que julgada parcialmente
procedente a acdo declaratdria de inexisténcia do débito cumulada com indenizatdria por danos
materiais e morais, para: “a) declarar inexistente o contrato de cartdo de crédito consignado n°
737132656 (pp. 216 e 219/221); b) condenar o requerido a restituir ao autor, em dobro, todos

os valores descontados no beneficio previdenciario dele, corrigidos monetariamente pelos
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indices da Tabela Pratica do Tribunal de Justi¢a do Estado de Sdo Paulo a partir da respectiva
data de desconto; e acrescidos de juros de mora legais de 1% ao més a partir da citagdo
(junho de 2022 p. 78); e c¢) condenar o requerido a restituir ao autor, de forma simples, todos
os valores descontados no beneficio dele concernentes aos contratos de empréstimo n.
350953307 e 351031012, corrigidos monetariamente pelos indices da Tabela Pratica do
Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo a partir da respectiva data de desconto; e

acrescidos de juros de mora legais de 1% ao més a partir da citagdo (junho de 2022 p. 78).”.

Apela a parte ré, pleiteando a reforma da r. sentenga. Sustenta,
em sintese, que (i) as contratagdes foram regulares, (ii) ndo comprovada falha na prestacao de
servigo, tampouco ma-fé, incabivel, portanto, a restituicdo de valores e (iii) os honorarios

advocaticios sucumbenciais devem ser fixados por equidade.
Ausentes contrarrazoes.
E o breve relatodrio.

Atendidos os requisitos de admissibilidade, o recurso ¢

recebido no duplo efeito, nos termos do artigo 1.012, caput do CPC.

Versa a demanda sobre pedido de declaragdo de inexisténcia de
débito cumulado com indenizagdo por danos materiais e morais, vez que a parte autora teria
constatado descontos indevidos sobre seu beneficio previdenciario, oriundos de contratos que

alega nao ter assinado.

A sentenga julgou parcialmente procedente a agdo, nos termos

acima expendidos, com o que ndo se conforma a parte ré.
Pois bem.

Respeitado o inconformismo recursal, a r. sentenca ndo
comporta nenhum reparo, vez que deu solu¢do adequada ao litigio. A proposito, a fim de se
evitar repeticdes desnecessarias, se ratifica a respeitavel sentenga por seus proprios € bem
deduzidos fundamentos, nos termos do artigo 252, do Regimento Interno deste E. Tribunal de
Justica, segundo o qual, “nos recursos em geral, o relator podera limitar-se a ratificar os

fundamentos da decisdo recorrida, quando, suficientemente motivada, houver de manté-la”.

Isso porque, como bem fundamentado pelo Juizo a guo:

“(...) Nos autos 1001646, os documentos que os instruem revelam trés contratos
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supostamente concluidos entre as partes:

a) o contrato de cartdo de crédito consignado de junho de 2020, seguido de um

saque, na mesma data, no valor de R$ 4.222,00 (pp. 172/179),

b) o contrato de empréstimo n. 350953307 de 18 de outubro de 2021, no valor de
R$ 20.000,00; para pagamento em 84 parcelas de R$ 531,13 (pp. 14/24); e

¢) o contrato de empréstimo n. 351031012 de 20 de outubro de 2021, no valor de
R3$ 18.000,00; para pagamento em 84 parcelas de 477,44.

Como ja adiantado, o autor nega a contratagdo de todos.

4.1. Em seu depoimento pessoal o autor afirmou que, com relagdo ao cartdo de
crédito, recebeu uma ligagdo de uma preposta do réu, que lhe ofertou o cartdo.
Embora a tivesse recusado, ndo so recebeu o cartdo fisico em casa como o crédito
de R$ 4.222,00 na sua conta, tendo posteriormente tomado conhecimento do

desconto do valor minimo das faturas em seu beneficio previdenciario.

A versdo do autor-consumidor é verossimil, porque ele de fato ndo fez uso da
quantia disponibilizada na sua conta e ndo houve nenhuma outra opera¢do de

saque ou compra com o cartdo.

Somando-se isso com a inércia do réu em apresentar a conversa telefonica pela
qual teria acontecido a contratagdo, os pedidos relacionados a esse contrato
declaracdo de inexisténcia do vinculo juridico e da repeticdo do indébito com a

sangdo do art. 42, pardagrafo unico do CDC caminhardo para procedéncia.

4.2. Quanto aos empréstimos, o autor, em seu depoimento pessoal, também afirmou
ter recebido ligagoes telefonicas de prepostas do réu, que afirmaram que os valores
lhe seriam disponibilizados para que ele pudesse pagar a fatura do cartdo.
Reconheceu ter tirado as fotos, mas nega que o tivesse feito por meio de aplicativo
do réu, afirmando té-las enviado a preposta do réu por meio do aplicativo

Whatsapp.

Aqui a versdo do autor a respeito da contratagdo ndo é verossimil. Isso porque os
documentos de pp. 14/35 demonstram que a conclusdo dos contratos aconteceu por
meio de aplicativo do réu, pois sem ele ndo seria possivel a colheita dos dados da
geolocalizagdo do local em que a biometria foi feita. Isto é, ndo seria possivel um
terceiro fraudador ter acesso a esses dados apenas com a fotografia enviada pelo

autor via Whatsapp.

De todo modo, a vontade do autor de resilir unilateralmente o contrato deve ser
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acolhida, porque, assim que tomou conhecimento do acontecido, manifestou

extrajudicialmente ao réu o seu arrependimento, nos termos do art. 49 do CDC.

Portanto, com relagdo a esses contratos, sera acolhido o pedido de restituicdo das
parcelas descontadas no beneficio do autor, mas sem a sang¢do do art. 42, paragrafo

unico do CDC.

4.3. Cabe ainda consignar que em todos os contratos o autor restituird ao réu os

valores creditados na sua conta bancaria.

()

6. Ante o exposto, nos AUTOS 100646, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES
OS PEDIDOS, resolvendo o mérito da a¢do na forma do inc. I do art. 487 do CPC,

para:

a) declarar inexistente o contrato de cartdo de crédito consignado n° 737132656

(pp. 216 € 219/221);

b) condenar o requerido a restituir ao autor, em dobro, todos os valores
descontados no beneficio previdenciario dele, corrigidos monetariamente pelos
indices da Tabela Pratica do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo a partir
da respectiva data de desconto, e acrescidos de juros de mora legais de 1% ao més

a partir da citag¢do (junho de 2022 p. 78); e

¢) condenar o requerido a restituir ao autor, de forma simples, todos os valores
descontados no beneficio dele concernentes aos contratos de empreéstimo n.
350953307 e 351031012, corrigidos monetariamente pelos indices da Tabela
Pratica do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo a partir da respectiva data
de desconto; e acrescidos de juros de mora legais de 1% ao més a partir da citagdo

(junho de 2022 p. 78).

6.1. Como contrapartida o valor depositado pelo autor na p. 58, concernente ao que
recebe do réu pelos trés contratos, serd a ele restituido, podendo, no entanto haver

a compensagdo.

6.2. Diante da sucumbéncia reciproca (CPC, 86), cada parte arcarda com a metade
das despesas processuais e com a metade dos honorarios advocaticios do patrono
da parte adversa. Em vista da equidade e do tratamento igualitario que deve ser
voltado as partes e aos seus patronos, arbitro os honordrios advocaticios destes
ultimos em igual valor, correspondente a 15% (quinze por cento) sobre o valor da

condenagdo, em observincia ao §2° do art. 85 do CPC. Nos termos do art. §16 do

Apelagao Civel n° 1001646-85.2022.8.26.0445 -Voto n°® 32176/1bps 5



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

art. 85 do CPC, o valor dos honordrios advocaticios sera corrigido monetariamente

a partir da data de prolacdo desta sentenca e acrescidos de juros de mora legais de

>

1% ao més a partir do transito em julgado.’

No que tange ao pleito de fixacdo dos honorarios advocaticios
sucumbenciais na forma do art. 85, §8°-A do CPC, tem-se que estes apenas sdo fixados na
forma equitativa quando “for inestimavel ou irrisorio o proveito econémico ou, ainda, quando

o valor da causa for muito baixo”, conforme art. 85, §8° do mesmo diploma legal.

Assim, considerando que o proveito econdmico obtido pela
parte ndo foi inestimavel ou irrisorio ou, ainda, que o valor da causa ndo € muito baixo, tem-se
por correta a fixagcdo dos honorarios com base no art. 85, §2° do CPC. Logo, incabivel a fixacao

dos honorarios advocaticios sucumbenciais na forma equitativa.

Dai porque nenhum reparo merece a sentenca.

Inexistindo trabalho adicional em grau recursal pela parte

apelada, incabivel o arbitramento de honorarios advocaticios recursais (art. 85, § 11, CPC).

Ante o exposto, pelo presente voto, NEGA-SE
PROVIMENTO AO RECURSQO, nos termos acima expostos

ALEXANDRE COELHO
Relator
(assinatura eletrénica)
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