o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000402793

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1004530-81.2024.8.26.0004, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante POSTAL
SAUDE - CAIXA DE ASSISTENCIA E SAUDE DOS EMPREGADOS DOS
CORREIOS, sao apelados ROSANIA MARIA DA SILVA DE JESUS
(INVENTARIANTE) e AGNUSDEI ROBERTO DE JESUS (ESPOLIO).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 4* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores CARLOS
CASTILHO AGUIAR FRANCA (Presidente) E MARCIA DALLA DEA BARONE.

Sdo Paulo, 26 de abril de 2025.
ALCIDES LEOPOLDO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELACAO CIVEL

Processo n.: 1004530-81.2024.8.26.0004

Comarca: Sao Paulo - F. R. Lapa (3" Vara Civel)

Apelante:  Postal Saide — Caixa de Assisténcia e Saude dos
Empregados dos Correios

Apelado:  Espolio de Agnusdei Roberto de Jesus

Juiz: Sidney Tadeu Cardeal Banti

Voto n. 36.797

EMENTA: DIREITO CIVIL. APELACAO. PLANO DE
SAUDE. COBERTURA DE MEDICAMENTO. RECURSO
DESPROVIDO.

I. Caso em Exame

Autor, beneficiario de plano de satude, diagnosticado com
Neuroplasia Maligna do Encéfalo, teve indicacdo de
tratamento com Avastin, cuja cobertura foi negada pela ré.
Acgdo julgada procedente para condenar a ré a autorizar e
custear o tratamento até o falecimento do autor.

II. Questao em Discussao

2. A questdo em discussdo consiste em determinar se a
operadora de plano de saide ¢é obrigada a custear
medicamento prescrito, mesmo que para uso off label, e se a
negativa de cobertura é abusiva.

III. Razdes de Decidir

3. A jurisprudéncia do STJ considera abusiva a clausula que
exclui do plano de saide tratamento mais apropriado para
paciente portador de cancer.

4. A operadora niao pode limitar os procedimentos
necessarios ao tratamento da enfermidade coberta, devendo
prover os meios ao melhor atendimento do beneficiario.

IV. Dispositivo e Tese

5. Recurso desprovido.

Tese de julgamento: 1. E abusiva a recusa de cobertura de
medicamento prescrito, mesmo para uso off label, quando
necessario ao tratamento de enfermidade coberta. 2. A
operadora deve custear o tratamento prescrito pelo médico
assistente.

Legislagdo Citada:

Codigo de Processo Civil, art. 485, VI; art. 85, § 11.

Lei 9.656/98, art. 32.

Jurisprudéncia Citada:

STJ, REsp 668.216/SP, Rel. Min. Carlos Alberto Menezes
Direito, Terceira Turma, j. 15.03.2007.

STJ, AgRg no AREsp 488.347/SP, Rel. Min. Luis Felipe
Salomao, Quarta Turma, j. 18/09/2014.

STJ, Agint no REsp 2.046.502/SP, Rel. Min. Maria Isabel
Gallotti, Quarta Turma, j. 11/9/2023.
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Trata-se de agdo cautelar, alegando o autor que ¢
beneficiario de plano de saude operado pela ré, e, por ter sido
diagnosticado com Neuroplasia Maligna do Encéfalo (glioblastoma
multiforme), teve indicagdao de tratamento com Avastin (bevacizumabe)
(fls. 14/15), cuja cobertura foi negada (fls. 24), requerendo o
deferimento da concessao dos efeitos da tutela cautelar de urgéncia para
determinar que a requerida fornega o medicamento indicado, com
confirmacao ao final, em sentenca, que defira os pedidos e julgue a agao
procedente.

A 1. sentencga, cujo relatério se adota, confirmou a
tutela concedida e julgou procedente a acdo para condenar a ré na
obrigacdo de fazer para autorizar e custear o tratamento quimioterapico
indicado pelos médicos prescritores, até o momento da morte do autor,
sob pena de eventual multa e substituigdo da vontade, condenando,
ainda, a requerida nas custas, despesas processuais € honorarios de 20%

sobre o valor da causa atualizado (fls. 2.119/2.122)

A requerida apelou afirmando que ndo ¢ caso de
aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor, por se tratar de pessoa
juridica de direito privado constituida, sem nenhuma finalidade
lucrativa, o que a distingue da natureza de mera sociedade, com Unico
objetivo de ofertar planos de satide a um grupo fechado de beneficiarios
que sao empregados da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos —
ECT, ou seja, ¢ uma operadora de saide na modalidade autogestdo, o
que impede a aplicagcdo dos ditames previstos no CDC. Argumenta que

agiu de forma legal, por ndo haver obrigagdo de fornecer o medicamento

Apelagao Civel n° 1004530-81.2024.8.26.0004 -Voto n° 36.797 3



: — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

solicitado, mas, diante da concessdo da tutela, cumpriu imediatamente a
determinagao judicial e, logo depois, sobreveio a noticia do falecimento
do autor da ac¢do, tendo havido a solicitacao de desisténcia da acao, com
o que concordou a requerida, momento em que requereu a revogacao da
liminar, ante a perda do objeto, mas que o juizo de origem deixou de
extinguir o feito sem resolucdo do mérito com a consequente revogagao
tacita da liminar. Aduz que o médico do autor prescreveu tratamento
contrario ao que diz a bula do medicamento, adotando postura de
indicacdo de tratamento experimental, sem comprovacao cientifica, nao
se podendo falar em negativa de cobertura arbitréaria, pois s6 cumpriu as
determinagdes editadas pela ANS e que, diante do falecimento do autor,
deve haver a extincdo do feito sem resolugdo do mérito, com a
revogacado da liminar, ante a perda do objeto, nos termos do art. 485, VI

do Codigo de Processo Civil.

Pugna pelo afastamento da aplicacdo do Codigo de
Defesa do Consumidor, nos termos da Sumula 608, do STJ, ¢ a reforma
da sentenga, para que seja o feito extinto sem resolu¢do do mérito, com a

revogacdo da liminar, ante a perda do objeto (fls. 2.139/2.158).

Foram apresentadas contrarrazdes pugnando-se pela

manuten¢do da sentenga (fls. 2.164/2.180).
E o Relatério.

Verifica-se dos autos que, apds o falecimento do
autor, houve a tentativa de acordo para que a requerida concordasse com
o fornecimento do medicamento at¢é a morte do requerente (fls.
2.110/2.112), com o que nao concordou a requerida que afirmou apenas
concordar com a desisténcia da acdo, se houvesse a revogacao da liminar
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deferida (fls. 2.113).

O Espolio apresentou nova petigdo (fls. 2.117/2.118)
discordando da proposta da requerida (revogagao da liminar), pois, se
acaso concordasse, poderia ser cobrado pelo medicamento utilizado até a

data do obito.

Foi pela auséncia de entendimento entre as partes
que o processo foi sentenciado, subsistindo o interesse de agir,
reconhecendo a ilegalidade e abusividade da recusa no fornecimento do
medicamento prescrito ao autor (Avastin — fls. 14), diagnosticado com
Neuroplasia Maligna do Encéfalo (glioblastoma multiforme), e julgada a

acao procedente, confirmando a liminar anteriormente concedida.

A negativa de cobertura da ré fundamenta-se na
auséncia de previsao do procedimento no Rol da ANS

O Atezolizumabe ¢ a substancia ativa do
medicamento Tacentriq®, ao passo que Bevacizumabe constitui a
substancia ativa do farmaco Avastin®, ambos com registro na ANVISA,
nao se cuidando na espécie de recusa de medicamento experimental, mas
para uso off label, pois aprovados para o tratamento de diversos tipos de

cancer.

Ainda que nao se aplique o CDC aos contratos de
plano de saude de autogestdo, consoante a Sumula 608 do STJ, nao se
afasta os deveres de cooperagao, lealdade, assisténcia e boa-fé objetiva,
que norteiam as relagdes contratuais, obrigando a Operadora a
disponibilizar ao paciente os recursos prescritos e disponiveis, de forma

que venha a obter o melhor resultado ao seu tratamento.
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Nao excluindo o plano do autor a cobertura para a
doenga que o acomete, nao podem ser excluidos todos os
procedimentos, exames, medicamentos, métodos € materiais necessarios
ao pronto restabelecimento e a melhoria do estado do paciente e do seu
bem-estar (REsp 668.216/SP, Rel. Ministro CARLOS ALBERTO
MENEZES DIREITO, TERCEIRA TURMA, julgado em 15.03.2007,
DJ 02.04.2007 p. 265; AgRg no AREsp 35.266/PE, Rel. Ministro
SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 18/10/2011, DJe
07/11/2011).

E assente perante o Superior Tribunal de Justica
que: "a jurisprudéncia deste Tribunal Superior ¢ unissona no sentido de
que ¢ abusiva a clausula restritiva de direito que exclui do plano de
saude terapia ou tratamento mais apropriado para determinado tipo de
patologia alcancada pelo contrato" (AgRg no AREsp 488.347/SP, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em
18/09/2014, DJe 26/09/2014), bem como que: "o contrato de plano de
saude pode limitar as doengas a serem cobertas nao lhe sendo permitido,
ao contrario, delimitar os procedimentos, exames e técnicas necessarias
ao tratamento da enfermidade constante da cobertura" (AgRg no Ag
1355252/MG, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA
TURMA, julgado em 24/06/2014, DJe 05/08/2014).

A Operadora nao pode estabelecer o tratamento que
a paciente deve se submeter para o alcance da cura ou melhora do seu
bem estar, sobretudo pela ineficacia dos tratamentos anteriores, € porque
ndo se responsabiliza pelos resultados adversos do tratamento que

entende adequado, e, assim, ndo pode restringir aqueles que forem
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prescritos pelo médico assistente, independentemente de se tratar de
procedimento ambulatorial, residencial ou obrigatorio previsto na
Resolugdo Normativa RN n. 465/2021, ndo tendo demonstrado que
existe, para a cura ou atendimento do paciente, outro procedimento
eficaz, efetivo e seguro ja incorporado ao rol, consoante entendimento

dos EREsp 1886929 ¢ EREsp 1889704.

No julgamento do REsp n. 1.733.013/PR (relator
Ministro Luis Felipe Salomao, Quarta Turma, julgado em 10/12/2019,
DJe de 20/2/2020.), que estabeleceu o entendimento de que o rol de
procedimentos da ANS ndo tem natureza meramente exemplificativa,
ressalvou-se que a natureza taxativa ou exemplificativa do rol, pode ser
relativizada em situagdes pontuais, como € o presente caso de cancer

sem outra solucao terapéutica eficaz.

Segundo o mesmo Tribunal Superior: "a natureza
taxativa ou exemplificativa do rol da ANS ¢ irrelevante a anélise do
dever de cobertura de medicamentos para o tratamento de cancer, em
relacdo aos quais ha apenas uma diretriz na resolucao normativa" (Aglnt
no REsp n. 2.046.502/SP, relatora Ministra Maria Isabel Gallotti, Quarta
Turma, julgado em 11/9/2023, DJe de 14/9/2023.), bem como que: "¢
abusiva a recusa da operadora do plano de satide de custear a cobertura
do medicamento registrado na ANVISA e prescrito pelo médico do
paciente, ainda que se trate de farmaco off-label, ou utilizado em carater
experimental" (Aglnt no AREsp n. 1.653.706/SP, relator Ministro Marco
Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 19/10/2020, DJe de
26/10/2020). No caso de medicamento vinculado a tratamento de

cancer, "a jurisprudéncia é assente no sentido de que a cobertura é
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obrigatoria'. Nesse sentido: AgInt no REsp 1.911.407/SP, Rel.
Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA,
julgado em 18/05/2021, DJe de 24/05/2021; AgInt no AREsp
1.002.710/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA,
julgado em 04/05/2020, DJe de 07/05/2020; AgInt no AREsp
1.584.526/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 10/03/2020, DJe de 17/03/2020" (AgInt no REsp
n. 2.053.152/SP, relator Ministro Raul Aradjo, Quarta Turma, julgado
em 19/6/2023, DJe de 23/6/2023.)

E devida, portanto, a cobertura integral do
tratamento prescrito pelo médico assistente, sob pena de inviabilizar a

cura da paciente e a finalidade do contrato de plano de satde.

Cabe a Operadora prover os meios ao melhor
atendimento do beneficidrio, e ndo ao Poder Publico, sob pena do
disposto no art. 32 da Lei n. 9.656/98, no sentido de que: "serdo
ressarcidos pelas operadoras dos produtos de que tratam o inciso [ e o §
1° do art. 1° desta Lei, de acordo com normas a serem definidas pela
ANS, os servicos de atendimento a satde previstos nos respectivos
contratos, prestados a seus consumidores e respectivos dependentes, em
instituigdes publicas ou privadas, conveniadas ou contratadas,

integrantes do Sistema Unico de Satide - SUS".

O farmaco prescrito conta com regular aprovagao na
ANVISA. O tratamento prescrito, como deflui do relatorio médico de
fls. 15, esta baseado em evidéncias. A Medicina Baseada em Evidéncias
(MBE), segundo a defini¢ao mais aceita €: "o uso consciente, explicito e

judicioso da melhor evidéncia clinica disponivel ao tomar decisdes sobre
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o tratamento de um paciente".

Consoante artigo cientifico publicado por Otéavio

Clark e Luciana Clark!: "por defini¢do, é a integragdo da melhor
evidéncia cientifica com a experiéncia clinica e os desejos individuais do

paciente", assim discriminados:

Evidéncias: sdo as pesquisas clinicamente
relevantes, especialmente aquelas centradas em
pacientes e que prezam pela acurdcia de testes
diagnosticos, pelo poder de  marcadores
prognésticos e pela eficacia e seguranca de
procedimentos terapéuticos e preventivos.

Experiéncia clinica: ¢ a capacidade de colocar em
pratica habilidades clinica e experiéncias anteriores
para identificar rapidamente o estado de satde de
cada paciente, seu diagnostico, seus riscos
individuais e o0s beneficios de intervencoes
potenciais.

Desejos do paciente: incluem nosso entendimento ¢
nosso reconhecimento da individualidade de cada
ser humano, com preferéncias e expectativas unicas
que ele traz a consulta médica e que devem ser
integradas e respeitadas numa decisdo clinica. Ser
bom profissional implica utilizar tanto a experiéncia
pessoal quanto a melhor evidéncias cientifica
disponivel. Lembre-se: nenhuma delas sozinha ¢
suficiente.

Nesse sentido, recentes decisdoes do STJ sdao no

sentido de que: "¢ abusiva a recusa da operadora do plano de satde de
arcar com a cobertura do medicamento prescrito pelo médico para o

tratamento do beneficiario, sendo ele off label, de uso domiciliar, ou

! <chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.saudedireta.com.br/docsupload/1331414
543Urologia_cap48.pdf>Acesso em 17.12.2023.
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ainda nao previsto em rol da ANS, e, portanto, experimental, quando
necessario ao tratamento de enfermidade objeto de cobertura pelo
contrato. Precedentes" (AgInt no REsp 1849149/SP, Rel. Ministra
NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 30/03/2020,
DJe 01/04/2020; AgInt no REsp 1806691/SP, Rel. Ministro PAULO DE
TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em
30/03/2020, DJe 01/04/2020; (AgInt no AREsp 1429511/SP, Rel.
Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA,
julgado em 16/03/2020, DJe 19/03/2020).

Dessa forma, ¢ obrigatéria a cobertura do
fornecimento do medicamento, ainda que para uso off label, segundo a

ANVISA.

Inexistiu violacao aos arts. 10, I ¢ § 13 da Lei

9.656/98 € 421 e 422 do Codigo Civil.

Pelo exposto, NEGA-SE PROVIMENTO ao
recurso, majorando-se em 10% os honorarios advocaticios recursais

devidos pela apelante, em conformidade com o art. 85, § 11, do

CPC/2015.

ALCIDES LEOPOLDO
Relator(a)
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