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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1007545-32.2023.8.26.0606, da Comarca de Suzano, em que ¢ apelante
JEFFERSON RODRIGUES PEREIRA (JUSTICA GRATUITA), sao apelados
BANCO MASTER S.A. e PKL ONE PARTICIPACOES S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 23* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores REGIS
RODRIGUES BONVICINO (Presidente sem voto), JORGE TOSTA E EMILIO
MIGLIANO NETO.

Sdo Paulo, 27 de abril de 2025.
MARIA FERNANDA DE TOLEDO RODOVALHO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelacio Civel n° 1007545-32.2023.8.26.0606
Comarca: Suzano — 1 Vara Civel
Apelante: Jefferson Rodrigues Pereira

Apelado: Banco Master S.A.

Ementa: DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR.
APELACAO CIVEL. CONTRATO DE CARTAO DE
CREDITO CONSIGNADO COM RESERVA DE
MARGEM CONSIGNAVEL (RMC). ALEGACAO DE
CONTRATACAO NAO RECONHECIDA. VALIDADE
DO NEGOCIO JURIDICO. AUSENCIA DE VICIO DE
CONSENTIMENTO. RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

Apelacdo civel interposta por JEFFERSON RODRIGUES
PEREIRA contra sentenca que julgou improcedentes os
pedidos formulados em face do BANCO MASTER S.A. na
acdo com pedido de declaracdo de inexisténcia de relacao
juridica cumulado com repeticdo de indébito e indenizagdo
por danos morais. O autor alegava nao ter contratado cartido
de crédito com reserva de margem consignavel (RMC),
pleiteando o reconhecimento da nulidade do contrato, a
devolugdo dos valores descontados e indenizacdo por danos
morais. A sentenga rejeitou os pedidos ao reconhecer a
regularidade da contratag@o.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

H4 duas questdes em discussdao: (i) definir se houve a
contratacdo valida de cartdo de crédito consignado com
reserva de margem consignavel; (ii) estabelecer se os
descontos realizados no beneficio do autor caracterizam
dano moral indenizavel.

111. RAZOES DE DECIDIR

O contrato firmado entre as partes estda documentado por
Cédula de Crédito Bancario contendo clausulas claras sobre
a forma de desconto e pagamento, com autorizagdo expressa
do consignado, n3o havendo indicio de vicio de
consentimento.

O banco comprovou a regularidade da contratacdo ao
apresentar copia do contrato com assinatura digital,
geolocalizacdo, autorretrato e documento de identidade do
autor, além de demonstrar o efetivo deposito do valor
contratado na conta bancéria do autor.

A localizagdo da contratacdo corresponde ao local de
trabalho do autor, corroborando a autenticidade do negocio
juridico.

A existéncia de outras contratacdes semelhantes feitas pelo
autor junto a diferentes institui¢des financeiras reforca a
conclusdo de que este tinha pleno conhecimento da
modalidade contratada.

Nao configurado dano moral, pois os descontos decorreram

Apelagdo Civel n° 1007545-32.2023.8.26.0606 -Voto n°® 9.530 2



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

de contrato valido e autorizado, inexistindo ilicitude ou
abuso que justifique reparacio.

IV. DISPOSITIVO E TESE

Recurso desprovido.

Tese de julgamento:

A contratacdo de cartdo de crédito com reserva de margem
consignavel ¢ valida quando demonstrada por
documentagdo idonea com assinatura digital, geolocalizacao
e depdsito do valor contratado.

A autorizagdo de desconto em beneficio previdenciario,
constante do contrato, afasta a alegacdo de inexisténcia do
negocio juridico.

Inexiste dano moral quando os descontos decorrem de
contratacdo valida e previamente autorizada.

Dispositivos relevantes citados: CPC, arts. 489, §1°, 1V, e
373,1ell

Jurisprudéncia relevante citada:

TISP, Apelagdo Civel 1170639-25.2023.8.26.0100, Rel.
Des. Emilio Migliano Neto, j. 25.02.2025.

TISP, Apelagdo Civel 1001320-64.2024.8.26.0572, Rel.
Des. Regis Rodrigues Bonvicino, j. 12.02.2025.

TISP, Apelagdo Civel 1023113-23.2024.8.26.0196, Rel.
Des. Ligia Aratjo Bisogni, j. 31.01.2025.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto por
JEFFERSON RODRIGUES PEREIRA contra a r. sentenga de fls. 230 a 239, que, na
acdo ajuizada em face de BANCO MASTER S.A., julgou improcedentes os pedidos
do autor para reconhecimento da nulidade do contrato de cartio de crédito
consignado, bem como repeticdo do indébito ou, alternativamente, conversao do
contrato para a modalidade de empréstimo consignado, com exclusdo da mora e

reconhecimento da abusividade dos juros, além de indenizagao por danos morais.

Apela o autor as fls. 244 a 259. Impugna o apelante a
autenticidade dos documentos apresentados pelo réu. Alega que os contratos juntados
nao correspondem aquele questionado na presente demanda. Sustenta que a
assinatura eletronica, o endereco de IP e a geolocalizacdo apresentados sdo
inconsistentes. Argumenta que a institui¢do financeira ndo se desincumbiu do 6nus
de comprovar a regularidade da contratagdo. Destaca que os descontos indevidos no
beneficio previdencidrio configuram dano moral passivel de indenizagdo. Requer o

provimento do recurso para reformar integralmente a r. sentenca, declarando a

Apelagdo Civel n° 1007545-32.2023.8.26.0606 -Voto n°® 9.530 3



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

inexisténcia do negocio juridico, determinando a devolug@o dos valores descontados
e condenando o réu ao pagamento de indenizagdo por danos morais no valor de R$

10.000,00, além de arcar com os 6nus sucumbenciais.
Contrarrazoes apresentadas as fls. 263 a 290.
E o relatorio.
De inicio, afasta-se a preliminar arguida pelo apelado.

O apelo do autor observou o principio da dialeticidade
recursal. Tanto assim ¢ que foram expostos os fundamentos de fato e de direito pelos
quais o apelante entende que a sentenca ndo deve prevalecer, impugnando os

fundamentos decisorios.
Superada a questao, passa-se ao exame do mérito.

JEFFERSON RODRIGUES PEREIRA ajuizou acdo
com pedido de declaracdo de inexisténcia de negdcio juridico cumulado com pedidos
de imposicdo de obrigacdo de ndo fazer, repeticdo de indébito e indenizagdo por
danos morais em face do BANCO MASTER S.A.

Alega o autor que ¢ servidor publico estadual e, na data
de 06.07.2022, entrou em contato com o réu com o objetivo de contratar empréstimo
consignado. Aduz, no entanto, que constatou a existéncia de empréstimo ativo
referente a Cartdo de Crédito Consignado RMC sob o n° 502201023121, de modo

que o banco realizou operagao diferente daquela pretendida (fls. 36).

Sustenta que vém sendo realizados descontos mensais
desde agosto de 2022 na modalidade de cartdo de crédito com reserva de margem
consignavel (RMC), de R$ 764,10, sem que jamais tenha contratado tal servigo ou

autorizado os descontos.

A controvérsia centra-se, portanto, na validade de
contrato de empréstimo contraido via cartdo com margem consignavel e nos reflexos

juridicos decorrentes, notadamente quanto a existéncia de danos materiais e morais.
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Extrai-se dos autos que o autor, ora apelante, contratou

com o Banco Master e com outros bancos empréstimos bancarios (fls. 41).

Na espécie, o contrato discutido foi celebrado em
06.07.2022 (fls. 98 a 102) e dele consta “Cédula de Crédito Bancario (“CCB”) —
Cartdo de Crédito Consignado CREDCESTA” emitido pelo Banco Maxima S.A.,
atual Banco Master S.A. e, ainda: “1.1. O EMITENTE pagara por esta CCB, em
moeda corrente nacional, ao credor BANCO MAXIMA S.A., ou & sua ordem, a
quantia liquida, certa e exigivel, correspondente ao Valor do Empréstimo, acrescido
dos juros remuneratorios a taxa indicada, capitalizados na periodicidade estabelecida,
e demais encargos devidos, nos termos desta CCB, mediante desconto em seu salario
ou em beneficio ou pensdo previdenciaria (“Remunera¢do”), que, desde ja autoriza,
de forma irretratavel e irrevogavel, seu empregador ou 6rgdo previdenciario (“Fonte
Pagadora”) a efetuar e repassar ao BANCO MAXIMA S.A. ou a terceiro a sua
ordem, observada a legislagdo aplicavel”, bem como “1.3. Para viabilizar o
pagamento da operacdo contratada nesta CCB, o(a) EMITENTE autoriza a sua
Fonte Pagadora, de forma irrevogéavel e irretratavel, a realizar o desconto mensal em
sua remuneragdo, em favor do BANCO MAXIMA S.A. ou a sua ordem para o
pagamento correspondente a quantia necessaria a liquidacao total das parcelas da

operagdo. As parcelas serao informadas fatura mensal do Cartao Credcesta”.

A simples alegacdo de falta de informagdo pelo
apelante ndo ¢ suficiente para comprovar ilegalidade na contrata¢do, especialmente

quando esta comprovada a inclusao da clausula.

Isso porque, o banco juntou aos autos contrato (fls. 98 a
102) com autorretrato, geolocalizacdo, assinatura digital e documento de identidade
do autor (fls. 104 a 108).

Além do empréstimo impugnado, o banco apresentou
demais contratos de empréstimo com RMC, que possuem foto, geolocalizagao e
assinatura digital do apelante (fls. 92 a 97, 103 e 109 a 117).

Verifica-se, ademais, que a quantia FOI DEPOSITADA
na conta do apelante (fls. 119 a 120). Portanto, houve EFETIVA
CONTRATACAO.
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Destaca-se que o autor contratou DIVERSOS créditos

com varios bancos (fls. 41).

235 a236):

foi ilegal.

Além do mais, como bem destacado na sentencga (fls.

“Frise-se que, a geolocalizag@o constante a fls.104, consta o enderego da
Escola Estadual Professor Paulo Kobayashi, onde o requerente trabalha
como servidor publico, segundo o demonstrativo de pagamento acostado
afls.41.

Assim, em que pese o alegado pelo autor, o contrato firmado entre as
partes, com os correlatos descontos mensais em folha de pagamento,
demonstra sua anuéncia com a contratacao e seus temos, com desconto
em beneficio previdenciario.”

Assim, NAO h4 prova nos autos de que a contratagio

Em casos analogos, assim ja decidiu esta C. Camara:

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER
CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO COM RESERVA DE
MARGEM CONSIGNAVEL E REPETICAO DE INDEBITO. O Banco
réu_se desincumbiu do 6nus de comprovar a regularidade do

contrato e a legitimidade da cobranca. O instrumento contratual traz

clausulas claras e expressas quanto a forma de descontos, pagamento

e incidéncia de encargos em caso de nio pagamento integral da

fatura do cartao de crédito. O servico bancario foi disponibilizado,

tendo a autora utilizado o cartio de crédito para solicitar e realizar

saques, 0 que demonstra que tinha plena ciéncia da modalidade do

contrato. Nao demonstrado crédito em favor da autora que ensejasse a

pretendida repeticio de indébito. Onus da sucumbéncia mantido em
desfavor da autora tendo em vista que apenas foi deferido o pedido de
cancelamento que poderia ter sido realizado pela via administrativa.
Sentenca de parcial procedéncia mantida. RECURSO NAO PROVIDO.
(TJSP; Apelagdo Civel 1170639-25.2023.8.26.0100; Relator (a): Emilio
Migliano Neto; Orgdo Julgador: 23* Camara de Direito Privado; Foro
Central Civel - 16* Vara Civel; Data do Julgamento: 25/02/2025; Data de
Registro: 25/02/2025);

APELACAO. Agdo declaratoria de inexisténcia de relacdo juridica
cumulada com pedidos de repetigdo de indébito e indenizacdo por danos
morais. Sentenga de improcedéncia. Inconformismo da autora. 1.
Contrato de cartio de crédito com reserva de margem consignavel
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(RMC) em beneficio previdenciario. Demandante aderiu a avenca de
cartio de crédito, que prevé descontos diretamente em beneficio
previdenciario. Contratacio voluntaria comprovada nos autos, bem
como_a efetiva utilizacdo do cartio para saque do valor de RS
1.984.96 e¢ pagamentos de contas pessoais em supermercados e
farmacias desde agosto de 2017, sem o respectivo adimplemento das
faturas. Inexisténcia de vicio de vontade. Abusividade da cobranca
nao caracterizada. Sentenga mantida. Recurso desprovido.

(TJSP; Apelagao Civel 1001320-64.2024.8.26.0572; Relator (a): REGIS
RODRIGUES BONVICINO; Orgéo Julgador: 23* Camara de Direito
Privado; Foro de Sao Joaquim da Barra - 1* Vara; Data do Julgamento:
12/02/2025; Data de Registro: 12/02/2025);

JUSTICA GRATUITA — Pretensao de revogagao do beneficio - Rejei¢ao
- Auséncia de contundente demonstragdao de que o autor ndo faca jus a
benesse — Preliminar rejeitada. PROCESSUAL CIVIL - Contrarrazdes
com pleito de ndo conhecimento do recurso — Rejei¢do — Apelagdo que
traz fatos e fundamentos concretos a fim de buscar a inversao do julgado,
0 que se mostra suficiente para atender ao principio da dialeticidade.
ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE CONTRATO C.C.
RESTITUICAO DO INDEBITO E DANOS MORAIS — Sentenga de
improcedéncia na origem — Necessidade — Conjunto probatério
evidenciando ter o autor efetivamente firmado a contratacio
questionada, com a comprovacio de o0 montante do empréstimo ter
sido disponibilizado em sua conta-corrente, além da demonstracio
da utilizacdo do cartio de crédito, inclusive para saques
complementares — Incidéncia do postulado "venire contra factum
proprium", bem como aquele de que a ninguém ¢ dado beneficiar-se da
propria torpeza - Principio da boa-fé objetiva que deve prevalecer ao caso
concreto — Término do contrato que depende do autor, bastando pedir o
cancelamento do cartdo e quitar a divida mantida junto a instituicdo
financeira requerida — Verba honoréria majorada — Recurso desprovido.

(TJSP; Apelacdao Civel 1023113-23.2024.8.26.0196; Relator (a): Ligia
Aratijo Bisogni; Orgdo Julgador: 23* Camara de Direito Privado; Foro de
Franca -5* Vara Civel; Data do Julgamento: 31/01/2025; Data de
Registro: 31/01/2025).

De rigor, portanto, a manutencdo integral da r.

sentenca.

Ante o exposto, nega-se provimento ao recurso.

Pela atuagdao dos patronos do apelado nesta esfera
recursal, majora-se a verba honoraria em R$ 300,00, observada a gratuidade
concedida (fls. 42).
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Para viabilizar eventual acesso as vias especial e
extraordinaria, considera-se prequestionada toda a matéria, pois para que se tenha por
configurado o pressuposto do prequestionamento, afigura-se suficiente que o tribunal
de origem haja debatido e decidido a questdo constitucional ou federal controvertida,
sendo prescindivel a mencdo expressa aos dispositivos legais pretensamente

violados.

Recursos interpostos contra este julgado estardo

sujeitos ao julgamento virtual.

MARIA FERNANDA DE TOLEDO RODOVALHO
Relatora
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