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Registro: 2025.0000403397

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001354-77.2024.8.26.0236, da Comarca de Ibitinga, em que ¢ apelante JOVANA
APARECIDA MORAES BALBINO MILER (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado
COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 27* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores ROGERIO
MURILLO PEREIRA CIMINO (Presidente sem voto), DAISE FAJARDO
NOGUEIRA JACOT E LUIS ROBERTO REUTER TORRO.

Sdo Paulo, 27 de abril de 2025.
ALFREDO ATTIE

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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COMARCA:

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

IBITINGA

APELANTE: JOVANA APARECIDA MORAES BALBINO MILER
COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ

APELADA:

VOTO N.° 27.359

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA. ACAO
DECLARATORIA C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORALIS. Sentenga de improcedéncia. Apelo da autora.
Alegacdo de auséncia de comprovagdo do débito. Ré que
trouxe faturas do débito com o enderego da ligagdo,
insistindo na licitude da cobranga e da negativagdo. Autora
que ndo comprovou o seu endereco a época da imputacdo da
cobranga. Inexisténcia de verossimilhanga habil a justificar
a inversdo do 6nus da prova com respaldo na legislacdo
consumerista. Relacdo juridica entre as partes evidenciada.
Sentenca mantida. Majoracao dos honorarios recursais.
RECURSO NAO PROVIDO.

Vistos.

Cuida-se de agao declaratdria c/c indenizagao por danos

morais, fundada em contrato de prestacdo de servicos de energia elétrica, cujo

pedido foi julgado improcedente na sentenca de fls. 94/98, condenando a autora

nas custas, despesas processuais e honorarios advocaticios de 10% do valor da

causa, observada a gratuidade da justica.

Apela a autora (fls. 101/110), alegando, em sintese, a

inexigibilidade do débito, com a consequente ilicitude da negativacdo, cabendo a

indenizacado por danos morais. Defende que a ré nido comprovou o débito, e que

mora no apartamento 22, que nido € o mesmo apartamento gerador do débito.

Pugna pela reforma da sentenga, com a declaragdo da inexigibilidade de débito,

indenizacdo dos danos morais e inversao do julgado.

Contrarrazoes as fls. 114/122.
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Alega a autora, na inicial, a inexigibilidade dos débitos, que
originaram na negativagdo do seu nome no cadastro de inadimplentes, Pugna pela
declaracao de inexisténcia do débito, bem como a condenacdo do réu ao
pagamento de indenizagdo por danos morais no importe de R$ 15.000,00 (quinze

mil reais).
Nao foi deferida a tutela antecipada de urgéncia (fls. 24/25).

Em sua defesa, a ré alega a exigibilidade da cobranca do

débito e regularidade da negativagao.

O d. juiz a quo julgou improcedente o pedido, nos termos
relatados.

Pois bem.
O recurso nao deve ser provido.

A incidéncia da legislagdo consumerista e a possibilidade de
inversdo do Onus probante, contudo, ndo conduzem obrigatoriamente a solugéo

juridica favoravel ao consumidor.

A inversdo do 6nus da prova prevista no art. 6° inc. VIII,
nao se opera automaticamente, tendo lugar quando, a critério do juiz, for verossimil
a alegacgao do consumidor ou for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias

de experiéncia.
Na hipotese, o consumidor detém todas as condicbes
necessarias a producao da prova atinente a demonstracdo dos fatos narrados na

inicial, mostrando se despicienda a inversao pretendida.
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Assim, embora a relacdo juridica entre as partes verse
sobre relagdo de consumo, estando, portanto, sujeita ao regime protetivo
consagrado pelo Codigo de Defesa do Consumidor, a autora ndao demonstrou
minimamente a verossimilhanga de suas alegagodes a justificar a inversao do énus

da prova.

Por meio da reproducédo da tela de seus arquivos
computadorizados, a ré demonstrou ter sido pela autora contratada a ligagao
elétrica para o imével localizado na Rua Pureza Simbes Caldas, n. 01 ou 11, bl 54,
apt 11, Ibitinga-SP (fls. 31/69).

Ao se manifestar sobre a defesa e provas apresentadas
pela ré, a autora ndo conseguiu afastar a contratacdo, e como bem orientado pelo
MM. Juizo “a quo”, ndo comprovou nao residir no imovel gerador do débito no
periodo questionado, fosse por meio de comprovantes de residéncia em seu nome
(fls. 73/79).

Na hipétese dos autos, pouco importa que a ré n&o juntou o
contrato escrito, até porque é cedico que a contratacdo de servicos de
fornecimento de eletricidade, telefonia, sinal de televisdo a cabo e internet nao
ocorre necessariamente por escrito, podendo se dar por solicitacdo verbal, ficando

o contratante vinculado ao contrato padrao.

Nao obstante o entendimento de que as telas sistémicas,
por si sO, ndo sejam aptas a comprovar a regularidade do débito, na hipétese em
apreco, a autora detinha os meios para contrariar a tese defensiva com prova

simples e de facil obtencao.

Assim, para provar a inexigibilidade do débito, cabia a
autora juntar prova de que residia em enderec¢o diverso no periodo compreendido
entre 02/09/2020 a 03/08/2023, periodo objeto do apontamento no 6rgao de
restricdo ao crédito, ou, no caso de ter residido na unidade consumidora no

periodo, bastava comprovar o pagamento das faturas.
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Em réplica, a autora ndo contrariou a tese defensiva de
forma apta como Ihe competia, deixando de comprovar que a época em que
gerada as faturas ela nao residia no imével ou que as faturas daquele periodo

estavam quitadas,

Confiram-se os julgados em casos analogos:

Prestagcdo de servigo. Fornecimento de eletricidade. Acao
declaratdria de Inexigibilidade de débito com pedido cumulado de
indenizagdo por danos morais. Pleitos que n&o comportavam
acolhimento, eis que comprovada a realidade do débito. Recurso
improvido. (Ap. 1063112-48.2022.8.26.0100; Relator(a): Arantes
Theodoro; Comarca: Sao Paulo; Orgdo julgador: 36 Camara de
Direito Privado; Data do julgamento: 29/03/2023).

Prestacdo de servigos de energia - Acgdo declaratéria de
inexisténcia e débito cumulada com obrigacdo de fazer e
pretensdo indenizatéria - Autora que nao comprovou 0 seu
enderego a época da imputagdo da cobranga - Inexisténcia de
verossimilhanga habil a justificar a inversdo do 6nus da prova com
respaldo na legislagdo consumerista - Relagdo juridica entre as
partes evidenciada - Apelo improvido. (Ap.
1000267-72.2022.8.26.0619; Relator(a): Vianna Cotrim; Comarca:
Taquaritinga; Orgéo julgador: 262 Camara de Direito Privado; Data
do julgamento: 09/11/2022).

Declaratéria de inexisténcia de débito c.c. indenizatdria. Prestagao
de servigos. Fornecimento de energia elétrica. Aplicabilidade do
Cdédigo de Defesa do Consumidor aos servigos publicos prestados
por empresa concessionaria (arts. 2°, 3° e 22 do CDC). Incidéncia
da legislagao consumerista e possibilidade de inversdo do 6nus da
prova que nao implicam, ordinaria e necessariamente, em solugao
juridica favoravel ao consumidor, posto que o CDC ndo é um
diploma de mao Unica. Inversao objeto do art. 6°, inc. VIII, da Lei n.
8.078/90, que nao se opera de forma automatica. Tese de que
houve negativagdo indevida. Divergéncia de enderegos de
residéncia e da instalacdo indemonstrada. Fato constitutivo do
direito ndo comprovado. Onus da prova que competia & autora (art.
373, 1, do Cad. de Processo Civil). Incidéncia do brocardo Allegare
nihil et allegatum non probare paria sunt. Entrega da atividade
jurisdicional que nao deve pautar-se em dedugdes ou presungdes,
mas em prova concreta de natureza induvidosa. Comprovacéo,
pela ré, de fato impeditivo do direito da autora (art. 373, Il, do
CPC). Contratagdo eletrobnica comprovada por telas sistémicas.
Negativagao que ocorreu de forma licita e em exercicio regular de
direito. Improcedéncia mantida. Recurso desprovido. (Ap.
1129311-86.2021.8.26.0100; Relator(a): Rédmolo Russo; Comarca:
S&o Paulo; Orgao julgador: 342 Camara de Direito Privado; Data
do julgamento: 19/12/2022).
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ENERGIA ELETRICA. Acdo declaratéria de inexisténcia de débitos
cumulada com indenizagdo por danos morais. Sentenca de
improcedéncia. Apelo da autora. Pretensdo de declaragdo de
inexisténcia de débitos. Ré que juntou aos autos telas de seu
sistema informatizado para demonstrar a existéncia de relagao
entre as partes no periodo dos débitos. Endereco correspondente
aos débitos em tela que consta nos registros do Serasa como
sendo o enderego residencial da apelante. Autora que sequer
buscou demonstrar que residia em enderego diverso daquele de
onde derivou o débito, a época das faturas ndo pagas.
Comprovacéo, pela ré, de fato impeditivo do direito da autora (art.
373, I, do CPC). Negativagdo que ocorreu de forma licita e em
exercicio regular

de direito da ré. Sentenga mantida. Arbitramento de honorarios
recursais. Apelo desprovido. (Ap. 1067426-74.2021.8.26.0002, 262
Camara de Direito Privado, Rel. Des. CARLOS DIAS MOTTA, j.
13/10/2022).

Assim, considerando a falta de comprovagao do endereco

do autor a época do inadimplemento, é forcoso concluir pela existéncia de relagao
juridica entre as partes; sendo descabido o reconhecimento de inexigibilidade da

divida, assim como o arbitramento de indenizagdo por danos morais.

Logo, € de rigor a manutengao do decreto de improcedéncia

Ficam majorados os honorarios recursais em 15% sobre o

valor da causa, observada a gratuidade da justica.

Ante o exposto, nega-se provimento ao recurso.

ALFREDO ATTIE
Relator
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