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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1030441-07.2024.8.26.0001, da Comarca de Séo Paulo, em que ¢ apelante/apelado
AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S/A, ¢ apelada/apelante
TANIA MARA MIRANDA DE LIMA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 6* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento parcial ao recurso da autora, nos termos que constarao do acérdio.
Negaram provimento ao recurso da ré. V. U., de conformidade com o voto do
relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores RAMON MATEO
JUNIOR (Presidente sem voto), MARIA DO CARMO HONORIO E MARCELLO
DO AMARAL PERINO.

Sdo Paulo, 28 de abril de 2025.
DEBORA BRANDAO

Relatora
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 004578

Apelacio Civel 1030441-07.2024.8.26.0001

COMARCA: Sao Paulo

Apelante/Apelado: Amil Assisténcia Médica Internacional S/A
Apelado/Apelante: Tania Mara Miranda de Lima

DIREITO CIVIL. APELACAO. TUTELA
ANTECIPADA PARA PROCEDIMENTO
CIRURGICO CONTRA PLANO DE SAUDE.
RECURSO DA AUTORA PARCIALMENTE
PROVIDO. RECURSO DA RE DESPROVIDO. I. Caso
em Exame 1. Recurso de apelagdo contra sentenga que
condenou a parte ré a custear integralmente procedimento
cirargico indicado em relatorio médico, e julgou extinta sem
resolugdo de mérito a emenda a inicial. II. Questdo em
Discussdao 2. A questdo em discussdo consiste na validade
da clausula de cobertura parcial e temporaria alegada pela
ré, ¢ na tempestividade da emenda a inicial apresentada pela
autora. III. Razdes de Decidir 3. A emenda a inicial foi
considerada tempestiva, ndo modificando os pedidos
originais, apenas ajustando o valor da causa. 4. A clausula
de cobertura parcial e temporaria ndo se aplica em casos de
urgéncia, conforme entendimento do STJ e legislagdo
pertinente, sendo abusiva a negativa de cobertura pela r¢.
IV. Dispositivo e Tese 5. Recurso da ré desprovido;
recurso da autora parcialmente provido. Tese de
julgamento: 1. A clausula de cobertura parcial e temporaria
ndo prevalece em casos de urgéncia. 2. A emenda a inicial é
valida e tempestiva, ndo alterando os pedidos originais.

Cuida-se de recurso de apelagao interposto em face da
r. sentenga de fls. 604/609 que, em agdo de tutela antecipada em carater antecedente
para autorizagdo de procedimento cirtirgico contra plano de satude, julgou procedente
a acdo para o fim de condenar a parte ré a custear integralmente a realizacdao de todos
os procedimentos indicados no relatério médico de fls. 70. Ainda, julgou extinta sem

resolucao de mérito a emenda a inicial de fls. 514/529.
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Apela a parte ré (fls. 628/641), sustentando que o
decisum comporta reparo. Aduz que ¢ legitima a aplicagdao de clausula de cobertura
parcial e temporaria, tendo em vista que se trata de doenca pré-existente, sendo certo
que a clausula de caréncia de 24 meses ¢ valida, nao havendo que se falar, ainda, em
dever da ré em custear os procedimentos pleiteados. Dispde ainda que ndo ha que se
falar na condenagdo em honorarios, sendo certo que a operadora nao cometeu
nenhum ato capaz de ensejar a propositura da presente demanda. Assim, pede que
seja acolhido o presente recurso e reformada a r. sentenca, devendo a autora arcar
com as custas e despesas processuais, bem como honorarios advocaticios. Ainda,
subsidiariamente, pede que seja determinada a corre¢do dos juros dos danos morais a

partir da sentenca.

J4 a autora em suas razdes recursais (fls. 658/680),
dispde que o aditamento a inicial de fls. 514/529 ¢ tempestivo, bem como ja teria
sido recebido pelo MM. Juizo de origem as fls. 532. Ainda, ndo teria tal emenda o
intuito de modificar os pedidos da inicial, mas apenas reitera-los, tendo somente
diminuido o valor dado a causa. Afirma que € necessario o pronunciamento acerca da
confirmacao da tutela liminar concedida anteriormente quanto ao pedido de
obrigacdo de ndo fazer para obstar o cancelamento do plano de saude pela ré. Por
fim, pleiteia que os honorarios sucumbenciais sejam majorados, fixados com base no
valor total da condenacdo, que engloba todo o valor do tratamento pretendido.
Alternativamente, pede o arbitramento dos honorarios sucumbenciais por equidade.

Nesses termos, pede o provimento do recurso.

Contrarrazoes pela autora (fls. 689/714) e pelo réu (fls.
716/726).

Nao houve oposi¢do ao julgamento virtual.

E o relatorio.
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O recurso da autora comporta parcial acolhimento,
enquanto o da ré deve ser desprovido, conforme passaremos a aduzir e fundamentar a

seguir.

De inicio, observa-se que a emenda a inicial ¢
tempestiva. A tutela de urgéncia pleiteada em sede de inicial em carater antecedente
somente foi deferida a decisdo de fls. 134/135, a qual foi publicada em 04/09/2024
(fls. 137). Portanto, o prazo de 15 dias para aditamento a inicial teve inicio na

referida data, de forma que o seu término se daria somente em 25/09/2024.

A emenda apresentada pela parte autora as fls. 514/529
foi protocolada em 23/09/2024, ou seja, dentro do prazo para seu protocolo. O fato
de ter sido apresentada contestagdo pela parte ré algumas horas antes da apresentagio

da emenda em nada influi para que o aditamento seja julgado extinto.

Inclusive, o MM. Juizo de origem proferiu decisao de
fls. 532 dos autos, a qual foi publicada em 30/09/2024, sendo que os embargos de
declaracdo de fls. 535/539 somente foram protocolados em 14/10/2024, ou seja, fora
do prazo de 5 dias, sendo, portanto, intempestivos. Ainda que assim nao fosse, a r.

decisdo de fls. 582 rejeitou os embargos de declaracao.

Importante ainda ressaltar que o aditamento
apresentado nao modificou os pedidos realizados a peticdo inicial, tampouco
acrescentou pedido de dano moral ou home care, como afirma o MM. Juizo a quo

em sua sentenca ou a apelante em suas razdes recursais.

Assim, ndo se verifica que o aditamento a inicial tenha
tido como objetivo modificar os pedidos formulados a inicial, sendo que a unica
diferenca que se observa ¢ acerca do aditamento ao valor da causa, o qual na inicial
era de R$ 13.000,00, sendo que ao aditamento apresentado, a requerente os reduziu a

R$ 1.000,00.
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Dessa forma, ndo se observa qualquer prejuizo a parte
requerida que impeca que o aditamento a inicial seja recebido, eis que tempestivos,

nos termos do artigo 303, §1°, inciso I, do CPC.

Ja em relacdo ao pedido da parte autora de confirmacao
da tutela de urgéncia concedida com o intuito de evitar que a ré cancele o plano de

saude da autora, fato ¢ que a r. decisdo de fls. 132/134 assim dispds:

No poder geral de cautela, determino, ainda, que a parte ré se abstenha
de cancelar o plano de saude da parte autora, sob pena de multa diaria de
R$ 5.000,00 até o limite de R$ 10.000,00.

Dessa forma, de rigor que a tutela seja confirmada
também neste ponto, sendo evidente que, conforme consta as fls. 90, a ré, em e-mail,
disp0s que “deixar de informar doenga e/ou lesdo preexistentes caracteriza omissao
de informagoes, sendo certo que podera, inclusive, ensejar o cancelamento do seu

plano de saude”.

Dessa forma, uma vez que conforme sera confirmado
mais adiante, a conduta da requerida de negar o procedimento solicitado pela ré foi
tida como abusiva, ndo ha que se falar no cancelamento do plano de saude da autora

por tal motivo.

Entretanto, importante ressaltar que a confirmacdo da
tutela ndo possui carater ad aeternum, sendo certo que, em hipotese de
descumprimento de deveres pela segurada, bem como pela ameaga de cancelamento
ou cancelamento efetivo do plano de satide da requerente, o caso devera ser analisado
de forma pontual, caso a caso, através da via adequada para tanto, sendo certo que o
objeto principal da agdo nao ¢ acerca da manuten¢do do plano de saude, sendo tal

pedido apenas acessorio.
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Passemos 4 andlise do recurso da parte ré. De inicio,
ndo ha que se falar em modificagdo da corre¢do dos danos morais, eis que nao ha

qualquer pedido ou condenagdo nesse sentido.

No mais, a requerida alega que a aplicagdo da cladusula
de cobertura parcial e temporaria se faz de rigor e ¢ legitima, eis que estariamos
diante de doenca pré-existente, de forma que a cldusula de caréncia ndo poderia ser
afastada e, portanto, nao haveria que impor a ré o dever de custeio dos tratamentos

em questao.

Entretanto, tal linha de raciocinio ndo deve prosperar.

Importante ressaltar e reiterar o que dispés o0 MM. Juizo de origem:

Cumpre apontar que a relacdo existente entre as partes ¢ de consumo,
sendo, portanto, aplicdveis os dispositivos do Codigo de Defesa do
Consumidor, no que couber, conforme entendimento sumulado pelo STJ,
Stimula n°. 608: “Aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor aos
contratos de plano de saude, salvo os administrados por entidades de
autogestao”.

O vinculo juridico de natureza contratual, além de incontroverso, restou
demonstrado com os documentos acostados a inicial (fls. 32-33). A
necessidade da parte autora se submeter ao tratamento médico restou
incontroversa com a apresentagdo da prescricdo médica a fl. 70.

Assim, os contratos de assisténcia médica devem garantir a cobertura dos
tratamentos médicos e hospitalares das doengas listadas na Classificagdo
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a
Saude, da Organizagcdo Mundial de Saude (art. 10 da Lei n°. 9.656/1998).
Dito isto, a simples alegacdo de doenga pré-existente ndo deve prosperar
uma vez que o procedimento prescrito para a aurora se deu quando da
vigéncia do plano de satde administrado pela ré e em carater de
urgéncia, conforme se observa na prescricado médica de fl. 70.

Diante do cenario delineado, no que concerne a alegacao de existéncia de
Cobertura Parcial Temporaria (CPT), esta consiste em periodo no qual
uma operadora de plano de satde ndo ¢ obrigada a cumprir atendimentos
de alta complexidade que estejam relacionados a lesdes ou doencas que o
beneficiario possua e sejam preexistentes a assinatura do contrato com a
empresa, possui previsdo legal, nos termos da Lei n°. 9.656/1998 e da
Resolugdo n°. 162 da ANS.

Ocorre que ¢ obrigatéria a cobertura dos atendimentos nos casos de
emergéncia, que encerram risco imediato de vida como ¢ o caso dos
autos, nos termos do artigo 35-C, I, da Lei n° 9.656/1998.
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O caso em analise, trata de procedimento de urgéncia e prescrito quando
ja havia transcorrido 24 (vinte e quatro) horas do inicio da vigéncia do
contrato, uma vez que o procedimento foi prescrito em 16/08/2024 (fl.
70), tendo sido o contrato de prestagdo de plano de saude firmado em
14/05/2024 (f1. 89), nos termos do artigo 12, inciso V, alinea “c” da Lei
n°. 9.656/1998, de modo que ndo poderia a operadora do plano de satde
se recusar a autorizar o tratamento.

Nula ¢ a clausula contratual que estabelece caréncia superior para
urgéncia e emergéncia, conforme Stmula n°. 597 do STJ e Sumula n°.
103 do TJSP:

(...)

Nao se olvida a validade das clausulas contratuais que versam sobre
caréncia. Todavia, elas somente podem ser exigidas nos atendimentos
eletivos, o qual ndo ¢é o caso dos autos, de modo que prospera a pretensao
condenatoria.

De rigor a confirmagdo da tutela pleiteada para o fim compelir a parte ré
a custear o tratamento médico, incluindo procedimentos ¢ os materiais
necessarios, prescrito a autora, fl. 70.

O relatorio de fls. 70 é claro o suficiente a indicar a

prioridade com a qual o procedimento deve ser realizado, o que reforga sua urgéncia.

A contratagdo da cobertura parcial temporaria, com
caréncia de 24 meses, ndo ¢ ilicita, e deve ser, de maneira geral, respeitada. Contudo,
como sabido, o entendimento do STJ ¢ de que o prazo de caréncia para doengas ou
lesdes pré-existentes ndo sera considerado quando o caso for de urgéncia ou de

emergéncia.

E a situacdo de urgéncia/emergéncia ndo ¢ apenas a que
implica risco imediato de vida, mas também a que implica lesdes irreparaveis ao
paciente, situacdo que deve ser considerada como a presente, em que o autor foi
acometido por fratura da extremidade superior do Umero, sendo necessaria a

intervencgao cirirgica, em virtude de dor e risco de lesao neuro vascular.

Assim, a CTP ndo deve prevalecer no caso em questao,
pois uma vez negada a cobertura e ndo realizado o procedimento, ¢ certo que a

finalidade do contrato resta impossivel de ser atingida, ante a ameaga ou lesdo efetiva
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a vida ou a integridade fisica do paciente.

Nesse sentido o entendimento de julgado do Superior

Tribunal de Justica:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. DOENCA PREEXISTENTE. ATENDIMENTO
DE URGENCIA. PRAZO DE CARENCIA NAO APLICAVEL.
SUMULA 83/STJ. INCIDENCIA PARA AMBAS AS ALINEAS (A E C
DO PERMISSIVO CONSTITUCIONAL). AGRAVO DESPROVIDO. 1.
O Tribunal estadual decidiu em consonincia com a jurisprudéncia
desta Corte Superior, que se posiciona no sentido de que o prazo de
caréncia estabelecido em contrato de plano de satide, nos casos de
doencas ou lesdes preexistentes, nao prevalece nos casos de urgéncia
ou emergéncia. 2. O verbete sumular n. 83 do STJ nao se aplica apenas
aos recursos especiais interpostos com fundamento na alinea ¢ do
permissivo constitucional, sendo também aplicivel aos recursos
fundados na alinea a. 3. Agravo interno desprovido. (Agint no AREsp n.
1.224.156/SP, Rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma,
julgado em 24/4/2018, DJe de 3/5/2018)

No mesmo sentido ¢ o entendimento deste Egrégio

Tribunal Bandeirante:

APELACAO. PLANO DE SAUDE. Obrigacao de fazer. Sentenga de
procedéncia da agdo principal e improcedéncia da reconvencdo.
Insurgéncia da ré. Nao acolhimento. Negativa de cobertura sob o
argumento de que o beneficidrio se encontra em regime de
Cobertura Parcial Temporaria (CPT) para doencgas preexistentes.
Autor portador de neoplasia maligna, situacdo que configura
urgéncia/ emergéncia médica, ante a gravidade da moléstia e
necessidade de intervengdo precoce. Cobertura devida. Ilegalidade
da negativa sob justificativa de caréncia contratual. Sentenca
mantida. RECURSO DESPROVIDO. (TJSP; Apelacao Civel 1028346-
98.2024.8.26.0002; Relator (a): Clara Maria Aratjo Xavier; Orgdo
Julgador: 8" Camara de Direito Privado; Foro Regional II - Santo Amaro -
11* Vara Civel; Data do Julgamento: 16/01/2025; Data de Registro:
16/01/2025)

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. APELACAO. PLANO DE
SAUDE. OBRIGACAO DE FAZER. PROCEDENCIA DA ACAO.
INSURGENCIA DAS PARTES. 1. CASO EM EXAME 1. Apelagio
interposta pelas partes contra a r. sentenga que julgou procedente a agdo.
II. QUESTAO EM DISCUSSAO 2. A questio em discussiio se resume
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ao debate suscitado pela Ré a nio obrigatoriedade de custeio do
tratamento guerreado, salientando a necessidade de aplicacio da
Cobertura Parcial Temporaria (CPT), apontando a auséncia de
urgéncia/emergéncia no caso concreto, bem como de
abusividade/ilegalidade, além do debate suscitado pela patrona da
Autora em relagdo aos honorarios advocaticios fixados pelo Juizo
Singular. III. RAZOES DE DECIDIR 3. Laudo médico que é claro ao
estabelecer o quadro clinico da Autora, bem como a necessidade de
realizacio URGENTE do tratamento quimioterapico por ela
pretendido. 4. Periodo de Caréncia que nio deve ser considerado em
Hipoteses de Urgéncia e/ou Emergéncia. 5. Aplicagdo do Art. 12, V,
"c¢", da Lei n°® 9.656/98. 6. Simula 103 do E. TJSP e Sumula 597 do C.
STJ. 7. Violagdo da Boa-Fé Objetiva e da Fungao Social do Contrato. 8.
Precedentes desta E. 2* Camara de Direito Privado. 9. Honoréarios
advocaticios fixados no percentual de 15% sobre o valor do proveito
econdmico obtido pela Autora. IV. DISPOSITIVO E TESE 10.
SENTENCA REFORMADA. RECURSO DA RE NAO PROVIDO.
RECURSO DA PATRONA DA AUTORA PROVIDO. Tese de
Julgamento: "o periodo de caréncia contratualmente estipulado pelos
planos de saude ndo prevalece diante de situacdes emergenciais graves
nas quais a recusa de cobertura possa frustrar o proprio sentido ¢ a razao
de ser do negdcio juridico firmado" (AgInt no AREsp n. 858.013/DF, 3*
Turma do Superior Tribunal de Justica, Rel. Min. Ricardo Villas Boas
Cueva, 9/8/16, Dle 16/8/16). (TJSP; Apelacao Civel
1000028-59.2023.8.26.0546; Relator (a): Corréa Patifio; Orgio Julgador:
2% Camara de Direito Privado; Foro de Mogi Guagu - 3* Vara Civel; Data
do Julgamento: 18/12/2024; Data de Registro: 18/12/2024)

Apelacdo civel. Plano de saiude. Negativa de cobertura. Internagdo e
exames. Emergéncia. Danos morais. Sentenca de procedéncia. Rede
credenciada. Presuncdo de que o hospital é credenciado. Documentos
juntados com a inicial indicam que o hospital emitiu guia de solicitagdo a
operadora, bem como a negativa de cobertura teve como fundamento
apenas a cobertura parcial temporaria. Nada produzido em sentido
contrario pela ré. Cobertura parcial temporaria para aneurisma cerebral.
Autor deu entrada em pronto socorro com quadro de perda subita da
visdo. Operadora nao poderia negar atendimento com base em
presuncio de que o quadro estava relacionado a doenca pré-
existente. Diagndstico final demonstra que a perda da visao decorreu
de causa diversa, arterite. De qualquer forma, prazo de caréncia
para situacées de urgéncia e emergéncia é de 24h. Urgéncia
expressamente indicada pelo médico. Inteligéncia dos arts. 12, V e 35-
C, da lei 9656/98 e simula 103 desta Corte. Negativa ilicita. Dano
moral. Negativa agravou a situagdo de afli¢do psicoldgica e de angustia.
Indenizacdo mantida em 7 mil reais. Apelagdo ndo provida. (TJSP;
Apelagdo Civel 1002696-04.2024.8.26.0405; Relator (a): Edson Luiz de
Queirdz; Orgdo Julgador: 9° Camara de Direito Privado; Foro de Osasco -
6" Vara Civel; Data do Julgamento: 17/12/2024; Data de Registro:
17/12/2024)
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Assim, verifico que, restando configurada a urgéncia no
procedimento, a sentenca combatida deu correta solugdo a lide em relagdo a

inaplicabilidade da clausula de cobertura parcial temporéria.

Por fim, em relagdo ao pedido da requerente, ora
apelante, de majoragdo dos honorarios de sucumbéncia ou, subsidiariamente, de

fixacao por equidade, este comporta acolhimento parcial.

Isso porque, embora o percentual fixado a titulo de
honorarios advocaticios esteja adequado aos termos do artigo 85, § 2° do CPC, fato é
que, com o acolhimento do aditamento a inicial, o valor da causa passou a ser de R$
1.000,00 e, portanto, infimo, o que atrai a aplicagdo do paragrafo 8° do artigo 85 do

CPC, com a fixacao da verba honoraria por equidade.

Ainda, ndo ha que ser acolhido o pedido da parte
requerida em sede recursal, da ndo condenagdo em honorérios sucumbenciais, eis
que, com base no principio da causalidade, a propositura da presente demanda se fez
necessaria, eis que ndo houve outro meio para que o bem da vida pleiteado pela
autora fosse alcangado. Dessa forma, sucumbente a ré quase que na totalidade, de
rigor que esta arque com os honordrios sucumbenciais em favor do patrono da parte

autora.
Portanto, os honorarios advocaticios deverdo ser
fixados, nos termos expostos acima, em R$ 1.000,00, valor arbitrado por equidade, a

serem pagos pela parte requerida em favor do patrono da parte requerente.

Ante o exposto, por meu voto, nego provimento ao

recurso de apelacdo interposto pelo réu e dou parcial provimento ao recurso de

apelacao interposto pela autora, consubstanciado nas razdes de fato e fundamentos de

direito expostos acima.

|Apelagido Civel n° 1030441-07.2024.8.26.0001 Voton® | 004578 o |




o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Majoro a verba de sucumbéncia devida pela ré ao
advogado da parte autora para R$ 1.300,00, arbitrados por equidade, nos termos do
Tema 1.059 do C. STJ, bem como do artigo 85, §§ 2° 8°e 11 do Codigo de Processo
Civil, ficando sua exigibilidade suspensa em caso de parte beneficiaria da gratuidade

de justiga, conforme artigo 98, § 3°, do referido diploma processual legal.

Para fins de eventual recurso as instancias superiores,
consideram-se prequestionados todos os dispositivos citados pelas partes (art. 1025
do CPC), que ndo se coadunam com a linha de entendimento adotado no julgamento

deste recurso.

DEBORA BRANDAO
Relatora
Assinatura Eletronica
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