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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1012670-10.2024.8.26.0003, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante RAFAEL
DIVINO FERRO, (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado BANCO VOLKSWAGEN
S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Conheceram em parte do recurso e, na parte
conhecida, deram-lhe parcial provimento. V.U., de conformidade com o voto do
relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), MARA TRIPPO KIMURA E GILBERTO FRANCESCHINI.

Sdo Paulo, 29 de abril de 2025.
PEDRO FERRONATO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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CONTRATOS — Servicos bancarios — Contrato de
financiamento e emissdo da respectiva cédula de crédito
bancério para aquisicdo de veiculo automotor — Agdo
revisional c.c. repeticdo de indébito — Sentenca de
improcedéncia —  Irresignacdo do autor — JUROS

REMUNERATORIOS — Alegada excessividade — Inocorréncia
— Taxa média de mercado que constitui apenas referencial e
ndo limite a ser necessariamente observado pelas institui¢des
financeiras — Inteligéncia da Sumula 596 do STF e do Recurso
Especial Repetitivo n 1.061.530/RS do STJ — TARIFA DE
CADASTRO — Avencga pactuada no inicio do relacionamento
entre o consumidor e a instituicdo financeira — Cobranca
autorizada pela Resolugdo CMN n. 3.518/2007, consoante
Stimula n. 566 do STJ — Valor cobrado que ndo se revela
abusivo — TARIFA DE AVALIACAO DO BEM E DE
REGISTRO DO CONTRATO — Cobrancas abusivas,
porquanto ndo comprovado que os servigos foram efetivamente
prestados — Inteligéncia do Recurso Especial Repetitivo n.
1.578.553/SP do STJ — SEGURO PRESTAMISTA — Imposta a
contratacdo com seguradora previamente determinada pela
instituicdo credora — Venda casada configurada — Inteligéncia
do Recurso Especial Repetitivo n. 1.639.320/SP do STJ —
Recélculo e repeticdo do indébito — Devolugdo em dobro —
Questao suscitada apenas em sede de recurso de apelagdo —
Inovacdo recursal — Nao conhecimento — Sentenca reformada
em parte — Recurso conhecido em parte e, na extensdo
conhecida, provido em parte.

Trata-se de recurso de apelacdo interposto contra a r. sentenca

de fls. 140/145, cujo relatério se adota, que julgou improcedentes os pedidos
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deduzidos na inicial e condenou o vencido ao pagamento das despesas processuais,
além de honorarios advocaticios de sucumbéncia de 15% sobre o valor atualizado da
causa, ressalvada a condi¢do suspensiva de exigibilidade em decorréncia da

gratuidade da justica deferida as fls. 135/136.

Irresignado, pelas razdes de fls. 148/156, o autor apela em
busca da reforma do r. decisum e provimento do recurso, com o acolhimento, in
totum, seus pedidos, para os fins de declarar abusivas as cldusulas por ele indicadas
na inicial, determinar o recalculo do contrato, bem como a restituicdo em dobro dos

valores cobrados a maior.

O recurso ¢ tempestivo, isento de preparo e foi respondido as
fls. 160/180, oportunidade em que o banco-réu arguiu, em preliminar, violagdo ao
principio da dialeticidade ¢ no mérito, defendeu a manutengdo in totum da r.

sentenca.
E o relatorio.

De proémio, afasta-se a alegada ofensa ao principio da
dialeticidade recursal invocada nas contrarrazdes, pois as razdoes do apelo sdo
inteligiveis, guardam correspondéncia com o pedido inicial e combatem
adequadamente a r. senten¢a, permitindo compreensao plena do inconformismo do

apelante e o exercicio do contraditorio.

Por oportuno, frisa-se que o C. Superior Tribunal de Justica
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j& se manifestou no sentido de que “a repeti¢do de pecas anteriores nas razoes de
apelagdo ndo ofende o principio da dialeticidade quando puderem ser extraidas do
recurso as razoes e a intengdo de reforma da sentenga” (Aglnt no Aglnt no AREsp

790.415/SP, Relator: Ministro Gurgel de Faria, DJe 27/11/2020).

Deste modo, ndo se entrevé a violagdo ao principio da

dialeticidade, permitindo-se, portanto, o conhecimento do recurso de apelagao.

No mérito, o autor, ora apelante, ajuizou a presente agao de
revisdo de contrato de financiamento para aquisi¢do de veiculo automotor,
instrumentalizado pela Cédula de Crédito Bancario de fls. 21/30, firmado com o
banco réu, ora apelado, pretendendo, em razdo de alegada abusividade e ofensa aos
preceitos do Codigo de Defesa do Consumidor, que fossem expurgadas as clausulas
por ele consideradas nulas, em especifico as referentes: (I) a taxa de juros
remuneratorios (superior 3 média de mercado); (II) a tarifa de cadastro; (III) as
tarifa de avaliacio do bem e ao ressarcimento de despesa com o registro do
contrato; ¢ (IV) ao seguro prestamista, com a consequente determinagdo de

recalculo do contrato e restitui¢ao dos valores pagos a maior.

Pois bem, inicialmente, ¢ objeto da irresignagao do apelante o
percentual de juros remuneratdérios convencionado, alegadamente superior a

média de mercado.

Quanto ao tema, ¢ cedigo que as taxas de juros cobradas pelas
instituicdes financeiras nio sofrem a limitacdo imposta pela Lei de Usura (Decreto n.

22.626/33), a teor do disposto na Simula 596 do E. Supremo Tribunal Federal:
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“Stimula 596 - As disposi¢oes do Decreto 22.626/1933 ndo
se aplicam as taxas de juros e aos outros encargos cobrados
nas operagoes realizadas por instituicoes publicas ou
privadas, que integram o Sistema Financeiro Nacional.”

Mais recentemente, a reforcar a inaplicabilidade das
restricoes impostas pela Lei de Usura as obrigagdes “representadas por titulos de
crédito” e “contraidas perante institui¢oes financeiras”, o artigo 3° da novel Lei dos

Juros Legais (Lei n. 14.905, de 28 de junho de 2024) dispos, in verbis:

“Art. 3°. Ndo se aplica o disposto no Decreto n°22.626, de 7
de abril de 1933, as obrigagoes:

I - contratadas entre pessoas juridicas;

Il - representadas por titulos de crédito ou valores
mobiliarios;

111 - contraidas perante:

a) instituigoes financeiras e demais institui¢oes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil;

b) fundos ou clubes de investimento;

¢) sociedades de arrendamento mercantil e empresas simples
de crédito;

d) organizagoes da sociedade civil de interesse publico de
que trata a Lei n° 9.790, de 23 de mar¢o de 1999, que se
dedicam a concessdo de crédito; ou

- realizadas nos mercados financeiro, de capitais ou de
v lizad d d t d
valores mobiliarios.”
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Evidencia-se, pois, que o controle jurisdicional sobre o indice
de juros convencionado pelas partes ¢ excepcional, de modo que a abusividade da
pactuagdo deve ser cabalmente demonstrada em cada caso, com a comprovagdo do
desequilibrio contratual ou de lucros excessivos (artigo 51, §1°, incisos II e III, do
Codigo de Defesa do Consumidor), sendo insuficiente o s6 fato de a estipulacio

ultrapassar a taxa legal ou a média cobrada pelas demais institui¢des financeiras.

A propdsito, no que tange a comparagdo da taxa pactuada
com a taxa média cobrada pelas demais instituicdes, em especifico, extrai-se
excerto do voto condutor do Recurso Especial n. 1.061.530/RS, julgado pela

Segunda Se¢ao do Superior Tribunal de Justica sob a sistematica dos repetitivos:

“(...) Como média, ndo se pode exigir
que todos os empréstimos sejam feitos segundo essa taxa. Se
isto ocorresse, a taxa média deixaria de ser o que é, para ser
um valor fixo. Hda, portanto, que se admitir uma faixa
razoavel para a varia¢do dos juros.

A Jjurisprudéncia, conforme
registrado anteriormente, tem considerado abusivas taxas
superiores a uma vez e meia (voto proferido pelo Min. Ari
Pargendler no REsp 271.214/RS, Rel. p. Acorddo Min.
Menezes Direito, DJ de 04.08.2003), ao dobro (Resp
1.036.818, Terceira Turma, minha relatoria, DJe de
20.06.2008) ou ao triplo (REsp 971.853/RS, Quarta Turma,
Min. Padua Ribeiro, DJ de 24.09.2007) da média.

Todavia, esta perquiri¢do acerca da
abusividade ndo é estanque, o que impossibilita a adogdo de
critérios genéricos e universais. A taxa média de mercado,
divulgada pelo Banco Central, constitui um valioso
referencial, mas cabe somente ao juiz, no exame das
peculiaridades do caso concreto, avaliar se os juros
contratados foram ou ndo abusivos. (..)” (REsp
1.061.530/RS, submetido ao procedimento dos recursos
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especiais repetitivos, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
SEGUNDA SECAO, j. 22/10/2008, DJe 10/03/2009)”.

Exemplificativamente, para afericdo da abusividade da
pactuacdo, deve-se levar em consideracao circunstancias como o custo da captagdo
dos recursos no local e época do contrato, o valor e o prazo do financiamento, as
fontes de renda do cliente, as garantias ofertadas, a existéncia de prévio
relacionamento entre as partes, andlise do perfil de risco de crédito do tomador e a
forma de pagamento da operacdo (REsp n. 1.821.182/RS, Rel. Ministra MARIA
ISABEL GALLOTTI, Quarta Turma, j. 23/6/2022, DJe de 29/6/2022).

A vista dos critérios supramencionados, no caso em particular
ndo ha qualquer elemento hébil que indique que os indices de juros remuneratdrios
avencgados sdao abusivos a ponto de autorizar a revisao pretendida pelo apelante, pois
a taxa média de juros nas “operagdes de crédito com recursos livres — pessoas fisicas
— aquisicao de veiculos” a época da contratacao (margo de 2023) segundo aferido por
este relator através de consulta ao SGS - Sistema Gerenciador de Séries Temporais
do Banco Central do Brasil foi de 2,12% ao més e 28,58% ao ano, ao passo que o
percentual pactuado foi 2,06% ao més e 27,72% ao ano (fls. 110), ou seja,
INFERIOR a média cobrada pelo mercado.

Em sequéncia, o apelante se insurge em face das cobrangas
das tarifas/despesas com servigos prestados pela institui¢do financeira e terceiros no

contrato bancario em questao. Vejamos.

Quanto a tarifa de cadastro, o C. Superior Tribunal de
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Justiga sedimentou que nos contratos bancarios posteriores ao inicio da vigéncia da
Resolugdo CMN n. 3.518/2007, em 30 de abril de 2008, a cobranga ¢é valida, desde
que negociada no inicio do relacionamento entre o consumidor e a instituicao

financeira, consoante Simula 566 transcrita a seguir.

“Sumula 566 - Nos contratos
bancarios posteriores ao inicio da vigéncia da Resolu¢do-
CMN n. 3.518/2007, em 30/4/2008, pode ser cobrada a tarifa
de cadastro no inicio do relacionamento entre o consumidor
e a institui¢do financeira.”.

In casu, o contrato foi celebrado em 08.03.2023, ou seja, apos
o marco temporal fixado pela Augusta Corte, e ndo had demonstragdo da existéncia de
prévia relacdo entre as partes; no atinente ao valor cobrado (R$ 845,00), nada ha nos
autos que indique abusividade, mormente considerando o valor médio cobrado pelas

demais institui¢des, conforme demonstrado pelo banco-apelado as fls. 126/127.

E o bastante para reconhecer a validade da cobranga da tarifa,

expressa ¢ livremente financiada.

No tocante a cobranga da tarifa de avaliacido do bem ¢ do
ressarcimento de despesa com o registro do contrato, quando do julgamento do
REsp n. 1.578.553/SP afetado pelo rito dos repetitivos, o C. Superior Tribunal de
Justica fixou a seguinte tese: “(...) Validade da tarifa de avaliagdo do bem dado em
garantia, bem como da clausula que prevé o ressarcimento de despesa com o
registro do contrato, ressalvadas a: abusividade da cobrangca por servigo ndo

efetivamente prestado, e a possibilidade de controle da onerosidade excessiva, em
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cada caso concreto.” (Tema 958).

Sob a otica do aludido precedente, depreende-se que a
cobranga das supracitadas tarifas ¢ admitida, desde que os respectivos servigos

tenham sido efetivamente prestados e que ndo haja exagero no valor cobrado.

No caso dos autos, ndo houve demonstracio alguma da
prestacao do servico de avaliacio do bem, reconhecendo-se, por conseguinte, a

abusividade na cobranga da aludida tarifa (R$ 280,00 — fls. 111).

No que tange a cobranca pelo registro do contrato, preve a

clausula “4.33” das Condigoes Gerais da Cédula:

“4.3. E de responsabilidade do
EMITENTE o pagamento despesas referentes ao registro do
contrato, cabendo ao BANCO VOLKSWAGEN, sem qualquer
onus, realizar o repasse junto ao prestador de servico do
orgdo de transito, de acordo com a regra vigente em cada
estado brasileiro. Nos estados em que a regra é apresentar
contrato no balcdo do Detran, a responsabilidade de efetuar
o registro desta CEDULA e pagar as despesas de registro do
contrato é do proprio EMITENTE. ” (sic)

Por se tratar de contrato de financiamento com alienagdo
fiduciaria em garantia, o artigo 1.361 do Codigo Civil e a Resolugdo CONTRAN n.
807 de 15 de dezembro de 2020 exigem a realizacdo do registro do contrato, se

mostrando licita sua cobranga, desde que comprovada a prestacdo do servigo € em
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valor ndo excessivo, consoante o repetitivo citado acima.

No caso, porém, inexiste documento nos autos que
comprove a efetiva prestacao do servico, 6nus que competia ao banco-apelado, nos
termos do artigo 373, inciso II, do Coédigo de Processo Civil, também reconhecendo-

se, portanto, abusiva a cobranca da tarifa de registro (R$ 251,22 — fls. 111).

A proposito, confira-se precedente deste E. Tribunal de

Justica de Sao Paulo:

“CONTRATO BANCARIO.
Revisional. Financiamento de veiculo. Sentenca de
improcedéncia. Juros remuneratorios abusivos. Inocorréncia.
Tarifas de registro de contrato e de avaliagdo do bem.
Abusividade reconhecida, pois ndo comprovada a efetiva
prestagao dos servicos. Recurso provido em parte.” (TJSP-
Nucleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma II (Direito
Privado 2); Apelacao Civel 1017057-26.2024.8.26.0405; Rel.
Des.: GUILHERME SANTINI TEODORO,; j: 26/03/2025).

Por fim, o apelante alega que foi compelido a contratar o

seguro prestamista (protecao financeira) em forma de venda casada.

Sobre o tema, o C. Superior Tribunal de Justica também ja se
manifestou em sede recurso repetitivo — REsp n. 1.639.320/SP — fixando que: “(...)
2. Nos contratos bancarios em geral, o consumidor ndo pode ser compelido a

contratar seguro com a institui¢do financeira ou com seguradora por ela indicada.
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Infere-se, mutatis mutandis, que nao ha ilegalidade na
contratacao do seguro, ainda que obrigatorio, desde que conferida a liberdade de

escolha da instituicdo ou seguradora ao consumidor.

No caso, depreende-se pela forma de redacdo da cédula de
crédito, em especial do “Quadro 4 -Seguro(s) Financiado(s)” as fls. 110 que, embora
o banco-apelado tenha assegurado ao apelante a liberdade de contratar ou ndo o
seguro prote¢do financeira, uma vez optando pela contratacdo, a clausula j4 indicava
previamente a “seguradora” a ser contratada (“Prote¢do Financeira Banco
Volkswagen”), inexistindo ressalva quanto a possibilidade de escolha de outra

empresa sendo a indicada. Veja-se:

"
-
Taxa de juros ao més Taxa ao ano prefixada Valor da Prestacdo Penddica
prefixados e caplitaizados

R$ 1.561,07 36 meses 2,06 % 27,72 %. | RS 63,78

Tal conduta evidencia a pratica de venda casada, vedada
pelo artigo 39, inciso I, do Cddigo de Defesa do Consumidor, de sorte que de rigor o

reconhecimento da abusividade da cobranga do seguro prestamista (R$ 1.561,07 —

fls. 110).

Neste sentido, colhe-se julgado deste E. Tribunal de Justica

de Sao Paulo:

“REVISIONAL DE CONTRATO
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BANCARIO - FINANCIAMENTO DE VEICULO -
PARCIAL PROCEDENCIA - PRETENSAO DE VER
DECLARADA A LEGALIDADE DA COBRANCA DE
SEGURO - DESCABIMENTO - Considerando o
julgamento do Recurso Especial n° 1.639.320-SP, sob o
rito dos recursos repetitivos, é vedada a imposicio de
contratacio de seguro de protecdo financeira oferecido
pelo mutuante, notadamente quando nao demonstrado
ter sido oferecida ao consumidor a possibilidade de
contratar com seguradora de sua escolha, porque
constitui na pratica de venda casada, devendo ser

extirpado — Sentenca mantida. Recurso desprovido.”
(TJSP-11* Camara de Direito Privado; Apelacao Civel
1015887-30.2023.8.26.0348; Rel. Des.: WALTER

FONSECA; 22/03/2025).

Declarada a abusividade das cobrangas concernentes a tarifa
de avaliacdo, a tarifa de registro e ao seguro prestamista, deve-se proceder ao
recialculo das parcelas com o consequente expurgo dos respectivos valores, pois
impactam no Custo Efetivo Total do empréstimo, condenando-se o banco-apelado
a restituir o indébito eventualmente apurado em sede de liquidaciao de sentenca,
de forma simples, atualizado monetariamente desde a celebracdo do contrato pelo
IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), divulgado pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), e acrescido de juros moratorios, a
contar da citagdo, de acordo com a taxa referencial do Sistema Especial de
Liquidacdo e de Custddia (Selic), deduzido o indice de atualizagdo monetaria e
desconsiderando-se eventuais resultados negativos (artigo 389, paragrafo unico
combinado com o artigo 406 e seus paragrafos, ambos do Coédigo Civil), admitindo-
se a compensacido entre eventuais créditos e débitos existentes entre as partes,

relativos ao objeto desta agdo, a teor do disposto no artigo 368 do Codigo Civil.

Anote-se que tdo somente em sede recursal o apelante inova

e pede a devolucdo em dobro (fls. 156), diversamente da inicial, em que pediu a
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devolugdo simples (fls. 12); em obediéncia aos principios do contraditdrio, do devido
processo legal e do duplo grau de jurisdicdo (artigo 5°, incisos LIV e LV, da
Constituicdo Federal), esta C. Turma Julgadora esta adstrita aos limites do que foi

inicialmente pedido (devolugao simples).

A vista do exposto, pelo meu voto, conhece-se em parte do
recurso e, na parte conhecida, da-se provimento em parte ao apelo, para o fim de se
julgarem parcialmente procedentes os pedidos autorais, conforme acima alinhavado,
impondo-se, diante da sucumbéncia reciproca, a redistribuicio dos oOnus
sucumbenciais, nos termos do artigo 86 do Codigo de Processo Civil, condenando-se
cada uma das partes ao pagamento de metade das custas e despesas processuais,
além de honorarios advocaticios ex adverso, arbitrados em 15% do valor atualizado
da causa, observada, quanto ao autor, a condi¢ao suspensiva de exigibilidade em

decorréncia da gratuidade da justiga (artigo 98, § 3°, do Codigo de Processo Civil).

Consideram-se  prequestionadas todas as  matérias
constitucionais e infraconstitucionais deduzidas nos autos, evitando-se, com 1SS0, a

oposi¢ao de embargos de declaragdo exclusivamente para este fim.

Por derradeiro, ficam as partes advertidas de que a oposi¢do
de embargos de declaragdo protelatorios ensejara a aplicagao da penalidade prevista

no artigo 1.026, § 2° do Cddigo de Processo Civil.

PEDRO FERRONATO

Relator
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