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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdio Civel n°
1000211-25.2024.8.26.0601, da Comarca de Socorro, em que ¢ apelante SUL AMERICA
SERVICOS DE SAUDE S.A., sio apelados EDNA RIGAMONTI BOSCARIOL e
GRAZIELLE RIGAMONTI BOSCARIOL FARIA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 9* Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso.
V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores DANIELA CILENTO
MORSELLO (Presidente sem voto), LUIS FERNANDO CIRILLO E GALDINO TOLEDO
JUNIOR.

Sdo Paulo, 29 de abril de 2025.
WILSON LISBOA RIBEIRO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELACAO N. 1000211-25.2024.8.26.0601

APELANTE: SUL AMERICA SERVICOS DE SAUDE S.A.

APELADOS: EDNA RIGAMONTI BOSCARIOL e GRAZIELLE RIGAMONTI
BOSCARIOL FARIA

COMARCA: Socorro

JUIZ(A) PROLATOR(A) — Fernanda Yumi Furukawa Hata

VOTO N. 11145

PLANO DE SAUDE. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER.
Insurgéncia da ré contra r. sentenga que julgou procedente a a¢do para
determinar a manutencdo da dependente no plano de satde. Nao
convencimento. Alegacdo de que a dependente Grazielle, hd muito,
atingiu a limitagdo etdria prevista em contrato, impondo-se a extingdo
do vinculo. Descabimento. Continuagdo do pagamento do prémio com
fornecimento dos servicos por mais de trinta anos que implica
aquisi¢do de direitos por surrectio. Observancia ao principio da boa-f¢

objetiva. RECURSO IMPROVIDO.

VISTOS.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto por SUL AMERICA
SERVICOS DE SAUDE S/A contra a sentenga proferida as fls. 294/296 que julgou
procedente o pleito autoral, tornando definitiva a tutela de urgéncia, para determinar que a ré
mantenha a co-autora Grazielle Rigamonti Boscariol Faria como dependente no plano de
satde familiar. Sucumbéncia carreada a requerida, com honorarios advocaticios estabelecidos

em 15% do valor da causa atualizado.

Insurge-se a ré sustentando, em sintese: i) inexisténcia de violagdo a
boa-fé objetiva e de expectativa legitima dos autores, uma vez que o contrato mantido entre as

partes possui cldusula expressa permitindo a exclusdo dos dependentes que perderem a
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condicdo elegivel; ii) ser legitimo direito da seguradora recorrente de excluir os dependentes
inelegiveis e a necessidade de comprovacao da dependéncia financeira da autora. Requer o

provimento do recurso para julgar improcedente o pedido autoral.
Recurso tempestivo, preparado e contrarrazoado.
Nao houve oposi¢do ao julgamento virtual.

Transferéncia de relatoria datada de 27/03/2025.

E O RELATORIO DO NECESSARIO.
O recurso nao comporta provimento.

Malgrado as razdes recursais e a invocagao da clausula 11.2, do
contrato, a qual alude ao prazo de permanéncia dos dependentes (filhos) no plano de saude até
21 anos de idade, restou incontroverso que a dependente, Grazielle, nascida em 1976,

ingressou no plano de satide na condicao de filha de titular aos 19/09/1990 e, somente com 47

anos de idade, foi notificada sobre o cancelamento do plano com espeque na referida cldusula

contratual (fls. 22/24).

Nessa quadra, apesar da limitacdo etaria prevista em contrato, a
manutengdo dos apelados junto ao plano de saude apds ultrapassado este critério implica o
reconhecimento da “‘surrectio”, isto €, a criagdo do direito de que anteriormente ele nao
dispunha, em fun¢do do prolongado exercicio, sem oposi¢do, de conduta consistente no
pagamento das mensalidades cobradas pela ré e a disponibilizacdo incontroversa de servigos

durante os mais de trinta anos de contratacao.

Vale dizer, trata-se de justa expectativa de manutengdo do vinculo
contratual amparada pelo principio da boa-fé objetiva, que orienta as relagdes contratuais,
especialmente as de consumo, a partir de uma conduta de lealdade, confianca e cooperacao
entre as partes. Nesse sentido, confiram-se os seguintes precedentes deste E. Tribunal de

Justica:
ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER — PLANO DE SAUDE — Autor que
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pleiteia sua manutencdo na apolice de seguro saude originalmente
contratada, mesmo apds o falecimento do titular, seu pai — Sentenca de
procedéncia para determinar que a ré se abstenha de rescindir o contrato,
pelo periodo de remissdo e posteriormente, por periodo indeterminado,
mediante pagamento de prémio pelo autor — Irresignacdo da ré — Nao
acolhimento — Contrato regido pelo Codigo de Defesa do Consumidor —
Incidéncia da Stimula Normativa n° 13/2010 da ANS e art. 30, §§ 2° e 3° da
Lei n° 9.656/98 — Hipotese em que, a despeito de o filho do titular tere
completado 24 anos, a ré continuou enviando boletos de cobranca e
disponibilizando o servigos de assisténcia médico-hospitalar — Situagdo que
perdurou por longo periodo de tempo — Expectativa legitima de manutengao
no plano — Operadora de Saude ré que ndo exerceu o seu direito contratual
ao longo dos anos — Aplicacdo das teorias da "supressio" e da "surrectio" —
Principios da boa-fé objetiva, fungdo social e da lealdade contratual que
devem ser respeitados — Reconhecido direito do dependente de se manter na
apolice contratada, durante e apo6s o periodo de remissdo, mantida a mesma
segmentacao e cobertura de origem, ante a auséncia de prejuizo — Sentenga
mantida — Recurso desprovido. (Apelagdo Civel 1120245-14.2023.8.
26.0100; Relator (a): Marcus Vinicius Rios Gongalves; Orgio Julgador: 6*
Céamara de Direito Privado; Data do Julgamento: 30/04/2024)

Apelacdo civel. Plano de saude familiar. Morte do titular. A¢do movida pela
vitva e filhos/dependentes, pleiteando o direito a remissdo, continuidade
por tempo determinado e devolucao de valores pagos a maior. Sentenca de
parcial procedéncia. Manutengo exclusiva da viuva. Recursos de ambas as
partes. 1. Preliminar arguida pela ré. Alegada prescricdo quanto a devolugdo
de valores pagos por mensalidade de beneficiario falecido. Prescricdo ndo
verificada. Inaplicabilidade do prazo previsto pelo art. 206, §1°, 1I, do
Codigo Civil. Pretens@o de recebimento de valores pagos. Questdo que nio
se confunde com obtencdo de indenizagdo securitidria. 2.Ré aceitou a
permanéncia dos autores por anos, mesmo apos perderem a condicdo de
dependente. Nao pode agora extinguir o contrato com base em requisito
ignorado por ela propria. Vedagdo ao comportamento contraditorio.
Surrectio. Ré criou nos autores justa expectativa de continuidade do servigo,

mediante pagamento da mensalidade. Ademais, a morte do titular ndo
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acarreta extincdo do vinculo. Questdo deve ser resolvida sob a otica da
preservagdo do contrato, da funcdo social do contrato e da boa-fé contratual.
Continuidade ¢ da propria esséncia da relacdo contratual de prestacdo de
servicos de saide. Rompimento é medida excepcional. Inteligéncia da
sumula normativa n. 13, ANS. 3.Remissdo. Descabimento. Autores ndo
serdo mantidos como remidos, pois de fato ndo sdo dependentes. Clausula
contratual é explicita quanto & perda da gratuidade para aquele que deixa de
ser dependente. A tutela judicial deve ser concedida para continuidade da
situacdo ja existente: prestacdo da cobertura mediante pagamento da
mensalidade, pois essa € a justa expectativa gerada pelo comportamento da
ré. 4.Acolhimento do recurso dos autores que altera distribuicdo do 6nus
sucumbencial. Onus sucumbencial que passa a ser integral da ré. Apelagio
dos autores provida. Apelagdo da ré nao provida. (Apelagdo Civel
1036062-27.2021.8.26.0506; Relator (a): Edson Luiz de Queiréz; Orgio
Julgador: 9* Camara de Direito Privado; Data do Julgamento: 24/11/2023)

Ante o exposto, mantenho a sentenca como langada.
DISPOSITIVO.
Pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.

Em consequéncia, majoro a verba honoréaria para 20% sobre o valor da

causa, nos termos do artigo 85, §11°, do CPC.

Por fim, considero prequestionadas todas as normas juridicas

reportadas no curso do presente feito, afigurando-se desnecessarios contraproducentes

embargos de declaracdo somente para tal fim. (REsp n° 614.042-0-PR, 1* Turma, v.u., Rel.
Min. JOSE DELGADO, j. em 22.2.2005, in Boletim do STJ, n° 6/2005, ps. 47-48) ¢ (RE n°
128.519-2/DF, Pleno, m.v., Rel. Min. MARCO AURELIO, j. em 27.9.1990, DJU de

8.3.1991, p. 2.206).

WILSON LISBOA RIBEIRO
Relator
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