o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000414735

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1011322-15.2023.8.26.0286, da Comarca de Itu, em que ¢ apelante/apelado
ERCILIA BEATRIZ FERREIRA MARIA (JUSTICA GRATUITA), ¢
apelado/apelante BANCO PAN S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 24* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento aos recursos. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores PEDRO PAULO
MAILLET PREUSS (Presidente)), FERNAO BORBA FRANCO E CLAUDIA
CARNEIRO CALBUCCI RENAUX.

Sdo Paulo, 29 de abril de 2025.
PEDRO PAULO MAILLET PREUSS

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n’: 7074

Apelacao n°: 1011322-15.2023.8.26.0286

Apelante/Apelada: ERCILIA BEATRIZ FERREIRA MARIA
Apelado: BANCO PAN S/A

Comarca: ITU

APELACAO CIVEL — ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER C/C REPETICAO DO INDEBITO — SENTENCA
DE PARCIAL PROCEDENCIA — Irresignagdo das partes —
Descabimento — A Autarquia Previdenciaria, por meio da
Instru¢ao Normativa INSS/PRESS n. 28/2008, com redacao
conferida pela IN INSS/PRESS n. 39/2009, no art. 17-A,
assegurou ao titular, a qualquer tempo, o cancelamento do
cartdo de crédito consignado — Havendo saldo em aberto,
contudo, devera o beneficiario saldar a divida ou optar pelo
parcelamento com descontos mensais, no limite de 5% do
valor dos proventos, até a efetiva extincdo do débito —
Débito que deverd ser calculado nos termos do contrato
estabelecido entre as partes — r. sentenga mantida —
Auséncia de reclamo administrativo que demonstra que a
autora deu causa ao manejo da acdo, e dessa forma, pelo
principio da causalidade, responde pelos O6nus da
sucumbéncia — RECURSOS DESPROVIDOS.

Trata-se de recurso de Apelacdo em face da r.
sentenca de fls. 431/438, que julgou procedentes em parte os pedidos da autora, nos
autos da agdo de obrigacao de fazer c.c indenizatoria.

Em face da sucumbéncia reciproca, foram
condenadas as partes ao pagamento das custas, despesas processuais e honorarios
advocaticios fixados em 10% sobre o valor da causa, com a ressalva de que a autora é
beneficidria da assisténcia judicidria gratuita.

Irresignada, recorreu a autora (fls. 441/447),
alegando em sintese que: (i) “a r. sentenga deixou de manifestar sobre eventual saldo
credor da parte Apelante, diante do cancelamento do cartdo de crédito, visto que, esta
vem pagando ha anos, por meio de descontos em sua folha de pagamento do
beneficio do INSS o referido cartdo” e (ii) “conforme a legislagdo em comento, deve
haver a compensacao do valor devido com o valor retido a titulo de cartao de crédito
(RMC) ao longo do tempo™.
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Requer, outrossim, o conhecimento e provimento
do presente recurso, reformando-se a r. sentenca para reformar parcialmente a r.
sentenca recorrida, para apreciacao sobre eventual saldo credor da parte Apelante a
respeito de pagamentos além do devido no cartdo de crédito cancelado, os quais
devem ser apurados em futura liquidagao de sentenga, bem como, para determinar a
definicdo de data fim da efetivacdo dos descontos caso haja saldo devedor, bem
como para inversao dos honorarios sucumbenciais, diante da procedéncia da agao.

Por seu turno, recorreu também a institui¢ao
financeira ré (fls. 472/482), manifestando-se no seguinte sentido: (i) “este recorrente
vem, em sede recursal, trazer aos autos documentos para comprovar a legalidade e
validade da contratagdo firmada com a parte apelada”; (ii) “com a validade do
contrato cabalmente demonstrada, ante o cumprimento dos trés requisitos exigidos
pela legislagdo vigente, depreende-se que a determinagdo e cancelar unilateralmente
um contrato valido entra em conflito com o principio da for¢a obrigatoria dos
contratos (pacta sunt servanda), que prevé que os contratos devem ser cumpridos
conforme acordado”; (iii) “com o cancelamento do cartdo beneficio consignado, tem-
se como panorama o inequivoco descumprimento da lei, ao estabelecer os requisitos
de validade do negdcio juridico (art. 104 do Codigo Civil) e, por via de
consequéncia, ofensa aos principios da seguranga juridica e da forga obrigatoria dos
contratos (pacta sunt servanda), destacados nos artigos 421 e 422 do Codigo Civil,
motivo pelo qual requer a imediata reforma do julgado, de forma a revisar a
determinagdo do cancelamento do cartdo decorrente do contrato ora discutido” e (iv)
“, a parte autora apenas demonstra o desejo de cancelar o cartdo de crédito
consignado, mas em momento algum entrou em contato com o Banco PAN, nao
constando nos autos qualquer comprovagao do alegado”.

Recursos tempestivos € regularmente
processados.

Preparo as fls. 483/484.

As partes ndo se opuseram ao julgamento virtual,
nos termos da Res. 772/2017 — TJSP, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
publicagdo da distribui¢ao dos presentes autos.

E o relatorio.

A autora, refém do proprio equivoco, nao pode, a
esta altura do campeonato, declinar do cartdo contratado, sem arcar com o onus a ele
inerente, pertinente aos valores de saque e utilizagdo da tarjeta, devidamente
comprovado no decurso do processo.
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Acresga-se que a agdo versa sobre cartdo de
crédito consignado (RMC), tal qual asseverado pela parte autora em sua peticao
inicial e ndo de cartao beneficio como nos faz querer crer a parte requerida.

Anoto, outrossim, que, em se tratando da extingao
dos contratos desta natureza, a Autarquia Previdenciaria, por meio da Instrucdo
Normativa INSS/PRESS n. 28/2008, com redacdo conferida pela IN INSS/PRESS n.
39/2009, no art. 17-A, assegurou ao titular, a qualquer tempo, o cancelamento do
cartao de crédito consignado. No entanto, estabeleceu que, havendo saldo em
aberto, o beneficiario devera saldar a divida ou optar pelo parcelamento com
descontos mensais, no limite de 5% do valor dos proventos, até a efetiva
extin¢ao do débito.

Destarte, conquanto o mutuario tenha direito ao
cancelamento do contrato em questao, tal fato ndo o libera da obrigacdo constituida,
tampouco da assun¢do dos Onus inerentes a obtencdo de uma tarjeta de crédito, ndo
se podendo, desta maneira, converter-se a operacdo a um crédito consignado
ordinario, a ndo ser por exclusiva vontade da institui¢cao financeira apelada.

Nosso E. Tribunal de Justica do Estado de Sao
Paulo ja decidiu sobre o tema:

“Contrato bancario — Cartdo de
crédito com reserva de margem consignadvel
(RMC) — Pretensoes de conversio em
"consignado  regular",  cancelamento  de
cobrancas mensais, de liberacdo de reserva de
margem consignavel averbada no INNS e
reparatoria de danos morais — Senten¢a de
improcedéncia — Nulidade — Inexisténcia —
Dila¢do probatoria postulada pela autora
impertinente para a apreciagdo da causa —
Alegagdo de auséncia informagoes adequadas a
respeito  das  condi¢oes do negocio —
Inconsisténcia — Instrumento de contrato claro
quanto as condig¢oes especificas do negocio, com
indicagdo das taxas de juros mensal e anual,
valor tomado em mutuo e forma de pagamento —
Recurso ndo provido”. (TJSP; Apelacdo Civel
1000394-98.2021.8.26.0213;  Relator (a): Gil
Coelho, Orgdo Julgador: 11¢ Camara de Direito
Privado; Foro de Guara - 1° Vara; Data do
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Julgamento: 09/02/2022; Data de Registro:
09/02/2022)

Desta feita, se o mutuario ofereceu reserva de
margem consignada, como garantia para desconto minimo da fatura, deverd cumprir
esta disposi¢do contratual, até a quitagdo integral do débito.

Sobre a legislagdo que rege a matéria, assim
dispde a Lei n° 10.820/2003, alterada pela Lei n. 13.172/2015:

“Art. 6° Os titulares de beneficios de
aposentadoria e pensdo do Regime Geral de
Previdéncia Social poderdo autorizar o Instituto
Nacional do Seguro Social INSS a proceder aos
descontos referidos no art. 1° e autorizar, de
forma irrevogavel e irretratavel, que a institui¢do
financeira na qual recebam seus beneficios
retenha, para fins de amortiza¢do, valores
referentes ao pagamento mensal de empréstimos,
financiamentos, cartoes de crédito e operagoes
de arrendamento mercantil por ela concedidos,
quando previstos em contrato, nas condigoes
estabelecidas em regulamento, observadas as
normas editadas pelo INSS.

(..) $ 5? Os descontos e as retengoes
mencionados no caput ndo poderdo ultrapassar o
limite de 35% (trinta e cinco por cento) do valor
dos beneficios, sendo 5% (cinco por cento)
destinados exclusivamente para:

I - a amortizagdo de despesas
contraidas por meio de cartdo de crédito; ou

Il - a utilizagdo com a finalidade de
saque por meio do cartdo de crédito”.

Além disso, dispde o art. 15, I, da Instrucao
Normativa INSS/PRES n. 28/2008:
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“Art. 15. Os titulares dos beneficios
previdenciarios de aposentadoria e pensdo por
morte, pagos pela Previdéncia Social, poderdo
constituir RMC para utilizagdo de cartdo de
crédito, de acordo com os seguintes critérios,
observado no que couber o disposto no art. 58
desta Instrucdo Normativa: I - a constituicdo de
RMC somente podera ocorrer apos a solicitagdo
formal firmada pelo titular do beneficio, por
escrito ou por meio eletronico, sendo vedada a
institui¢do financeira: emitir cartdo de crédito
adicional ou derivado; e cobrar taxa de

’

manutencdo ou anuidade; .

Acresca-se que, a titulo ilustrativo, por este E.
Tribunal de Justi¢a do Estado de Sao Paulo ja fora decidido:

“ACAO  DECLARATORIA  DE
NULIDADE DE CLAUSULA CONTRATUAL
C.C. REPETICAO DE INDEBITO E
INDENIZACAO  POR DANOS  MORAIS.
Contrato  bancdrio de cartdo de crédito
consignado. Hipotese em que hda comprovagdo de
que a parte autora aderiu a cartdo de crédito
consignado e autorizou o desconto junto ao seu
beneficio previdenciario. Possibilidade,
entretanto, de cancelamento do plastico
(cartdo), porque ndo se pode obrigar a parte a
continuar com o cartio, diante do que dispoe a
instru¢cdo normativa INSS/PRES n° 28/2008,
sem que isso implique em liberacdo da parte
autora no pagamento da divida. Acgdo
parcialmente procedente Sucumbéncia reciproca
Recurso provido, em parte”. (Apelagao Civel n
1000792-83.2018.8.26.0493 - 14 Camara de
Direito Privado - Relatora Ligia Araujo Bisogni -
j.em 02.10.2019 — grifado).

o
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Nao ha elementos para repeti¢do de indébito, eis
que o banco réu apenas cumpriu o contrato € ndo praticou qualquer ato ilicito que
violasse direitos do apelante a exigir uma reparagdo a esse titulo.

No mais, ndo hd mais o que ser retificado na r.
sentenca exarada pelo Douto Magistrado de Primeiro Grau, considerando-se que
entendeu por bem cancelar a tarjeta de crédito, devendo os demais descontos ser
lancados na margem disponivel para a autora, observando, assim, o pacta sunt
servanda.

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO AOS
PRESENTES RECURSOS DE APELACAO.

Majoro, desde logo, os honorérios advocaticios
fixados em primeiro grau para 11% sobre o valor da causa atualizado, observada a
gratuidade de justica concedida a autora.

PEDRO PAULO MAILLET PREUSS

Relator
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