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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1012857-87.2024.8.26.0562, da Comarca de Santos, em que ¢ apelante LUISA
MORENO FREIRE (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado YEESCO INDUSTRIA E
COMERCIO DE CONFECCOES LTDA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 29* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores NETO BARBOSA
FERREIRA (Presidente sem voto), CARLOS HENRIQUE MIGUEL TREVISAN E
MARIO DACCACHE.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
FABIO TABOSA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelante: Luisa Moreno Freire

Apelada: Yeesco Industria e Comercio de Confecgoes Ltda.
Apelacio n® 1012857-87.2024.8.26.0562 — 127 Vara Civel de Santos

Voto n° 31.423

Coisas mdveis. Compra e venda. Itens de vestuario.
Demora para reembolso do valor despedido apds
devolucdo dos produtos. Demanda indenizatéria. Falha
da fornecedora do produto evidenciada. Dano moral,
contudo, nio caracterizado. Frustracio associada a
demora no ressarcimento que, por sua natureza, nao tem
autonomia para, por si s6, dar margem a reparacio de
indole moral. Inexisténcia de prejuizo a honra e imagem,
niao se vislumbrando a caracterizacao de aborrecimento
de tal dimensao que justifique o reconhecimento da lesao
a valores da personalidade, nem tampouco permita o
reconhecimento da figura do desvio produtivo. Problema
de ordem estritamente patrimonial. Pretensio ao
arbitramento dos honoririos advocaticios sucumbenciais
com base na regra do art. 85, §8°-A, do CPC, descabida.
Arbitramento que deve se dar considerando a necessaria
adequacio aos elementos da causa, nio a elementos
vinculados a definicdo de honorarios contratuais.
Sentenca confirmada. Apelacdo da autora desprovida.

VISTOS.

A 1. sentenca de fls. 87/88 julgou parcialmente procedente

demanda indenizatdria, derivada de negocio de compra e venda de itens de vestudrio,

tendo por fundamento a demora para reembolso do valor despendido mesmo apos a

devolugdo dos produtos pela autora; entendeu o MM. Juiz, em tal sentido, ter havido

o reconhecimento juridico do pedido pela ré, dado o estorno do valor pago pela

autora, reconhecendo, em contrapartida, ndo caracterizado dano extrapatrimonial em

decorréncia de simples descumprimento contratual. Por derradeiro, em fungdo da

sucumbeéncia reciproca, imp0s a cada parte responsabilidade pela metade do total das

custas e despesas processuais, condenando cada qual no pagamento de honorarios

advocaticios arbitrados em R$ 500,00 (quinhentos reais).

Apela tao somente a autora (fls. 91/99), insistindo fazer jus a
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indenizag¢do por danos morais, com base na teoria do desvio produtivo, considerando
a fase de tratativas extrajudiciais, sem sucesso, € a necessidade de ajuizamento da
presente demanda para tentar solucionar o problema causado pela ré. Bate-se, assim,
pela reforma da r. sentenga, com a integral procedéncia da demanda e arbitramento
dos honorarios sucumbenciais com base no art. 85, §8°-A, do CPC.

O recurso, que ¢ tempestivo, foi devidamente processado,
manifestando-se a apelada em contrarrazdes no prazo legal (fls. 100/109); deixou a
apelante, outrossim, de recolher as custas de preparo, por ser beneficidria da

gratuidade processual.
E o relatério.

Nao prospera o inconformismo.

Ainda que nao se discuta a falha da fornecedora do produto, o
fato € que a frustragdo associada a demora para reembolso do valor despedido mesmo
apos a devolug¢do dos produtos ndo tem autonomia para, por si sO, dar margem a
reparagdo autonoma, de indole moral.

O dano moral, como cedico, para justificar hipotese de
reparacdo pecunidria autdbnoma, ndo pode tomar por base aborrecimentos ou
contratempos da vida cotidiana, ainda que determinados por condutas eventualmente
irregulares de outrem, sob pena ndo s6 de banaliza¢ao do instituto, como também de
criagdo de situacdo insustentavel e indesejavel do ponto de vista social, com a
monetarizagdo de todos os conflitos interpessoais.

Ainda que represente, em tal sentido, inegavel progresso
quanto ao instituto da responsabilidade civil, deve ter sua aplicagdo restrita aos casos
de afetacdo direta e significativa a direitos da personalidade, quando ndo de aflicao
psicoldgica ou perturbagcdo emocional relevantes e claramente desbordantes do que
seja assimildvel por pessoa média no &mbito da vida em sociedade.

No caso em questdo, a autora ndo veio a experimentar
qualquer abalo de crédito, ou ainda prejuizo a sua honra e imagem, e o aborrecimento
havido nao foi de dimensao tal que justificasse o reconhecimento, no caso concreto,
da lesdo a valores da personalidade, com repercussao juridica.
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Tampouco se fala em desvio produtivo, conceito que nao
pode ser banalizado a ponto de servir de cliché automatico para toda e qualquer
hipdtese de desavenca contratual, somente se justificando sua invocagdo a vista de
clara e inequivoca afetacdo do cotidiano e perturbagdo significativa da rotina do
ofendido.

Acresca-se a isso o fato de, afinal, ter a autora logrado éxito
na pretensao principal dos autos — reembolso do valor despedido - a indicar solu¢do
satisfatoria para o impasse.

Nao se justifica, igualmente, a pretendida aplicacdo da regra
do art. 85, § 8°-A, do CPC. Cabe destacar, nesse sentido, que os honorarios
processuais, motivados pela sucumbéncia efetiva ou, mais remotamente, pela
aplicacdo da teoria da causalidade, tém natureza eminentemente sancionatoria, em
relacdo a parte que deu causa ao processo ou ao seu desfecho, ndo remuneratoria, e
justamente nessa medida ndo podem perder de vista os elementos inerentes ao objeto
do litigio, ou a dimensdo econdmica da conduta antijuridica que por meio do
processo se buscou coibir.

Quando ndo bastasse, a regra do art. 85, § 8°-A, estd
nitidamente deslocada, pois envolve eminentemente a aplicacao de um instrumento a
tabela de honorarios da OAB com feicdo contratual, e aplicdvel a atuagdo de
advogados contratados, voluntariamente, pela parte onerada com o pagamento. Em
outras palavras, ¢ um fator condicionante da vontade da parte contratante, ditado pela
disciplina legal aplicavel a atividade profissional do advogado.

Nao ¢ o que se da no ambito processual, em que, a par da
auséncia de vinculo contratual de qualquer ordem entre a parte vencida e o advogado
da parte vencedora, ndo pode a primeira, sob pena de violacdo da liberdade de
contratar ¢ da autonomia da vontade, ser obrigada a remunerar o patrono adverso
desvinculadamente de quaisquer parametros atinentes a causa em concreto, a partir
de fatores eminentemente vinculados a prestagao de servigos advocaticios.

Insista-se: os honorarios sucumbenciais sdo sancionatorios, €
decorrentes do objeto processual, razdo pela qual dele ndo podem se dissociar a
ponto de gerar solucdo desproporcional e claramente desprovida de razoabilidade.

Em fungdo desse desfecho, majoram-se os honorarios
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advocaticios sucumbenciais a cargo da autora, na forma do art. 85, § 11, do CPC,
para R$ 1.000,00 (mil reais), ressalvada a gratuidade vigente.

Ante o exposto, nega-se provimento ao apelo.

FABIO TABOSA
Relator
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