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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1008301-50.2024.8.26.0624, da Comarca de Tatui, em que ¢ apelante/apelado
MARIA DAS GRACAS E SILVA CAXIAS (JUSTICA GRATUITA), ¢
apelado/apelante ELEKTRO REDES S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 33* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento aos recursos. V. U., de conformidade com o voto da Relatora, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LUIZ EURICO
(Presidente sem voto), CARMEN LUCIA DA SILVA E SA DUARTE.

Sao Paulo, 30 de abril de 2025.
ANA LUCIA ROMANHOLE MARTUCCI

Relatora
Assinatura Eletronica
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Voto n° 36356

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelac¢io Civel 1008301-50.2024.8.26.0624

Apelante/Apelado: Maria das Gracas e Silva Caxias
Apelado/Apelante: Elektro Redes S/A

Comarca: Tatui

Apelacdo. Acao de obrigacido de fazer cumulada
com indenizacdo por danos morais. Instalacio de
energia elétrica. Sentenca de procedéncia.
Insurgéncia da ré. Negativa em razdo de
descumprimento de normas técnicas e de seguranca.
Rejeicio da instalagdo ilegitima. Danos morais
configurados. Servico essencial. Modalidade in re
ipsa. Quantum indenizatorio fixado em valor
condizente com os danos sofridos, sem causar
enriquecimento ilicito da vitima. Honorarios fixados
corretamente. Sentenca mantida. Recursos nao

providos.

Trata-se de recurso de apelacdo interposto contra respeitavel

sentenca de fls. 151/156, que, nos autos da agdo de obrigagao de fazer cumulada com

indenizag¢do por danos morais, julgou procedente a pretensao inicial para condenar a

ré a ligar e a fornecer energia elétrica no imovel da autora, sem custos de instalagao e

com cobranca de consumo mensal, bem como para condenar a ré a pagar a

indenizacdo por danos morais no valor de R$2.000,00, com corre¢do monetaria pela

Tabela Pratica do Tribunal de Justica a contar da data da sentenga e com juros de

mora de 1% ao més a partir da citacdo, observando-se os termos da Lei 14.905/2024.

Em razdo da sucumbéncia, a ré foi condenada ao pagamento das custas, das despesas

processuais e dos honorarios advocaticios fixados em R$800,00.
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Apela a autora, alegando, em sintese, que a indenizagdo por
danos morais deve ser majorada para o importe de R$8.000,00. Aduz que os
honorarios sucumbenciais devem ser fixados por equidade no valor de R$5.058,54,

conforme Tabela da OAB.

Também, apela a ré, arguindo, em suma, que para que seja
viabilizada a liga¢dao de unidade consumidora, o consumidor deve seguir a legislagdo
e atender aos requisitos técnicos e administrativos. Aduz que, pela foto do imével da
autora, ja se depreende que inexiste padrdo de energia instalado, sendo que pode
existir obras a serem realizadas também pela consumidora. Alega que ndo ha
ocorréncia de danos morais e, subsidiariamente, requer a redu¢do do quantum

indenizatodrio.
Houve resposta somente pela ré (fls. 272/279).
E o relatério.
Os recursos ndo comportam provimento.

Consta da inicial que a autora reside, h4 alguns anos, em area
rural, mas ndo consegue obter a ligacdo de energia elétrica no local em decorréncia
da auséncia de escritura da propriedade. Aduz que o local € servido por infraestrutura
necessaria para o fornecimento de energia. Diante disso, ajuizou a presente agao
objetivando a ligagdo da energia elétrica em seu imovel, bem como a reparagdo dos

danos morais.

Em contestagdo, a ré alega que a ligagcdo de energia elétrica esta
subordinada a observancia e atendimento de normas e requisitos exigidos pela
concessionaria, sendo responsabilidade do consumidor demonstrar a adequagdo
técnica e a seguranca das instalacdes. Aduz que poderdo existir obras/servicos nas
redes/instalacdes de equipamentos a serem realizados tanto pela concessionaria como

pela consumidora. Alega ainda que, pelas fotografias acostadas a inicial, ja € possivel
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se depreender que inexiste padrao de energia instalado.

Cumpre destacar a evidente relacdo de consumo havida entre as

partes, nos termos dos artigos 2° e 3° do Codigo de Defesa do Consumidor.

Assim, de rigor a aplicacdo do artigo 6°, VIII do Cdédigo de
Defesa do Consumidor, com a inversdo do Onus probatdrio, dada a inequivoca

hipossuficiéncia da autora perante a ré.

Da leitura da peca de defesa, depreende-se que a ré traz apenas
argumentos genéricos de que a autora ndo preenche os requisitos técnicos e

administrativos para que seja possivel a liga¢do de energia em seu imével.

Afora isso, ndo houve prova de que seja necessaria a instalacao
de larga rede de infraestrutura, posto evidenciado o fornecimento de energia a outros
moradores da mesma regido, conforme afirma a autora, sem impugnagao especifica

pela ré.

Na verdade, a ré ndo se desincumbiu do Onus de trazer
demonstragdo concreta da existéncia de dificuldades técnicas para a instalagdo,
fundando sua defesa apenas em conclusdo baseada na fotografia do imével acostada a
inicial. Em nenhum momento, se preocupou a ré¢ em demonstrar as condi¢des da
infraestrutura do local onde situado o imovel da autora, tampouco mostrou interesse

em realizacao de pericia no local (fl. 149).

Dessa forma, de se concluir que a negativa da ré para
implantacdo de rede de energia elétrica no imovel da autora ndo encontra guarida e,
se tratando de servico publico essencial, ndo pode a ré, sem qualquer justificativa

plausivel, simplesmente negar a prestagdo do servico.

Em casos similares, precedentes desta Corte:
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APELACAO. Fornecimento de energia elétrica. Imével
em drea rural. Sentenga de procedéncia determinando
que a empresa implemente o fornecimento no imovel.
Apelo de ambas as partes. E dever da empresa garantir
0 acesso do cidaddo a energia elétrica. Dignidade
Humana. Requerida nao comprovou a impossibilidade
técnica na prestagdo de servigos. Custo da expansdo
pela empresa. Recurso do réu desprovido. Recurso dos
autores provido. (TJSP; Apelacao n° 1002991-
92.2023.8.26.0270; Relator: Des. Joiao Baptista
Galhardo Junior; 36 Camara de Direito Privado;

Data de julgamento: 30/09/2024).

PRESTACAO DE SERVICOS. ENERGIA ELETRICA.
Obrigagdo de fazer. Pleito da consumidora visando que
se efetive ligacdo de energia elétrica em seu imovel.
Concessionaria que aduz a necessidade de extensdo da
rede para a religagdo, as expensas da interessada.
Sentenca de procedéncia. Inconformismo.
Desacolhimento. Propriedade em questdo ja atendida
pelo servico de energia elétrica, tratando-se de
solicitagdo para possibilitar fornecimento de energia
para ponto adicional de consumo. Servico essencial a
dignidade humana, face a interdependéncia deste com
a concretizacdo de direitos sociais. Possibilidade de
religacdo de ponto ja existente, cabendo a
concessiondaria providenciar os meios para a prestagdo
dos servigos aos usuarios e buscar, contra quem de
direito, em ag¢do propria, o ressarcimento dos custos
que entende ndo ser de sua responsabilidade. Exegese
dos arts. 10, I, da Lei n° 7.783/89, 175 da CF, 22,
caput, do CDC e 6°, § 1°, da Lei n° 8.987/95. Senten¢a
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mantida. Recurso desprovido. (TJSP; Apelacio n°
1002036-89.2023.8.26.0099; Relator: Des. Romolo
Russo; 34 Camara de Direito Privado; Data de

julgamento: 24/07/2024).

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA - ACAO
DE OBRIGACAO DE FAZER - IMOVEL
LOCALIZADO EM LOTEAMENTO IRREGULAR -
RECUSA DA RE EM PROMOVER SUA LIGACAO A
REDE DE DISTRIBUICAO - IMPOSICAO DA
OBRIGACAO DE PROVIDENCIAR A EFETIVA
LIGACAO NO IMOVEL - SERVICO DE NATUREZA
ESSENCIAL QUE NAO PODE SER NEGADO AO
ADQUIRENTE OU POSSUIDOR DE BOA-FE, QUE
NAO DEU CAUSA A IRREGULARIDADE DO
IMOVEL - IMOVEL NAO LOCALIZADO EM AREA
DE PRESERVACAO PERMANENTE OU EM AREA
DE RISCO - NAO DEMONSTRACAO, ADEMAIS, DA
IMPOSSIBILIDADE TECNICA - IMOVEIS VIZINHOS
QUE SE ENCONTRAM LIGADOS A REDE DE
DISTRIBUICAO DE ENERGIA -PRECEDENTES DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO
PAULO - CABIVEL A LIGACAO DE ENERGIA NO
IMOVEL - RECURSO IMPROVIDO. (TJSP; Apelacio
n’ 1000491-03.2022.8.26.0589; Relator: Des. Luis
Fernando Nishi; 31° Camara de Direito Privado;

Data de julgamento: 22/05/2024).

Nestas condi¢des, fica evidente o acerto da r. sentenga ao
corretamente impor a ré a obrigacdo fornecer/ligar os servicos de entrega da energia
elétrica no imovel da autora, com prolongamento da rede elétrica, caso necessario, e

sem custo algum.
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E, desta conjuntura, extrai-se a existéncia de danos morais
indenizaveis na modalidade in re ipsa, que prescinde de comprovacdao, dada a

essencialidade do servigo ilegitimamente negado.
Neste sentido, precedente que deve ser aplicado por analogia:

A suspensdo ilegal do fornecimento do servigo dispensa
a comprovagdo de efetivo prejuizo, uma vez que o dano
moral nesses casos opera-se in re ipsa, em decorréncia
da ilicitude do ato praticado. (AgRg no AREsp
n°239.749/RS, Rel. Min. Napoleido Nunes Maia
Filho, 1 Turma, j. 21/08/2014, DJe 01/09/2014)

No que tange ao valor, o arbitramento dos danos morais deve ser
feito guardando proporcionalidade com o grau de culpa do infrator e com a pretensdo
e situagdo retratada nos autos, sendo certo que o valor dos danos morais, que t€ém
natureza punitiva € ao mesmo tempo reparadora, deve ser estimado em termos
razoaveis, nao se justificando imposicao que possa implicar enriquecimento ilicito e

nem aquela que nao exer¢a fungao reparadora.

No caso em tela, embora seja evidente a ocorréncia de danos
morais, uma vez que a conduta da ré impediu a autora de usufruir de servigo
essencial, a autora nem sequer alega, tampouco comprova, a data em que fez o
requerimento administrativo, o qual foi negado pela ré, 6nus que lhe incumbia apesar

da relagdao de consumo entre as partes.

Isso porque ndo se ignora que a aplicagdo do Codigo de Defesa
do Consumidor nao altera o disposto no art. 373 da lei processual, pois a inversdo do
onus da prova prevista no art. 6.°, inciso VIII, daquele diploma legal, ndo tem
aplicagdo automatica, sendo imprescindivel a verossimilhanga das alegacdes do

consumidor ou sua hipossuficiéncia.
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No mais, consta da narrativa da inicial que a autora utilizava a

energia elétrica de terceiros, razdo pela qual nao ficou totalmente privada do servico.

Portanto, a luz dos critérios supracitados e levando-se em
consideragdo as peculiaridades do caso concreto e o grau de culpa da ré, a
indenizagdo fixada na r. sentenga de R$ 2.000,00 (dois mil reais) se mostra
proporcional e razoavel, considerando a repreensao a parte ré e, no que tange a
vitima, a compensacdo dos danos morais experimentados, sem, contudo, representar

enriquecimento imotivado.

No mais, os honorarios sucumbenciais, embora fixados por
equidade em R$800,00, equivale a 10% do valor da causa, atribuido em R$8.000,00,
0 que se mostra de acordo com o trabalho e o tempo despendido pelo advogado, bem

como com a natureza e a complexidade da causa.
Destarte, percebe-se que a sentenga recorrida conferiu correta
resolucao a crise de direito material levada a apreciagao do Estado-Juiz, razao pela

qual deve ser mantida por seus proprios e juridicos fundamentos.

Por fim, ante o nao provimento do recurso, nos termos do artigo

85, § 11°, do Cddigo de Processo Civil, majora-se a verba honoraria para R$ 900,00.
Ante o exposto, nega-se provimento aos recursos.

ANA LUCIA ROMANHOLE MARTUCCI

Relatora
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