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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1003678-24.2024.8.26.0597, da Comarca de Sertdozinho, em que ¢ apelante
QUEIJIINHOS CENTRO AUTOMOTIVO LTDA ME, ¢é apelado COMPANHIA
PAULISTA DE FORCA E LUZ.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 36* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LIDIA
CONCEICAO (Presidente), ARANTES THEODORO E PEDRO BACCARAT.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
LIDIA CONCEICAO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Recurso de Apelacao n° 1003678-24.2024.8.26.0597
Comarca: Sertaozinho - 1* Vara Civel

Apelante: Queijinhos Centro Automotivo Ltda Me
Apelado(a): Companhia Paulista de Forca e Luz
Juiz(a): Paula Aguiar Pizeta de Sanctis

Voto n°® 36873

APELACAO. Fornecimento de energia elétrica.
Irregularidade confirmada em Termo de Ocorréncia de
Irregularidade. TOIL.

PRELIMINARES. Cerceamento de defesa. Inocorréncia.
Provas acostadas aos autos suficientes ao conhecimento e
apreciacdo da demanda. Magistrado ¢ o destinatario da
prova, a quem compete a apreciagdo da relevancia e
pertinéncia de determinada prova. Documentacdo juntada
suficiente ao conhecimento e julgamento de mérito.

MERITO. Documento produzido unilateralmente que, por si
s0, ndo comprova fraude. Degrau de consumo significativo.
Demonstracdo da existéncia de irregularidade no reldgio
medidor mas ndo autoria. Recalculo do débito. Débito que
deve ser calculado conforme média aritmética dos doze
meses anteriores ao periodo reputado irregular. Adequagdo
dos céalculos do valor devido para o valor médio de 12 ciclos
completos de medi¢do normal imediatamente anteriores ao
periodo de medigdo. Inexisténcia de violagdo da honra
objetiva da pessoa juridica. Danos morais inexistentes.
Decisdo reformada em parte, apenas para que haja recalculo
dos débitos devidos de acordo com o valor médio dos 12
ciclos de medi¢do normal anterior ao periodo irregular.
Recurso parcialmente provido.

Cuida-se de recurso de apelacao
contra a r. sentenca de fls. 231/233, de relatorio adotado,
que julgou improcedente o pedido formulado pelo autor
Queijinhos Centro Automotivo LTDA — ME contra a ré
Companhia Paulista de Forca e Luz — CPFL.

Condenou, ainda, a autora ao

pagamento de custas, despesas processuais e honorarios
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advocaticios, estes ultimos fixados em 15% do valor
atualizado da causa.

Inconformada, apela a autora (fls.
242/2'71). Argui, preliminarmente, que houve cerceamento
de defesa, visto que foi impedida de produzir provas
essenciais, especialmente wuma pericia técnica no
equipamento medidor de consumo de energia elétrica, para
apurar a existéncia ou nao de adulteracao. Argumenta que
a prova documental apresentada pela CPFL nao substitui a
necessidade de uma pericia judicial imparcial.

No meérito, afirma que a CPFL
retirou o medidor de forma unilateral, sem autorizacao
judicial ou acompanhamento de testemunhas ou
representantes da apelante, violando a cadeia de custodia e
comprometendo a integridade da prova. Destaca que a
retirada deveria ter sido feita por o6rgaos oficiais (como o
INMETRO ou a policia), conforme a Resolucao ANEEL n°
456/2000.

Sustenta que a CPFL nao
apresentou provas contundentes de que a apelante
adulterou o medidor, limitando-se a laudos técnicos
produzidos por seus proprios prepostos, o que configura
parcialidade. Argumenta que o consumo de energia
diminuiu mesmo apdos a substituicao do medidor, o que
contradiz a alegacao de fraude. Aponta que o historico de
consumo demonstra reducao legitima, nao fraudulenta.

Em suma, requer,
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preliminarmente a anulacao da r. sentenca e, no meérito, a
procedéncia da acao declaratoria de inexisténcia de débitos
com condenacao da CPFL aos danos morais alegados.
Recurso tempestivo (fls. 241) e
preparado (fls. 272/273).
Contrarrazoes as fls. 279/292.

E o relatério.

Preliminarmente, ndao ha que se
falar em anulacao da r. sentenca a fim de que se prossiga
na colheita de provas pretendidas pela parte autora.

Isto porque, foi oportunizada as
partes a producao das provas necessarias ao deslinde da
demanda. Ademais, a retirada do medidor inviabiliza a
realizacao da prova técnica.

Em consequéncia, ha que se
reconhecer que os Termos de Ocorréncia e Irregularidades
(TOI) nao constituem prova das ocorréncias que registram
isoladamente, pois sao documentos produzidos
unilateralmente pela concessionaria de energia, sendo
necessaria sua corroboracao por outros elementos
probatorios.

Como ¢é cedico, o direito a prova
nao € absoluto, pois estas sao destinadas ao Juiz, com o
intuito de embasar o seu livre convencimento. Assim,
compete ao D. Magistrado indeferir a producao de provas
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que considere desnecessarias ou impertinentes a solucao
da lide, sem que isso represente prejuizo a defesa.

Logo, ainda que se pudesse
vislumbrar a utilidade da colheita das provas requeridas
pelo apelante para o julgamento da causa — o que

evidentemente ndo é o caso (pelas razoes assinaladas) -

constituiria apenas elemento, dentre outros, de conviccao
do D. Magistrado, mormente se a eles nao esta vinculado,
até porque as demais provas coligidas se mostram
suficientes ao conhecimento e apreciacao da demanda.

Assim, portanto, nao ha que se
falar em nulidade processual pela suposta ocorréncia de
cerceamento de defesa, conforme sustentado nas razoes
recursais pela auséncia da prova técnica nos moldes
requeridos.

No meérito, narra a autora que, no
dia 29 de fevereiro de 2024, recebeu notificacao da empresa
ré sobre consumo irregular de energia, ocasiao em que foi
feita uma cobranca de uma suposta diferenca de consumo
na quantia de R$ 95.176,02. Afirmou que a requerida esta
realizando ameacas de corte de energia, que reputa ilegal.
Aduziu que nao realizou a adulteracdo do medidor. Assim,
requereu a procedéncia da acao para declarar a
inexisténcia do débito e para condenar a requerida ao
pagamento de indenizacao por danos morais no valor de 15
mil reais, bem como outros consectarios legais.

E cedico que os Termos de
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Ocorréncia e Irregularidades (TOI), por si s0, nao
constituem prova das ocorréncias que registram, pois cuida-
se de documentos produzidos unilateralmente pela
concessionaria de energia, motivo pelo qual os termos
gozam de presuncao juris tantum.

Logo, em demandas fundadas em
constatacoes registradas em TOI's, entende-se necessaria
sua corroboracao por outros elementos probatorios.

E, muito embora tenha sido

realizada_pericia pela concessionaria, com possibilidade de

acompanhamento pelo consumidor, conforme previsto no
artigo 129 e 130 da Resolucao n° 414/2010 da Aneel, o
Relatorio Tecnico constatou a irregularidade do medidor, e
a auséncia de lacre mas, como nao acompanhada a
retirada no local, nao ha como se confirmar a fraude, isto €,
a manipulacao voluntaria, apenas o mau funcionamento e
subfaturamento do consumo de energia elétrica (servico
prestado pela ré) (fls. 149/150).

Ocorre que, ainda, houve
constatacdo de degrau de consumo significativo ({ls.

142/147) apo6s a lavratura do TOI que reconheceu

irregularidade e a necessidade da troca do equipamento
(fls. 130/133).

A abrupta diminuicao do consumo
constitui sempre um indicio de irregularidade na medicao.
Independentemente de fraude, € certo que o consumo

apurado nao reflete a realidade, pelo que deve a autora
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pagar a diferenca. No entanto, a Resolucado n° 414/10 fixa
critérios de impossivel compreensao pelos consumidores,
assim como os “detalhes calculo de consumo irregular”, de
tal sorte que a simples referéncia a cobranca com base
neste ato normativo afronta os incisos III e VIII, do art. 6°,
do Codigo de Defesa do Consumidor. Assim, o provimento
parcial do recurso da apelante para afastar a declaracao de
inexigibilidade de débito, possibilitando a sua cobranca sob
pena de enriquecimento sem causa do consumidor.

Todavia, para viabilizar a

cobranca, impode-se a adocdao de critério proporcional

verificado consoante a média aritmética dos valores de

consumo ocorridos nos 12 ciclos completos de medicao

normal imediatamente anteriores ao periodo de medicao.

Apenas neste ponto, da-se provimento em parte ao
recurso, para julgar procedente em parte a acao apenas
para a readequacao do modo de calculo dos débitos
devidos.

Dessarte, foi constatado o)
chamado degrau de consumo — o0 que evidencia a
irregularidade na medicao e necessidade de revisao do
consumo. Portanto, havendo comprovacao de oscilacoes
significativas de consumo antes do TOI, com aumento
brusco de registro de consumo apos
a substituicao do equipamento, € possivel a realizacao de
um recalculo das faturas com base na média de 12 ciclos

do consumo imediatamente anteriores ao inicio dos
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problemas do aparelho (Resolucao Aneel n® 414/10). Nesse

sentido, também entende esta C. Camara:

Fornecimento de energia elétrica. Degrau
de consumo que evidencia medi¢cdo
menor. Débito que deve ser calculado
conforme média aritmética dos doze
meses anteriores ao periodo reputado
irregular. Preco do medidor que deve ser
devolvido a consumidora, porque ndo
comprovada a autoria da fraude. Dano
moral ndo configurado. Sucumbéncia

reciproca reconhecida. Recurso
parcialmente provido. (TJSP; Apelacdo
Civel 1020754-94.2020.8.26.0114;

Relator (a): Pedro Baccarat; Orgdo
Julgador: 36* Camara de Direito Privado;
Foro de Campinas - 5% Vara Civel; Data
do Julgamento: 13/08/2021; Data de
Registro: 13/08/2021)

No tocante a indenizacao por
danos morais, nao ha o que se falar em indenizacao, visto
que nao houve violacao da honra objetiva da pessoa

juridica autora.

Por fim, “de acordo com a
jurisprudéncia da Corte Especial do STJ, 'é devida a
majoragcdo da verba honordria sucumbencial, na forma do
art. 85, § 11, do CPC/2015, quando estiverem presentes o0s
seguintes requisitos, simultaneamente: a) decisdo recorrida

publicada a partir de 18.3.2016, quando entrou em vigor o
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novo Cédigo de Processo Civil; b) recurso ndo conhecido
integralmente ou desprovido, monocraticamente ou pelo
orgdao colegiado competente; e c) condenacdo em honordrios
advocaticios desde a origem no feito em que interposto o
recurso. [...] (Agint no AREsp 1111767/SP, Rel. Ministro
ANTONIO CARLOS FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em
24/08/2020, DJde 28/08/2020)”.

Apesar do provimento parcial do
recurso, a autora sucumbiu quase na integralidade, de
modo que mantém-se a sua condenacao as custas e aos
honorarios de sucumbencia. No mais, diante do provimento
em parte do recurso interposto pela autora, nao se

majoram os honorarios de sucumbéncia.

Isto posto, pelo meu voto, DA-SE
PROVIMENTO EM PARTE ao recurso, nos termos da

fundamentacao.

LiDIA CONCEICAO

Relatora
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