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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de
Instrumento n°® 2112424-77.2025.8.26.0000, da Comarca de Sertaozinho, em que é
agravante LILIANE FERREIRA DE SOUZA, siao agravados BANCO DO
BRASIL S/A, BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A, ITAU UNIBANCO S/A, NU
PAGAMENTOS S.A - INSTITUICAO DE PAGAMENTO, CREFAZ
SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE
PEQUENO PORTE LTDA, BANCO PINE S/A e PKL ONE PARTICIPACOES
S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente ¢ virtual da 38* Camara
de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo:
Negaram provimento ao recurso, com determinacio. V. U., de conformidade com o
Voto do Relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Exmos. Desembargadores
SPENCER ALMEIDA FERREIRA (Presidente sem voto), ANNA PAULA DIAS
DA COSTA E FERNANDO SASTRE REDONDO.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
LAVINIO DONIZETTI PASCHOALAO

Relator
Assinatura Eletronica



L — PODER JUDICIARIO
H: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Agravo de Instrumento n° 2112424-77.2025.8.26.0000

Orgao Julgador: 38" Camara de Direito Privado

Agravo de Instrumento n° 2112424-77.2025.8.26.0000

Agravante: Liliane Ferreira de Souza

Agravados: Banco do Brasil S/A, Banco Santander (Brasil) S/A, Itau Unibanco
S/A, Nu Pagamentos S.a - Instituicio de Pagamento, Crefaz Sociedade de Crédito
Ao Microempreendedor e A Empresa de Pequeno Porte Ltda, Banco Pine S/A e
Pkl One Participacoes S/A

Comarca: Sertaozinho

Juiz: Dr(*). Marcelo Asdrubal Augusto Gama

Justica Gratuita

Voto n° 17004

AGRAVO DE INSTRUMENTO - ACAO DE
LIMITACAO DE DESCONTOS COM BASE NA LEI
DO SUPERENDIVIDAMENTO C/C PEDIDO DE
TUTELA DE URGENCIA - Decisao que indeferiu a tutela
de wurgéncia para limitar os descontos de todos os
empréstimos ¢ operacgdes financeiras elencadas na inicial,
a 35% da renda liquida da autora - Dispensado o
contraditorio recursal - Pedido de EFEITO ATIVO
submetido diretamente ao Orgdo Colegiado, nos termos do
art. 129 e 168, § 2° do RITJSP - IRRESIGNACAO DA
AUTORA - Pretensdo de deferimento da tutela de
urgéncia - DESCABIMENTO - Auséncia de elementos
probatorios que demonstrem a verossimilhanga das
alegacgdes da autora - Nao preenchimento dos requisitos do
art. 300 do Codigo de Processo Civil - A pretensao de
repactuacao de dividas com amparo na Lei n. 14.181/21
depende da estrita observancia do procedimento nela
estabelecido, desafiando dilagdo probatdria, o que torna
incabivel, ao menos por ora, o deferimento da tutela
proviséria para suspensao ou limitagdo dos descontos -
DECISAO MANTIDA quanto a tutela de urgéncia -
Necessidade de instauragdo de processo de repactuagdo de
dividas, com vistas a realiza¢do de audiéncia conciliatéria
- Tramite processual previsto nos art. 104 do CDC que
deve ser observado na origem - DECISAO ALTERADA,
de oficio, no tocante a adequacao da acdo ao procedimento
especifico previsto em lei - RECURSO NAO PROVIDO
E ALTERACAO, DE OFICIO, com determinacao.
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VISTOS.

1. Trata-se de Agravo de Instrumento
interposto contra a r. decisdo de fls. 202, proferida nos autos da ACAO DE
LIMITACAO DE DESCONTOS COM BASE NA LEI DO
SUPERENDIVIDAMENTO C/C PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA (Proc. n°
1002346-85.2025.8.26.0597), pelo MM. Juiz da 2* Vara Civel do Foro da Comarca de
Sertaozinho, Dr*. Marcelo Asdrabal Augusto Gama, que indeferiu a tutela de urgéncia,

nos seguintes termos:

"(...) 2 - Indefiro, por ora, o pedido de tutela de urgéncia; sio
muitos os requeridos e a determinagdo para que reduzam
todas as parcelas a fim de que a soma delas ndo ultrapasse35%
dos rendimentos da autora, parece um tanto quanto inviavel
nesse momento processual; ademais, em alguns casos, as
parcelas ndo sdo tdo altas, de modo que a determinacgdo de
reducgdo pode significar prejuizo aos requeridos que menos
sobrecarregam a autora. Tendo em vista o plano de pagamento
apresentado nos autos, cite-se os requeridos para que sobre ele
se manifestem no prazo de 15 dias, bem como, para que
apresentem contestacdo e contratos correlatos. Int. Proceda-

se.” (g.n.)

Busca a autora, ora agravante, a concessao do
efeito ativo ao recurso a fim de que seja deferida a tutela de urgéncia postulada na
inicial, autorizando-a depositar em juizo mensalmente o valor correspondente a 35% de
seus ganhos liquidos abatidos os descontos obrigatorios. No mérito, pugna por seu

provimento com a reforma integral do decisum, confirmando-se o efeito ora pretendido.

Recurso tempestivo, instruido e isento de

preparo por ser a agravante beneficiario da justica gratuita (fls. 202).

Nao houve oposicao ao julgamento virtual.
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E o relatorio.

2. De proémio, INDEFIRO o efeito ATIVO
tal qual postulado, por ndao estarem presentes os elementos que evidenciam a
probabilidade do direito, bem como o perigo de dano ou o risco ao resultado 1util do

processo (artigo 1.019, inciso I c.c. artigo 300, do Cédigo de Processo Civil).

Outrossim, remeto o0 presente recurso
diretamente a julgamento, com fundamento no principio da efetividade da tutela
jurisdicional e no da celeridade processual, mostrando-se despicienda a intimagao da

parte adversa para apresentagao de resposta.

Isso porque, constitui nulidade insanavel a
auséncia de intimacdo da parte agravada, caso o desfecho do recurso lhe seja
desfavoravel. Contudo, na hipotese dos autos, além de ndo estar perfectibilizada a
angularizagcdo processual, verifica-se ser o caso de manutengdo da r. decisdao proferida
em Primeira Instancia, o que torna desnecessaria a manifestacao da parte agravada, que

nada acrescentaria a formagao do convencimento do julgador.

Aplica-se, portanto, a orientagdo emanada
pelo Enunciado n® 3, da ENFAM, in verbis “3) E desnecessdrio ouvir as partes quando
a manifesta¢do ndo puder influenciar na solu¢do da causa" e o principio “pas de nullité
sans grief’. Nessa linha é o entendimento do Superior Tribunal de Justi¢a firmado em
sede de Recurso Especial Repetitivo Representativo de Controvérsia (REsp
1148296/SP, Rel. Ministro LUIZ FUX, CORTE ESPECIAL, j. 01/09/2010, STJ),
bem como a orientagdo emanada pelo Enunciado n° 3, da ENFAM, in verbis “3) E
desnecessario ouvir as partes quando a manifestagdo ndo puder influenciar na solugdo

da causa’”.

Pontua-se que a concentracao dos atos ora
determinados, tem como intuito atender ao efetivo cumprimento do quanto disposto nos

artigos 5°, LXXVIII, da CF e artigos 1°, 4°, 6°, 80, IV e 139, I, todos do CPC.

Depreende-se dos autos que LILIANE
FERREIRA DE SOUZA, ora agravante, ajuizou ACAO DE LIMITACAO DE

-4 -
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DESCONTOS COM BASE NA LEI DO SUPERENDIVIDAMENTO C/C PEDIDO
DE TUTELA DE URGENCIA (Proc. n° 1002346-85.2025.8.26.0597), em face de
BANCO DO BRASIL S.A, BANCO SANTANDER S.A, ITAU UNIBANCO S/A, NU
PAGAMENTOS S/A, CREFAZ CREDITO CONSCIENTE, BANCO PINE,
CREDCESTA, ora agravados, alegando, em sintese, que celebrou diversos contratos
junto aos réus, que atualmente consomem mais de 174,94% de seus rendimentos. Diante
de todo o exposto, pugna pela tutela de urgéncia a fim de que os descontos sejam
limitados a 35% de seus rendimentos. Ao final, pugna pela procedéncia da ag@o a fim de
que seja reconhecido seu superendividamento, confirmando-se de forma definitiva a

tutela ora deferida, optando ainda pela nao realizagdo da audiéncia conciliatoria do art.

319, do CPC.

Sobreveio a r. decisio ora combatida
complementada pelas outras duas acima citadas, proferida nos exatos termos acima
destacados, pela qual restou indeferida a tutela de urgéncia e designada a audiéncia de

conciliagao.

E contra esta decisdo que a autora, ora
agravante, demonstra seu inconformismo interpondo o presente recurso de Agravo de

Instrumento, especificamente em relagcdo ao indeferimento da tutela de urgéncia.

A despeito da relevancia das consideragoes

tecidas, a irresignag@o nao prospera.

Naturalmente prolatada a base de cognicao
sumaria e nao exauriente, a questdo da tutela de urgéncia, deve ficar circunscrita ao
preenchimento dos respectivos pressupostos legais, sem se proceder a um exame
aprofundado das teses suscitadas pelas partes, sob pena tanto de pré-julgamento do
mérito da lide, quanto de supressdo de instancia, inadmitidos no ordenamento juridico

patrio.

E cedico que, para a concessdo do pedido de
tutela de urgéncia devem ser observados os requisitos do art. 300, caput, do Cdodigo de

Processo Civil:
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"Art. 300. A tutela de urgéncia serda concedida quando houver
elementos que evidenciem a probabilidade do direito e o perigo
de dano ou o risco ao resultado util do processo.”

Exige-se ainda a existéncia de elementos que
convencam o juiz de que a pretensdo merece ser acolhida, ainda que provisoriamente,
além da inexisténcia de perigo de irreversibilidade dos efeitos da decisdo (art. 300, § 3°,

do CPC).

Com efeito, “a concessdo da tutela
provisoria de urgéncia pressupoe, genericamente, a demonstragdo da probabilidade do
direito (fumus boni iuris) e, junto a isso, a demonstrac¢do do perigo de dano ou de
ilicito, ou ainda do comprometimento da utilidade do resultado final que a demora do
processo representa (periculum in mora).” (Didier Jr., Fredie, Curso de Direito
Processual Civil: Teoria da Prova, Direito probatorio, Decisdo, Precedente, Coisa

Julgada e Tutela Provisoria, 11° ed. - Salvador: Ed. Juspodivm, 2016, p.607)

HUMBERTO THEODORO JUNIOR, ao

abordar a questdo, leciona:

“(...)O juizo necessdrio ndo é o de certeza, mas o de
verossimilhanca, efetuado sumdria e provisoriamente a luz dos
elementos produzidos pela parte. Ndo se pode, bem se Vé,
tutelar qualquer interesse, mas tdo somente aqueles que, pela
aparéncia, se mostram plausiveis de tutela no processo. Assim,
se da propria narragdo do requerente da tutela de urgéncia, ou
da flagrante deficiéncia do titulo juridico em que se apoia sua
pretensdo de mérito, conclui-se que ndo ha possibilidade de
éxito para ele na composicdo definitiva da lide, caso ndo é de
lhe outorgar a protegdo de urgéncia.” (g.n.)

(In Curso de Direito Processual Civil - Teoria Geral do
Direito Processual Civil, processo de conhecimento e
procedimento comum, vol. I, 56 ed. rev., atual. e ampl. - Rio
de Janeiro: Forense, 2015, p. 919)

In casu, em andlise de cognicdo sumdria e

ndo exauriente, compativel com a etapa inicial do processo, nao restaram

-6-
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demonstrados os requisitos necessarios para que se conceda a tutela de urgéncia

pretendida.

Isso porque, conforme relatado, trata-se de
ACAO DE REPACTUACAO DE DIVIDAS prevista no art. 104-A do CDC
(introduzido pela Lei n° 14.181/21 - Lei do Superendividamento).

Embora o pedido final da demanda originaria
nao se adeque ao procedimento da agdo de superendividamento, fato € que a pretensao
da autora ¢ de assim ser reconhecida de modo a ser aceito o plano de pagamento

apresentado em sua inicial.

Sendo assim, se pretende angariar o bdnus
que a lei lhe assegura, deve igualmente arcar com o 6nus que a mesma lei lhe impde

para obtencao de seu intento.

Com efeito, a demanda origindria visa
repactuar empréstimos (pessoal e consignado) e outras operacdes financeiras decorrente
de contratos celebrados com vérias instituigdes financeiras que constam no polo passivo
da acdo, ou seja, um meio pelo qual se objetiva o reconhecimento do
superendividamento, a fim de possibilitar a quitacio de pendéncias financeiras da

agravante:

“Art. 54-A. Este Capitulo dispoe sobre a prevengcdo do
superendividamento da pessoa natural, sobre o crédito
responsavel e sobre a educagao financeira do consumidor.

§ 1° Entende-se por superendividamento a impossibilidade
manifesta de o consumidor pessoa natural, de boa-fé, pagar a
totalidade de suas dividas de consumo, exigiveis e vincendas,
sem comprometer seu minimo existencial, nos termos da
regulamentacgao.

s 2% As dividas referidas no § 1° deste artigo englobam
quaisquer compromissos financeiros assumidos decorrentes de
relacdo de consumo, inclusive operagoes de crédito, compras a
prazo e servigos de presta¢do continuada. (...)".

“Art. 104-A. A requerimento do consumidor superendividado
pessoa natural, o juiz podera instaurar processo de repactuagdo
de dividas, com vistas a realizacdo de audiéncia conciliatoria,
presidida por ele ou por conciliador credenciado no juizo, com

-7 -
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a presenca de todos os credores de dividas previstas no art. 54-
A deste Codigo, na qual o consumidor apresentard proposta de
plano de pagamento com prazo mdximo de 5 (cinco) anos,
preservados o minimo existencial, nos termos da
regulamentacdo, e as garantias e as formas de pagamento
originalmente pactuadas. (...)

Art. 104-B. Se ndo houver éxito na conciliacdo em relacdo a
quaisquer credores, o juiz, a pedido do consumidor, instaurard
processo por superendividamento para revisdo e integracdo
dos contratos e repactuacdo das dividas remanescentes
mediante plano judicial compulsorio e procedera a citacdo de
todos os credores cujos créditos ndo tenham integrado o
acordo porventura celebrado. (...)".

Com efeito, o Codigo de Defesa do

Consumidor estabelece o procedimento especifico a ser adotado nessas hipoteses.

A agdo de repactuacdo de dividas encontra-se
prevista no art. 104-A do CDC (introduzido pela Lei n° 14.181/21

Superendividamento).

Referida lei, prevé de forma expressa e
especifica, seja de forma administrativa, seja por meio judicial, todas as possibilidades e

formas de repactuagdo das dividas que se pretende renegociar.

A chamada conciliagdo prévia administrativa

esta prevista no artigo 104, C, da referida lei:

“Art. 104-C. Compete concorrente e facultativamente aos
orgados publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor a fase conciliatoria e preventiva do processo de
repactuagdo de dividas, nos moldes do art. 104-A deste Codigo,
no que couber, com possibilidade de o processo ser regulado
por convénios especificos celebrados entre os referidos orgaos e
as instituicoes credoras ou suas associagoes.

§ 1° Em caso de conciliagdo administrativa para prevenir o
superendividamento do consumidor pessoa natural, os orgdos
publicos poderdo promover, nas reclamagoes individuais,
audiéncia global de conciliagdo com todos os credores e, em
todos os casos, facilitar a elaborac¢do de plano de pagamento,
preservado o  minimo  existencial, nos termos da

-8-
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regulamentagdo, sob a supervisdo desses orgdos, sem prejuizo
das demais atividades de reeducacdo financeira cabiveis.

§ 2° O acordo firmado perante os orgdos publicos de defesa do
consumidor, em caso de superendividamento do consumidor
pessoa natural, incluira a data a partir da qual serd
providenciada a exclusdo do consumidor de bancos de dados e
de cadastros de inadimplentes, bem como o condicionamento de
seus efeitos a abstencdo, pelo consumidor, de condutas que
importem no agravamento de sua  situagdo de

superendividamento, especialmente a de contrair novas
dividas.”

Em restando inviabilizada tal possibilidade, a

lei confere a parte superendividada o direito de pleitear em Juizo a instauragdao de

processo para renegociacdo de suas dividas.

Com efeito, o inciso A do supracitado artigo,

estabelece o procedimento a ser observado nas demandas judiciais de repactuagao de

dividas de superendividamento.

“Art. 104-A. A requerimento do consumidor superendividado
pessoa natural, o juiz podera instaurar processo de repactuagdo
de dividas, com vistas a realizacdo de audiéncia conciliatoria,
presidida por ele ou por conciliador credenciado no juizo, com
a presenga de todos os credores de dividas previstas no art. 54-
A deste Codigo, na qual o consumidor apresentard proposta de
plano de pagamento com prazo maximo de 5 (cinco) anos,
preservados o minimo  existencial, nos termos da
regulamentagdo, e as garantias e as formas de pagamento
originalmente pactuadas”™

Nota-se, portanto, que o dispositivo acima

destacado, disciplina algumas etapas que devem ser necessariamente observadas
quando da instauracio do procedimento judicial, dentre elas, a realizagdo de

audiéncia prévia de conciliagdo, a fim de obter um acordo entre as partes.

Frisa-se, neste aspecto, que diferentemente

do que acontece no procedimento comum, ndo se pode postergar a audiéncia de

-9.
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conciliagdo muito menos optar pela sua ndo realizacdo, como o fez a autora, pois vai

totalmente de encontro ao fim colimado.

Isso porque, referida audiéncia ird inaugurar
a possibilidade de negociacdo entre o consumidor e os fornecedores, vez que nela

devera ser apresentado e discutido o plano de pagamento entre as partes interessadas.

Pondera-se que, parte-se de uma tentativa de
renegociagdo como ato volitivo (caso obtida a conciliagdo), para uma total e impositiva
modificagdo nas cldusulas contratuais por meio de decisdo judicial (ndo obtida a

conciliacao).

Logo, o objetivo da audiéncia nada mais que
¢ que efetiva os diretos do consumidor superendividado atrelado ao cumprimento de

suas obrigacdes.

Reitera-se que a agravante niao nega as
contratagdes. Ao inverso, ela ndo s6 as reconhece como deixa muito claro que busca
exatamente o quanto disposto no dispositivo legal acima citado e at¢ mesmo o

afastamento do quanto disposto do Tema 1085.

Sobre o superendividamento, necessario se

faz observar o disposto na Recomendac¢do do CNJ, n°® 125 de 24/12/2021:

“Art. 1° Recomendar aos tribunais brasileiros a implementagdo
de Nucleos de Conciliagdo e Mediacdao de Conflitos oriundos de
superendividamento, os quais poderdo funcionar perante aos
CEJUSCs ja existentes, responsaveis principalmente pela
realizagdo do procedimento previsto no art. 104-A, do Codigo
de Defesa do Consumidor.”

Desta forma, ndo se mostra razoavel, a
pretensdo da autora de obter, de imediato, a suspensdo dos descontos realizados em sua
folha de pagamento, na conta bancdria e outros meios, decorrentes de contratos de
empréstimos variados celebrados com os réus, ora agravados, sem audiéncia

conciliatoria prevista no art. 104-A do CDC, mostrando-se imprescindivel a prévia

-10 -
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intimagdo das partes para comparecerem a audiéncia de conciliacdo, a fim de que possa
haver apresenta¢ao de proposta de pagamento das dividas pela autora, em consonancia
com o art. 104-A do CDC e a Recomendacao n°® 125/2021 do CNJ, sendo que a
instauracao do contraditorio ainda possibilitara a verificagdo do grau de endividamento

e eventual comprometimento do minimo existencial da agravante.

Neste sentido, ja decidiu essa E. Corte

Bandeirante:

“APELACAO CIVEL. Acio de repactuacdo de dividas com
base na Lei do Superendividamento. Improcedéncia.
Irresignagdo. Autora que pretende a repactuacdo de sua divida
para como réu, tendo, para tanto, apresentado um plano de
pagamento. Lei do Superendividamento (Lei n. 14.181/21).
Necessidade de instauracdo de processo de repactuacio de
dividas, com vistas a realizacdo de audiéncia conciliatoria.
Tramite processual previsto nos art. 104-A e 104-B, do CDC
que deve ser observado na origem. O descumprimento do rito
proprio ofende o principio do devido processo legal.
Precedentes. Senten¢a anulada. RECURSO PROVIDO.” (g.n.)
(Apelacdo Civel n° 1004080-84.2022.8.26.0077, Rel.
RODOLFO PELLIZARI, 24" Camara de Direito Privado, j.
28/02/2023, TJSP)

“Agravo de instrumento. Processo de superendividamento.
Suspensdo da exigibilidade dos créditos ou limitacdo ao
correspondente a 30% dos rendimentos mensais. Audiéncia de
conciliacdo ainda ndo realizada. Art. 104-B do CDC.
Inexisténcia de prova suficiente do grau de endividamento e do
comprometimento do minimo existencial. Necessidade de
melhor ponderagdo de um financiamento de veiculo automotor.
Art. 300 do CPC. Tutela de urgéncia indeferida. Recurso
improvido.” (g.n.)

(Agravo de Instrumento n° 2082173-47.2023.8.26.0000, Rel.
LUIS FERNANDO CAMARGO DE BARROS VIDAL, 14*
Camara de Direito Privado, j. 26/04/2023, TJSP)

“Agravo  de  Instrumento  Tutela de  Urgéncia -
Superendividamento - Indeferimento - Manuten¢do -
Necessidade de realizacdo prévia de audiéncia conciliatoria -
Procedimento necessdrio, conforme artigos 104-A e 104-B do
CDC - Decisdo Mantida - Agravo Desprovido.” (g.n.)

(Agravo de Instrumento n° 2293220-68.2022.8.26.0000, Rel.
RAMON MATEO J I'JNIOR, 15* Camara de Direito Privado,
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j- 02/05/2023, TISP)

“Agravo de instrumento - acdo de repactuagdo de DEBITO -
SUPERENDIVIDAMENTO - agravado - PRETENSAO -
TUTELA DE URGENCIA - LIMITACAO DAS COBRANCAS
A 30% DA RENDA LIQUIDA E SUSPENSAO
DANEGATIVACAO DO NOME - impossibilidade -
NECESSIDADE de apresentagdo do plano de pagamento e
citagdo das institui¢oes financeiras envolvidas - inteligéncia do
art. 104-a § 4° i, do CPC - IMPOSICAO DE PREVIA ciéncia
DOS CREDORES - decisdo combatida REFORMA. agravo de
INSTRUMENTO PROVIDO.” (g.n.)

(Agravo de Instrumento n° 2078500-46.2023.8.26.0000, Rel.
TAVARES DE ALMEIDA, 23“ Cdmara de Direito Privado, j.
03/05/2023, TJSP)

Logo, mostra-se invidvel o deferimento da

tutela de urgéncia nesta fase quem se encontra o processo.

Reitera-se que na fase em que se encontra a
demanda, a controvérsia nao pode estar atrelada a possibilidade ou nao suspensao da
exigibilidade dos débitos, seja total, ou até mesmo parcial por meio da limitagdo dos
descontos em folha de pagamento ou em conta corrente a percentual de 35% dos
rendimentos liquidos da agravante, porque referida lei ndo prevé qualquer tipo de
limitagdao, mas sim a possibilidade da tutela de urgéncia ap6s a conciliagdo infrutifera e
a devida instauragdo do procedimento especifico, o que ndo restou devidamente

efetivado nos autos.

Alids, sobre esse estdgio primario da
aplicacdo da Lei 14.181/2021 e alteracdes dela decorrentes do CDC, corroborando
inclusive o fundamento da decisdo, segue um trecho do voto da 12* Camara de Direito

Privado deste E. TISP, de Relatoria do Exmo. Dr. Alexandre David Malfatti

“Todavia, convém ressaltar que esse inicio de vigéncia da
nova legislacdo tem exigido dos operadores do direito
adaptacdo. As peti¢oes iniciais ainda se ressentem de
esclarecimentos e detalhamentos sobre as condicoes
financeiras (do consumidor e de sua familia), descricoes de
remuneracoes e das dividas (de consumo e de outra natureza)
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e as propostas de pagamento (plano de pagamento). As
decisoes judiciais ainda se ressentem de precisdo, mormente
para ndo fazer do procedimento especifico previsto no Codigo
de Defesa do Consumidor uma '"agdo de procedimento
comum'’, deixando-se de verificar desde logo os requisitos da
peticdo inicial (notadamente a apresentacdo de explicagoes
antes mencionadas) ou o rito com realizacdo obrigatoria de
audiéncia de conciliacdo.

Pode-se afirmar, ainda, que essa acdo de conciliagio e
repactuag¢do de dividas prevista no CDC (art. 104-A e
seguintes) tem como objetivo efetivar os direitos do consumidor
superendividado numa perspectiva de manutengcdo da sua
dignidade humana (dai a preservacdo do minimo existencial) ao
lado do cumprimento de suas obrigacoes. Essa ag¢do judicial
implementa direitos basicos do consumidor, em especial a uma
vida digna (inclusive sob enfoque material), modifica¢do de
clausulas ou revisdo de contratos, acesso aos Orgaos
Judiciarios, a facilitagdo dos direitos do consumidor em Juizo,
tratamento do superendividamento, e garantia da preservagdo
do minimo existencial na conciliagdo e repactua¢do de dividas,
tudo nos incisos I, V, VII, VIII, XI e XII do artigo 6° do Codigo
de Defesa do Consumidor. A adverténcia inicial sobre os
direitos fundamentais - nos dmbitos material e processual -
incidentes na agdo de conciliagdo e repactuagdo de dividas
servird para iluminar os operadores do direito (advogados,
promotores de justica e magistrados) na tarefa de tutela dos
direitos do consumidor em situacdo de vulnerabilidade
economica (art. 4°, I do CDC), efetivando-os numa busca de
uma harmoniza¢do dos interesses dos participantes dos
contratos de consumo e envolvidos na situacdo de
superendividamento (art. 4°, Ill do CDC). Nessa ordem de
ideias, a atividade da renegociagdo e conciliagdo sera
fundamental. A inovagdo trazida no Codigo de Defesa do
Consumidor trouxe para o fornecedor uma obrigagcdo de
renegociar.

Se havia uma discussao na doutrina (a titulo de exemplo,
ANDERSON SCHEREIBER, "Equilibrio Contratual e Dever de
Renegociar", Saraiva, 2° edigdo) e nos tribunais sobre a
existéncia de uma obrigacdo ou dever legal de (re) negociagdo
no campo do direito e que pudesse ser desdobramento do
principio da boa-fé (dever anexo de renegociagdo), agora essa
duvida deixa de existir. A lei impos ao fornecedor o dever de
comparecer e (re) negociar como consumidor, tanto que
sancionou sua auséncia a audiéncia (ou sessdo) de conciliagdo
com a suspensdo da exigibilidade do débito (art. 104-A, § 2° do
CDC).

() ]

Esse quadro é reforcado pela possibilidade da intervengio
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judicial (no plano judicial compulsorio) para sua redugcdo sem
que se cogitasse um juizo de valor de abusividade (nulidade),
mas sim uma modificacdo judicial do contrato com origem
nessa situacdo de superendividamento, para atenuar seus
efeitos.” (g.n.)

(Agravo de Instrumento n° 2233340-48.2022.8.26.0000, Rel.
ALEXANDRE DAVID MALFATTI, 12* Camara de Direito
Privado, j. 21/11/2022, TJSP)

Se faz ainda necessario ressaltar que,
conforme orientagdo firmada pelo Colendo Superior Tribunal de Justica, em sede de
recurso repetitivo, relativos ao Tema 1085, a limitagdo dos descontos em conta corrente,
por aplicacdo analdgica da Lei n° 10.820/2003, sequer se prestaria a combater o

superendividamento.

Inclusive no respectivo julgado do Tema
1085, o E. STJ assentou que a limitagdo ndao se mostra eficaz ao controle do
superendividamento e que para esse proposito sobreveio, na seara adequada, a Lei n.

14.181/2021.

Neste sentido:

“RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DA
CONTROVERSIA. PRETENSAO DE LIMITACAO DOS
DESCONTOS DAS PARCELAS DE EMPRESTIMO COMUM
EM CONTA-CORRENTE, EM APLICACAO ANALOGICA DA
LEI N. 10.820/2003 QUE DISCIPLINA OS EMPRESTIMOS
CONSIGNADOS EM  FOLHA DE  PAGAMENTO.
IMPOSSIBILIDADE. RATIFICACAO DA JURISPRUDENCIA
DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, COM FIXACAO DE
TESE REPETITIVA. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.
PREJUDICADO O RECURSO ESPECIAL DA DEMANDANTE,
QUE PLEITEAVA A MAJORACAO DA VERBA HONORARIA.
1. A controvérsia inserta no presente recurso especial
repetitivo estd em definir se, no bojo de contrato de mutuo
bancdario comum, em que hd expressa autorizagdo do
mutudrio para que o pagamento se dé por meio de descontos
mensais em sua conta-corrente, é aplicavel ou ndo, por
analogia, a limitacdao de 35% (trinta e cinco por cento) prevista
na Lei n. 10.820/2003, que disciplina o contrato de crédito
consignado em folha de pagamento (chamado empréstimo
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consignado). [...] 3. Diversamente, nas demais espécies de
mutuo bancario, o estabelecimento (eventual) de clausula que
autoriza o desconto de prestagoes em conta-corrente, como
forma de pagamento, consubstancia uma faculdade dada as
partes contratantes, como expressdo de sua vontade, destinada
a facilitar a operacionaliza¢do do empréstimo tomado, sendo,
pois, passivel de revogacdo a qualquer tempo pelo mutuario.
Nesses empréstimos, o desconto automdtico que incide sobre
numerdrio existente em conta-corrente decorre da propria
obrigacdo assumida pela institui¢cdo financeira no bojo do
contrato de conta-corrente de administracdo de caixa,
procedendo, sob as ordens do correntista, aos pagamentos de
debitos por ele determinados, desde que verificada a provisdao
de fundos a esse proposito. 3.1 Registre-se, inclusive, ndo se
afigurar possivel - consideradas as caracteristicas intrinsecas
do contrato de conta-corrente - a institui¢cdo financeira, no
desempenho de sua obrigagdo contratual de administrador de
caixa, individualizar a origem dos inumeros lancamentos que
ingressam na conta-corrente e, uma vez ali integrado, apartad-
los, para entdo sopesar a conveniéncia de se proceder ou ndo a
determinado pagamento, de antemdo ordenado pelo correntista.
3.2 Essa forma de pagamento ndo consubstancia indevida
retengdo de patrimonio alheio, na medida em que o desconto é
precedido de expressa autorizag¢do do titular da conta-corrente,
como manifesta¢do de sua vontade, por ocasido da celebragdo
do contrato de mutuo. Tampouco é possivel equiparar o
desconto em conta-corrente a uma dita constri¢do de salarios,
realizada por institui¢cdo financeira que, por evidente, ndo
ostenta poder de império para tanto. Afinal, diante das
caracteristicas do contrato de conta-corrente, o desconto,
devidamente aven¢ado e autorizado pelo mutudrio, ndo incide,
propriamente, sobre a remunerag¢do ali creditada, mas sim
sobre o numerario existente, sobre o qual ndo se tece nenhuma
individualizacdo ou divisdo. 3.3 Ressai de todo evidenciado,
assim, que o mutudrio tem em Seu poder muitos mecanismos
para evitar que a institui¢do financeira realize os descontos
contratados, possuindo livre acesso e disposi¢do sobre todo o
numerdrio constante de sua conta-corrente. 4. Ndo se encontra
presente nos empréstimos comuns, com desconto em conta-
corrente, o fator de discriminag¢do que justifica, no empreéstimo
consignado em folha de pagamento, a limitagdo do desconto na
margem consignavel estabelecida na lei de regéncia, o que
impossibilita a utilizagdo da analogia, com a transposic¢do de
seus regramentos aqueles. Refoge, pois, da atribui¢do
Jjurisdicional, com indevida afronta ao Principio da Separagdo
do Poderes, promover a aplicacdo analdgica de lei a hipotese
que ndo guarda nenhuma semelhang¢a com a relagdo contratual
legalmente disciplinada. 5. Ndo se pode conceber, sob qualquer
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dangulo que se analise a questdo, que a estipulacdo contratual de
desconto em conta-corrente, como forma de pagamento em
empréstimos bancarios comuns, a atender aos interesses e a
conveniéncia das partes contratantes, sob o signo da autonomia
da vontade e em absoluta consondncia com as diretrizes
regulamentares expedidas pelo Conselho Monetario Nacional,
possa, ao mesmo tempo, vilipendiar direito do titular da conta-
corrente, o qual detém a faculdade de revogar o ajuste ao seu
alvedrio,  assumindo,  naturalmente, as  consequéncias
contratuais de sua opgdo. 6. A pretendida limitacdo dos
descontos em conta-corrente, por aplicacdo analdgica da Lei
n. 10.820/2003, tampouco se revestiria de instrumento idoneo
a combater o endividamento exacerbado, com vistas a
preservacdo do minimo existencial do mutudrio. 6.1 Essa
pretensdo, além de subverter todo o sistema legal das
obrigagoes - afinal, tal providéncia, a um so tempo, teria o
conddo de modificar os termos ajustados, impondo-se ao
credor o recebimento de prestacdo diversa, em prazo distinto
daquele efetivamente contratado, com indevido afastamento
dos efeitos da mora, de modo a eternizar o cumprimento da
obrigacdo, num descabido dirigismo contratual -, ndo se
mostraria eficaz, sob o prisma geral da economia, nem sequer
sob o enfoque individual do mutudrio, ao controle do
superendividamento. 6.2 Tal proceder, sem nenhum respaldo
legal, importaria numa infindavel amortizacdo negativa do
débito, com o aumento mensal e exponencial do saldo devedor,
sem que haja a devida conscientizacdo do devedor a respeito
do dito '"crédito responsavel”, o qual, sob a vertente do
mutudrio, consiste na ndo assun¢do de compromisso acima de
sua capacidade financeira, sem que haja o comprometimento
de seu minimo existencial. Além disso, a generalizacdo da
medida - sem conferir ao credor a possibilidade de renegociar
o débito, encontrando-se ausente uma politica publica séria de
"crédito responsavel”, em que as institui¢oes financeiras, por
outro lado, também ndo estimulem o endividamento
imprudente - redundaria na restricido e no encarecimento do
crédito, como efeito colateral. 6.3 A prevengdo e o combate ao
superendividamento, com vistas a preservacdo do minimo
existencial do mutudrio, ndo se ddo por meio de uma indevida
intervengdo judicial nos contratos, em substituicdo ao
legislador. A esse relevante propdsito, sobreveio - na seara
adequada, portanto - a Lei n. 14.181/2021, que alterou
disposicoes do Codigo de Defesa do Consumidor, para
"aperfeicoar a disciplina do crédito ao consumidor e dispor
sobre a prevengdo e o tratamento do superendividamento. 7.
Ratifica¢do da unissona jurisprudéncia formada no ambito das
Turmas de Direito Privado do Superior Tribunal de Justica,
explicitada por esta Segunda Segdo por ocasido do julgamento
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do REsp 1.555.722/SP. 8. Tese Repetitiva: Sao licitos os
descontos de parcelas de empréstimos bancdrios comuns em
conta-corrente, ainda que utilizada para recebimento de
salarios, desde que previamente autorizados pelo mutudrio e
enquanto esta autorizagcdo perdurar, ndo sendo aplicavel, por
analogia, a limitagdo prevista no § 1° do art. 1° da Lei n.
10.820/2003, que disciplina os empréstimos consignados em
folha de pagamento. 9. Recurso especial da institui¢do
financeira provido; e prejudicado o recurso especial da
demandante.”

(REsp n° 1.863.973/SP, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, Segunda Secdo, j. 9/3/2022, STJ

Da mesma forma, ja se manifestou esta E.

“Justica gratuita - "Agdo declaratoria de limitagdo de
descontos com base na Lei do Superendividamento"
Possibilidade de se indeferir o pleito de justica gratuita quando
controversos os elementos dos autos no que tange a alegada
necessidade - Impossibilidade de se reconhecer que a
agravante, funcionaria publica estadual, faca jus a gratuidade
processual - Demonstrativos de pagamento e declara¢do de
imposto de renda que revelam resultado contrario ao pretendido
pela agravante - Concessdo da justica gratuita a agravante que
ndo se legitima - Impossibilidade do diferimento do
recolhimento das custas para final - A¢do que ndo se enquadra
em nenhuma das hipoteses do art. 5° da Lei Estadual
11.608/2003. Tutela de urgéncia - "Ag¢do declaratoria de
limitacdo  de  descontos com  base na Lei do
Superendividamento"” - Pretendido pela agravante, com base na
Lei n° 14.181/2021, repactuar os débitos correspondentes aos
empréstimos a 30% de seus vencimentos liquidos -
Descabimento - Caso em que o desconto das parcelas do
empréstimo em folha de pagamento ndo ultrapassa 30% dos
vencimentos liquidos da agravante - Hipotese em que é vedada
a limitagdo em relacdo aos empréstimos com descontos em
conta corrente - Incidéncia do atual posicionamento do STJ,
ao aplicar a '"Lei de Recursos Repetitivos', REsp
1.872.441/SP, REsp 1.877.113/SP e REsp 1.863.973/SP,
concernentes ao Tema 1085 — Limitacdao dos descontos em
conta corrente, por aplicagdo analogica da Lei n° 10.820/2003,
que, ademais, ndo se prestaria a combater o
superendividamento - Agravo desprovido.” (g.n.)

(Agravo de Instrumento n° 2170108-28.2023.8.26.0000, Rel.
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JOSE MARCOS MARRONE, 23" Caimara de Direito
Privado, j. 25/07/2023, TJSP)

Desta feita, possuindo um procedimento
proprio a ser seguido, ndo tendo sequer ocorrido a audiéncia de conciliagdo, inviavel o

deferimento da tutela de urgéncia.

De rigor, portanto, a manutengdo do
indeferimento da tutela de urgéncia, impondo-se, todavia, a alteracdo da decisd@o no
tocante a forma em que determinada a angularizaciao processual, fim de que que o D.
Juizo a quo proceda aos necessarios ajustes da acdo origindria ao procedimento da Lei
do Superendividamento, em conformidade com os principios e regras do CDC,
notadamente com a designacdo de audiéncia de conciliacdo, citagdo e intimagdo dos

réus, nos termos do art. 104, A, do CDC.

Derradeiramente, fica a parte advertida em
relagdo a interposi¢dao de recurso infundado ou meramente protelatorio, sob pena de

multa, nos termos do art. 1026, paragrafo 2° do Codigo de Processo Civil.

3. Pelo que, diante de tais circunstancias,
com fundamento no artigo 99, § 7°, do Codigo de Processo Civil, VOTO pelo NAO
PROVIMENTO do recurso no tocante ao indeferimento da tutela de urgéncia, e

PELA ALTERACAO, DE OFICIO, com determinacao.

LAVINIO DONIZETTI PASCHOALAO
Relator
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