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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001282-16.2024.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que sao
apelantes/apelados MAURICIO ARNONI JUNIOR e YASMIN CAMPOS PASSOS,
é apelado/apelante ENEL DISTRIBUICAO SAO PAULO S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 35* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento parcial ao recurso dos autores e negaram provimento ao recurso da
ré. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores ANA MARIA
BALDY (Presidente) E GILSON DELGADO MIRANDA.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
MOURAO NETO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Voto n. 34.705
Comarca:

Apelantes e
Apelados:

MM?. Juiza:

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelagao n. 1001282-16.2024.8.26.0002

Sao Paulo (Foro Regional de Santo Amaro — 117 Vara Civel)

Mauricio Arnoni Junior, Yasmin Campos Passos
Conceicao e ENEL Distribuicio Sao Paulo S/A

Priscilla Buso Faccinetto

Consumidor e processual. Fornecimento de energia
elétrica. Ag¢do de indenizagdo por danos morais
julgada parcialmente procedente. Pretensao a
reforma da sentenga manifestada por ambas as
partes.

Rejei¢do do pedido de ndo conhecimento da
apelacgdo interposta pela ré, uma vez que a petigio
recursal preenche satisfatoriamente os requisitos do
artigo 1.010 do Coédigo de Processo Civil, ndo se
entrevendo violagio ao principio da dialeticidade

Demora injustificada na ligagdo de energia elétrica.
Dano moral caracterizado. Quantum indenizatério
majorado para R$ 8.000,00 (oito mil reais) para cada
autor, considerando, sobretudo, o tempo da demora
(20 dias), com juros de mora contados da data da
citagdo, uma vez que se trata de responsabilidade
contratual. Necessaria, ademais, o aumento da
verba honoraria devida aos patronos dos autores
para 20% (vinte por cento) do valor da condenagio.
Os valores constantes da tabela da OAB/SP (art. 85,
§ 8°-A, CPC) consubstanciam mera recomendagao,
nio vinculando, portanto, o julgador.

RECURSO DOS AUTORES PROVIDO EM
PARTE. RECURSO DA RE DESPROVIDO
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I — Relatério.

Trata-se de apelagoes interpostas contra a sentenga de
fls. 122/128, que julgou parcialmente procedente a acao de indenizacio
por danos morais ajuizada por Mauricio Arnoni Junior e Yasmin Campos
Passos Conceicio em face da ENEL Distribuicio Sio Paulo S/A, “para
CONDENAR a parte requerida ao pagamento de danos morais no importe de R
4.000,00 (quatro mil reais) para cada um dos antores”, com “corregao monetdria pela
tabela do Tribunal de [ustica do Estado de Sao Panlo a partir desta data (Siimula n’.
362 do ST]) e juros de mora a partir da citagio”. Os 6nus da sucumbéncia foram
imputados a companhia de energia elétrica, arbitrando-se a verba honoraria
em 10% (dez por cento) do valor da condenacdo, com “corregio monetiria
desde o ajnizamento da agdo e com juros de 1% ao més a contar da publicagio desta

senten¢d”’.

O recurso dos autores postula a reforma parcial da
sentenca, a fim de que sejam majorados os valores da indenizagao por
dano moral e dos honorarios advocaticios sucumbenciais, postulando,

ainda, a alteracdo do termo inicial dos juros de mora (fls. 131/144).

O apelo da ré, por sua vez, busca a reforma integral da
sentenca, para que a demanda seja julgada improcedente, questionando,

ademais, a distribuicao dos 6nus sucumbenciais (fls. 147/154).

Contrarrazdes dos demandantes a fls. 157/173 e da

demandada a fls. 177/186.

IT — Fundamentagao.

Cumpre rechacar, de inicio, a tese de que a apelacdao

interposta pela empresa de energia elétrica ndo pode ser conhecida, por
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suposta afronta ao principio da dialeticidade recursal, uma vez que “z
Apelante ignorou completamente a fundamentacio da sentenga, lancando em suas razioes
de recurso. MERA REPETICAO DAS TESES LLANCADAS NA
INICIAL” (sic) (fls. 160).

A simples leitura da peti¢ao recursal demonstra que ela
preenche satisfatoriamente os requisitos do artigo 1.010 do Cédigo de
Processo Civil, sendo possivel extrair dela as razoes pelas quais a

demandada postula a reforma da sentenca.

Registre-se, ademais, o C. Superior Tribunal de Justica
“perfilha o entendimento de que a repeticao dos argumentos trazidos na peticao inicial on
na contestagio ndo implica, por si 5o, ofensa ao principio da dialeticidade, sendo
suficiente, para o conhecimento da apelagao, que constem os fundamentos de fato e de
direito que evidenciem a inten¢do de reforma da sentenca, ainda que haja o ataque
genérico dos seus motivos” (3* Turma — Agravo Interno no Agravo em Recurso
Especial n. 1.959.175/TO — Relator Ministro Marco Aurélio Bellizze —
Acordao de 11 de dezembro de 2023, publicado no DJE de 14 de
dezembro 2023).

Pois bem.

Registre-se, de inicio, que agiu certo o magistrado ao

acolher o pedido de indenizacao por dano moral.

Com efeito, a demora na ligacio de energia elétrica,
servico essencial, configura dano dessa natureza, conclusiao que decorre do

proprio conceito do instituto.

Na licao de Jorge Bustamante Alsina, o dano moral pode

ser definido “como a lesdo aos sentimentos que determina dor on sofrimentos fisicos,
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inquietagdo espiritual, ou agravo ds afeicoes legitimas e, em geral, toda classe de
padecimentos insuscetiveis de apreciagio pecuniaria’ (apud Rui Stoco. Tratado de
responsabilidade civil. 9* edi¢dao. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais,

2013. Tomo 11, pagina 933).

De acordo com Yussef Said Cahali, dano moral “¢ 2 dor
resultante da violagao de nm bem juridicamente tutelado, sem repercussao patrimonial”,
enfatizando que ela pode ser classificada como “dor fisica dor-sensagao, como a
denominada Carpenter nascida de uma lesao material” ou “dor moral dor-sentimento,

de causa imaterial’ (Dano moral. Sio Paulo: Editora Revista dos Tribunais,

2011. Pagina 28).

E conforme Antonio Jeova Santos, “o gue configura o dano
moral ¢ aquela alteracdo no bem-estar psicofisico do individno”, dai decorrendo que
“se do ato de outra pessoa resultar alteragao desfavordvel, aquela dor profunda que cansa
modificagoes no estado animico, af estd o inicio da busca do dano moral” (Dano moral
indenizavel. 4* edicao. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2003.

Paginas 94/95).

Na hipotese vertente, frise-se, “a prova efetiva do dano pode
ser afastada porque qualguer homem médio que tivesse passado pela situagao da vitima
do dano teria experimentado as mesmas sensagoes (a mesma dor, o mesmo sofrimento
ete.)’, como ensinam Rodrigues Wambier e Tereza Arruda Alvim Wambier
(A prova do dano moral da pessoa juridica. Revista Juridica, Porto Alegre:

Notadez, nimero 317, ano 52, paginas 7-13).

No que se refere ao valor da indeniza¢ao, Rui Stoco
ensina: “guestdo verdadeiramente angustiante continua Sendo o estabelecimento do
quantum do dano moral, considerando que, ao contrario do dano material — que se afere
em fungao do dano emergente (aquilo que efetivamente se perden) e do lucro cessante
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(aquilo que se deixou de ganhar) e, portanto, mostra-se matematicamente aferivel —, ndo
traduz um desfalgue ao patrimonio, nem diminuigao algnma’. Adiante, o autor
leciona que a tendéncia moderna “¢ a aplicacio do bindmio punicio e
compensagdo, ou S¢ja, a incidéncia da teoria do valor do desestimulo (cardter punitivo da
sangdo pecunidria) juntamente com a teoria da compensacdo, visando destinar a vitima
uma soma que compense o dano moral sofride”, acrescentando que “parte da
dontrina também fag mengao ao bindmio punicao e prevencao, como Caio Mrio, Carlos
Alberto Bittar, Sergio Cavalbieri Filho ¢ Antonio Jeovd Santos” (Tratado de
responsabilidade civil. 9* edi¢dao. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais,

2013. Tomo 1I, paginas 991 e 993).

Tendo em vista, pois, o carater pedagdgico e
compensatorio da indenizagao por dano moral, a luz das peculiaridades do
caso concreto, considerando, sobretudo, a excessiva demora no
restabelecimento do servico, a saber, 20 (vinte) dias, afigura-se mais
razoavel e adequada indeniza¢ao de R$ 8.000,00 (oito mil reais) para cada
autor, quantia que, de um lado, confere significativo conforto
(compensagao) material para a parte lesada, sem enriquecé-la
indevidamente, e, de outro, convida o ofensor a aprimorar seus
procedimentos (funcao pedagdgica), de modo a evitar novos danos a

consumidores.

Adotando esse valor em casos analogos, confiram-se os
seguintes julgados deste E. Tribunal de Justica: (a) 36* Camara de Direito
Privado — Apelagio n. 0000866-28.2024.8.26.0564 — Relator Milton
Carvalho — Acérdao de 8 de outubro de 2024, publicado no DJE de 11 de
outubro de 2024; (b) 34* Camara de Direito Privado — Apelagio n.
1020977-33.2023.8.26.0020 — Relatora Cristina Zucchi — Acérdao de 24 de
outubro de 2024, publicado no DJE de 30 de outubro de 2024; (c) 28°
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Camara de Direito Privado — Apelagao n. 1020535-76.2023.8.26.0405 —
Relator Ferreira da Cruz — Acérdio de 25 de outubro de 2023, publicado
no DJE de 8 de novembro de 2023; e (d) 27* Camara de Direito Privado —
Apelagcao n. 1003291-72.2020.8.26.0007 — Relator Luis Roberto Reuter
Torro — Acérdao de 25 de fevereiro de 2022, publicado no DJE de 3 de
marco de 2022.

Sobre o valor ora arbitrado incidira correcao monetaria a
partir desta data, por for¢ca da Simula n. 362 do C. Superior Tribunal de
Justica, assim redigida: “A correcao monetiria do valor da indenizacio do dano

moral incide desde a data do arbitramento”.

Os juros moratérios, por sua vez, incidem desde a data
da citagdo, por se tratar de responsabilidade contratual, na esteira de
entendimento consolidado do aludido tribunal de sobreposicao, no sentido
de que “nos casos de danos morais decorrentes de responsabilidade contratual, os juros
de mora incidem a partir da data de citagao” (4* Turma — Agravo Interno no
Recurso Especial n. 1.773.608/PR — Relator Ministro Anténio Catlos
Ferreira — Acérdao de 17 de dezembro de 2019, publicado no DJE de 19
de dezembro de 2019).

Destaque-se, neste ponto, a aplicacao dos critérios da Lei
n. 14.905/2024, a partir de sua vigéncia, ou seja, 1° de setembro de 2024,
devendo a correcao monetaria, antes disso, observar a tabela pratica deste
E. Tribunal de Justica, enquanto os juros de mora (simples) devem ser

aplicados no patamar de 1% (um por cento) ao més.

Cabivel, ainda, o aumento dos honorarios advocaticios

sucumbenciais, nao, porém, na extensiao almejada pelo apelante.
Com efeito, inviavel a incidéncia do § 8°-A, do artigo 85,
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do Codigo de Processo Civil — segundo o qual na “hipdtese do [ 8° deste artigo,
para fins de fixacdo equitativa de honordrios sucumbenciais, o juig deverd observar os
valores recomendados pelo Conselho Seccional da Ordem dos Advogades do Brasil a
titulo de honordrios advocaticios on o limite minimo de 10% (dez por cento) estabelecido
no § 2° deste artigo, aplicando-se o que for maior” —, pois esta relatoria evoluiu seu
entendimento para ajusta-lo ao que vem sendo adotado majoritariamente
por esta C. Camara, no sentido de que os valores constantes das tabelas da

OAB/SP nio vinculam o julgadot, consubstanciando mera recomendacio.

A proposito, confiram-se os seguintes julgados: (a)
Apelagao n. 1047541-98.2021.8.26.0576 — Relator Morais Pucci —
Acoérdao de 29 de julho de 2023, publicado no DJE de 2 de agosto de
2023; (b) Apelagao n. 1012870-54.2023.8.26.0196 — Relatora Ana Maria
Baldy — Acérdao de 7 de agosto de 2024, publicado no DJE de 23 de
agosto de 2024; e (c) Apelagio n. 1010606-61.2020.8.26.0037 — Relator
Gilson Delgado Miranda — Acérdao de 18 de julho de 2023, publicado
no DJE de 20 de julho de 2023

Levando em conta a que a base de calculo nao ¢é vultosa,
cabivel o arbitramento dos honorarios devidos aos patronos dos autores em
20% (vinte por cento) do valor atualizado da condenacao, nao obstante a
causa nao seja complexa, tendo tido, ademais, curta duracao (a agdao foi

ajuizada em 10 de janeiro de 2024).

! No mesmo sentido: (a) 26* Camara de Direito Privado — Apelagio n. 1004766-60.2021.8.26.0223 —
Relator Carlos Dias Motta — Acdrdao de 25 de julho de 2023, publicado no DJE de 31 de julho de 2023;
(c) 24* Camara de Direito Privado — Apelagio n. 1011474-39.2023.8.26.0100 — Relatora Jonize Sacchi de
Silveira — Acérdio de 25 de julho de 2023, publicado no DJE de 26 de julho de 2023; e (c) 12* Camara de
Direito Privado — Apelagdo n. 1007996-05.2024.8.26.0224 — Relator Tasso Duarte de Melo — Acérdao de
20 de setembro de 2024, publicado no DJE de 24 de setembro de 2024.
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IIT — Conclusao.

Diante do exposto: (i) da-se provimento parcial ao
recurso dos autores, para os fins explicitados; e (if) nega-se provimento

ao recurso da ré, nos termos da fundamentacdo supra.

MOURAO NETO
Relator

(assinatura eletronica)
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