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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1106178-47.2023.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante/apelada
JAQUELINE SANTANA DE SOUZA (JUSTICA GRATUITA), ¢é apelado ENEL
DISTRIBUICAO SAO PAULO S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 27* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo:
RECURSOS NAO PROVIDOS. V.U.*, de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ROGERIO
MURILLO PEREIRA CIMINO (Presidente) E LUIS ROBERTO REUTER TORRO.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
DAISE FAJARDO NOGUEIRA JACOT

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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1106178-47.2023.8.26.0002

SANTO AMARO - 12* VARA CIVEL
JAQUELINE SANTANA DE SOUZA

ENEL DISTRIBUIGCAO SAO PAULO S.A.
LUCIANA FERRARI NARDI ARRUDA

* ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE
DEBITO C.C. PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORALIS. Energia elétrica. Demandante que alega ter sido
surpreendida com a noticia de restricdo negativa ao seu
crédito promovida pela ré em relagdo a contrato que alega
desconhecer. SENTENCA de parcial procedéncia.
APELACAO da ré, que insiste na improcedéncia total do
pedido inicial. APELACAO da autora, que insiste no pedido
de indenizagdo moral. EXAME: Caso que versa relagdo de
consumo, sujeito portanto as normas do Codigo de Defesa
do Consumidor. Fornecedora ré que nao se desincumbiu do
onus de provar, de forma convincente, a regularidade da
cobranga que gerou a restrigdo contra o nome da autora.
Aplicagdo do artigo 373, inciso II, do Codigo de Processo
Civil. Inexigibilidade da cobranca bem evidenciada. Noticia
de preexisténcia de restrigdes ao crédito da autora, sem
indicio de irregularidade, que afasta a configuragdo do dano
moral indenizavel. Aplicacdo da Simula 385 do C. Superior
Tribunal de Justica. Sentenga mantida. RECURSOS NAO
PROVIDOS*.

Vistos.

Trata-se de  “Acdo  Declaratoria de

Inexigibilidade de Débito c.c. Pedido de Indenizacdo por Danos

Morais” ajuizada por Jaqueline Santana de Souza contra Enel

Distribuicdo Sao Paulo S.A. alegando que

13

. a ré incluiu seu nome

negativamente nos servigcos de protegdo ao crédito por divida que ndo

reconhece; b) cabe liminar para exclusio do apontamento;, c) a

responsabilidade civil objetiva é da ré; d) aplicam-se o CDC e a regra da
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inversdo do onus da prova, e) houve danos morais”, conforme relatado na

fl. 167.

A MM Juiza “a quo” proferiu a r. sentenca
apelada, decidindo “in  verbis”: julgo PARCIALMENTE
PROCEDENTE a agdo para: - convolar em definitiva a tutela de

(X3

urgéncia de fls. 32/33; - declarar a inexisténcia e inexigibilidade do
deébito protestado no valor de R$ 1.977,28 (fls. 158). A ré pagarda 50%
das custas e despesas para levantamento do protesto, se o caso, isenta a
autora em razdao da gratuidade; Pagara, diante de sua sucumbéncia
parcial, honorarios advocaticios ao patrono da autora, fixados em
R$1.000,00, por equidade que se aplica nos termos do artigo 83,
paragrafo 8° do CPC (base de cdlculo do proveito
economico/inexigibilidade geraria modica remuneragdo). A autora, a
seu turno, em razdo de sua sucumbéncia quanto a pretensdo de ganho
de indenizagcdo moral, - pela causalidade -, deverd pagar ao patrono da
ré honorarios de 10% sobre o proveito econémico afastado, atentando-
se a gratuidade que a favorece. Afasto a cogitagdo de litigancia de ma-

fé por ndo concorrerem os requisitos legais para a condenag¢do” (“sic”,

fls. 167/172).

Ambas as partes apelam. A autora insistindo no
acolhimento integral do pedido inicial, com a condenag¢do da ré ao
pagamento de indenizacdo moral (fls. 177/189). A ré pugnando pela
improcedéncia total do pedido inicial (fls. 190/204).

Anotados os Recursos (fl. 209), apenas a
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autora apresentou contrarrazoes (fls. 212/218).

E o relatério, adotado o de fls. 167/168.

Os Recursos comportam conhecimento,
porquanto observados os requisitos de admissibilidade no tocante (v.

artigos 1.009 e seguintes do Codigo de Processo Civil).
A 1. sentenga apelada deve ser mantida.

Ressalta-se que a questdo versa relagdo de
consumo, sujeita portanto as normas do Cddigo de Defesa do
Consumidor, que preveem a aplicacao da inversao do 6nus da prova em
favor do consumidor para a facilitagio da defesa, determinando a
interpretagdo das clausulas contratuais de maneira mais favoravel ao
consumidor e coibindo aquelas que estabelegam desvantagem exagerada
em beneficio do Fornecedor (v. artigos 6°, inciso VIII, 47 ¢ 51 da Lei n°

8.078/90).

Outrossim, ¢ cedico que compete a ré, na
condigdo de Concessiondria de servicos publicos de prestagao de
servicos de energia elétrica, a prova da regularidade da cobranca enviada
a parte contratante (artigos 3°, inciso I, IV, VII, VIII, X, XI e XII, 5°, 63,
pardgrafo unico, 79, “caput” e §2° 127, inciso III, V e VIII, da Lei n°
9.472/97), mesmo porque ndo se poderia impor a autora a prova

negativa da contratagdo em causa.
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No caso vertente, contudo, verifica-se que a ré
apresentou defesa e Recurso genéricos no tocante, limitando-se a afirmar
que “a parte autora era a responsavel pela unidade consumidora no
periodo das cobrancgas, uma vez que foi beneficiaria do fornecimento de
energia elétrica, portanto, licita a cobran¢a e negativagdo” (“sic”, fl.
48), sem juntar aos autos qualquer documentacio relevante para o

deslinde da demanda.

Portanto, tem-se que a Fornecedora ré deixou
de se desincumbir do 6nus de provar a existéncia de fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito do autor, conforme previsto no
artigo 373, inciso II, do Codigo de Processo Civil. Assim, ante a auséncia
de comprovagao da origem da cobranga impugnada pela demandante, era

mesmo de rigor a declaragao de inexigibilidade no tocante.

Por outro lado, malgrado o reconhecimento da
inexigibilidade do débito anotado pela ré contra o nome da autora a

pretensao de reparagcdo moral ndo comporta mesmo acolhida.

E isso porque, embora o abalo moral
decorrente da anotagdo restritiva indicada, promovida pela ré por
cobranga indevida, configure-se “in re ipsa”, independendo de prova de
qualquer prejuizo efetivo, o fato ¢ que o extrato da Serasa anexado nas
fls. 158/159, revela que a demandante j& ostentava outras pré-existentes

no cadastro do SCPC.

E pacifico o entendimento de que basta a
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preexisténcia de restricdo de crédito legitima para a aplicagdo do
entendimento contido na Sumula 385 do C. Superior Tribunal de Justica
(“Da anotagdo irregular em cadastro de prote¢do ao crédito, ndo cabe
indenizagdo por dano moral, quando preexistente legitima inscrigdo,

ressalvado o direito ao cancelamento™).

Bem por isso, ndo se héa falar em indenizacao
moral a ser paga pela ré a autora, conquanto reconhecida a

inexigibilidade do débito cobrado.
Resta a rejeicao dos Recursos por conseguinte.

A proposito, eis a Jurisprudéncia:

1051368-36.2021.8.26.0506

Classe/Assunto: Apelacao Civel / Especies de Titulos de Crédito

Relator(a): Marino Neto

Comarca: Ribeirdo Preto

Orgdo julgador: 11° Camara de Direito Privado

Data do julgamento: 14/09/2023

Data de publicagdo: 14/09/2023

Ementa: ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C
]NDENIZACANO POR DANOS MORAIS - SENTENCA DE PARCIAL
PROCEDENCIA — APELACAO DO AUTOR - Inscri¢do do nome do autor nos
orgaos de prote¢do ao crédito — Auséncia de documentos aptos a comprovar a
origem da divida em questdo — Onus da prova do qual néo se desincumbiu o réu
— Negativa¢do indevida — Inexisténcia do débito reconhecida. - Pedido de
condenacio do réu no pagamento de indenizacdo por danos morais —
Impossibilidade - Existéncia de inscricdo preexistente realizada por outro
credor no cadastro de protecio ao crédito — Inexisténcia de dano moral - Caso
em que ndo hd idoneidade moral a ser resguardada — Inteligéncia da Sumula
385 do STJ — Sentengca mantida. Recurso ndo provido.

1010644-85.2022.8.26.0269

Classe/Assunto: Apela¢do Civel / Bancarios
Relator(a): Luis H. B. Franzé

Comarca: Itapetininga

Orgdo julgador: 17° Camara de Direito Privado
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Data do julgamento: 13/09/2023

Data de publicagdo. 13/09/2023

Ementa: APELACAO. INCLUSAO DE DIVIDA EM NOME DA PARTE
AUTORA EM ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO. MANUTENCAO POR
MAIS DE 5 DIAS APOS A QUITACAO. PEDIDO DE DANOS MORAIS.
SENTENCA DE PROCEDENCIA, EM PARTE, PARA DETERMINAR A
EXCLUSAO, AFASTADOS OS DANOS MORAIS. 1. OBJETO RECURSAL:
Insurgéncia da parte autora, alegando que a desidia da ré lhe causou danos
morais, ndo existindo outras negativacoes em seu nome. 2. CASO
CONCRETO: Prova de que a parte autora possuia anotagcoes anteriores em
cadastros restritivos. 3. DANOS MORAIS: Ndo ocorréncia. Aplica¢do da
Sumula 385 do C. STJ. 4. RECURSO DESPROVIDO.

1007142-92.2023.8.26.0564

Classe/Assunto: Apelacao Civel / Especies de Titulos de Crédito

Relator(a).: Souza Lopes

Comarca: Sdo Bernardo do Campo

Orgdo julgador: 17° Camara de Direito Privado

Data do julgamento: 13/09/2023

Data de publicagdo. 13/09/2023

Ementa: *Indenizagdo — FEnergia elétrica — Questionamento de faturas de
consumo — Cobrangas suspensas com exclusdo dos dados constantes de
cadastro restritivo - Apelo da autora pretendendo a fixagdo de indenizagdo —
Dano moral ndo configurado, diante da existéncia de negativacio preexistente
— Sumula 385 do C. Superior Tribunal de Justica — Elevacdo da verba
honoraria — Necessidade — Recurso parcialmente provido.*

Impde-se, pois, a rejeigdo dos Recursos,
ficando mantida a r. sentenca apelada pelos proprios e juridicos

fundamentos.

Diante do exposto, nega-se provimento aos

Recursos.

DAISE FAJARDO NOGUEIRA JACOT

Relatora
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