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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1007913-07.2022.8.26.0564, da Comarca de Sao Bernardo do Campo, em que ¢
apelante/apelado ROSETTE HADDAD LOPES, ¢ apelado/apelante SUL AMERICA
COMPANHIA DE SEGURO SAUDE e Apelado REDE D OR SAO LUIZ S.A..

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 27* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo, proferir a seguinte decisio: RECURSO
DA DEMANDADA LITISDENUNCIANTE NAO CONHECIDO E RECURSO
DA LITISDENUNCIADA PARCIALMENTE PROVIDO. V.U.* |, de
conformidade com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores ROGERIO
MURILLO PEREIRA CIMINO (Presidente) E LUIS ROBERTO REUTER TORRO.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
DAISE FAJARDO NOGUEIRA JACOT

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

1007913-07.2022.8.26.0564

SAO BERNARDO DO CAMPO- 9* VARA CIVEL
ROSETTE HADDAD LOPES

SUL AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE
REDE D'OR SAO LUIZ S.A.

ARTUR PESSOA DE MELO MORAIS

*ACAO DE COBRANCA. Plano de saude. Contrato de
Prestacdo de servicos médico-hospitalares. Hospital
demandante que cobra da Paciente demandada o preco de
RS$ 21.271,23 pelo servigo a ela prestado durante a
internacdo. Paciente demandada que firmou a contratacdo
com o Hospital demandante no dia 01 de outubro de 2018,
quando foi internada e submetida a tratamento cirurgico,
com alta no dia 02 seguinte, que, citada, apresenta defesa
formal denunciando a Operadora de Plano de Saude a lide.
SENTENCA de procedéncia da Acgdo principal e de
procedéncia da lide secundaria. APELACAO da demandada
litisdenunciante, que pede a condenacdo da Operadora do
Plano de Saude no pagamento das custas e despesas
processuais, além da verba honoraria sucumbencial.
APELACAO da litisdenunciada, que insiste na
improcedéncia da Acdo, a pretexto de ndo observancia do
periodo de caréncia e de doenca preexistente, pugnando
subsidiariamente pelo afastamento dos encargos da mora
incidentes sobre o valor objeto da cobranga. EXAME:
Operadora do Plano de Satde denunciada que foi
condenada a arcar com os Onus da sucumbéncia por
aplicagdo do principio da causalidade. Circunstincia que
implica a impossibilidade de obter-se situacdo mais
favoravel a recorrente. Auséncia de interesse recursal da
litisdenunciante bem evidenciada. Aplicacdo do artigo 996,
"caput", do Codigo de Processo Civil. Prova Documental
indicativa da situagdo de emergéncia, circunstincia que
afasta a necessidade de observancia do periodo de caréncia.
Responsabilidade da Operadora do Plano de Saude bem
configurada. Alegacdo de preexisténcia de doenga por parte
da Operadora do Plano de Saide que ndo pode mesmo ser
acolhida porque ela ndo exigiu exame prévio da segurada
quando da contratacdo do seguro. Aceitacdo da proposta
pela Seguradora sem verificar as condi¢cdes pessoais da
segurada contratante, sem qualquer ressalva, passando desde
entdo a receber regularmente o prémio mensal pactuado
para a cobertura. Auséncia de prova de ma-fé da segurada
quando da contratagdo. Inteligéncia da Stmula 609 do C.
Superior Tribunal de Justica. Hospital autor que apresentou
planilha de débito, com corre¢do monetaria e juros de mora
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a contar da data do vencimento. Condenagdo da Operadora
ré que implica nova incidéncia de juros de mora e de
corre¢do monetaria sobre a integralidade do calculo
apresentado, que ja contemplava os encargos da mora sobre
o valor do débito principal. Pagamento da indenizacdo
securitaria que ¢ de rigor, acrescida de correcdo monetaria
pela Tabela Pratica deste E. Tribunal de Justi¢a a contar do
vencimento e juros de mora pela taxa de um por cento (1%)
ao més a contar da citagdo. Verba honoraria que deve ser
mantida. Senten¢a parcialmente reformada. RECURSO DA
DEMANDADA LITISDENUNCIANTE NAO
CONHECIDO E RECURSO DA LITISDENUNCIADA
PARCIALMENTE PROVIDO.*

Vistos.

Trata-se de “A¢do de Cobranga”, movida pelo
Hospital apelado contra Rosette Haddad Lopes, visando “... a cobranca
de valores devidos em razdo de servigos hospitalares prestados. Narrou
a parte autora, em sintese, que prestou servigos médicos e hospitalares
a requerida entre 01/10/2018 e 02/10/2018. Alegou que tais servigos,
totalizando o valor atualizado de R$ 21.271,23 (vinte e um mil, duzentos
e setenta e um reais e vinte e trés centavos), ndo foram pagos e que,
apesar de ter entrado em contato coma parte re, esta permaneceu

inerte.”, conforme relatado na fl. 752.

O MM. Juiz “a quo” proferiu a r. sentenca
apelada, decidindo “in verbis”: “... Por essas razoes, quanto a lide
principal, com base no artigo 487, inciso I, do Cddigo de Processo
Civil, resolvendo o mérito, acolho os pedidos autorais para condenar a
parte ré a pagar a parte autora, a titulo de danos materiais, R$
21.721,23 (vinte um mil, setecentos e vinte e um reais e vinte e trés

centavos) com correg¢do monetaria pela Tabela Pratica do TJSP e juros

Apelagdo Civel n° 1007913-07.2022.8.26.0564 -Voto n°® 33.736 3



o — PODER JUDICIARIO
: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

de mora de 1% (um por cento) ao més a contar de 01/03/2022 (fl. 07).
No mais, também com fundamento no artigo 487, inciso I, do CPC,
quanto a lide secundaria, acolho o pedido de regresso formulado pela
parte re-litisdenunciante, para condenar a litisdenunciada a pagar o
valor da condenag¢do acima fixado, com corre¢do monetaria pela
Tabela Pratica do TJSP e juros de mora de 1% (um por cento) ao més a
contar de 01/03/2022 (fl. 07). Em aten¢do ao principio da causalidade,
considerando que a OPS-litisdenunciada deu causa ao processo pela
negativa indevida, condeno-a ao pagamento das custas e dos
honordrios advocaticios, no importe de 10% (dez por cento) sobre o
valor da condenagdo (artigo 85, §§2° e 10, do CPC).” (‘“sic”, fls.
755/756).

Apela a demandada litisdenunciante pugnando
pela condenacdo da Operadora de Plano de Satde litisdenunciada ao
pagamento dos Onus sucumbenciais (fls. 766/772). Apela também a
litisdenunciada insistindo na total improcedéncia da Acdo, pugnando

subsidiariamente pelo afastamento dos encargos da mora (fls. 786/794).

Anotados os Recursos (fls. 775 e 808), as
partes apresentaram contrarrazoes (fls. 779/785 e 811/818).

E o relatério, adotado o de fls. 752/753.

De inicio, apesar da insisténcia da demandada
litisdenunciante, verifica-se que a r. sentenga apelada julgou procedente

a lide secundaria, observando que “..Em ateng¢do ao principio da
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causalidade, considerando que a OPS-litisdenunciada deu causa ao
processo pela negativa indevida, condeno-a ao pagamento das custas e

dos honorarios advocaticios, no importe de 10% (dez por cento) sobre o

valor da condenacdo (artigo 85, §§2°e 10, do CPC)” (“sic”, fl. 756).

Assim, considerando a impossibilidade de obter-
se situacdo mais favoravel a recorrente, ante a condenagao da Operadora
do Plano de Satde ao pagamento dos 6nus da sucumbéncia, tem-se
como bem evidenciada no caso vertente a auséncia de interesse recursal,
requisito intrinseco a admissibilidade do Recurso, nos termos do artigo
996, “caput’, do Codigo de Processo Civil (“O recurso pode ser
interposto pela parte vencida, pelo terceiro prejudicado e pelo

Ministério Publico, como parte ou como fiscal da ordem juridica.”).

A Apelagdao apresentada pela Operadora do
Plano de Saiade comporta conhecimento, porquanto observados os
requisitos de admissibilidade no tocante (v. artigos 1.009 e seguintes do

Codigo de Processo Civil).

Embora o teor das razOes recursais, a T.

sentenca apelada merece apenas pequeno reparo.

Com efeito, a relacdo contratual em causa tem
natureza de consumo e, por isso mesmo, esta sujeita as normas do
Codigo de Defesa do Consumidor, que preveem a interpretacao das
clausulas contratuais de maneira mais favoravel ao consumidor,

coibindo aquelas que estabelegam desvantagem exagerada ao

Apelagdo Civel n° 1007913-07.2022.8.26.0564 -Voto n°® 33.736 5



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

consumidor em beneficio do credor, e garantem a essa parte
hipossuficiente o direito basico de informag¢ao adequada e precisa sobre
produtos e servigos oferecidos pelo Fornecedor, além da inversdao do
onus da prova para a facilitagao da defesa (v. artigo 6°, incisos III e VIII,

47 e 51, inciso IV, todos da Lei n° 8.078/90).

Ao que consta dos autos, a Paciente demandada
foi internada no Hospital autor em razdo de dor lombar com irradiagdo
nos membros inferiores, no dia 01 de outubro de 2018, por volta das
08h00min (fl. 8). Consta ainda que, apresentada a conta do servigo
prestado pelo Hospital, a Operadora do Plano de Saude recusou o

reembolso do valor da cobranga, a pretexto de periodo de caréncia, dai a

Acio (fls. 14/15).

O artigo 12 da Lei 9.656/98 estabelece, “in

verbis”, que:

“Art. 12. Sdo facultadas a oferta, a contratagdo e a vigéncia dos produtos de que
tratam o inciso I e o § 1o do art. 1o desta Lei, nas segmentagdes previstas nos incisos
I a IV deste artigo, respeitadas as respectivas amplitudes de cobertura definidas no

plano-referéncia de que trata o art. 10, segundo as seguintes exigéncias minimas:

()
V - quando fixar periodos de caréncia:
()

¢) prazo mdximo de vinte e quatro horas para a cobertura dos casos de urgéncia e

A .9
emergencia,

No caso, ja se viu, a paciente foi atendida no

dia 01 de outubro de 2018 e foi submetida a procedimento cirtirgico no
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mesmo dia, dada a situacdo de emergéncia pelo Médico que realizou o

atendimento (fls. 8 e 10).

Assim, considerando o prazo maximo de
caréncia de vinte e quatro (24) horas para a hipotese de situacao de
emergéncia, tem-se que o caso comportava deveras o acolhimento do
pedido de denunciagdo da lide, configurada a obrigacdo contratual do
Plano de Satude de fazer cobertura do preco cobrado pelo Hospital para o
tratamento da paciente (v. artigo 125, inciso II, do Coédigo de Processo

Civil).

Demais, apesar da alegacdo da Seguradora ré,
ora apelante, de que houve omissdao de doenca preexistente pela
segurada, o fato ¢ que ela autorizou a contratagdo sem averiguar as
condigdes preexistentes, criando uma justa expectativa quanto a

cobertura securitaria em causa.

Ressalta-se que a precisdo da informacao
acerca da pré-existéncia ou ndo de doenga em relacdo a contratante
poderia ter sido constatada pela Seguradora quando da contratacdo,
mediante a exigéncia de exame prévio para admissao da segurada, o que
ndo ocorreu na espécie. Alids, ndo ha nos autos qualquer evidéncia de
que a paciente segurada tinha ciéncia quanto a eventual doenca pré-

existente.

Assim, ndo pode subsistir a recusa da

litisdenunciada ao pagamento da cobertura securitaria, apds realizado
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todo o procedimento de contratagdo com o pagamento do prémio

mensal, a pretexto de que a segurada padecia de doenca preexistente.

Bem por isso, demonstrada nos autos a
ocorréncia do evento passivel de cobertura securitdria, o caso vertente
estava mesmo a exigir o reconhecimento da obrigacdo, tal qual
determinado na sentenca, com a condenacdo da Seguradora

litisdenunciada no pagamento dessa indenizacao.

Contudo, cumpre observar que o Hospital autor
apresentou planilha de débito, com a apuracdo do saldo devedor,
incluindo juros de mora e correcdo monetdria a contar da data do

inadimplemento.

Assim, a condenagao da Operadora do Plano de
Satide ao pagamento da quantia indicada na peti¢cdo inicial implica nova
incidéncia de juros de mora e de correcdo monetdria sobre a
integralidade do célculo do Hospital autor, que j& contemplava os

encargos da mora sobre o valor do débito principal.

Tem-se, pois, que ¢ devido o pagamento da
quantia inadimplida pela Operadora do Plano de Saude, acrescida de
correcdo monetdria pela Tabela Pratica deste E. Tribunal a contar do
vencimento e juros de mora pela taxa de um por cento (1%) ao més a
contar da citagdo, por versar o caso responsabilidade civil contratual, “ex
vi” do artigo 405 do Codigo Civil (“Contam-se os juros de mora desde a
citagdo inicial”).
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Resta o parcial acolhimento do Recurso por

conseguinte.

A propdsito, eis a Jurisprudéncia:

1114998-52.2023.8.26.0100

Classe/Assunto: Apela¢do Civel / Tratamento médico-hospitalar

Relator(a): Mauricio Velho

Comarca: Sdo Paulo

Orgdo julgador: 4° Camara de Direito Privado

Data do julgamento: 06/03/2025

Data de publicagdo: 06/03/2025

Ementa: DIREITO CIVIL. APELACANO. PLANO DE SAUDE. PROCEDENCIA
DO PEDIDO INICIAL. I. CASO EM EXAME Ac¢do ajuizada visando a
condenag¢do da requerida a assumir despesas médico-hospitalares para
tratamento de saude, sem exigéncia de caréncia superior a 24 horas para
urgéncia/emergéncia. Sentenga que julgou procedente o pedido inicial. II.
QUESTAO EM DISCUSSAO A questio em discussdo impde verificar-se: (i) a
legitimidade passiva da Gama Saude Ltda. e (ii) a regularidade da recusa de
cobertura de interna¢do em razdo do transcurso do prazo contratual de
caréncia. IlI. RAZOES DE DECIDIR Rejeicdo das preliminares de ilegitimidade
passiva e necessidade de chamamento ao processo, com base na Teoria da
Aparéncia, vedada a denunciagdo da lide nas agoes que versem sobre relagdo
de consumo (art. 88 do CDC). No mérito, a negativa de cobertura deve ser
considerada abusiva, pois a internacdo de urgéncia/emergéncia ndo pode ser
limitada por caréncia contratual, conforme entendimento sumulado (Sumula
103/TJSP). 1V. DISPOSITIVO Recurso desprovido.

1005663-40.2024.8.26.001 1

Classe/Assunto: Apelag¢do Civel / Tratamento médico-hospitalar

Relator(a): Salles Rossi

Comarca: Sdo Paulo

Orgao julgador: 8¢ Camara de Direito Privado

Data do julgamento: 05/03/2025

Data de publicagdo: 05/03/2025

Ementa: PLANO DE SAUDE — ACAO DECLARATORIA CUMULADA COM
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS — Procedéncia decretada — Recurso da
ré — Nado acolhimento — Questdo controvertida esta circunscrita a incidéncia da
clausula contratual de caréncia para o atendimento de urgéncia/emergéncia —
Autor que necessitou de internagdo, porém, foi informado pela ré que o seu
pedido foi negado devido a caréncia contratual — Estado de saude do paciente
emergencial - Prazo de caréncia que deve ser respeitado, mas ndo em hipotese
de urgéncia — Abusividade da restricdo de caréncia e internagdo, que
contraria o art. 12, V, ""c¢" da Lei n° 9.656/98, que estipula prazo de vinte e
quatro horas para atendimento dos casos de urgéncia e emergéncia —
Circunstdncia que, nos moldes do art. 35-C, Il, da Lei n° 9.656/98, afasta a
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exigéncia de cumprimento de caréncia — Cobertura devida — Recusa de
cobertura contratual considerada abusiva, nos termos da legislacio
consumerista — Aplicagdo da Sumula n° 103 deste E. Tribunal de Justica —
Resolug¢do normativa n’. 13 do CONSU que ndo se sobrepoe a Lei n°. 9.656/98
— Senten¢a confirmada — Honorarios sucumbenciais devidos que devem
majorados conforme previsdo contida no art. 85 do Codigo de Processo Civil,
diante do trabalho adicional realizado em grau recursal — Recurso improvido.

1002679-17.2023.8.26.0400

Classe/Assunto: Apelagdo Civel / Seguro

Relator(a): Dario Gayoso

Comarca: Olimpia

Orgdo julgador: 27° Camara de Direito Privado

Data do julgamento: 24/07/2024

Data de publicagdo: 24/07/2024

Ementa: APELACAO. ACAO DE COBRANCA. SEGURO DE VIDA. Respeitdvel
sentenga de parcial procedéncia. Recurso da seguradora requerida.
Cerceamento de defesa. Necessidade de pericia indireta em prontudrio médico
para verificar se havia doenga preexistente, diante da causa morte (neoplasia
pulmonar). Negativa de cobertura pela seguradora, sob a alegagdo de falta de
documentos. Doencga preexistente. Seguradora que ndo exigiu de exames
médicos no momento da contratacio. Infundada recusa da cobertura com
base na alegagdo de ma-fé por omissao de doenca preexistente. Observincia
das sumulas 609 do Colendo Superior Tribunal de Justica e 105 deste Egrégio
Tribunal de Justica. Pagamento da indenizagdo devido. Recurso dos autores
buscam indenizacdo por danos morais. Ndo caracterizados. Mero
inadimplemento contratual que ndo configura abalo moral indenizavel.
Auséncia de elementos que justifiqguem a fixa¢do de recompensa pecuniaria sob
tal titulo. RECURSOS DESPROVIDOS.

1009733-67.2022.8.26.0077

Classe/Assunto: Apelacdo Civel / Seguro

Relator(a).: Luis Roberto Reuter Torro

Comarca: Birigiii

Orgdo julgador: 27° Camara de Direito Privado

Data do julgamento: 22/04/2024

Data de publicagdo: 22/04/2024

Ementa: APELACAO — Seguro de Vida - Acdo de Cobranca de Seguro - Alega
0 autor que é beneficiario do seguro contratado por Andrea Ferreira em
22/10/2019, junto a requerida, ocorre que a segurada veio a falecer em
28/03/2022, sendo assim, se inicio a abertura do respectivo sinistro, no qual
resultou recusado, sob o argumento de doenca preexistente, informa que a
negativa da requerida ndo tem razdo de ser, uma vez que o prémio foi pago e
desde a data da contratagdo até a data do sinistro passaram-se 29 meses,
embora o contrato preveja zero dias de caréncia - Sentenga de procedéncia.
Apelac¢do da seguradora requerida, arguicdo preliminar de cerceamento de
defesa, no mérito, insiste na improcedéncia da a¢do — Exame: Preliminar de
cerceamento de defesa afastada - O Juiz é o destinatdrio principal e direto da
prova, competindo-lhe aferir a necessidade da dilagdo probatoria, para
formagdo da sua convic¢do, conforme os artigos 370 e 371, ambos do Codigo
de Processo Civil — Bem caracterizado a relagdo de consumo entre as partes,
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por isso aplicavel o Codigo de Defesa do Consumidor - Inteligéncia dos artigos
2% 3°91° §2°e 6° VI, 14 e 47, do Codigo de Defesa do Consumidor —
Existéncia de presuncdo de boa-fé, sendo que a md-fé nao se presume,
auséncia de exames prévios, a fim de constatar o verdadeiro estado de saude
do segurado, inteligéncia da Sumula n° 609 do C. STJ. Apelagcdo do autor,
requerendo que seja fixado a corre¢do monetaria desde a data da contrata¢do
do seguro - Exame: Cabimento — Nos casos de pagamento de indenizagdo
securitaria a corre¢do monetaria devera incidir a partir da contrata¢do até seu
efetivo pagamento, Sumula 632, do C. STJ e juros de mora desde a cita¢do
artigo 405, do Codigo Civil — Senteng¢a reformada — RECURSO DA
REQUERIDA IMPROVIDO E PROVIDO O RECURSO DO AUTOR.

Impde-se, pois, o parcial acolhimento do
Recurso da Operadora do Plano de Satide, mas apenas para determinar a
incidéncia de correcdo monetaria pela Tabela Pratica deste E. Tribunal a
contar do vencimento e juros de mora pela taxa de um por cento (1%) ao
més a contar da citacdo, sobre o valor do débito principal, ficando
mantida no mais a r. sentenga apelada pelos proprios e juridicos

fundamentos, inclusive no que tange aos 6nus sucumbenciais.
Diante do exposto, ndo se conhece do Recurso

da demandada litisdenunciante e da-se parcial provimento ao Recurso da

Operadora litisdenunciada.

DAISE FAJARDO NOGUEIRA JACOT
Relatora
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