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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1006842-05.2024.8.26.0077, da Comarca de Birigiii, em que ¢ apelante BLUNA
DOS SANTOS SILVA (JUSTICA GRATUITA), ¢é apeladko FUNDO DE
INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS MULTSEGMENTOS NPL
IPANEMA VI - NAO PADRONIZADO.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 23* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores REGIS
RODRIGUES BONVICINO (Presidente) E TAVARES DE ALMEIDA.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
JOSE MARCOS MARRONE

Relator(a)
Assinatura Eletronica



=

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

VOTO N°: 45464 — Digital

APEL.N’: 1006842-05.2024.8.26.0077

COMARCA: Birigui (3" Vara Civel)

APTE. : Bluna dos Santos Silva (autora)

APDO. : “Fundo de Investimentos em Direitos Creditorios Multissegmentos
NPL Ipanema VI — Nao Padronizados” (réu)

Representagdo processual — Procuracdo — “Acdo de danos
morais c.c. inexisténcia de débitos” — Processo extinto sem
resolugdo de mérito — Art. 485, 1, do atual CPC - Autora que
juntou procurag@o assinada digitalmente e certificada pela
“ZapSign” — Certificagdo digital que, para ter validade,
deve constar do rol de autoridades certificadoras
credenciadas perante a ICP-Brasil — “Zapsign” que esta
cadastrada na ICP apenas como autoridade de registro, ndo
como autoridade certificadora - Precedentes desta Camara —
Procuracdo que ndo comprova a autenticidade da assinatura
atribuida a autora — Procuragdo que, ademais, ndo
especificou o objeto da agdo ou contra quem ela deveria ser
proposta - Mantida a sentenga terminativa do processo -
Apelo da autora desprovido.

1. Bluna dos Santos Silva propos “a¢do de danos morais c.c.

inexisténcia de débitos”, de rito comum, em face de “Fundo de Investimentos em
Direitos Creditorios Multissegmentos NPL Ipanema VI — Nao Padronizados” (fls.

1/10).

A MM?* Juiza de origem proferiu decisao nesses termos:

“O artigo 105, § 1°, do Codigo de Processo Civil estipula que
a procuracdo pode ser assinada digitalmente, nos termos da
lei. Contudo, segundo o artigo 1°, § 2° III, 'a', da Lei n°
11.419/06, que dispde sobre a informatizagdo do processo
judicial, a assinatura eletronica € 'a assinatura digital baseada
em certificado digital emitido por Autoridade Certificadora
credenciada, na forma de lei especifica'.

As autoridades certificadoras devem ser credenciadas no
ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil, instituida pela Medida Provisoria n°® 2.200-2/01. Com
efeito, incumbe a ICP-Brasil 'garantir a autenticidade, a
integridade e a validade juridica de documentos em forma
eletronica, das aplicagdes de suporte e das

aplicacoes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem
como a realizacdo de transagdes eletronicas' (art. 1° da MP n°
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2.200-2/01).

Consoante o artigo 10, § 1°, da citada medida provisoria: 'As

declaragdes constantes dos documentos em forma eletronica

produzidos com a utilizacdo de processo de certificagdo
disponibilizado pela ICP-Brasil presumem-se verdadeiros em
relacdo aos signatarios'.

Desta forma, no ambito do processo judicial, para que o

documento digital seja considerado valido, a assinatura

eletronica deve ter sido chancelada por processo de
certificag@o disponibilizado pela ICP-Brasil.

No caso dos autos, a assinatura digital do autor foi feita pela

'ZapSign', que ¢ entidade que ndo estd ndo estd incluida na

Relagao de Autoridades Certificadoras de 1° nivel da ICP-

Brasil, conforme veiculado pelo Instituto Nacional de

Tecnologia da Informag¢ao do Governo Federal.

Ante o exposto, determino a parte autora a juntada de novo

instrumento de procuragdo para sanar o vicio da

representagdo, atentando-se, ainda, as recomendagdes feitas
pelo Nucleo de Monitoramento de Perfis de Demanda

(NUMOPEDE) da Corregedoria Geral da Justi¢a do Tribunal

de Justica do Estado de Sao Paulo, presentes no Comunicado

CG n® 2/2017, ou seja, o instrumento particular devera ser

especifico para os presentes autos, com mengao ao numero da

acdo, assim como devera constar de forma especifica o

objeto, para qual ato estdo sendo passados poderes e qual a

extensdo desses poderes, no prazo de 15 (quinze) dias, sob

pena de extingao.

(..

Defiro a autora a gratuidade processual” (fls. 26/27).

A autora apresentou emenda (fls. 97/98), na qual sustentou a
regularidade e a validade da procuracdo juntada com a inicial, assinada
eletronicamente pela empresa “ZapSign”.

A 1ilustre juiza de primeiro grau indeferiu a peti¢ao inicial e
julgou extinto o processo sem resolucao de mérito, ao abrigo dessa fundamentacao:

“A peti¢do inicial deve ser indeferida, tendo em vista que a
autora deixou transcorrer o prazo sem que desse atendimento
a determinacdo contida no despacho supracitado para fins de
regularizagao de sua representagao processual.

A luz do artigo 104, cumulado com o artigo 320, ambos do
Codigo de Processo Civil, € imprescindivel para a propositura
de acdo a devida regularizagdo da representacdo processual da
parte autora. Para tanto, o instrumento de procuragao deve ser
redigido de forma clara, com observancia aos requisitos
legais, em especial o art. 654 do Codigo Civil, que exige a
indicacdo do objetivo da outorga com a designagdo e a
extensao dos poderes conferidos, mesma norma que
possibilita a exigéncia de reconhecimento de firma, inclusive.
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Desta forma, e nos termos das recomendacdes do
NUMOPEDE, inadequado o documento juntado a fl. 11 por
ndo especificar o objeto para o qual sdo passados poderes.
Trata-se de procuragdo genérica, que pode ser utilizada em
multiplos processos de direito do consumidor e, por vezes, é
colhida a assinatura da parte e utilizada copia em outros
processos, 0 que pde em duvida se a cliente possui
conhecimento de todas as demandas ajuizadas em seu nome.
Portanto, exige-se maior cautela visando prevenir ou reprimir
qualquer ato contrario a dignidade da justica, nos termos do
art. 139, 111, do CPC.

(...).

Consoante artigos 76, § °, e 321, ambos do Codigo de
Processo Civil, concedido prazo razoavel (15 dias) para
regularizagdo da representagdo processual, com expressa
indicacdo do vicio a ser sanado, ndo houve atendimento pela
parte autora” (fls. 208/210) (grifo ndo original).

Inconformada, a autora, tempestivamente, interpds apelagao
(fl. 215), aduzindo, em sintese, que: ¢ regular e valida a procuragdo assinada
eletronicamente pela empresa “Zapsign”; foram cumpridos os requisitos
preconizados na legislagdo que instituiu o ICP-Brasil; no caso da “Zapsign”, a
integridade da procuragdo ¢ feita pela utilizagdo de certificado digital emitido pela
ICP-Brasil, o que impossibilita qualquer violagdo de seu contetido sem que haja
invalidacdo da assinatura; a plataforma “Zapsign” encontra-se credenciada perante a
ICP-Brasil desde 22.5.2024, sendo uma autoridade de registro valida e idonea; a
sentencga recorrida deve ser reformada, determinando-se o regular prosseguimento do
feito (fls. 216/228).

O recurso da autora foi respondido pelo réu (fls. 257/270),
nao havendo sido preparado, porque a ela foi concedido o beneficio da justica
gratuita (fl. 210).

E o relatorio.

2. Nao merece prosperar o reclamo manifestado pela autora.
Explicando:

2.1. A autora ajuizou a presente agao (fls. 1/10), objetivando
que fosse declarado inexistente o débito referente ao contrato n° 90018240018
(Topico 1V, “Dos pedidos”, item 2, fls. 8/9), oriundo da empresa ‘“Pernambucanas”
(fl. 25).

A ilustre juiza da causa determinou que a autora regularizasse
a sua representacdo processual, havendo ressaltado que: “o instrumento particular
devera ser especifico para os presentes autos, com meng¢ao ao nimero da acao, assim
como devera constar de forma especifica o objeto, para qual ato estdo sendo passados
poderes e qual a extensao desses poderes” (fl. 27).

A autora sustentou a regularidade e a validade da procuragdo
assinada eletronicamente pela empresa “ZapSign” (fls. 97/98).
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2.2. Em que pese a existéncia de entendimento anterior em
sentido contrario, este relator passou a adotar o atual posicionamento da Camara, no
sentido de que a certificacdo digital, para ter validade, deve constar do rol de
autoridades certificadoras credenciadas perante a “Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP Brasil”.

Confiram-se os seguintes julgados desta Camara:

“Apelagdo. Ac¢do declaratoria de inexigibilidade de débito
cumulada com repeticdo de indébito e indenizagao por danos
morais. Senten¢a que extinguiu o processo, sem resolucao do
mérito, por vicio na representacao processual. Inconformismo
da autora.

Representagao processual. Procuragao assinada
eletronicamente, sem a certificagdo por autoridade
credenciada no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil. Violagdo do disposto no art. 105, §
1°, do CPC, e dos requisitos estabelecidos na MP
2.200-2/2001. Precedentes da Corte, inclusive da
Corregedoria Geral de Justica do Tribunal. Autora que,
mesmo diante de expressa determinagdo pelo juizo de
origem, ndo procedeu a regularizagdo de sua representacao
processual. Extingdo do processo que ¢ medida de rigor.
Sentenga mantida. Recurso desprovido.

(..

A ZapSign ndo estd registrada na lista de autoridades
certificadoras da ICP-Brasil por ndo ser uma empresa que
emite certificados digitais” (Ap n°
1025148-46.2024.8.26.0554, de Santo André, v.u., Rel. Des.
REGIS RODRIGUES BONVICINO, j. em 12.2.2025).

“Apelacao civel. Ag¢ao declaratéria de inexigibilidade de
débito. Extin¢do por auséncia de pressupostos de constituicao
e de desenvolvimento valido e regular do processo.
Instrumento de mandato e declaragdo de hipossuficiéncia.
Assinatura digital. Autenticidade ndo comprovada. Empresa
certificadora que ndo consta da lista de entidades
credenciadas perante a Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira ICP-Brasil. Sentenca mantida. Recurso nao
provido.

(-.)

Verifica-se que a empresa de certificacdo utilizada pela
autora (ZapSign) ndo consta na lista de autoridades
certificadoras credenciadas perante a Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira ICP-Brasil.

A proposito, a Lei Federal 11.419/2006, que regula a
informatizacdo do processo judicial, dispde em seu artigo 1°,
§ 2°, inciso II1, alinea a, 'in verbis':
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'Art. 1° O uso de meio eletronico na tramitacdo de processos
judiciais, comunicacdo de atos e transmissdo de pegas
processuais sera admitido nos termos desta Lei. (...) § 2° Para
o disposto nesta Lei, considera-se: (...) III - assinatura
eletronica as seguintes formas de identificagdao inequivoca do
signatario: a) assinatura digital baseada em certificado digital
emitido por Autoridade Certificadora credenciada, na forma
de lei especifica'.

E sabido que existe a possibilidade de utilizagio de outro
meio de comprovacao de autoria e integridade de documentos
em forma eletronica, inclusive os que utilizem certificados
nao emitidos pela ICP-Brasil.

No entanto, a validade do seu uso estd condicionada a

ratificacdo pelos contratantes, conforme disposi¢do do artigo
10, § 2°, da Medida Provisoria 2.200-2/2001.

'§ 2° - O disposto nesta Medida Provisoria ndo obsta a
utilizacdo de outro meio de comprovagdao da autoria e
integridade de documentos em forma eletronica, inclusive os
que utilizem certificados nao emitidos pela ICP-Brasil, desde
que admitido pelas partes como valido ou aceito pela pessoa
a quem for oposto o documento” (Ap n°
1000895-25.2023.8.26.0264, de Itajobi, v.u.,, Rel. Des.
EMILIO MIGLIANO NETO, j. em 11.2.2025.

“Agravo de instrumento. A¢do declaratéria de inexigibilidade
de débito c.c. indenizagdo por danos morais. (...) Defeito na
representacdo processual. Intimagdo para regularizagdo.
Procuracdo que, se assinada de forma eletronica, somente tera
validade no processo se se tratar de 'assinatura eletronica
qualificada’, ou seja, mediante uso de certificado digital.
Procuragdo apresentada que nao atendeu a essa determinagao.
Inteligéncia das Normas de Servico da Corregedoria Geral de
Justica desta Corte. Assinatura eletronica por entidade
certificadora ndo credenciada junto ao ICP. Enunciado 5 do
Comunicado CG 424/2024. Recurso improvido, com
determinagdo” (Al n® 2017336-12.2025.8.26.0000, de Rio
das Pedras, v.u., Rel. LIGIA ARAUJO BISOGNI, j. em
6.2.2025).

“Acdo de obrigagdo de fazer cumulada com indenizatoria —
Divida prescrita — Anotagdo em plataforma de negociacdo —
Juizo — Determina¢do — Juntada de procuracdo com firma de
proprio punho ou com certificagdo digital valida (Padrao ICP-
Brasil) — Medida — Objetivo — Evitar a designacdo de
audiéncia para oitiva da autora, nos moldes das boas praticas
recomendadas no Comunicado CG n°® 02/2017, Enunciado 5
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do Comunicado CG n° 424/2024, assim como no item 11 do
Anexo A de recomendagdo do Conselho Nacional de Justica
— Observancia ainda do art. 139, III, do CPC — Autora —
Descumprimento — Inicial — Indeferimento — Sentenca —
Manutengao — Apelo da autora desprovido” (Ap n® 1002512-
93.2024.8.26.0002, de Sao Paulo, Rel. Des. TAVARES DE
ALMEIDA, j. em 28.1.2025).

Na hipotese vertente, a procuracdo juntada aos autos (fls.
11/12), que, alids, ndo especificou o objeto da acdo ou contra quem ela deveria ser
proposta, como observado pela ilustre juiza da causa (fl. 27), certificada pela
“ZapSign”, ndo comprova a autenticidade da assinatura atribuida a autora.

Note-se que a “Zapsign” estd cadastrada na ICP apenas como
autoridade de registro, ndo como autoridade certificadora. Somente uma autoridade
certificadora inscrita na ICP poderia conferir autoridade absoluta a assinatura
eletronica.

3. Nessas condi¢des, nego provimento a apelacdo da autora,
mantendo a sentenca impugnada (fls. 208/210).

Como houve intervencdo da advogada do réu na fase recursal
(fls. 257/270), com base no art. 85, § 1°, do atual CPC, sdo devidos em favor dela
honorérios, arbitrados, com apoio no art. 85, § 2°, do atual CPC, em 10% sobre o
valor da causa, isto ¢, sobre R$ 20.000,00 (fl. 9), atualizado pelos indices da tabela
pratica editada pelo Tribunal de Justica de Sao Paulo desde o ajuizamento da agao.

Tendo em vista que a autora ¢ beneficidria da justica gratuita
(fl. 210), as verbas de sucumbéncia s6 podem ser exigidas se ficar atestado que ela
perdeu a condicao legal de necessitada, nos termos do art. 98, § 3°, do atual CPC.

JOSE MARCOS MARRONE
Relator
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