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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagao Civel n°
1034044-19.2023.8.26.0003, da Comarca de Séo Paulo, em que ¢ apelante ALEX
DUARTE MOREIRA, ¢ apelado TAM LINHAS AEREAS S/A.

ACORDAM, em 14* Camara de Direito Privado do Tribunal de
Justi¢a de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Deram provimento em parte ao
recurso. V. U. Sustentou oralmente, o Dr. Emerson Lisardo", de conformidade com

o voto do Relator(a), que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagcdo dos Exmos. Desembargadores
CARLOS ABRAO (Presidente) E LUIS FERNANDO CAMARGO DE BARROS

VIDAL.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.

THIAGO DE SIQUEIRA
Relator
Assinatura Eletronica



TRIBUNAL DE JUSTICA

=EE= PODER JUDICIARIO

Sdo Paulo

Apelacao Civel n° 1034044-19.2023.8.26.0003
Apelante: Alex Duarte Moreira

Apelado: Tam Linhas Aéreas S/A

Comarca: Sao Paulo

Voto n° 59.926

Apelacao — Responsabilidade civil — Transporte aéreo —
Extravio de bagagem — Indenizacdo por danos materiais e
morais — Procedéncia parcial — Insurgéncia dos autores
requerendo majoracdo da indenizacdo — Montante da
indenizacdo fixado pelo douto Magistrado que merece ser
mantido — Termo inicial da correcdo monetaria sobre a
indenizacdo por danos materiais — Corre¢ao que deve ser a
partir do prejuizo suportado — Inteligéncia da Sumula 43 do
STJ — Honorarios advocaticios — Fixacdo dos honorarios
que deve ser por apreciacdo equitativa, ante o valor
reduzido da condenacdo, nos termos do art. 85, §8° —
Recurso parcialmente provido.

A r. sentenga (fls. 95/97), proferida pelo douto
Magistrado Fabio In Suk Chang, cujo relatério se adota, julgou
parcialmente procedente a presente acao de reparacao de danos materiais
e morais ajuizada por ALEX DUARTE MOREIRA em face de TAM
LINHAS AEREAS S/A, para condenar a ré ao pagamento de: 1) RS
899,94, por dano material, corrigido pela tabela pratica do TJSP a
partir da propositura e acrescido de juros de mora de 1% ao més
contados da cita¢do; 2) R$ 3.000,00, por dano moral ao coautor Lucas,
atualizado pela Tabela Pratica do Tribunal de Justica desde a presente
data (Sumula 362 do STJ), com juros legais de 1% ao més contados da
citagcdo (relagdo contratual).

Irresignado apela o autor, sustentando a
necessidade de majoragdo da indenizacdo arbitrada para R$ 15.000,00
em decorréncia do extravio do bem durante a viagem. Requer ainda a
fixagdo do termo inicial da corregdo monetaria a partir do prejuizo
suportado e o arbitramento dos honorarios advocaticios por apreciagdao
equitativa, ante o reduzido valor da causa. Colacionam jurisprudéncia em

defesa de suas alegacdes. Postulam, assim, a reforma da r. sentenca. (fls.
112/121).

Recurso tempestivo, preparado e processado.
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Nao houve apresentacdo de contrarrazoes (fl.
128).

E o relatorio.

A irresignagdo do autor merece ser acolhida em
parte.

Os autores ajuizaram a presente a¢do, narrando
que adquiriu passagem aérea de Buenos Aires (Argentina) para Sdo
Paulo, com conexdo em Santiago e Porto Alegre, com previsdo de
chegada em 30/11/2023, as 07:00hs. Chegando ao destino, foi
surpreendido com a informacgdo de extravio do carrinho do bebé da sua
filha. Acrescenta que o carrinho até hoje ndo foi devolvido. Requereu a
condenagdo da ré ao pagamento de indenizagcdo por danos materiais
no valor de R$ 899,94, referentes ao carrinho de bebé, e danos morais
no valor de R$ 10.000,00, pelos transtornos causados.

A ré, em contestagdo (fls. 73/104), sustentou:
1) a impossibilidade de inversdo do onus da prova, 2) a inexisténcia de
danos materiais, 3) necessidade de combate a litigancia predatoria; 4)
que os fatos narrados na inicial ndo passam de dissabores
corriqueiros; J) inexisténcia de ato ilicito praticado, haja vista que a
alteragdo fora avisada no dia 05/04/2024; 6) que a parte autora
solicitou a alterag¢do do voo para o dia 18/05/2024; 7) que o atraso do
voo de trecho Foz do Iguacu/PR - Confins/MG ocorreu por motivos
meteorologicos, conforme o relatorio do Departamento de Controle do
Espaco Aéreo e 8) que ndo foi demonstrado nos autos que o extravio
temporario da bagagem acarretou prejuizos, e que a bagagem foi
devolvida a autora no dia seguinte do desembarque.

A ré apresentou contestacio (fls. 44/56),
pugnando pela aplicagdo da Resolu¢do n° 400/2016 da ANAC e
aduzindo a inexisténcia de abalo moral ou prejuizo a honra subjetiva do
autor.

Réplica as fls. 95/97.

O douto Magistrado houve por bem, entdo,
julgar parcialmente procedente a agdo, condenando a requerida ao
pagamento de indenizagdo por danos materiais ¢ morais suportados pelo
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autor.

Inicialmente, cumpre apontar que a insurgéncia
recursal dos autores diz respeito unicamente ao quantum indenizatorio
arbitrado na r. sentenga recorrida.

No que diz respeito a fixagdo do montante da
indenizagdo por danos morais, importa observar que, na auséncia de um
critério objetivo estabelecido em lei para quantifica-lo, seu arbitramento
¢ feito, por isso, com certa discricionariedade pelo julgador, atento
sempre, porém, a gravidade do dano moral sofrido pelo lesado, a
condi¢do ou necessidade da vitima e a capacidade do ofensor, além do
fator de dissuasao.

Conforme j& se decidiu a este respeito, a
indenizagdo por dano moral “deve ser fixada em termos razodveis, ndo
se justificando que a reparagdo venha a constituir-se em enriquecimento
sem causa, com manifestos abusos ou exageros, devendo o arbitramento
operar-se com moderagdo, proporcionalmente ao grau de culpa e ao
porte economico das partes, orientando-se o juiz pelos critérios
sugeridos pela doutrina e pela jurisprudéncia, com razoabilidade,
valendo-se de sua experiéncia e do bom-senso, atento a realidade da
vida e as peculiaridades de cada caso. Ademais, deve ela contribuir
para desestimular o ofensor a repetir o ato, inibindo sua conduta
antijuridica” (RSTJ 137/486 e STJ-RT 775/211).

Da mesma forma, também decidiu referida
Corte no sentido de que “A indeniza¢do por dano moral deve ter cunho
didatico, de modo a coibir reincidéncia do causador do dano sem
enriquecer a vitima” (AgRg no REsp 944792/PE, Rel. Min. Humberto
Gomes de Barros, 3* T., j. 02.08.07, DJ 20.08.07, p. 281).

Nao se deve olvidar, outrossim, conforme
esclarece Carlos Roberto Gongalves, trazendo a baila licdo de Maria
Helena Diniz, que “a reparac¢do pecuniaria do dano moral é um misto de
pena e de satisfacdo compensatoria, tendo fungdo. a) penal ou punitiva,
constituindo uma san¢do imposta ao ofensor, visando a diminui¢do de
seu patrimonio, pela indeniza¢do paga ao ofendido, visto que o bem
Jjuridico da pessoa — integridade fisica, moral e intelectual — ndo poderad
ser violado impunemente, subtraindo-se o seu ofensor as conseqiiéncias
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de seu ato por ndo serem reparaveis; e b) satisfatoria ou compensatoria,
pois, como o dano moral constitui um menoscabo a interesses juridicos
extrapatrimoniais, provocando sentimentos que ndo tém preco, a
repara¢do pecunidria visa proporcionar ao prejudicado uma satisfagdo
que atenue a ofensa causada. Ndo se trata, como vimos, de uma
indenizagdo de sua dor, da perda de sua trangiiilidade ou prazer de
viver, mas de uma compensac¢do pelo dano e injustica que sofreu,
suscetivel de proporcionar uma vantagem ao ofendido, pois ele podera,
com a soma de dinheiro recebida, procurar atender as satisfacoes
materiais ou ideais que repute convenientes, atenuando, assim, em parte,
seu sofrimento” (in “Responsabilidade Civil”, Ed. Saraiva, 9% ed., pags.
584/585).

Ora, no caso presente, atento a tais diretrizes e
as circunstancias do presente caso, notadamente o valor do carrinho de
bebé extraviado (R$ 899,94) , e tendo-se em vista a finalidade desta
indenizagdo, ¢ de se reconhecer que o montante arbitrado pelo douto
Magistrado, qual seja, R$ 3.000,00 (trés mil reais), afigura-se razoavel
para reparar o dano causado ao demandante, merecendo, por isso, ser
mantido. Este valor revela-se condizente com a gravidade do abalo
moral sofrido pelo autor, com suas condi¢gdes socioecondmicas € com a
capacidade da ré, atento, outrossim, ao fator de dissuasdo a ser aplicado
nestes casos. Nao é o caso, por isso, de ser fixado no montante de R$
15.000,00 conforme requerido pelo apelante, por configurar-se
excessivo, além de tratar-se de inovagdo recursal frente ao pedido da
inicial, que era de R$ 10.000,00.

Com relagdo a corre¢do monetaria da
indenizacdo por danos materiais, assiste razao ao autor ao requerer que
seu termo inicial se dé a partir do prejuizo suportado, em consonancia
com a Sumula 43 do STJ, e ndo a partir do ajuizamento da agdo, como
constou da r. sentenca recorrida.

Também ¢ o caso de se atender o pedido do
autor para que o arbitramento dos honorarios advocaticios se dé por
equidade, nos termos do art. 85, §8° do CPC. Sendo assim, fixo os
honorarios advocaticios em R$ 1.000,00, cumprindo consignar, por fim,
que os valores constantes da tabela editada pelo Conselho Seccional da
Ordem dos Advogados do Brasil representam meras recomendagdes
para os fins do arbitramento.
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Conclui-se, pois, que a irresignacdao do autor
merece ser parcialmente acolhida a fim de fixar o termo inicial da
corre¢ao monetaria sobre a indenizagdo por danos materiais a partir do
prejuizo suportado, bem como arbitrar os honorarios advocaticios por
equidade.

Considera-se prequestionada toda a matéria
ventilada neste recurso, sendo dispensavel a indicacdo expressa de
artigos de lei e, consequentemente, desnecessaria a interposicao de
embargos de declaracdo com essa exclusiva finalidade. Ficam as partes
advertidas em relacdo a interposi¢ao de recurso infundado ou meramente
protelatorio, sob pena de multa, nos termos do art. 1026, paragrafo 2° do
CPC.

Ante o exposto, da-se parcial provimento ao
recurso.

Thiago de Siqueira
Relator

Apelagao Civel n° 1034044-19.2023.8.26.0003 -Voto n° 6



		2025-04-30T17:11:37-0300
	Not specified




