o — PODER JUDICIARIO
= TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
Registro: 2025.0000425705

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1159845-42.2023.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante/apelada
ROSELI APARECIDA DE SIQUEIRA COSTA (JUSTICA GRATUITA), ¢
apelado/apelante BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 20* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte aos recursos. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores ROBERTO MAIA
(Presidente sem voto), LIDIA REGINA RODRIGUES MONTEIRO CABRINI E
ALVARO TORRES JUNIOR.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
MARIA SALETE CORRFEA DIAS

Relator(a)
Assinatura Eletronica



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
JL

Voto n° 16280

Apelagao n° 1159845-42.2023.8.26.0100

Apelante/Apelada: Roseli Aparecida de Siqueira Costa (Justica
Gratuita)

Apelante/Apelado: Banco Bmg S/A

Comarca: Sao Paulo — Foro Central Civel — 82 Vara Civel

Juiz prolator: Carlos Eduardo Vieira Ramos

ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE
CONTRATO BANCARIO. Sentenga de parcial
procedéncia. APELACAO DE AMBAS AS PARTES.
PRELIMINARES. PRESCRICAO E DECADENCIA. Nio
verificagdo. Obrigagio de trato sucessivo. MERITO.
Alegagdo de que a contratacdo foi regular. Nao verificado.
Incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor.
Responsabilidade objetiva do banco réu. Regularidade da
contratacdo ndo comprovada. Possibilidade de compensagao
dos valores comprovadamente depositados em conta da
autora. DEVOLUCAO EM  DOBRO. Valores
indevidamente descontados até 29/03/2021 que deverdo
restituidos de forma simples. Apoés, a devolugdo devera ser
feita em dobro. DANOS MORALIS. Inocorréncia. Situagao
que ndo extrapola o mero aborrecimento cotidiano.
Auséncia de prova quanto a eventuais prejuizos
extrapatrimoniais sofridos. RECURSOS PARCIALMENTE
PROVIDOS.

Vistos.

A r. sentenca (fls. 422/434), cujo relatério adoto,
JULGOU PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos formulados por
Roseli Aparecida de Siqueira Costa contra Banco Bmg S/A, nos

seguintes termos:
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“Dispositivo

Ante o exposto, julgo parcialmente procedentes os

pedidos da parte autora, extinguindo o

processo com resolugdo de meérito, fazendo-o com

fundamento no art. 487, I, do CPC, para:

- declarar a inexisténcia do contrato entre as partes,
do que decorre a inexigibilidade dos descontos

realizados no valor de R$ 46,85, realizados a titulo

de averbagéo de n.° 12047634;

- condenar a parte requerida a proceder a
devolugéo, de forma simples, de eventuais valores ja

debitados do beneficio previdenciario da parte

autora;

- condenar a parte requerida a pagar, em razdo de

danos morais, R$ 2.500,00.

Consectarios

Sobre os valores da condenagdo devem incidir, para

0s danos materiais, isto é, o reembolso dos valores

debitados:

- corregdo monetaria, com termo inicial na data do
desembolso, ante a responsabilidade por danos
materiais (Sumula n.° 43 do STJ), aplicando-se 0s

indices que constam na Tabela Pratica do Tribunal

de Justica de Sao Paulo;

- juros de mora, com termo inicial na citagdo, por se
tratar de ilicito contratual, com indices de acordo
com o disposto no art. 406, caput, do Codigo Civil,

observado o direito intertemporal e aplicando-se,

para periodos anteriores a sua vigéncia,

percentual de 0,5% ao més, na forma do art. 1.062

do CC/1916. Sobre os valores da condenagdo

devem incidir, para os danos morais:
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- correcdo monetaria, com termo inicial na data
deste arbitramento, qual seja, a data de publicagdo
desta sentenca, ante a responsabilidade por danos
morais (Sumula n.° 362 do STJ), aplicando-se 0s

indices que constam na Tabela Pratica do Tribunal

de Justica de Sao Paulo;

- juros de mora, com termo inicial na citagdo, por se
tratar de ilicito contratual, com indices de acordo
com o disposto no art. 406, caput, do Codigo Civil,

observado o direito intertemporal e aplicando-se,

para periodos anteriores a sua Vvigéncia,
percentual de 0,5% ao
més, na forma do art. 1.062 do CC/1916.

Sucumbéncia

Em razdo de sua sucumbéncia, condeno a parte

requerida a pagar:

- as custas e as despesas processuais,
reembolsando-se eventuais dispéndios antecipados

pela parte contraria (art. 82, caput e § 2.°, CPC),

observados a Lei n.° 11.608/2003,

regulamentagbes do Tribunal de Justica de Sé&o
Paulo quanto a sua atualizagdo monetaria, e o art.
1.098, caput, das NSCGJ (“os processos findos néo
poderéo ser arquivados sem que o escrivao judicial
certifique nos autos estar integralmente paga a taxa
judiciaria com a respectiva vinculagdo da guia, 0s
honoréarios devidos aos Orgdos publicos ou
entidades conveniadas, a multa prevista no §2° do
art. 77, do Coddigo de Processo Civil e as
contribuicées, ou sem que faga extrair certiddo em

que sejam especificadas essas parcelas para fins de

inscri¢do da divida ativa”);
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- 0S honorérios advocaticios sucumbenciais dos
procuradores da parte contraria (art. 85, caput,
CPC), os quais, considerando-se os critérios do art.
85 § 2.2 | a IV, CPC, fixo, por equidade, em R$
1.000,00, observado, no mais, conforme Enunciado
n.° 14 da Corregedoria-Geral do Tribunal de Justica
de Sé&o Paulo, que “para fins de fixagcdo equitativa de
honorarios sucumbenciais, em conformidade com o
art. 85, § 8%A do CPC, os valores recomendados
pelo Conselho Seccional da Ordem dos Advogados
do Brasil consubstanciam mero referencial, despido
de carater vinculativo”, entendimento alinhado com a
Jurisprudéncia tanto do Superior Tribunal de Justica
(cf., p. ex., STJ, Agint no AREsp n. 2.038.616/RJ,
relator Ministro Raul Aradjo, Quarta Turma, julgado
em 10/10/2022, DJe de 21/10/2022) quanto do
Tribunal de Justica de S&o Paulo (cf., p. ex., TISP;
Apelacgédo Civel 1024886-37.2023.8.26.0100; Relator
(a): Mércio Teixeira Laranjo; Orgdo Julgador: 132
Cémara de Direito Privado; Foro Central Civel - 412
Vara Civel; Data do Julgamento: 17/06/2024; Data
de Registro: 18/06/2024)".

ApOs embargos de declaragdo, foi integrada a r.

sentenga nos seguintes termos:

“Ante o exposto, acolho os embargos de declaragéo,
fazendo-o com fundamento no art. 1.022 do CPC,
para:

- integrar a decisdo recorrida, no sentido de
determinar que as quantias comprovadamente
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depositadas na conta bancaria da parte autora em
razdo do contrato declarado inexistente (averbagéo
n® 12047634) sejam compensadas no valor da
condenacdo da parte requerida a devolugdo das
verbas eventualmente debitadas do beneficio

previdenciario da requerente”.

Inconformada, recorre a parte autora (fls. 442/455)
aduzindo, em sintese, que 1) a r. sentenca nao fez justica quanto a
indenizagdo por danos morais; 2) é pessoa idosa e depende do beneficio
previdenciario para seu sustento; 3) o valor descontado é capaz de
comprometer sua subsisténcia; 4) o valor deve ser arbitrado respeitando-se
os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, observando-se o
carater pedagogico, punitivo e reparatério da indenizagao; e 5) deve haver
devolugdo em dobro da quantia indevidamente descontada. Pugna pela
majoragdao dos danos morais e pela repeticdo em dobro, reformando-se a

sentenca.
Recurso tempestivo e isento de preparo.

Igualmente inconformado, recorre o banco requerido
(fls. 465/477), alegando, preliminarmente prescricdo e decadéncia. No
mérito, em resumo, sustenta que 1) ndo houve falha na prestacdo de
servicos, tendo sido efetivamente comprovada a contracdo do cartdo de
crédito; 2) a autora realizou quatro saques com o cartao, tendo recebido os
valores em sua conta bancaria; 3) as provas apresentadas nao foram
apreciadas pelo juizo; 4) ndao houve dano moral; e 5) subsidiariamente, a
indenizagcdo por danos morais deve ser reduzida. Pugna pela reforma da

sentenca.

Recurso tempestivo e preparado.
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Contrarrazoes as fls. 481/489 e 493/496.
N&o houve oposigéo ao julgamento virtual.

E O RELATORIO.

Cuidam os autos de “ACAO DE DECLARATORIA
C.C. OBRIGACAO DE FAZER E REPARACAO DE DANOS MATERIAIS E
MORAIS COM PEDIDO DE TUTELA PROVISORIA DE URGENCIA”.

Narra a exordial que a parte autora é pensionista do
INSS e notou descontos mensais, sem que houvesse contratado quais
servigcos que lhes poderiam ter originado. Diz que emitiu extrato com as
informacgdes extraidas do INSS e obteve a informacédo de que os descontos
tém origem em contrato supostamente firmado com o banco réu: contrato n°
12047634, no valor de R$ 1.100,00 com parcelas de R$ 46,85, celebrado
em 01/06/2018. Diz que n&o solicitou cartdo de crédito junto ao requerido e
que sofreu danos morais. Requer ao final a declaragao de inexigibilidade do
contrato, o cancelamento do cartdo ndo solicitado e a condenagao do
requerido a devolugdo em dobro dos valores descontados e ao pagamento

de indenizagao por danos morais.

Citada, a requerida apresentou contestacdo (fls.
87/104) e preliminarmente argumentou pela prescricao e pela decadéncia.
No mérito, sustenta a regularidade da contratagdo, tendo sido realizados
quatro saques com a disponibilizacao dos valores a parte autora. De forma
subsidiaria sustenta pela necessidade de compensacdo, pela restituicao

simples do indébito e pela inexisténcia de dano moral indenizavel.

Apos réplica e especificagdo de provas, foram
rejeitadas as preliminares (fls. 337/338), designando-se pericia grafotécnica
no contrato juntado as fls. 161/171.
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A requerida deixou de recolher os honorarios
periciais, de modo que deu-se por preclusa a prova, sobrevindo a r.

sentenca de parcial procedéncia.
Pois bem.

Tratando-se de pedido de reconhecimento de
nulidade de contratacdo de contrato de cartdo de crédito RMC, configura-se
obrigacdo de trato sucessivo, sendo que, ao menos até o més
novembro/2023 (fls. 275) houve a emissao de fatura, afastando-se, assim, a

ocorréncia de prescri¢cao e/ou decadéncia da divida nestes autos.
Nesse sentido:

PRESCRICAO — Rejeicdo — Ac¢do de nulidade de
contrato e de indébito, relativas a contratos
bancarios, estdo sujeitas a prescrigdo decenal, nos
termos do art. 205 do Cédigo Civil. DECADENCIA -
Acado declaratéria de nulidade de contrato
bancario — Inocorréncia - Contrato de trato
sucessivo, com descontos mensais de valores
no beneficio previdenciario da autora -
Inaplicabilidade do art. 178 do CC. CONTRATO -
Mutuo com emiss&o simultanea de cartao de crédito
consignado e reserva de margem consignada no
beneficio previdenciario do autor (RMC) — Validade
do contrato — Autora ndo nega a contratacdo do
mutuo (empréstimo consignado), mas questiona a
contratacdo de cartdo de crédito consignado — Vicio
de consentimento — Inocorréncia - Existéncia de
elementos nos autos que comprovam a contratagao
do cartdo com pagamento do valor minimo da fatura

Apelagao Civel n° 1159845-42.2023.8.26.0100 -Voto n°® 16280 8



PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

mensal mediante desconto direto no beneficio
previdenciario da autora — Prevaléncia da forma
contratada pelas partes e obediéncia ao "pacta sunt
servanda" - Descontos de operagdes de cartao de
crédito nos proventos de aposentadoria sao
admissiveis - Dano moral inocorrente na espécie —
Autora decaiu de maior parte do pedido e continua
respondendo pelos encargos sucumbenciais -
Honorarios recursais - Cabimento - Majoracdo dos
honorarios advocaticios de 10% para 12% do valor
da causa, nos termos do art. 85, § 11, do CPC, cuja
exigibilidade permanece suspensa por forca da
gratuidade processual - Sentenga mantida. Recurso
desprovido. (TJSP; Apelacao  Civel
1003577-33.2023.8.26.0302; Relator (a): Alvaro
Torres Junior; Orgdo Julgador: 202 Camara de
Direito Privado; Foro de Jau - 32 Vara Civel; Data do
Julgamento: 18/11/2024; Data de Registro:
18/11/2024 - destaquei)

PRESCRICAO E DECADENCIA — Rejeitadas as
arguicoes de prescricao — O prazo prescricional
para agao buscando a anulagdao de negoécio
juridico ou a declaragcao de inexisténcia de
negocio juridico cumulada com a repeticao de
indébito e reparagao de danos, por descontos
indevidos de beneficio previdenciario, por falta
de contratacao do empréstimo com a instituicao
financeira, é de cinco anos, por aplicacao do
disposto no art. 27, do CPC, e tem como termo
inicial da data do ultimo desconto indevido,

conforme a mais recente orientagao do Eg. STJ,
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que esse relator passa a adotar — Como, na
espécie, (a) a presente agao, buscando a repeticéo
de indébito e reparacdo de danos, por descontos
indevidos de beneficio previdenciario, por falta de
contratagcado do cartdo de crédito consignado com a
instituicdo financeira, foi ajuizada em 19.05.2024
(fls. 01), e (b) o termo inicial da prescricao
quinquenal é data do ultimo desconto efetuado do
valor minimo da fatura do cartdo de crédito
consignado que se encontra ativado com reserva de
margem consignavel na data de 05.2024 (cf. fls. 58),
de modo que nao ha de se falar na espécie em
quantidade pré-fixada de parcelas, (c) de rigor, o
reconhecimento de que ndo se consumou a
prescri¢cdo.- lgualmente, ndo ha falar em decadéncia
da acdo nos termos do Cdédigo de Defesa do
Consumidor - A demanda nao versa sobre vicio do
produto ou do servico. CONTRATO DE CARTAO
DE CREDITO, COM DESCONTO EM FOLHA -
Reconhecimento: (a) da validade do contrato de
cartdo de crédito consignado, com desconto em
folna de pagamento, celebrado pelas partes, o que
permite a parte ré instituicdo financeira efetuar a
reserva da margem consignavel, a teor do art. 2°,
§2°, |, da LF 10.820/2003, com redagao dada pela
LF 13.172/2015, visto que a celebragao do contrato,
negada pela parte autora, restou demonstrada pela
prova documental produzida pela parte ré instituicao
e inconsistentes as alegagbes da parte autora
consumidora de inexisténcia de contratacido ou de
sua nulidade por vicio de consentimento e venda

casada; e (b) da existéncia de liberagao de crédito,
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decorrente da contratagcdo, em questdo, ainda nao
satisfeito, pelos débitos em folha ja realizados.
DEBITO, RESPONSABILIDADE CIVIL E
CESSACAO DE DESCONTOS EM FOLHA DE
PAGAMENTO -~ Valido o contrato de crédito
consignado, com desconto em folha de pagamento
celebrado pelas partes, com liberacdo de crédito,
ainda nao satisfeito, pelos débitos em folha ja
realizados, no caso dos autos, de rigor, o
reconhecimento de que a parte ré instituicdo
financeira tem direito de efetuar a reserva da
margem consignavel, a teor do art. 2°, §2° |, da LF
10.820/2003, com redagdo dada pela LF
13.172/2015, e, consequentemente, da licitude dos
descontos para amortizar o crédito liberado e do
descabimento de sua condenagao ao pagamento de
indenizacdo, a titulo de danos moral e material,
porque nao existe obrigacdo de indenizar, uma vez
que a parte credora nao praticou ato ilicito, nem a
repeticdo de indébito, em dobro ou de forma
simples, ou até mesmo a compensacgao, uma vez
que inexistente desconto indevido, por se tratar o
exercicio regular de seu direito (CC, art. 188, 1),
além da rejeicao do pedido da parte autora de
readequacdao do empréstimo no cartdo de crédito
para empréstimo consignado padrao, com
manuten¢ado da r. sentenga que julgou improcedente
a acdo. CANCELAMENTO DO CONTRATO DE
CARTAO DE CREDITO, COM DESCONTO EM
FOLHA — A parte autora consumidora tem o direito
de cancelar o cartdo de crédito consignado, a

qualquer tempo, independentemente do
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adimplemento contratual, facultada a ela a opgao
pelo pagamento do saldo devedor, em parcela
unica, liberando a margem consignavel, ou pela
satisfacdo da divida com descontos mensais na
RMC do beneficio, observados os termos do
contrato firmado entre as partes e os limites
aplicaveis, com exclusdo da RMC somente apos a
quitagao, a teor do art. 17-A da Instrugdo Normativa
INSS/PRES n° 28/2008 (com redacédo dada pela
Instrucdo Normativa INSS/PRES n° 39/2009) —
Como, na espécie, (a) a parte autora solicitou o
cancelamento do cartdo de crédito consignado, de
rigor, (b) a reforma da r. sentenca para julgar
procedente, em parte, a agao, para condenar a parte
ré instituicdo financeira, na obrigacdo de fazer,
consistente em cancelar cartdo de crédito
consignado com invocagao do disposto no art. 17-A
da Instrugdo Normativa INSS/PRES n° 28/2008
(com redacdo dada pela Instrugdo Normativa
INSS/PRES n° 39/2009), em prazo e sob pena de
multa cominatéria, para o caso de descumprimento
da obrigagdo imposta, a serem fixados pelo MM
Juizo do cumprimento de sentenga, observado
disposto no art. 537, do CPC/15, ressalvando-se a
admissibilidade dos descontos mensais na RMC do
beneficio da parte autora, observados os termos do
contrato firmado entre as partes e os limites
aplicaveis, com suspensdao dos descontos e
exclusdo da RMC somente apods a quitacdo, uma
vez que a parte autora ndo manifestou opgéo pelo
pagamento do saldo devedor, em parcela unica,

liberando a margem consignavel. LITIGANCIA DE
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MA-FE - Incabivel o reconhecimento de litigancia de
ma-fé da parte autora apelante, porque as
alegagbes deduzidas nado ultrapassaram os limites
razoaveis do exercicio do direito de agao e defesa.
Recurso provido, em parte. (TJSP; Apelagao Civel
1000844-80.2024.8.26.0069; Relator (a): Rebello
Pinho; Orgdo Julgador: 20% Camara de Direito
Privado; Foro de Bastos - Vara Unica; Data do
Julgamento: 17/09/2024; Data de Registro:
17/09/2024)

Passo, assim, a analise do mérito.

De inicio, ndo ha duvida quanto a aplicacdo das
regras consumeristas ao caso em comento, uma vez que a parte autora e a
parte ré se qualificam, respectivamente, como consumidora e fornecedora
de servigo bancario, nos termos dos artigos 2° e 3° do Cédigo de Defesa do
Consumidor, sendo perfeitamente observavel o entendimento contido na
Sumula 297 do Superior Tribunal de Justica: "O Cddigo de Defesa do

Consumidor € aplicavel as instituigcbes financeiras”.

No caso dos autos, a parte autora negou a
contratagcao dos empréstimos bancarios cujos descontos vem ocorrendo em

seu beneficio previdenciario a favor da instituigdo bancaria ré.

A fim de comprovar a legalidade da contratagdo, a
parte ré juntou “Contrato de Adesao de Cartdo Consignado Banco Bmg e
Autorizagdo para Desconto em Folha de Pagamento” (fls. 161/171), firmado
em 15/10/2015.

Houve distribuicdo do 6nus da prova pelo juizo a
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quo, tendo sido deferida a realizagdo de prova grafotécnica para verificagéo
quanto as assinaturas constantes do documento juntado pelo banco réu.
Era dele a obrigacdo de adiantar os honorarios periciais, considerando-se o
quanto decidido em primeiro grau. Tal determinagdo nao foi atacada pela
parte requerida em sede recursal, de modo que a conclusdo nao pode ser
outra, o banco réu nado se desincumbiu de seu 6nus probatdério ao nao
recolher os honorarios periciais. Ou seja, ndo logrou demonstrar a
autenticidade das assinaturas e, por consequéncia, a regularidade da

contratacao.

A prova requerida pelo réu, no sentido de que fosse
expedidos oficios para verificacdo da titularidade da conta em que foram
recebidos os valores referentes aos saques ocorridos, em nada lhe
socorreria, pois nem ao menos € controvertido o fato. Ja tendo sido
determinada a irregularidade da contratagdo, a unica consequéncia que
pode advir dos saques € a compensagao, o que ja foi deferido na r.

sentenca.

Por consequéncia, inexistindo prova da contratacao
valida, correta se mostrou a r. sentenga ao declarar a nulidade da
contratacdo e inexigibilidade do débito, devendo ser mantida a condenacéo
da ré a devolugcdo dos valores indevidamente descontados no beneficio
previdenciario da autora. A responsabilidade da parte requerida € objetiva e

ela ndo se desincumbiu de seu 6nus probatorio.

Neste sentido, confira-se a jurisprudéncia deste

Egrégio Tribunal:

“APELACAO CIVEL - Fraude bancéria - Agédo
declaratéria cumulada com reparagdo por dano
moral — Sentenca de parcial procedéncia, que
declarou a inexigibilidade dos débitos oriundos dos
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contratos de empréstimo (numeros 320000830460 e
320000836810) e dos titulos de capitalizagdo
(numeros  EAF60083274 e  EAF60083275),
condenou o réu a restituir as quantias descontadas
de forma simples, rejeitando o pedido indenizatorio —
Inconformismo do réu — 1. Alegagcdo de néo
contratagdo das operagbes impugnadas - Aplicagéo
do Codigo de Defesa do Consumidor. Inversdo do
onus da prova, ante a verossimilhanca das

alegacbées. Auséncia de prova da regular

contratacdo dos empréstimos e dos titulos de

capitalizacado. Hipotese dos autos em que ndo foi

sequer explicitada a forma de contratacdo dos

titulos de capitalizacdo, tampouco comprovada a

efetiva contratacdo dos empréstimos —

Responsabilidade objetiva da instituicdo bancaria
nos termos da Sumula n° 479 do E. Superior
Tribunal de Justica — 2. Retorno das partes ao
estado anterior a contratagdo. Restituicdo dos
valores descontados do beneficio e da conta
corrente de titularidade do autor, de forma simples —
Sentengca mantida — Recurso ndo provido.” (TJSP;
Apelacao Civel 1025034-03.2022.8.26.0482; Relator
(a): Daniela Menegatti Milano; Orgédo Julgador: 192
Camara de Direito Privado; Foro de Presidente
Prudente - 32 Vara Civel; Data do Julgamento:
10/06/2024; Data de Registro: 10/06/2024) (grifei)

“Contrato bancario. agcdo de obrigagdo de fazer
cumulada com repetigcdo do indébito e reparagdo por
dano moral. cobranca de tarifa bancaria cesta b.

expresso. contrato ndo acostado aos autos. réu que
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tinha o dever de comprovar a contratagéo, ja que é o
fornecedor do produto. inexigibilidade declarada
ante a falta de prova da contratacdo. O réu como

fornecedor do produto discutido, deveria ter

acostado aos autos o contrato de abertura de

conta para comprovar que o aufor contratou a

tarifa bancaria de cesta b. expresso. Ndo sendo

exibido o contrato, ndo ha como saber se o autor

realmente efetuou tal contratacdo. Assim, a

cobranca da tarifa é abusiva, devendo ser declarada
inexigivel. Repeticdo do indébito em dobro. A
repeticao do indébito deve se dar de forma dobrada,
uma vez que a falta de comprovagéo da contratagdo
caracteriza cobranga de valores de ma-fé. Dano
moral. N&do configuragdo. N&o se vislumbra no caso
vertente a ocorréncia de fatos que tenham gerado
dor téo intensa e consequéncias que ultrapassem o
plano do mero aborrecimento e dissabor que
ensejam ao autor direito de ser indenizado a titulo
de dano moral. Apelagcdo parcialmente provida.”
(TJSP; Apelagao Civel 1000185-40.2023.8.26.0414;
Relator (a): Sandra Galhardo Esteves; Orgédo
Julgador: 122 Camara de Direito Privado; Foro de
Palmeira D'Oeste - Vara Unica; Data do Julgamento:
06/06/2024; Data de Registro: 06/06/2024) (grifei)

Assim, com a declaragao de nulidade do contrato,
as partes devem retornar ao status quo ante. Ademais, deve ser permitida a
compensagao dos valores comprovadamente depositados em conta

corrente de titularidade da autora, a ser apurado em liquidacédo de sentenca.
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Por outro lado, no tocante a forma de devolugao, o

C. Superior Tribunal de Justica fixou o seguinte entendimento:

CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. SERVICOS
BANCARIOS. COBRANGCA INDEVIDA. CULPA DA
CONCESSIONARIA. DEVOLUCAO EM DOBRO. ART.
42, PARAGRAFO UNICO, DO CDC. PRESSUPOSTO.
MA-FE. PRESCINDIBILIDADE. DEFINICAO DO TEMA
PELA CORTE ESPECIAL DO STJ (EARESP
600.663/RS, DJE DE 30.3.2021). MODULACAO DOS
EFEITOS. PREVISAO DE QUE oS
RETROMENCIONADOS EARESP SO PRODUZIRIAM
EFEITOS AOS INDEBITOS POSTERIORES A DATA DE
PUBLICACAO DE SEU ACORDAO. SOLUCAO
EXCEPCIONAL NO CASO CONCRETO. INDEBITO E
ACORDAO EMBARGADO ANTERIORES A
PUBLICACAO DO ACORDAO DOS EARESP

600.663/RS.
HISTORICO DA DEMANDA
1. Nos presentes Embargos, discute-se a

prescindibilidade ou nao de se aferir a ma-fé como
condicdo essencial para se exigir a restituicdo em dobro
de quantia cobrada indevidamente, nos termos do art. 42,
paragrafo unico, do Cédigo de Defesa do Consumidor.
DISCIPLINA DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR

2. Consoante o art. 42, paragrafo unico, do CDC, na
relacédo de consumo, o pagamento de cobranca indevida,
a restituicdo do indébito dar-se-a em dobro, salvo se o
fornecedor provar, no caso concreto, o engano
justificavel. A norma analisada nao exige culpa, dolo ou
ma-fé do fornecedor quando este cobra - e recebe - valor
indevido do consumidor. Ao fornecedor, a imputagao que
se lhe faz a lei é objetiva, independentemente de culpa

ou dolo.
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DEFINICAO PELA DA CORTE ESPECIAL DO STJ

3. A Corte Especial do STJ definiu a questdo, em data
posterior a prolagdo do acérddo embargado, no
julgamento dos EAREsp 600.663/RS (Rel. Ministra Maria
Thereza de Assis Moura, Rel. para acérdao Ministro
Herman Benjamin, Corte Especial, DJe de 30.3.2021.).
Assentou a tese: "A repeticdo em dobro, prevista no
paragrafo unico do art. 42 do CDC, é cabivel quando
a cobranca indevida consubstanciar conduta
contraria a boa-fé objetiva, ou seja, deve ocorrer
independentemente da natureza do elemento volitivo.
modulagao dos efeitos".

MODULACAO DOS EFEITOS

4. A regra geral é a devolucdo, na forma dobrada, dos
valores debitados. Contudo, no caso concreto, ha um
detalhe, em especial, que o exime da aplicacdo do
entendimento prevalecente no STJ. E o fato de os
anteditos EAREsp 600.663/RS terem trazido critério de
modulagdo de efeitos na aplicagdo de sua tese.
Consoante os itens 24 a 27 da sua ementa, ficou

estabelecido que, n&o obstante a regra geral, "o
entendimento aqui fixado seja aplicado aos indébitos de
natureza contratual ndo publica cobrados apdés a data da
publicacao deste acérdao".

5. Ora, a data dos indébitos (a partir de 03.2014), ou
mesmo a publicagdo do acérddo ora embargado
(17.12.2019), sao anteriores ao julgamento e publicacao
do acérdao dos EAREsp 600.663/RS, da Corte Especial
do STJ (DJe de 30.3.2021).

6. Portanto, excepcionalmente, a solucdo do caso
concreto contara com comando distinto do atual
posicionamento vigente no STJ, por atender ao critério
de modulagao previsto nos EAREsp 600.663/RS.

Logo, o embargado ndo devera devolver, de forma

dobrada, os valores debitados na conta da embargante.
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CONCLUSAO

8. Embargos de Divergéncia ndo providos.

(EAREsp n. 1.501.756/SC, relator Ministro Herman
Benjamin, Corte Especial, julgado em 21/2/2024, DJe de
23/5/2024.)

Assim, a devolucdo dos valores indevidamente
descontados devera ocorrer de forma simples até 29/03/2021 e, apos essa
data, em dobro, nos termos da modulagédo de efeitos determinada pelo C.

Superior Tribunal de Justica.

Por outro lado, razao existe ao banco réu ao pontuar
que a situacao vertente nao repercutiu na esfera nao patrimonial da autora a

ensejar a fixagao de indenizagéo por danos morais.

Com efeito, como alegado pela parte ré, a
ocorréncia de desconto indevido em beneficio previdenciario nao configura
dano moral in re ipsa, sendo necessario que a parte lesada comprove que
sofreu efetivos constrangimentos ofensivos e humilhantes, em decorréncia

da conduta da instituicdo financeira — o que n&o se vislumbra, na hipotese.

No caso dos autos, os empréstimos impugnados
ocorrem desde 2015, sendo a agao proposta somente em 13/11/2023.
Observe-se que o valor dos descontos foi indiferente a rapida percepgao da
parte autora, que sO veio a propor a presente agao, indicando nao ter
comprometido significativamente a sua subsisténcia a ponto de gerar dano

extrapatrimonial indenizavel.

Outrossim, afere-se que nao houve negativagao do
nome da parte autora ou qualquer outra consequéncia a importar em macula

a direitos de personalidade, o que afasta a configuragao de danos morais
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Em situagdo semelhante, ja decidiu esta C. 202

RESPONSABILIDADE CIVIL — Agédo de obrigagdo de
fazer c.c. repeticdo de indébito e indenizagdo por dano
moral — Cartdo de crédito com reserva de margem
consignavel (RMC) alegadamente nao contratado —

Impugnacao, pelo demandante, da assinatura aposta no

instrumento contratual - Relagdo de consumo
caracterizada —~ Fraude configurada por pericia
grafotécnica - Relagdo juridica de direito material

inexistente - Débito declarado inexigivel e restituicdo do
indébito determinada — Repeticao simples do indébito
referente aos descontos anteriores a 30.03.2021 e, em
dobro, referentes aos descontos posteriores, nos termos
da modulagcdo dos efeitos prevista no acoérddo do
Colendo Superior Tribunal de Justica, proferido no
EARESP 676.608/RS - Dano moral nao configurado —

Mero aborrecimento da vida cotidiana nao passivel

de indenizacdo - Autor gue reconhece o valor do

empréstimo creditado na conta, usufruiu da quantia e

ajuizou a demanda 5 anos apos o desconto da

primeira parcela - Sucumbéncia majoritaria do autor -

Procedéncia em parte redimensionada — Recurso provido
em parte. (TJSP; Apelacago Civel 1005413-
95.2022.8.26.0554; Relator (a): Correia Lima; Orgao
Julgador: 202 Camara de Direito Privado; Foro de Santo
André - 62 Vara Civel; Data do Julgamento: 28/06/2024;
Data de Registro: 28/06/2024)

Logo, ainda que se reconhega que o contexto
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narrado tenha causado certos transtornos a demandante, ndo ha indicios
bastantes de que tenha havido ofensa de seus direitos da personalidade de

consumidor.

Portanto, deve ser parcialmente modificada para 1)
determinar a devolugdo de forma simples dos valores descontados
indevidamente até 29/03/2021 e, apds essa data, de forma dobrada; e 3)

afastar a indenizagao por danos morais.

Por ocasido deste julgamento, arcara o banco réu
com 75% das custas processuais e honorarios advocaticios que arbitro em
10% do valor atualizado da condenacéao. A autora, por sua vez, arcara com
os 25% restantes das custas processuais e honorarios advocaticios que
arbitro em 10% da diferenga entre o pedido — incluida indenizagdo por

danos morais — e o deferido, observada a regra do art. 98, § 3°, do CPC.

Por derradeiro, a fim de evitar a oposicdo de
embargos de declaragdo, unica e exclusivamente votados ao

prequestionamento, tenho por expressamente prequestionada, nesta

instancia toda matéria, consignando que nao houve ofensa a qualquer

dispositivo a ela relacionado.

Na hipétese de oposicdo de embargos de
declaracao contra o presente acérdao, fica registrado que o seu julgamento
sera efetuado pelo sistema virtual, tendo em vista que, nessa espécie de

recurso, nao cabe sustentacao oral.

Sendo manifestamente protelatéria a apresentacéo
dos embargos de declaragao, aplicar-se-a a multa prevista no art. 1.026,
§§ 2° e 3°,do CPC.

Diante do exposto, pelo meu voto, DOU PARCIAL
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PROVIMENTO aos recursos das partes, nos termos da fundamentagao

supra.

Deixo de fixar honorarios recursais, porquanto
acolhida somente parte do recurso, conforme entendimento firmado pelo C.
Superior Tribunal de Justica no Tema 1095: “A majora¢édo dos honorarios de
sucumbéncia prevista no art. 85, § 11, do CPC pressupbe que O recurso
tenha sido integralmente desprovido ou n&o conhecido pelo tribunal,

monocraticamente ou pelo 6rgédo colegiado competente. Ndo se aplica o

art. 85, § 11, do CPC em caso de provimento total ou parcial do

recurso, ainda que minima a alteracdo do resultado do julgamento ou

limitada a consectarios da condenacéao’.

MARIA SALETE CORREA DIAS
RELATORA
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