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ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1038404-87.2024.8.26.0576, da Comarca de Sao José¢ do Rio Preto, em que ¢
apelante MARIA DA GLORIA GUIMARAES AMBROZIO, ¢ apelado BINCLUB
SERVICOS DE ADMINISTRACAO E DE PROGRAMAS DE FIDELIDADE
LTDA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 10* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores JAIR DE SOUZA
(Presidente sem voto), COELHO MENDES E JOSE APARICIO COELHO PRADO
NETO.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
EDUARDO FRANCISCO MARCONDES

Relator(a)
Assinatura Eletronica



- ] — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

EMENTA: DIREITO CIVIL. APELACAO.
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORALIS.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

I. Caso em Exame

Recurso de apelacdo interposto contra sentenca que julgou
parcialmente procedente acdo declaratoria de inexisténcia
de débito cumulada com indenizagdo por danos materiais e
morais. A parte autora alegou descontos indevidos em seu
beneficio previdenciario, sem autorizagao.

II. Questio em Discussao

2. A questdo em discussdo consiste em determinar se os
descontos indevidos no beneficio previdencidrio da parte
autora configuram danos morais passiveis de indenizacao.
III. Razdes de Decidir

3. Estdo caracterizados os danos morais, considerando a
natureza alimentar do beneficio atingido e o transtorno
sofrido pela parte autora.

4. O valor da indenizagdo deve compensar a vitima sem
enriquecimento indevido, observando a prudéncia e
razoabilidade, conforme precedentes da Camara.

IV. Dispositivo e Tese

5. Déa-se parcial provimento ao recurso, condenando o réu a
pagar R$ 5.000,00 por danos morais, com corre¢ao
monetaria pelo IPCA desde a data do arbitramento e juros
moratorios pela taxa legal desde o ato ilicito.

Tese de julgamento: 1. A indenizagdo por danos morais
deve observar a razoabilidade e proporcionalidade. 2.
Corregdo monetaria e juros moratorios aplicados conforme
sumulas e legislagdo vigente.

Legislaciao Citada:

CPC, art. 85, § 11; CC, art. 389, paragrafo unico; CC, art.
400, § 1.°.

Jurisprudéncia Citada:

TJSP, Apel. N° 1000610-47.2019.8.26.0369, Rel. J.B. Paula
Lima, 10* Camara de Direito Privado, j. 01/06/2020.

TISP, Apel. N° 1006257-45.2019.8.26.0297, Rel. Silvia
Maria Facchina Esposito Martinez, 10° Camara de Direito
Privado, j. 28/05/2020.

Vistos.

Cuida-se de recurso de apelacao interposto contra a r. sentenca de
pags.37/42, cujo dispositivo a seguir se colaciona:

“Posto isso, JULGA-SE PARCIALMENTE
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PROCEDENTE a presente agdo, para: a) declarar a
inexigibilidade da contratagcido em tela;, b) condenar a
requerida a restituir em dobro o valor indevidamente
debitado, nos valores de R$ 61,90, R$ 74,90 e R$ 89,99, sob
a rubrica PAGTO.ELETRON COBRANCA - BINCLUB
SERVICOS DE ADMINISTRACA", a titulo de dano material,
com corregdo e juros de mora desde a data do desconto, d)
condenar a requerida ao pagamento das custas e despesas
processuais, com corre¢do monetdria pela tabela pratica
desde o efetivo desembolso e verba honoraria de RS 1.000,00
(um mil reais), fixada por apreciagdo equitativa, com juros
legais a partir do transito em julgado da presente (art. 85,
16, CPC).

Com fundamento no artigo 487, I, CPC, julga-se
extinto o feito. Transitada em julgado, arquivem-se os autos.
Prossiga-se em incidente de cumprimento de sentenga.

Fixa-se equitativamente o valor da condenagdo, para
fins de preparo em R$ 1.210,94 (um mil, duzentos e dez reais
e noventa e quatro centavos), valor concedido a titulo ”

Inconformada, a parte apelante alega que o ocorrido causou mais
do que mero aborrecimento e pretende indenizagdo por danos morais.

Recurso tempestivo e sem contrarrazoes.

Preparo recursal dispensado, em razdo do deferimento do beneficio
da justiga gratuita a parte apelante.

E o relatério.

Passo ao voto.

O recurso merece ser parcialmente acolhido.

Trata-se de acdo declaratéria de inexisténcia de débito cumulada
com indenizacdo por danos materiais € morais, na qual a parte autora alega, em

sintese, que a parte ré promoveu descontos em seu beneficio previdenciario, sem sua
autorizagao.

DOS DANOS MORAIS.
No presente caso, estido caracterizados os danos morais.

Por mais que o valor mensal dos descontos ndo seja de grande
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monta, deve ser levado em consideracdo que o beneficio por eles atingido também
ndo ¢ elevado e, sobretudo, tem natureza alimentar, o que evidencia a grandeza do
transtorno sofrido pela parte autora, que foi atingida em sua dignidade.

DO VALOR DOS DANOS MORAIS.

O valor da indenizacdo deve ser arbitrado de modo a compensar a
vitima, sem ensejar o seu enriquecimento, bem como visando a puni¢do do ofensor,
compelindo-o a modificar seus procedimentos para que fatos da mesma natureza nao
se repitam, tudo a luz da prudéncia e razoabilidade, levando em consideragdao a
extensdo e gravidade do dano, as circunstancias (objetivas e subjetivas) do caso, a
situacdo pessoal e social do ofendido e a condi¢ao econdmica do lesante, na busca de
relativa objetividade com relagdo a satisfagdo do direito atingido.

Esta C. Camara, em casos similares ao presente, envolvendo
associacao de objeto social simile ao da ora recorrida, assim decidiu:

“Assim, ¢ de se concluir que a quantia de R$ 5.000,00
bem indeniza o prejuizo da autora sem causar
enriquecimento indevido, além de estar de acordo com o
entendimento  desta  Camara”. (TJSP.  Apel. N°
1000610-47.2019.8.26.0369. Des. Relator: J.B. PAULA
LIMA. 10* Camara de Direito Privado. D.J: 01/06/2020).

“APELACAO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER
CUMULADA COM RESTITUICAO E INDENIZACAO.
Autora alegou ter sofrido descontos indevidos no respectivo
beneficio previdenciario. Senten¢a de procedéncia, com a
fixagdo dos danos morais em R$10.000,00. Irresignagdo da
requerida. Acolhimento parcial para reduzir a indenizagdo
para o importe de R35.000,00. Precedentes desta E. Camara
de Direito  Privado. ~RECURSO  PARCIALMENTE
PROVIDO”. (TJSP. Apel. N° 1006257-45.2019.8.26.0297.
Des. Relator: SILVIA MARIA FACCHINA ESPOSITO
MARTINEZ. 10* Camara de Direito Privado. D.J:
28/05/2020).

A vista dos precedentes, tem-se como justa indenizagio no valor de
R$ 5.000,00, observando os principios da razoabilidade e da proporcionalidade
aplicados ao caso concreto, mostrando-se por demais elevado e desproporcional o
valor pedido pela parte apelante.

DA CORRECAO MONETARIA EM RELACAO AO VALOR
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DOS DANOS MORAIS.

O termo inicial da correcio monetaria do valor da indenizagdo
do dano moral incide desde a data do arbitramento, conforme previsto na Simula n.°
362 do STIJ: “A correcdo monetdria do valor da indenizacdo do dano moral incide
desde a data do arbitramento”.

Quanto ao indice de correcio monetaria, deverd ser aplicado o
IPCA, conforme previsto no art. 389, pardgrafo tinico, do Cédigo Civil.

DOS JUROS MORATORIOS EM RELACAO AO VALOR
DOS DANOS MORAIS.

O termo inicial dos juros moratérios ¢ a data de cada desembolso,
porque, declarada a inexisténcia de rela¢do juridica contratual entre as partes, a
responsabilidade civil tem natureza extracontratual, aplicando-se ao caso concreto a
Stimula 54 do STJ, que prevé que “os juros moratorios fluem a partir do evento
danoso, em caso de responsabilidade extracontratual”.

Quanto ao indice dos juros moratorios, devera ser aplicada a taxa
legal, tal seja a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagdao e de Custodia
(Selic), deduzido o indice de atualizacdo monetaria de que trata o paragrafo unico do
art. 389 do Codigo Civil.

Em razio do exposto, pelo meu voto, DA-SE PARCIAL
PROVIMENTO ao recurso, para condenar o réu BINCLUB SERVICOS DE
ADMINISTRACAO E DE PROGRAMAS DE FIDELIDADE LTDA. a pagar a
parte autora a quantia de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), com correcao monetaria pelo
IPCA desde hoje (data do arbitramento — Sumula n.° 362 do STJ) e com juros
moratorios pela taxa legal (CC, art. 406, § 1.°), incidentes da data do ato ilicito.

Em atencao a tese firmada no tema 1.059 do C. STJ (“4 majoragao
dos honordrios de sucumbéncia prevista no artigo 835, paragrafo 11, do CPC
pressupoe que o recurso tenha sido integralmente desprovido ou ndo conhecido pelo
tribunal, monocraticamente ou pelo orgdo colegiado competente. Nao se aplica o
artigo 83, paragrafo 11, do CPC em caso de provimento total ou parcial do recurso,
ainda que minima a alteragdo do resultado do julgamento ou limitada a consectarios
da condenac¢do™), deixo de majorar os honorarios advocaticios de sucumbéncia,
conforme disposto no art. 85, § 11, do CPC.

EDUARDO FRANCISCO MARCONDES
Relator
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