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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1005873-14.2022.8.26.0609, da Comarca de Tabodao da Serra, em que ¢ apelante
EVANILDE SOUZA SILVA DE OLIVEIRA (JUSTICA GRATUITA), é apelado
VIACAO PIRAJUCARA LTDA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 24* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores PEDRO PAULO
MAILLET PREUSS (Presidente) E FERNAO BORBA FRANCO.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
JONIZE SACCHI DE OLIVEIRA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELACAO N. 1005873-14.2022.8.26.0609
COMARCA DE TABOAO DA SERRA

APELANTE: EVANILDE SOUZA SILVA DE OLIVEIRA
APELADO: VIAGAO PIRAJUSSARA LTDA

VOTO N. 25.326

APELACAO — Acdo de indenizagdo por dano material e
moral — Contrato de transporte — Autora que sustenta haver
sofrido lesdo em razdo de o motorista do coletivo ter
passado em alta velocidade por lombada, o que ocasionou
queda e consequente fratura na coluna — Pleito de
condenacdo da empresa requerida a indenizar os danos
morais, no importe de R$ 242.400,00 (duzentos e quarenta e
dois mil reais), os danos materiais decorrentes dos gastos
com consultas, exames, medicamentos e transporte, bem
como os lucros cessantes pela impossibilidade de trabalhar
— Sentenca de parcial procedéncia apenas para condenar a
requerida ao pagamento de reparacdo dos danos morais no
importe de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais) — Recurso
da autora.

DANOS MATERIAIS — Conforme prevé o art. 949 do
Coadigo Civil, no caso de lesdao corporal, a vitima tem direito
a indenizagdo pelas despesas do tratamento e dos lucros
cessantes verificados até o fim da convalescenga — No caso,
porém, a autora ndo comprovou a integralidade dos gastos
alegados, tendo restado evidenciado nos autos que a ré
arcou com despesas no montante de R$1.272,00, quantia
superior aos dispéndios efetivamente provados pelo polo
ativo — LUCROS CESSANTES - Recorrente que alega ser
diarista, auferindo, até a data do evento danoso, renda de
R$5.600,00 mensais — Unicos documentos colacionados
para comprovar o labor sdo declaragdes firmadas por duas
pessoas terceira as quais a autora presta servigo em suas
residéncias — A referida documentacdo afirma que a
recorrente aufere a cada diaria o importe de R$350,00 —
Quantia muito diversa do que comumente € pago pela
prestacdo desse tipo de servico — Informagdo prestada pela
requerida de que a diaria cobrada pela insurgente era de R$
250,00, o que ndo restou rebatido pela apelante — Auséncia
de efetiva comprovagdo de recebimentos mensais, uma vez
que a insurgente ndo pugnou por prova testemunhal nem
apresentou documentos outros para corroborar suas
alegagOes, como extratos bancarios, recibos, comprovantes
de transferéncias etc. — Onus de provar a existéncia e a
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extensdo dos lucros cessantes que compete & demandante —
Autora que vem recebendo auxilio do INSS em virtude da
incapacidade temporaria — Inexisténcia nos autos de prova
de que a renda auferida antes da lesdo ¢ divergente da
quantia ora recebida a titulo de beneficio previdenciario —
Senten¢a mantida — RECURSO DESPROVIDO.
DANOS MORAIS - Quantum arbitrado em Primeira
Instancia no importe de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil
reais) que se mostra satisfatorio — Quantia que se afigura
capaz de compensar o abalo acarretado pela falha na
prestacdo do servigo e incutir na parte contraria maior
cautela, sem, contudo, configurar locupletamento ilicito —
Senten¢a mantida — RECURSO DESPROVIDO.
CONCLUSAO — RECURSO DESPROVIDO.
Trata-se de a¢do de indenizagdo por danos materiais e morais
proposta por EVANILDE SOUZA SILVA DE OLIVEIRA contra VIACAO PIRAJUSSARA

LTDA.

A autora narra que, no dia 17.02.2022, estava sentada dentro de
um Onibus da empresa ré e, em determinado momento, o veiculo passou em alta
velocidade sobre lombada sinalizada, causando seu “arremesso para o alto”, queda

sentada e fortes dores na coluna cervical.

Aduz que o motorista, ao ser avisado sobre a situacdo, ao invés de
chamar o Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU), resolveu entrar em
contato com a empresa ré, vindo a insurgente a ser auxiliada apenas por outra

passageira, que contatou o referido servigo de urgéncia.

Alega que a ambulancia chegou rapidamente e que foi
encaminhada para o pronto socorro mais préoximo, onde foi acompanhada por
preposto da requerida, vindo a ser examinada (com diagndstico de luxacdo) e
medicada, tendo o representante da demandada comprado as medicagdes

prescritas e a levado posteriormente para o seu domicilio.

Sustenta que, apds chegar em casa, passou a sentir fortes dores
na coluna cervical e a ter dificuldades para realizar certos movimentos (sentar,

deitar, andar etc.), motivo pelo qual procurou uma clinica médica particular que,
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apos a realizagdo de exames, informou que a demandante sofreu um “achatamento

de vértebra”, prescrevendo novos medicamentos e o uso de colete cervical.

Informa que a ré reembolsou os valores despendidos com a
compra dos remédios e do colete (RS 1.272,00), mas deixou de arcar com o taxi
utilizado para ir a consulta, ndo Ihe prestando mais nenhum auxilio apds esse

ressarcimento, apesar de serem continuos os gastos decorrentes do evento.

Consigna, ademais, que: (i) esta em tratamento médico desde o
acidente; (ii) era diarista e ndo tem mais condig¢des de realizar as suas fungdes; (iii)
auferia R$5.600,00 mensais; (iv) realizava quatro faxinas por semana no importe de
R$350,00 cada; (v) sua renda atual é advinda exclusivamente do beneficio do INSS
por incapacidade temporaria, no valor de RS 1.548,00; (vi) precisou contratar uma
pessoa para a auxiliar com os servicos domésticos; (vii) a prestadora de servico
cobra R$100,00 por dia e trabalha em sua residéncia 05 dias no més, perfazendo o
gasto total de RS$500,00; (viii) o dano moral decorrente dos fatos narrados é
evidente, uma vez que teve sensivelmente diminuida sua capacidade de realizar
tarefas basicas em decorréncia da imprudéncia do preposto da ré, que sequer lhe

prestou o auxilio devido.

Inicialmente, pugna pela concessdo da tutela antecipada para que
a requerida seja compelida a custear as despesas com medicamentos mensalmente,

no importe de R$1.200,00 (mil e duzentos reais).

Pleiteia a condenacdo da empresa demandada a indeniza-la por
danos morais no importe de 200 salarios minimos (RS 242.400,00 — duzentos e
quarenta e dois mil e quatrocentos reais) ou, subsidiariamente, em quantia ndo

inferior a RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais).

No que tange ao dano material, requer o pagamento, por parte da
requerida, de: “a- Taxi de margco RS 120,00 ( Ré se recusou a reembolsar) b- Colete

para melhora da dor RS 315,00 nota anexa. c- Remédios desde marco/22 gasto
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mensal RS 200,00 até junho/2022 — RS 800,00. d- Exame clinico raio-x 03/22 RS
145,00. e- Ressondncia magnética para 07/2022 RS 800,00. f- Consulta particular
mar¢o/22 190,00 e junho/22 200,00. g- Despesas com pessoa para ajudar as tarefas
domésticas da Autora desde mar¢o/22 RS 500,00 por més, devendo ser pago até a
data em que a Autora receber alta médica e comunicar a Ré, até a presente o valor

soma a monta de RS 2.880. h- Total geral a ser pago pela Ré RS 5.450,00”

Além disso, espera a condenacao da ré ao pagamento de lucros
cessantes, considerados da data do acidente até a sua completa recuperacao,
levando em conta para os calculos a sua renda mensal anterior (R$5.600,00), os
quais perfazem, até a propositura da ag¢do, RS 25.200,00 (vinte e cinco mil e

duzentos reais).
Tutela indeferida as fls. 114/115.

Em contestacdo, a empresa ré sustentou, em suma, que: (i) apds o
evento, a ré foi encaminhada ao hospital e recebeu atestado de apenas 05 dias em
razdo de contusdo na perna; (ii) a lesao foi exclusivamente no membro inferior; (iii)
a fratura na coluna constatada um més apds o ocorrido ndo guarda relagdo com a
intercorréncia do dia 17.02.2022; (iv) a autora ja sofre de diversos males
degenerativos na coluna; (v) o ressarcimento até o momento foi de R$2.045,81; (vi)
o coletivo estava em velocidade condizente com a via; (vii) a autora foi a Unica a
sofrer danos em razdo do solavanco; (viii) ha culpa exclusiva da vitima, uma vez que
cabia a ela se apoiar adequadamente no interior do 6nibus, tendo em vista que a
conducdo do veiculo por locais com lombada é natural no servigo prestado; (ix) ndo
ha dano moral indenizdvel; (x) a demandante ndo comprovou que efetivamente
recebia a remuneracdo alegada nem que deixou de trabalhar em razdo do evento,
motivo pelo qual ndo faz jus a lucro cessante, mesmo porque vem recebendo

beneficio do INSS.

O magistrado determinou que as partes indicassem as provas

pretendidas (fls. 186).
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A ré solicitou a producdo de prova testemunhal (fls. 189/195).

A requerente juntou novos documentos, deixando de pugnar pela

producdo de provas complementares (fls. 196/210).

Houve manifestacdo da contraparte sobre a documentacdo
acostada aos autos (fls. 214/222), bem como a desisténcia da oitiva de testemunha

(fls. 226/234).

Sobreveio a r. sentenga de fls. 241/245, que julgou parcialmente

procedente a demanda, nos seguintes termos:

“Pelo exposto, JULGO PROCEDENTE EM PARTE a agdo,
resolvendo o mérito, com base no artigo 487, I, do
Cddigo de Processo Civil, para condenar a requerida ao
pagamento de indeniza¢do por danos morais, no valor
de RS 25.000,00 (vinte e cinco mil reais), atualizado
monetariamente pela tabela prdtica do Tribunal de
Justica do Estado de Sdo Paulo desde o arbitramento e
acrescido de juros de mora de 1% ao més desde a

citagdo.

A partir da vigéncia dos dispositivos da Lei n.2
14.905/2024, quando houver incidéncia concomitante
de corre¢do monetdria e de juros de mora, deve-se
aplicar apenas a taxa Selic para a atualizagdo do
crédito. Por outro lado, ndo havendo incidéncia
concomitante, deve-se corrigir o valor pelo IPCA e fazer
incidir juros de mora a taxa definida pelo Conselho
Monetdrio Nacional e divulgada pelo Banco Central do
Brasil, tal como preconiza o art. 406, § 22, do Cddigo

Civil.

Apelagao Civel n° 1005873-14.2022.8.26.0609 -Voto n°® 25326 6



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Em razdo da sucumbéncia reciproca, cada parte arcard
com metade das custas e despesas processuais. A
parte autora arcard, ainda, com honordrios do patrono
da requerida, que fixo em 10% sobre o que decaiu a
titulo de danos materiais (RS 30.650,00), a teor da
Sumula 326 do STJ. A parte requerida arcard com
honordrios do patrono da autora, que arbitro em 10%

sobre o valor da condenagdo.

Na cobranga das verbas sucumbenciais deve ser
observada a gratuidade de justica deferida a parte

autora”.

Irresignada, apela a requerente as fls. fls. 254/260, reiterando os
termos da exordial. Requer a reforma da sentenca para julgar procedente a

demanda.
Contrarrazdes de apelagdo sem preliminares (fls. 290/303).
E o relatério.

Tem-se que a relagdo trazida nos autos é de consumo, cuja
responsabilidade da ré é objetiva, nos termos do art. 14, do Cddigo de Defesa do
Consumidor, de modo que, cuidando-se de contrato de transporte, é dever inerente
a atividade da empresa requerida garantir a incolumidade dos passageiros até seus

destinos (dever de seguranca).

Entretanto, a responsabilidade objetiva ndo afasta a obrigacdo de
a consumidora comprovar a conduta lesiva e o nexo causal entre ela e os prejuizos
suportados. Isso porque a existéncia desse vinculo é essencial a caracterizacdo da

responsabilidade civil.

Pois bem.
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Do que se extrai dos autos, a autora colacionou relatério médico
atestando que foi levada pelo SAMU ao Pronto Socorro Municipal de Tabodo da

Serra no dia 17.02.2022, com queixa de dor nas costas (fl. 202).

A requerida, inclusive, confirma que a recorrente esteve no local
para atendimento médico apds o episddio narrado, tendo sido acompanhada por

preposto da empresa.

Ainda, observa-se que, em receitudrio emitido dois dias depois do
evento, foi solicitada avaliacdo ortopédica e fisioterapia ante o diagndstico de

lombociatalgia (condicdo médica que acomete a regido lombar — fls. 23/24).

A referida documentacdo da conta de evidenciar que a queixa da
demandante e a intervengdo médica foram direcionadas a regido da coluna, em

discrepancia ao alegado pela requerida, de que se tratava de contusdo na perna.

Ainda que a CID informada pelo médico que atendeu a requerida
no dia do evento seja “CID S80.1” (fl. 20), referente a “contusdo de outras partes e
de partes ndo especificadas da perna”, infere-se que ocorreu mero equivoco por
parte do profissional na indicacdo da classificacdo da doenca, tendo em vista que na
ficha cadastral da paciente, assinada e carimbada pelo mesmo médico, na mesma
data, so ha informacdes sobre dor nas costas (fls. 40/41), o que é corroborado por
toda a documentagdo complementar, bem como pelas informag¢des transmitidas
pelo préprio Pronto Socorro Municipal de Tabodo da Serra e extraidas, conforme

alegado, do prontuario médico da paciente (fls. 202/205).

Além disso, a ressonancia maginética realizada em 28.02.2022 (fl.

50/51) evidenciou “fratura compressiva recente do platé vertebral superior do corpo

vertebral de T12 com redug¢do de até cerca 40% de sua altura somdtica, edema da
médular dssea e com recuo angulado do muro posterossuperior em 0,5 cm,
comprimindo o saco dural, tocando a face ventral da medula espinhal e

determinando pequena redug¢do do diGmetro anteroposterior do canal vertebral”
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(sem énfase no original), além de alteragGes degenerativas.

Da andlise do exame, o médico especialista em ortopedia e
cirurgia da coluna atestou a existéncia de fratura de T12 sem indicagdo cirurgica,
determinando o tratamento por trés meses com uso de analgésicos e de colete

“jewett”, com afastamento das atividades laborais por igual periodo (fl. 49).

Por sua vez, a requerida n3ao apresentou elementos aptos a
romper o nexo de causalidade, limitando-se a arguir que a lesdao se deu na perna
(com base no CID indicado pelo profissional de saude), que o veiculo estava
trafegando na velocidade indicada pela via e que a requerida ndo se apoiou de
modo devido para o transporte. No entanto, ndo ofertou prova alguma que pudesse

enfraquecer a narrativa e os elementos probatérios produzidos pela parte autora.

Portanto, restou caracterizada a falha na prestacdo do servico
diante do descumprimento do dever de seguranga da parte insurgente, nos termos

do art. 14, §1¢, do CDC, in verbis:

“Art. 14. O fornecedor de servigcos responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela
reparagdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestag¢do dos servigos, bem como
por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre

sua fruigdo e riscos.

§ 1° O servico é defeituoso quando ndo fornece a
seguran¢a que o consumidor dele pode esperar,
levando-se em consideragdo as circunstdncias

relevantes, entre as quais:
I - 0 modo de seu fornecimento;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se

esperam;
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Ill - a época em que foi fornecido.” (g.n).

Neste sentido é o entendimento do Superior Tribunal de Justiga:

“AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO INDENIZATORIA. QUEDA DE
PASSAGEIRA  NO INTERIOR DO ONIBUS. 1.
CERCEAMENTO DE DEFESA. SUFICIENCIA DE PROVAS
ATESTADA PELAS INSTANCIAS ORDINARIAS. LIVRE
CONVENCIMENTO  MOTIVADO DO  JULGADOR.
INVERSAO DO JULGADO. IMPOSSIBILIDADE. REEXAME
DE PROVAS. SUMULA 7/STJ. 2. RESPONSABILIDADE
CIVIL OBJETIVA DO TRANSPORTADOR. PRECEDENTES.
SUMULA 83/STJ. IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO DO
CONTEUDO  FATICO-PROBATORIO  DOS  AUTOS.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. 3. TERMO INICIAL.
JUROS DE MORA. DATA DA CITACAO. PRECEDENTES. 4.
AGRAVO IMPROVIDO.

1. Segundo a jurisprudéncia vigente no Superior
Tribunal de Justica, inexiste cerceamento de defesa
quando o julgador indefere motivadamente a produgdo
de provas, entendendo que a questdo controvertida
encontra-se suficientemente comprovada nos autos

por outros elementos.

1.1. Para se concluir pela imprescindibilidade da
produgdo de prova pericial, seria necessdrio o reexame
fdtico-probatdrio, o que encontra obice no verbete

sumular n. 7 deste Superior Tribunal.

2. De fato, depreende-se que o acdrddo recorrido estd
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em consondncia com o entendimento assente nesta
Corte no sentido de que é objetiva a responsabilidade
da concessiondria prestadora de servico, como na
hipotese dos autos, em que foi comprovado o
descumprimento da cldusula de incolumidade
inerente ao contrato de transporte. Incide, no ponto,

a Sumula 83/STJ.

2.1. A revisdo das conclusées estaduais (acerca de
estarem presentes o0s requisitos ensejadores da
responsabilidade civil da recorrente) demandaria o
revolvimento do acervo fdtico-probatdrio dos autos,
providéncia vedada na via estreita do recurso especial,

ante o 6bice da Sumula 7/STJ.

3. A jurisprudéncia desta Corte é firme no
entendimento de que o termo inicial dos juros de mora,
em se tratando de indeniza¢do por danos morais
decorrentes de responsabilidade contratual, flui a

partir da citagdo. Precedentes (Sumula n. 568/STJ).

4. Agravo interno a que se nega provimento.”(Agint no
AREsp n. 1.708.120/PR, relator Ministro Marco Aurélio
Bellizze, Terceira Turma, julgado em 15/12/2020, DJe
de 18/12/2020.) — sem destaque no original;

“CIVIL E CONSUMIDOR. RESPONSABILIDADE CIVIL DO
TRANSPORTADOR. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ATO LIBIDINOSO
PRATICADO POR USUARIO CONTRA PASSAGEIRA NO
INTERIOR DE ESTACAO DE TREM METROPOLITANO.
AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DO
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TRANSPORTADOR. FATO EXCLUSIVO DE TERCEIRO E
ESTRANHO AO CONTRATO DE TRANSPORTE. FORTUITO
EXTERNO. NEGADO PROVIMENTO AO RECURSO
ESPECIAL.

1. A responsabilidade decorrente do contrato de
transporte de pessoas é objetiva (CC, arts. 734 e 735),
sendo obrigag¢do do transportador a reparac¢do do
dano causado ao passageiro quando demonstrado o
nexo causal entre a lesdo e a prestagdo do servico,
pois o contrato de transporte acarreta para o
transportador a assungdo de obrigagdo de resultado,
impondo ao concessiondrio ou permissiondrio do
servigo publico o 6nus de levar o passageiro incélume
ao seu destino. E a chamada cldusula de
incolumidade, que garante que o transportador ird
empregar todos os expedientes que sdo proprios da
atividade para preservar a integridade fisica do
passageiro contra os riscos inerentes ao negocio,
durante todo o trajeto, até o destino final da viagem.
Essa responsabilidade, entretanto, ndo é por risco

integral.

2. A teor da Sumula 187 do Supremo Tribunal Federal:
"a responsabilidade contratual do transportador, pelo
acidente com o passageiro, ndo é elidida por culpa de
terceiro, contra o qual tem ag¢do regressiva.
Compreende-se na responsabilidade objetiva do
transportador "pelo acidente com o passageiro”,
qualquer acontecimento casual, fortuito, inesperado

inerente a prestagcdo do servico de transporte de
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pessoas, ou seja, acidente que tenha nexo causal com
o servigo prestado, ainda que causado por terceiro,
desde que caracterize o denominado fortuito interno. A
expressdo "acidente com o passageiro” ndo atrai a
responsabilidade do transportador quanto a eventos,
causados por terceiro, sem que tenham minima
relagdo direta com os servigos de transporte, isto é, por
ocorréncias estranhas ao servico de transporte,
provocadas  por  terceiro, as quais  fujam
completamente  ao  alcance  preventivo  do
transportador, pois caracterizam o chamado fortuito

externo.

3. O Cddigo de Defesa do Consumidor, por sua vez,
estatui: "o fornecedor de servicos responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestag¢do dos servigos", ndo sendo
responsabilizado quando provar "a culpa exclusiva do

consumidor ou de terceiro" (art. 14, caput e § 39).

4. Portanto, o ato, doloso ou culposo, estranho a
prestacéo do servico de transporte, causado por
terceiro, ndo guarda nexo de causalidade com o servico
prestado e, por isso, exonera a responsabilidade
objetiva do transportador, caracterizando fortuito
externo. Noutro giro, o ato, doloso ou culposo de
terceiro, conexo com a atividade do transportador e
relacionado com os riscos proprios da atividade
econémica explorada, caracteriza o chamado fortuito

interno, atraindo a responsabilidade do transportador.
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5. Assim, nos contratos onerosos de transporte de
pessoas, desempenhados no Gmbito de uma rela¢do de
consumo, o fornecedor de servicos néo serd
responsabilizado por assédio sexual ou ato libidinoso
praticado por usudrio do servico de transporte contra
passageira, por caracterizar  fortuito externo,

afastando o nexo de causalidade.

6. Recurso especial a que se nega provimento.” (REsp
n. 1.833.722/SP, relator Ministro Raul Araujo, Segunda
Secdo, julgado em 3/12/2020, DJe de 15/3/2021.) —

sem destaque no original.

Demonstrada a responsabilidade civil, resta a andlise dos danos
decorrentes do incidente, valendo trazer a baila trechos da r. sentenga questionada

gue analisou com maestria a questao:

“Quanto aos danos materiais emergentes, verifica-se
que as despesas com medicamentos, consultas
particulares, ressondncia magnética e ajudante de
tarefas domésticas (descritas as fls. 11) ndo restaram

comprovadas nos autos.

As despesas com uber/taxi encontram-se
demonstradas pelos recibos juntados as fls. 27,
entretanto, a autora ndo comprovou a correlagéo entre
0s gastos de uber/taxi e o acidente sofrido, ndo sendo
possivel concluir que os deslocamentos se deram para

fim de tratamento médico.

Jd os gastos com colete ortopédico (RS 315,00) e

exame clinico de raio-x (RS 145,00), embora
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comprovados as fls. 27 e 35, ndo ultrapassam o valor
jd indenizado pela requerida (RS 1.272,00), conforme
declaragdo de fls. 29.

Dessa forma, indevida a indenizacdo por danos

materiais emergentes.

No que tange a indenizagdo por lucros cessantes,
observa-se que a autora ndo demonstrou perda de
renda superior aquela coberta pelo auxilio-doen¢a, ndo
sendo suficiente para tal comprovagdo as declaragbes
de fls. 30/31, que sequer vieram acompanhadas de
documento de identificacdo das pessoas que as
subscreveram. Observa-se que foi oportunizada a
produgéo de prova oral, ndo pleiteada pela autora.
Além disso, a autora poderia ter comprovado a renda
como faxineira mediante apresenta¢Go de extratos
bancdrios demonstrando os depdsitos pelos tomadores

de servicos e movimentagdes financeiras, mas néo o

fez.

Também ndo restou suficientemente demonstrado nos
autos o periodo de recebimento de auxilio-doenca, de
modo que ndo é possivel afirmar que o tempo de
incapacidade para o trabalho (que ndo se pode
precisar com base nos elementos constantes nos autos)
tenha superado o periodo em que recebido o auxilio

pelo INSS.

Reitera-se que, apesar de instada a especificacdo de

provas, a autora deixou de se manifestar (fls. 236).
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Rejeita-se, portanto, o pedido de indenizagdo por

lucros cessantes.

Por fim, quanto a indeniza¢do por danos morais,
destaca-se que a lesGo corporal sofrida pela autora,
com incapacidade parcial e tempordria para o trabalho
e para atividades da vida pessoal, representa
sofrimento que desborda dos meros aborrecimentos
cotidianos, de modo a atingir os direitos de

personalidade, sendo patente o dever de indenizar.

Na fixagdo do quantum, deve haver prudéncia, cautela
e razoabilidade, buscando-se fixar quantia que, sem
propiciar o enriquecimento ilicito do ofendido, sirva
para amenizar e compensar o dano sofrido. E, ainda,
deve-se considerar a dupla finalidade do instituto,
ensejando, por um lado, a puni¢do do ofensor e, por
outro, a compensagdo da vitima pela dor e sofrimentos
experimentados. Além disso, a conduta das partes,
condi¢bes econémicas do ofendido e do ofensor e a
gravidade do dano também sdo aspectos que devem

ser ponderados.

Nesse contexto, tendo em vista as particularidades do
caso em tela, afigura-se adequada a fixa¢Go da
indeniza¢éo em RS 25.000,00, a titulo de danos morais,

de modo a ressarcir a vitima pelos prejuizos causados”.

Nos termos do art. 949 do Cédigo Civil, “No caso de lesdo ou outra
ofensa a saude, o ofensor indenizard o ofendido das despesas do tratamento e dos
lucros cessantes até ao fim da convalescen¢a, além de algum outro prejuizo que o
ofendido prove haver sofrido”.
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Como bem apontado pelo ilustre magistrado sentenciante, a
recorrente apenas comprovou os gastos com exame de raio-x, no importe de
R$145,00, (fl. 35) e colete “jewett”, na quantia de R$315,00 (fl. 26). No mais, os
recibos evidenciando as despesas com uber e taxi, no montante total de R$320,00
(fl. 27), carecem de informagdes que as associem as intercorréncias decorrentes do
acidente, ja que ndo trazem o trajeto percorrido, data, ou qualquer informacao

sobre o contexto em que foi tomado o servico.

De todo modo, tanto a autora quanto a ré demonstraram que
houve o ressarcimento de valores, por parte da demandada, para cobrir os gastos
oriundos do episddio, no importe de R$1.272,00 (mil duzentos e setenta e dois

reais), quantia bem superior aos prejuizos efetivamente comprovados.

J4 no tocante aos lucros cessantes - aqui pleiteados devido ao
suposto afastamento profissional e consequente perda dos ganhos que
razoavelmente auferiria se ndo fosse lesada (art. 402 do Cédigo Civil) -, tem-se que,
cuidando-se de fato constitutivo de seu direito, incumbe a autora, nos termos do

art. 373, I, do CPC, provar a sua existéncia e extensao,
Contudo, a requerente ndo se desvencilhou de seu encargo.

Ainda que tenha comprovado haver o ortopedista prescrito o seu
afastamento das atividades laborais por 03 meses (fl. 49) e, posteriormente, por
mais 06 meses (fl. 208), de sorte a justificar o recebimento de auxilio-doenca pelo
INSS (fl. 26), ndo é possivel constatar a extensado do prejuizo decorrente do episddio

em apreco..

Afinal, para embasar sua narrativa de que auferia, até o advento
do acidente, RS 5.600,00 mensais, a insurgente se limitou a anexar declara¢do
assinada por terceiros estranhos ao processo (Marineide Santos Lima e Maria
Teresa Scott) informando que ela presta servico de diarista em suas casas, duas

vezes na semana, pelo valor de R$350,00 a cada dia de trabalho.
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Contudo, além das declaragGes estarem desprovidas de cépia do
documento de identificacdo das declarantes, conforme pontuado pelo ilustre
julgador singular, a quantia declarada se mostra demasiadamente discrepante da
realidade do mercado, além de diversa da informada a ré, descrita em
documentagdao trazida por ela e nao questionada pela recorrente, levantando

grandes duvidas sobre a veracidade das afirmagdes.

Ainda que se trate apenas de relatério interno da empresa de
transportes, o documento apresentado pela recorrida as fls. 175 informa que a
apelante solicitou “as didrias de trabalho no valor de RS250,00 + tarifa das

passagens”, valor que, como dito, diverge dos aduzidos pela apelante.

No mais, os ganhos mensais poderiam ter sido comprovados por
meio de recibos, comprovantes de depdsito, transferéncia de valores, apresentacao
dos extratos bancdrios mensais das contas da autora e, até mesmo, por oitiva de
testemunhas confirmando a prestacdo do servico e os montantes pagos, o que nao

ocorreu.

Nesse contexto, em que cabia a requerente demonstrar a
importancia efetivamente recebida mensalmente, a auséncia de informacgdes
precisas inviabiliza averiguar se a quantia paga pelo INSS a titulo de beneficio, em
decorréncia de sua incapacidade temporaria, é discrepante da renda auferida antes

da lesao.

No mesmo sentido, era 6nus da insurgente evidenciar o
interregno de tempo em que se manteve afastada de suas funcdes, porém, os
Unicos documentos apresentados com o fito de atestar a ndo realizagdo de
atividades laborativas sdo os laudos médicos indicando a necessidade de resguardo

(fls. 49 e 208).

Ora, ainda que o atestado evidencie a necessidade de se ausentar

do servigo, ndo comprova o efetivo afastamento.
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Mesmo que ndo seja possivel a realizacdo de prova negativa, a
mera apresentacdo dos extratos bancdrios ja seria suficiente para demonstrar a
auséncia de ganhos, isso sem falar na oitiva de testemunhas aduzindo a sua

permanéncia em casa para tratamento.

Assim, como nada do que foi produzido é suficiente para embasar
o dano material, ndo se concebe outra solu¢do sendo a improcedéncia desse

pedido.

No tocante a pretendida majoracdo da indenizacdo por abalo
extrapatrimonial, ndo se olvida de que a justa reparacdo deve abranger trés
vertentes: a primeira, de carater punitivo, objetivando penalizar o causador da
lesdo pela ofensa que praticou; a segunda, de cardter compensatoério, que
proporciona ao ofendido algum bem em contrapartida ao mal sofrido, e a terceira,
de carater dissuasério ou preventivo, que busca dissuadir o responsavel pelo dano a
cometer novamente a mesma modalidade de violacdo e prevenir que outra pessoa

pratique ilicito semelhante.
Sobre o valor da indenizacdo, Maria Helena Diniz ensina que:

"A fixagdo do ‘quantum' competird ao prudente
arbitrio do magistrado de acordo com o estabelecido
em lei, e nos casos de dano moral ndo contemplado
legalmente, a reparac¢do correspondente serd fixada
por arbitramento (CC, art. 1553, RTJ 69/276, 67/277).
Arbitramento é o exame pericial tendo em vista
determinar o valor do bem, ou da obrigagdo, a ele
ligado, muito comum na indenizagdo dos danos. E de
competéncia jurisdicional o estabelecimento do modo
como o lesante deve reparar o dano moral, baseado

em critérios subjetivos (posicdo social ou politica do
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ofendido, intensidade do dnimo de ofender: culpa ou
dolo) ou objetivos (situagdo econdémica do ofensor,
risco criado, gravidade e repercussdo da ofensa). Na
avaliagdo do dano moral o 6rgdo judicante deverd
estabelecer uma reparagdo equitativa, baseada na
culpa do agente, na extens@o do prejuizo causado e na
capacidade econémica do responsdvel. Na reparagdo
do dano moral, o juiz determina, por equidade, levando
em contra as circunstdncias de cada caso, o quanto da
indenizagdo devida, que deverd corresponder a lesGo e
ndo ser equivalente, por ser impossivel tal
equivaléncia"(Maria Helena Diniz in Curso de Direito
Civil Brasileiro, Sdo Paulo, Saraiva, 1990, vol. 7,

"Responsabilidade Civil", 52 edig¢do, p. 78/79).

Em outros termos, deve-se levar em conta o bem juridico lesado, a
magnitude do dano, as condi¢des da vitima, o perfil do ofensor, o seu grau de culpa,

bem como os principios da razoabilidade e proporcionalidade.

Ha que prevalecer, em meio a analise de todos esses elementos, o
prudente arbitrio do julgador, a quem cabe evitar que a condenagao, por um lado,

represente enriquecimento ilicito e, por outro, perca a sua triplice finalidade.

Calcando-se em tais balizas, infere-se que o montante
indenizatorio deve guardar razoabilidade com os incobmodos narrados, levando-se
em consideracao os danos sofridos, notadamente em decorréncia da violagao da
incolumidade fisica, das dores advindas da lesdo, da necessidade de medicacdo para
minimizar o desconforto, bem como da impossibilidade de realizar as atividades

diarias em sua plenitude.

Logo, frente as peculiaridades do caso em tela, entende-se como

satisfatoria a fixagdo de indenizacdo no montante de RS 25.000,00 (vinte e cinco mil
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reais), quantia que se afigura capaz de compensar o abalo acarretado pela falha na
prestacdo do servico e incutir na parte contraria maior cautela, sem, contudo,

configurar locupletamento ilicito.
Em suma, de rigor a manutencdo da sentenca guerreada.

Majoram-se os honordrios advocaticios sucumbenciais devidos ao
causidico da parte requerida de 10% para 15% “sobre o que decaiu a titulo de danos
materiais”, nos termos do artigo 85, §11, do Cédigo de Processo Civil, observada a

gratuidade da justica.

Para fins de prequestionamento, enfatiza-se que toda matéria
devolvida no apelo se encontra prequestionada, com a ressalva de que o juiz ndo
estd obrigado a mencionar expressamente todos os pontos suscitados pelas partes,
tampouco a citar as normas aventadas, bastando que o recurso tenha sido
fundamentadamente apreciado.

Ante o exposto, nega-se provimento ao recurso.

Desembargadora Jonize Sacchi de Oliveira

Relatora

Assinatura digital
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