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Registro: 2025.0000430084

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1013339-82.2024.8.26.0223, da Comarca de Guaruja, em que sdo apelantes ELISEU
SAMPAIO SANTOS SEGUNDO e MARIA LUIZA PEREIRA DE SOUZA
SAMPAIO (REPRESENTADO(A) POR SEU PAI), é apelado INSTITUTO IBERO-
AMERICANO DE ENSINO LTDA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 36* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores LIDIA
CONCEICAO (Presidente sem voto), PEDRO BACCARAT E WALTER EXNER.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
ARANTES THEODORO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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APELAGCAO 1013339-82.2024.8.26.0223
APELANTES Eliseu Sampaio Santos Segundo e outro
APELADO Instituto Ibero-americano de Ensino Ltda.
COMARCA  Guaruja — 12 Vara Civel

VOTO N° 52.358

EMENTA — Acao de indenizacao por danos
morais. Relagdao de consumo. Prestacao de servicos educacionais em
curso de idiomas. Alegagao de cobranga abusiva e impedimento da
aluna de realizar prova. Inexisténcia de minima evidéncia da
abusividade. Comunicacao privada e ndao capaz de gerar
constrangimento. Previsao contratual de suspensao por inadimpléncia.
Inaplicabilidade da Lei n® 9.870/99 aos cursos livres. Auséncia de dano
moral caracterizado. Indenizagdo indevida. Redugdao dos honorarios
advocaticios sucumbenciais por apreciagcao equitativa, sem vinculagao

a tabela da OAB. Recurso parcialmente provido.

Sentenga cujo relatério se adota julgou

improcedente acao de indenizagido por danos morais.

Os autores apelam e pedem a inversao daquele

resultado.

Para tanto eles afirmam que o Cdédigo de Defesa
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do Consumidor veda a cobranca vexatoria, o que ocorreu em razao das
mensagens enviadas pelo réu cobrando o pagamento das mensalidades,

sob pena de a autora ser impedida de realizar prova.

Ao lado disso os apelantes alegam que o art. 6°
da Lei n° 9.870/99 proibe expressamente a aplicacdo de penalidades
pedagogicas, como suspensdo de provas, em razdo de inadimplemento

contratual.

Ademais, os recorrentes defendem a inverséo do
Onus da prova, presumindo-se verdadeiros os fatos por eles alegados, n&o
tendo o réu se desincumbido do &nus previsto no art. 373, Il, do CPC, bem

como pleiteiam a reducéo dos honorarios advocaticios.
Recurso regularmente processado e respondido.
E o relatério.

Os apelantes ajuizaram a agao sob a assertiva de
que o autor celebrou contrato de prestacdo de servicos com o réu para
ensino de inglés a autora, contudo, apds deixar de pagar mensalidades,
foram cobradas de forma desproporcional pelo réu, que impediu a estudante

de realizar prova.

Sob tal exposicdo eles pediram fosse julgada
procedente a acao de modo a condenar o réu ao pagamento de indenizagao

por danos morais.

O Juiz rejeitou o pleito autoral, o que motivou o
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presente recurso.

Pois bem.

E incontroverso nos autos que as partes
celebraram contrato de prestagdo de servicos consistente no ensino de
idioma, tendo o autor deixado de pagar mensalidades previstas no contrato,

0 que gerou cobrangas por parte do réu.

Assim, a controvérsia cinge-se a examinar se as
cobrancgas realizadas pelo réu foram abusivas e se geraram danos morais

aos autores.

A relacdo havida entre as partes evidentemente
era de ordem consumerista, 0 que tornava aplicavel o regime da Lei n°
8.078/1990.

Nem por isso, contudo, os autores haviam de ser
dispensados de provar a alegagao na qual fundava a propositura, ja que a
inversao do 6nus da prova, seja pela lei consumerista (artigo 6° inciso VIII
do CDC), seja pela lei comum (artigo 373 § 1° do CPC), s6 se justifica
quando por sua condicdo de hipossuficiente o consumidor esteja

impossibilitado de dar aquela prova.

Na espécie, no entanto, os autores nao estavam
impossibilitados de provar a alegagdo na qual assentava a propositura, isto

€, que a cobranca realizada pelo réu foi abusiva.

Realmente, o CDC prevé em seu art. 42 que “na
cobranga de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto a ridiculo,

nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameacga”.
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Contudo, nao se verifica qualquer abusividade na
comunicagao realizada pelo réu por meio do whatsapp (fls. 20/21),
plataforma usualmente utilizada entre prestadores de servicos e o0s
consumidores, tendo sido a mensagem enviada de forma privada, sem

qualquer vexame publico.

Além disso, o contrato (fls. 16/17) expressamente
previa em sua clausula quinta que “alunos com parcela em atraso, em
periodo superior a 45 dias, ndo poderdo frequentar o curso, bem como

realizar as provas, até a devida quitacdo do mesmo”.

No mais, a Lei n° 9.870/99 regula a cobranga de
anuidades e mensalidades escolares em instituicbes de educacao basica e
superior da rede privada. Seu escopo esta limitado as escolas que oferecem
ensino formal reconhecido pelo Ministério da Educacdo, como creches,

escolas de ensino fundamental, médio e faculdades.

As escolas de idiomas ndo se enquadram nessa
categoria. Elas sao classificadas como cursos livres, que possuem carater
complementar e, por isso, ndo estdo sujeitas as disposi¢bes da Lei n°

9.870/99, mas somente ao CDC e ao contrato firmado entre as partes.

Além disso, segundo a convicgdo geral, danos

morais situam-se no plano dos direitos da personalidade.

Portanto, se o fato contraria interesse legitimo,
mas nao chega a atentar contra a vida, a ofender a integridade fisica ou
psiquica, a macular a honra ou o0 conceito social, entdo ele nao justifica

indenizagao daquela espécie.

No caso era essa a situagdo que se
apresentava, eis que o0 quadro apontado na peticdo inicial nao
correspondia a qualquer daquelas situacgdes, isto €, ndo tinha densidade

suficiente a justificar reconhecimento de repercussao no plano moral.
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Com efeito, os autores ndo tiveram seu nome
inscrito nos cadastros de protecdo ao crédito, ndo sofreram protesto,

tampouco tiveram sua vida ou saude posta em risco.

Nao se cuidava, consigne-se, do chamado dano

‘in re ipsa’.

De lembrar, ainda, que pelo sistema da lei a
indenizacdo s6 € devida quando ha dano (artigos 186 e 927 do Cddigo

Civil), ndo podendo ser concedida, destarte, com fins meramente punitivos.
Pertinente a observacao de Fabio Ulhoa Coelho:

‘A funcdo dos danos morais é exclusivamente
compensar a dor extremada da vitima, quando ela se verifica. Quer dizer,
SO cabe obrigar o devedor a compensar os danos morais do credor quando

este tiver experimentado um sofrimento atroz, de envergadura. {(...)

Apesar de varias decisbes que 0S
instrumentalizam como medida dissuasoria e preventiva (RT 803/233;
785/347), objetivam os danos morais tdo somente compensar a dor; ndo se
destinam a sancionar o devedor ou prevenir novos eventos danosos. Eles
ndo se confundem com a indenizagdo punitiva (punitive damages), cujo
objetivo, sim, é a penalizagdo do descaso absoluto pelos direitos alheios."
(Curso de Direito Civil, Saraiva, 5% ed., p. 431).

Por fim, para o arbitramento dos honorarios
advocaticios sucumbenciais ndo se podia aplicar o § 8-A do artigo 85 do

CPC, como ocorreu.

Afinal, sendo uma prerrogativa do Juiz a fixagao
dos honorarios de sucumbéncia, ndo pode ele ser obrigado a seguir para
isso a previsdo de tabela de 6rgao de classe, no caso a tabela de

honorarios editada pela OAB.
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Ademais, a referida tabela nem se presta a tal
utilidade porque ela trata especificamente dos honorarios contratuais e leva

em conta apenas a natureza da causa e seu valor.

Ja os honorarios de sucumbéncia tém natureza
processual e s&o fixados a vista das circunsténcias concretas indicadas no §
2° do artigo 85 do CPC, critério substancialmente diferente, destarte, do

adotado naquela tabela.

Alias, a vista do artigo 22 § 1° da Lei 8.906/94,
que assim como o atual § 8°-A do artigo 85 do CPC manda o Juiz fixar os
honorarios segundo a tabela editada pela OAB, a Corte incumbida de ditar a
Inteligéncia da lei federal tem anunciado que a aludida tabela ndo tem forga

vinculante.
Disso da exemplo julgado assim ementado:

“1. O art. 22, § 1°, da Lei 8.906/94 estabelece que
"0 advogado, quando indicado para patrocinar causa de juridicamente
necessitado, no caso de impossibilidade da Defensoria Publica no local da
prestacdo de servigo, tem direito aos honorarios fixados pelo juiz, sequndo

tabela organizada pelo Conselho Seccional da OAB, e pagos pelo Estado”.

2. Nesses casos, a tabela organizada pelo
Conselho Seccional da OAB tem natureza meramente orientadora e néo
vincula o julgador, devendo ser levada em considera¢do a realidade do caso
concreto. Precedentes. 3. Agravo interno ndo provido.”(Agint no REsp n.
1.751.304/SC, relator Ministro Luis Felipe Salomé&o, 24/9/2019).

No ambito local, de seu turno, a questao foi assim

tratada em paradigmatico acordao:

“Ao exposto acrescento que o critério instituido
pelo art. 85, §8°A, do CPC, para fixagdo equitativa de honorarios
sucumbenciais, ndo pode ser interpretado pela maneira como pretende a
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embargante, isto é, com base em valor fixo, definido por um 6rgdo de

classe.

Fosse assim, forcoso seria concluir o absurdo,
isto é, que o arbitramento em questdo, em verdade atribuido pela lei ao
prudente arbitrio do juiz, teria sido entregue ao aludido 6rgdo de classe e,
alem disso, submetido a tabela predeterminada e alheia as circunstancias

do caso concreto.

Tal entendimento, a toda evidéncia, esvaziaria
por completo o proprio sentido do arbitramento equitativo, subtraindo do juiz
a possibilidade de analise, no caso concreto, dos elementos previstos nos

incisos do art. 85, § 2°, do CPC, para efeito de fixagdo dos honorarios.

Pelo contrario, o que se extrai do texto do novo
dispositivo, até diante da terminologia ali empregada, é que os valores
constantes da tabela editada pelo Conselho Seccional da Ordem dos
Advogados do Brasil representam meras recomendag¢bes para os fins do

arbitramento equitativo de que trata o §8° do aludido art. 85.

Tratando-se de recomendacgo, obviamente o juiz
ndo esta a ela vinculado.” (ED n° 1000485-57.2022.8.26.0116/50000, 192

Cémara de Direito Privado, rel. Des. Ricardo Belli).

Assim, caso era de se fixar os honorarios por
apreciagao equitativa (artigo 85 § 8° do CPC), mas sem vinculag&o a tabela
da OAB, mostrando-se razoavel e bem ajustado as circunstancias indicadas

no § 2° daquele artigo agora reduzir aquela paga a R$ 2.000,00.

Para os fins indicados, da-se parcial provimento

ao recurso.

ARANTES THEODORO
Relator
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