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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1019945-47.2023.8.26.0002, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante/apelado
BANCO BRADESCO S/A, ¢é apelado/apelante SANDRO JOSE DA CUNHA
(JUSTICA GRATUITA) e Apelado NUBANK S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 20* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte aos recursos. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ROBERTO MAIA
(Presidente) E MARIA SALETE CORREA DIAS.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
REBELLO PINHO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO n° 49624

Apelacio Civel n° 1019945-47.2023.8.26.0002

Comarca: Sao Paulo — 12° Vara Civel do Foro Regional de Santo Amaro
Apte/Apdo: Banco Bradesco S/A

Apdo/Apte: Sandro José da Cunha (Justica Gratuita)

Apelado: Nubank S/A

DEBITO E NEGATIVACAO -~ Reconhecimento da
existéncia de falha na prestagcdo do servigo pela instituicao
financeira apelante, consistente no descumprimento do
dever de resguardar a seguranga da conta bancaria da parte
autora contra a a¢do de terceiros ndo autorizados, falha de
servico esta que permitiu a realizagdo das operagdes
indevidas identificadas na inicial, com posterior inscri¢do
do indébito nos cadastros de inadimplentes - Reconhecido
que os contrato bancario objeto da demanda ndo obrigam a
parte autora e, consequentemente, a inexigibilidade da
divida e a ilicitude de sua negativagdo, de rigor, a
manutengdo da r. sentenga, na parte em que julgou
procedente a agdo, “para declarar inexistentes os
empréstimos de R$ 1.509,44 contrato n° 5747585; e
R$2.054,28 contrato n° 5812179, perante o Banco
Bradesco”, tornando definitiva a tutela de urgéncia
concedida para “determinar o cancelamento da inscri¢do e
protesto por tais débitos - caso ainda ndo realizado”.
MULTA DIARIA — Manutengdo da multa diaria para o caso
de descumprimento da obrigagdo de fazer imposta -
Admissivel a comina¢do de multa, para o descumprimento
de obrigagdo de fazer e ndo fazer, caso dos autos, a teor do
art. 497 do CPC/2015, correspondente ao art. 461, do
CPC/1973 - Na espécie, a cominagdo de multa diaria de
R$300,00, em caso de descumprimento da obrigagdo de
fazer imposta, atende os critérios de razoabilidade e
proporcionalidade, visto adequada para ndo prestigiar a
inércia da ré, nem promover o enriquecimento sem causa da
parte autora, bem como porque ajustada ao contetido
econdmico do valor do débito, objeto da ag@o, sem se
mostrar abusiva, mas sim razoavel para forgar o
cumprimento da obriga¢do, como exige o art. 537, do
CPC/2015.

RESPONSABILIDADE CIVIL - Configurado o defeito de
servico, consistente no descumprimento do dever de
resguardar a seguranca da conta corrente da parte autora
contra a acdo dos transgressores, falha de servigo esta que
permitiu a realizagdo de operagdes indevidas, com
consequente inscricdo do indébito nos cadastros de
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inadimplentes, e ndo caracterizada nenhuma excludente de
responsabilidade, de rigor, o reconhecimento da
responsabilidade e a condenagdo do banco réu na obrigagdo
de indenizar a parte autora pelos danos decorrentes do ilicito
em questao.

DANO MATERIAL — Somente sdo indenizaveis os danos
“certos”, ou seja, os danos que resultem com razoavel
certeza do evento danoso, devidamente descritos na inicial e
demonstrados no curso da ag¢do, e ndo os danos
“hipotéticos”, que poderiam ndo se concretizar,
independentemente da ocorréncia de evento danoso, e,
muito menos, os pleiteados sem qualquer especificacdo a
respeito da natureza e extensdo do dano ocorrido - Como, (i)
embora comprovado o defeito de servigo, consistente na
transferéncia de numerario da poupanga da autora a outra
conta de sua titularidade em outra instituicdo financeira, e
posteriormente a conta de terceiros, esta quantia foi objeto
de acordo da autora com o corréu Nubank S/A, no qual este
assumiu a obrigacdo de restituir o montante retirado da
poupanca da autora a correntista, sendo certo que a
condenacdo do apelante Banco Bradesco S/A a devolver os
mesmos valores configuraria enriquecimento ilicito da
autora; e no encerramento unilateral da conta corrente da
parte autora, antes da efetivacdo da notificagdo prévia para o
encerramento unilateral, e ndo configurada nenhuma
excludente de responsabilidade (ii) de rigor, a manutencao
da r. sentenga, no que concerne a rejeicdo do pedido de
condenacdo da parte ré apelante ao pagamento de
indenizagdo por danos materiais.

DANO MORAL — Reforma da r. sentenga, para condenar a
o banco réu apelante ao pagamento de indenizacdo por
danos morais na quantia de R$7.590,00, com incidéncia de
corre¢do monetaria a partir da data deste julgamento - O
protesto indevido e a inscricdo indevida em cadastro de
inadimplentes, por si so, constituem fato gerador de dano
moral - No que concerne a condenagdo ao pagamento de
indenizagdo por danos morais, os juros simples de mora
incidem a partir da data da citacdo, por se tratar de
responsabilidade contratual, pelos indices e taxas fixados
pela r. sentenca apelada, que permaneceu irrecorrida, com
relagdo a essas matérias.

Recursos providos, em parte.

Vistos.

Ao relatério da r. sentenca de fls. 339/345, acrescenta-
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se que a presente demanda foi julgada nos seguintes termos: “julgo PROCEDENTE
EM PARTE o pedido da inicial, para declarar inexistentes os empréstimos de R$
1.509,44 contrato n°® 5747585; ¢ R$ 2.054,28 contrato n® 5812179, perante o Banco
Bradesco. Determino a ré o cancelamento da inscri¢do e protesto por tais débitos -
caso ainda ndo realizado. Condeno a ré a restituir ao autor eventuais valores
descontados, com encargos (atualizagdo pela Tabela do TJSP desde os descontos,
com juros de 1% ao més desde a citacdo), compensavel esta restituicdo com os
valores depositados na conta do autor consectario do retorno das partes ao estado
anterior. Caso o autor ndo tenha sofrido desconto, determino que restitua os valores
recebidos por parte da ré a respeito dos mutuos vergastados. Custas e honorarios
fixados em 75% para a parte autora e 25% para a parte ré, em razdo de sua menor
sucumbeéncia ja que afastados os danos morais. O valor dos honorérios incide sobre o
valor da causa, observada a suspensdo da exigibilidade quanto ao autor ante o
deferimento da gratuidade”.

Os embargos de declaragdo opostos pela parte autora
(fls. 348) foram julgados nos seguintes termos (fls. 411): “Fls. 348: explicita-se que
os honorarios — que incidirdo sobre o valor da causa, conforme explicitado a fls. 345
— foram fixados no piso legal (10% do valor da causa), cabendo 7,5% aos advogados
da parte ré, a serem pagos pelo autor, ressalvada a gratuidade, e 2,5% aos advogados
do autor, a serem pagos pelo BRADESCO. 2. Observo que o oficio de fls. 318 foi
expedido de forma equivocada. Determinou-se, com efeito, que, fazendo-se
referéncia ao boletim de ocorréncia de fls. 31/32, fosse comunicado a autoridade
policial que a vitima apresentou, em juizo, relato de delito de roubo, modificando a
versdo apresentada no boletim de ocorréncia eletronico, e que se disponibilizasse a
autoridade, mediante fornecimento de senha para acesso aos autos, o depoimento do
autor. 2.1. Expeg¢a-se novo oficio, portanto, disponibilizando a autoridade policial o
depoimento do autor”.

Apelacdo do Banco Bradesco S/A (fls. 349/399),
sustentando que: (a) “deve ser reformada a concessdo da tutela pleiteada, tendo em
vista auséncia de requisitos legais ou de perigo de dano para a Parte Apelada,
devendo ser revogada a decisdo que a deferiu, ou, ao menos, reduzido o valor da
multa cominada”; (b) “em que pese a fundamentacdo da r. sentenca acerca auséncia
de comprovagdo acerca do dispositivo usado para a realizagdo dos empréstimos, ¢
INCONTROVERSO que esses partiram do celular da parte Apelada, dispositivo este
roubado”; (¢) “ainda que o celular estivesse desbloqueado, os aplicativos dos bancos
exigem, minimamente, o uso de senha ou digital/biometria para abrir, ou seja, de
alguma forma, o acesso teria sido facilitado”; (d) “destaca-se que a demora da
Recorrida em tomar providencias acarretou seu prejuizo, na medida em que o roubo
ocorreu entre 13/08/2022 e 14/08/2022, as operacdes contestadas ocorreram somente
em 15/08/2022 e o Boletim de Ocorréncia fora lavrado em 17/08/2022”; (e) “Cabe a
parte provar o real prejuizo sofrido (descontos) para ter direito a indenizagdo, o que
nao ocorreu no caso dos autos, uma vez que a Apelada se limitou a alegar ter sofrido
dano material, sem, contudo, comprova-lo, com relagdo aos descontos pelos
empréstimos realizados”; (f) “aos danos materiais ndo hd que se falar em incidéncia
desde o evento danoso, devendo correr este a partir da citacdo”; e (g) “os honorarios
devem ser fixados SOBRE O PROVEITO ECONOMICO”.
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Apelagdo da parte autora (fls. 423/433), alegando que:
(a) “0 mesmo argumento utilizado para o reconhecimento dos danos morais, a ponto
de afastar a valoragao do acordo firmado, deve ser aplicado para os danos materiais.
Isso porque, o acordo firmado com o Nubank, em nada altera a parcela de
contribuicdo dos danos morais suportados pelo autor. De fato, deve haver
individualizacdo da conduta do apelado-bradesco, pois contribuiu para o evento
danoso, bem assim foi quem levou o nome do consumidor a protesto”; (b) “o acordo
firmado em nada altera a pretensdo contra o banco-bradesco de recomposi¢do do
saldo bancario na conta-poupancga”; e (¢) a sucumbéncia do autor foi minima.

Os recursos foram processados, com apresentagdo de
respostas pelas partes apeladas a fls. 414/422 e 439/453.

E o relatério.

1. A pretensdo recursal da parte ré apelante ¢ o
provimento do recurso, com reforma da r. sentenca, para julgar a agdo improcedente.

A pretensao recursal da parte autora ¢ a condenagao do
Banco Bradesco ao pagamento de indenizacdo por danos morais e materiais nos
termos pleiteados na inicial.

2. A apelacdo devolve ao conhecimento deste Eg.
Tribunal de Justica, apenas e tdo-somente, as deliberagdes da r. sentenca,
efetivamente impugnadas, por forca dos arts. 1.008, 1.010 e 1.013, do CPC/2015.

Outras questdes ndo atacadas por recursos oferecidos
contra a r. sentenca recorrida, ndo foram devolvidas ao conhecimento deste Eg.
Tribunal, visto que com elas as partes se conformaram.

Nesse sentido, quanto a limitagdo do conhecimento e
julgamento a matéria efetivamente impugnada no apelo, as notas de Nelson Nery
Junior ¢ Rosa Maria de Andrade Nery: (a) “Extensao da substituicio. A
substitui¢do pode ser total ou parcial, conforme a impugnacao for total ou parcial. O
efeito substitutivo do recurso s atinge a parte do recurso que for conhecida pelo
tribunal. No mais, remanesce integra a decisdo (ou parte dela) que ndo sofreu
impugnacao ou cuja parte do recurso ndo foi conhecida pelo tribunal.” (“Codigo de
Processo Civil Comentado e Legislacao Extravagante”, 10? edicdao, RT, 2007, p. 848,
nota 3 ao art. 512); (b) “Fundamentacio. O apelante deve dar as razdes, de fato e de
direito, pelas quais entende deva ser anulada ou reformada a sentenga recorrida. Sem
as razdoes do inconformismo, o recurso ndo pode ser conhecido” (“Codigo de
Processo Civil Comentado e Legislacao Extravagante”, 10? edicdao, RT, 2007, p. 853,
nota 5 ao art. 512, II); e (c) “Devolucao. O efeito devolutivo da apelagdo faz com que
seja devolvido ao tribunal ad quem o conhecimento de toda a matéria efetivamente
impugnada pelo apelante em suas razdes de recurso. Recurso ordinario por
exceléncia, a apelacdo tem o maior ambito de devolutividade dentre os recursos
processuais civis. A apelagdo presta-se tanto a correcdo dos errores in iudicando
quanto aos errores in procedendo, com a finalidade de reformar (fungdo rescisoria)
ou anular (fun¢do rescindente) a sentencga, respectivamente. O apelo pode ser
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utilizado tanto para a correcao de injusticas como para a revisao e reexame de provas.
A limitacio do mérito do recurso, fixada pelo efeito devolutivo, tem como
consequéncias: a) limitacido do conhecimento do tribunal, que fica restrito a
matéria efetivamente impugnada (tantum devolutum quantum appellatum); b)
proibicao de reformar para pior; c¢) proibicio de inovar em sede de apelacao
(proibicio de modificar a causa de pedir ou o pedido.” (“Cddigo de Processo
Civil Comentado e Legislacdo Extravagante”, 10? edi¢dao, RT, 2007, p. 856, nota 1 ao
art. 515, o destaque ndo consta do original).

3. Reforma-se, em parte, a r. sentenga.

3.1. Aplica-se o Cddigo de Defesa do Consumidor nas
acoOes de reparacao de danos por vitimas de acidente de consumo, como acontece no
caso dos autos, por envolver responsabilidade civil de fornecedor de servigos, sendo,
a proposito, desnecessario perquirir sobre a presenca dos elementos objetivos e
subjetivos da relacdo de consumo, conforme orientacdo que esse Relator passa a
adotar.

Nesse sentido, a orientacdo: (a) do julgado, para caso
analogo, mas com inteira aplicagdo a espécie, extraido do site do Eg. STIJ:
“RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSO CIVIL. RESPONSABILIDADE
CIVIL. ACIDENTE DE CONSUMO. EXPLOSAO DE GARRAFA PERFURANDO
O OLHO ESQUERDO DO CONSUMIDOR. NEXO CAUSAL. DEFEITO DO
PRODUTO. ONUS DA PROVA. PROCEDENCIA DO PEDIDO.
RESTABELECIMENTO DA SENTENCA. RECURSO ESPECIAL PROVIDO. 1 -
Comerciante atingido em seu olho esquerdo pelos estilhacos de uma garrafa de
cerveja, que estourou em suas miaos quando a colocava em um freezer,
causando graves lesées. 2 - Enquadramento do comerciante, que é vitima de um
acidente de consumo, no conceito ampliado de consumidor estabelecido pela
regra do art. 17 do CDC ("bystander"). 3 - Reconhecimento do nexo causal entre
as lesdes sofridas pelo consumidor e o estouro da garrafa de cerveja. 4 - Onus da
prova da inexisténcia de defeito do produto atribuido pelo legislador ao fabricante. 5
- Caracterizacdao da violacdo a regra do inciso II do § 3° do art. 12 do CDC. 6 -
Recurso especial provido, julgando-se procedente a demanda nos termos da sentenga
de primeiro grau.” (STJ-3* Turma, REsp 1288008/MG, rel. Min. Paulo de Tarso
Sanseverino, v.u.,. j. 04/04/2013, DJe 11/04/2013, RSTJ vol. 230 p. 591, o destaque
ndo consta do original); e (b) de Bruno Miragem: “Note-se que, no caso da
responsabilidade civil dos bancos, tem prevaléncia a aplicacdo do CDC, nao
sendo necessario investigar a presenca dos elementos da relacio de consumo,
como se reclama na disciplina dos contratos bancarios. Explica-se: enquanto nos
contratos bancarios, reclama-se a existéncia da relacdo de consumo, invocando o
disposto no art. 3°, § 2°, do CDC, quanto a quantificacdo da atividade bancaria como
espécie do servico objeto da relagdo de consumo, bem como no entendimento
jurisprudencial afirmado pela Sumula 297 do STJ, ha de se fazer uma distingdo E
preciso definir se, além de se tratar de relacdo contratual entre cliente e banco, o
cliente ostenta qualidade que lhe permita ser identificado como consumidor, seja pela
exegese do conceito de destinatario final (art. 2°), ou pela interpretacdo do art. 29,
que autoriza a equiparacao para fins de protecao contratual, atualmente interpretado
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segundo exigéncia de demonstracdo de vulnerabilidade in concreto, de subordinacao
entre o cliente ¢ o banco. Outra coisa é a relacdo juridica que resulta da
imputacido de responsabilidade pelo dever de indenizar. Isso porque, aqui, a
hipotese de equiparacio a consumidor, seja de quem nao ¢ cliente do banco, ou
sendo cliente, ndo se considera destinatario final ou vulneravel (uma grande
sociedade empresaria, por exemplo), decorre de mera constatacao fatica de que
se trata de vitima de um dano cuja responsabilidade é do fornecedor. Em outros
termos: enquanto em matéria contratual permite-se investigar a qualidade
subjetiva do cliente bancario para efeito de promover sua equiparacio a
consumidor por forc¢a do art. 17 do CDC, sob o fundamento de que se trata de
pessoa exposta aos riscos de mercado de consumo, e, em especial da atividade
desenvolvida pelo banco. Assim, por exemplo, nio se cogita de questionar a
aplicacdo odo CDC nos danos causados, seja a clientes pessoas fisicas ou
grandes sociedades empresarias, pela informacées levadas indevidamente a
registro pela instituicio financeira em bancos de dados restritivos de crédito, ou
pelo protesto indevido de titulo. (...) Naquilo que diga respeito diretamente a
prestacao de servicos bancarios, contudo, no ambito da atividade titulo da
instituicdo financeira (art. 17 da Lei 4.595/1694), a aplicacio do CDC ¢
impositiva, inclusive, pela equiparacdo das vitimas.” (“Direito Bancario”, RT,
2013, SP, p.488/469, o destaque ndo consta do original).

3.2. A instituicdo financeira responde objetivamente
pelos danos causados, em razdo de defeitos no servico prestado e de fatos com

relagdo com os proprios riscos da atividade bancaria, em razao do disposto no art. 14,
do CDC.

“Como ¢ sabido, para que se configure a obrigagdo de
indenizar, indispensavel que estejam presentes os trés requisitos ensejadores da
mesma, quais sejam: (i) o ato ilicito, (i1) o dano experimentado pela vitima e (iii) o
nexo de causalidade entre o dano sofrido e a conduta ilicita. Nesse sentido, de se
notar que o CDC aplica-se as instituigdes financeiras conforme a Simula n.° 297 do
STJ. Portanto, a responsabilidade dos bancos, pelos danos causados aos seus clientes,
¢ objetiva, isto €, independentemente da existéncia de ato culposo, conforme dispde o
art. 14, caput, do CDC. Assim, a responsabilidade do recorrido prescinde de culpa
sua, satisfazendo-se apenas com o dano e o nexo de causalidade. Em relagdo ao nexo
de causalidade, o proprio CDC estabelece no inciso II, do § 3° do art. 14, do CDC,
determinadas situacdes aptas a excluir o nexo causal entre a conduta do fornecedor e
o dano causado ao consumidor, quais sejam: a culpa exclusiva do consumidor ou a
culpa de terceiro.” (STJ-3* Turma, REsp 685662/RJ, rel. Min. Nancy Andrighi, v.u.,
j. 10/11/2005, DJ 05.12.2005 p. 323).

“O onus da prova das excludentes da responsabilidade
do fornecedor de servigos, previstas no art. 14, § 3°, do CDC, ¢ do fornecedor, por
forga do art. 12, § 3°, também do CDC.” (STJ-3* Turma, REsp 685662/RJ, rel. Min.
Nancy Andrighi, v.u., j. 10/11/2005, DJ 05.12.2005 p. 323).

“A inversao do oOnus da prova pode decorrer
diretamente da prépria lei (ope legis), quando a comprovagdo de um fato, que
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normalmente seria encargo de uma parte, ¢ atribuida, pela propria lei, a outra parte.
No caso da responsabilidade civil por acidentes de consumo, o legislador atribuiu
expressamente ao fornecedor o 6nus de comprovar todas as causas de exclusdo da
responsabilidade civil, que foram elencadas pelos arts. 12 e 14, em seus respectivos
§§3° do CDC. Nas hipoéteses de culpa exclusiva da vitima, fato de terceiro ou de nao-
colocacdo do produto no mercado, essa distribuicdo do encargo probatdrio
acompanhou o sistema tradicional estabelecido pelo art. 333, II, do Codigo de
Processo Civil. O legislador, todavia, atribuiu também ao fornecedor o 6nus de
comprovar a inexisténcia de defeito do produto ou do servigo. Normalmente, o
defeito, como fato constitutivo do direito do demandado, deveria ser demonstrado
pelo consumidor lesado, como autor da agdo indenizatoria. O CDC, em seu art. 12,
§3° II, e em seu art. 14, §3°, I, deixa expresso que compete ao fornecedor o 6nus de
comprovar a inexisténcia de defeito no produto ou no servico. Essa modificagao na
distribuicdo dos encargos probatdrios pela propria lei € o que se denomina de
inversdo ope legis do oOnus da prova”. (Paulo de Tarso Vieira Sanseverino,
“Responsabilidade Civil no Codigo do Consumidor e a Defesa do Fornecedor”, 3*
ed., Saraiva, 2010, SP, p. 355/356).

33.  As instituigdes  financeiras  respondem
objetivamente por danos causados por terceiros, nas hipdteses de fraude ou utilizagao
de documentos falsos, inclusive nos casos de golpe em que o fraudador troca o cartdo
eletronico do correntista, nos locais utilizados na prestagao dos servigos bancarios, o
que compreende nao sé as agéncias e estacionamentos a ela vinculados, mas também
caixas eletronicos em terminais de autoatendimento ainda que localizados fora das
agéncias, visto que os ilicitos em questdo configuram fortuito interno, porquanto
fazem parte do proprio risco do empreendimento e, consequentemente, nao tém o
conddo de excluir a responsabilidade da instituicdo financeira pelos danos em
questao.

Nesse sentido, quanto a responsabilidade da institui¢do
financeira pelos danos causados por fraudes ou delitos praticados por terceiro,
inclusive nos casos de golpe em que o fraudador troca o cartdo eletroénico do
correntista, adota-se a orienta¢do: (a) do julgado da Eg. 2* Se¢do do STJ, no
julgamento do REsp 1.199.782 PR, relatado pelo Min. Luis Felipe Salomao,
efetivado nos termos do art. 543-C, do CPC/1973, visando unificar o entendimento e
orientar a solucdo de recursos repetitivos, que se reproduz: “RECURSO ESPECIAL
REPRESENTATIVO DE  CONTROVERSIA. JULGAMENTO  PELA
SISTEMATICA DO ART. 543-C DO CPC. RESPONSABILIDADE CIVIL.
INSTITUICOES BANCARIAS. DANOS CAUSADOS POR FRAUDES E
DELITOS PRATICADOS POR TERCEIROS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA.
FORTUITO INTERNO. RISCO DO EMPREENDIMENTO. 1. Para efeitos do art.
543-C do CPC: As instituicoes bancarias respondem objetivamente pelos danos
causados por fraudes ou delitos praticados por terceiros - como, por exemplo,
abertura de conta-corrente ou recebimento de empréstimos mediante fraude ou
utilizacio de documentos falsos -, porquanto tal responsabilidade decorre do
risco do empreendimento, caracterizando-se como fortuito interno. 2. Recurso
especial provido” (o destaque ndo consta do original); e (b) dos julgados extraidos do
site deste Eg. Tribunal de Justiga: (b.1) “Ac¢ao indenizatéria por danos materiais e
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morais — Golpe da troca do cartao por fraudador no interior do estabelecimento
bancario — Realizacdo de saques indevidos de conta corrente, decorrente de
abordagem de correntista por fraudador, em caixa eletronico de
autoatendimento — Aplicacdo do CDC (sumula 297 do STJ) — Culpa objetiva
do Banco prestador de servico bancario (art. 14 CDC) por nao coibir a acao
criminosa de estelionatiario que aborda correntista em caixa eletronico na
agéncia e efetua movimentacgdes bancarias com cartio magnético — Sumula 479
do STJ - Matéria pacificada pelo julgamento do Recurso Especial n°
1.199.782/PR, com base no artigo 543-C do Codigo de Processo Civil — Danos
materiais comprovados - Devolugdo dos valores indevidamente sacados por falsario
— O esvaziamento da conta com diversos saques ilicitos acarretam dano moral —
Valor da indenizagdo arbitrado em consonidncia com a razoabilidade e
proporcionalidade — Recurso negado”. (13* Camara de Direito Privado, Apel. Civel
n°® 0011452-02.2011.8.26.0655, rel. Des. Francisco Giaquinto, v.u., j. 06.07.2015, o
destaque ndo consta do original); e (b.2) “RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano
moral — Golpe sofrido pelo cliente na fila do caixa eletronico — Troca do cartio
por terceiro — Saques indevidos em sua conta corrente — Dever do banco de
zelar pela seguranca nio s0 dos estabelecimentos, mas também dos caixas
eletronicos — Responsabilidade objetiva — Manutengao do valor fixado na r.
sentenga em R$ 10.000,00 (dez mil reais) — Recurso improvido.
RESPONSABILIDADE CIVIL - Dano material = Devolu¢ao do valor sacado,
devidamente corrigido — Recurso improvido”. (23* Camara de Direito Privado, Apel.
Civel n° 1004570-29.2014.8.26.0161, rel. Des. J.B. Franco de Godoy, v.u., j.
24.06.2015, o destaque ndo consta do original).

3.4. Em acdes declaratérias negativas, em que o
consumidor nega a contratagdo de servico cobrado ou alega indevida inscri¢do de
débito em cadastro de inadimplente, por ndo reconhecimento da existéncia da divida,
em razdo de contrato celebrado entre ele e a parte ré fornecedora de produtos ou
servigos, incumbe a essa provar a existéncia e a origem do débito, cuja exigibilidade
¢ impugnada pelo consumidor, ou seja, do fato constitutivo da divida por ela cobrada,
seja por envolver fato negativo (art. 373, I do CPC/2015), sendo dificil a producdo
de tal prova pela parte autora, seja por for¢a do disposto nos arts. 6°, VIIIL, e 14,
caput, do CDC.

Nesse sentido, a orientagdo de Ernane Fidélis dos
Santos: “A idéia de constitutividade, impedimento, modificacdo ou extincio do
direito mantém-se com a mesma caracteristica e, dependendo do fato sobe que
vai atuar a prova, pode, no processo, nao coincidir com a posicao da parte que
dele tem o onus. O autor faz cobranca contra o réu. O réu alega que pagou ao
mandatario do autor: deverd provéa-lo. O autor, ndo negando o pagamento nem a
existéncia do mandato, alega, contudo, sua revogacdo com ciéncia real ou presumida
do réu. Nao ha duavida de que o ultimo fato alegado ¢ impeditivo com relagdo a um
direito do réu, competindo a prova, portanto, ao autor. Interessante, pois, observar
que qualquer fato relacionado com o direito se enquadra na classificagdo geral,
independentemente da relagdo juridica a que se refira, comportando cada qual, de per
si, a aplicagdo da teoria do 6nus da prova, quando for o caso. Quando o fato for um
s0, como por exemplo, prova da propriedade imovel pelo registro, quem alega sua

Apelagao Civel n° 1019945-47.2023.8.26.0002 -Voto n°® JV-49624 9



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

existéncia, prova-o, juntando a certiddo respectiva, mas quando para se chegar a uma
conclusdo varios fatos sdo questionados, cada qual tem a sua disciplina do 6nus da
prova. E a hipotese acima, por exemplo, de o réu alegar pagamento a mandatério,
com o autor alegando revogacdo de mandato. A regra que impera mesmo no
processo é a de que “quem alega o fato deve prova-lo”. O fato sera constitutivo,
impeditivo, modificativo ou extintivo do direito, nio importando a posi¢ciao das
partes. Desde que haja a afirmacao da existéncia ou inexisténcia do fato, de
onde se extrai a situac¢ao, circunstiancia ou direito a favorecer quem alega, dele é
0 Onus da prova. Durante certo tempo vigorou o principio da negativa non sunt
probanda, que cede lugar, agora, ao principio mais abrangente e mais logico de
quem alega a constituicio, impedimento, extincio ou modificacio de direito
deve prova-los, sem a preocupacido do posicionamento das partes e com a
questdo das negativas. Se paira incerteza sobre a serviddo entre prédios e o
proprietario do que seria serviente pretende declaracdo de sua inexisténcia, mesmo
sendo autor, ao réu incumbe o 6nus da prova contraria, isto €, provar a servidao, ja
que ela se refere a fato constitutivo de direito a favorecé-lo, Na a¢do onde se pleiteia
a declaracdo de negativa de divida, o autor nada deve provar. O fato
constitutivo é o crédito e o onus da prova, nesse caso, reverte-se para o credor,
que é réu. Atribui¢ao do 6nus da prova, por outro lado, ndo tem nenhuma vinculagao
necessaria de quem sera o beneficio, se o fato for provado, ou seja, se for o autor
quem produziu a prova, cujo onus seria do réu, como o pagamento da divida por
exemplo, o juiz decidira em beneficio do réu (art. 371). Em determinadas situagdes, o
juiz lanca mao de critério subsidiario da verdade real, usando-se do 6nus da prova,
mas para atribui-lo a parte a quem foi desfavorece o juizo de maior probabilidade.
Quer-se provar que o cidaddo nao foi ao servi¢o em determinado dia, mas ha davida
sobre o fato. Sabe-se, contudo, que dos trinta dias do més, faltou ele vinte e cinco.
Mesmo que a prova de falta pertenca a outra parte, ja hd probabilidade maior a lhe
favorecer, de forma tal que o empregado ndo posse ser desincumbido de prova o
comparecimento. O juizo de maior probabilidade se mantém em estreita ligagdo com
as regras de experiéncia (art. 375), aplicaveis de acordo com o quod plerumque fit”
(“Manual de Direito Processual Civil — Processo de Conhecimento”, vol 1, 16* ed.,
Saraiva, 2017, SP, p. 706/707, o destaque ndo consta do original).

Nesse sentido, quanto a inversao do 6nus da prova, nos
termos do art. 6°, VIII, do CDC, a orientagdo de Humberto Theodoro Jinior: “Para
demandas intentadas no dmbito das relagdes de consumo existe regra especial que
autoriza, em certos casos, a inversdo do 6nus da prova transferindo-o do autor
(consumidor) para o réu (fornecedor) (art. 6°, VIII, do CDC). Nao se pode, todavia,
entender que o consumidor tenha sido totalmente liberado do encargo de
provar o fato constitutivo do seu direito, nem de que a inversao especial do CDC
ocorra sempre, e de maneira automatica, nas relacoes de consumo. Em primeiro
lugar, a lei tutelar do consumidor condiciona a inversio a determinados
requisitos (verossimilhanca das alegacées ou hipossuficiéncia do consumidor),
que haverdo de ser aferidos pelo juiz para a concess@o do excepcional beneficio legal.
Em segundo lugar, nio se pode cogitar de verossimilhanca de um fato ou da
hipossuficiéncia da parte para prova-lo sem que haja um suporte probatorio
minimo sobre o qual o juiz possa deliberar para definir o cabimento, ou nio, da
inversao do 6nus da prova. Ao réu, segundo a melhor percepcao do espirito da lei
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consumerista, competird provar, por for¢ca da regra sub examine [refere-se ao art. 6°,
VIII, do CDC], ndo o fato constitutivo do direito do consumidor, mas aquilo que
possa excluir o fato da esfera da responsabilidade, diante do quadro evidenciado no
processo, como, v.g., o caso fortuito, a culpa exclusiva da vitima, a falta de nexo
entre o resultado danoso e o produto consumidor etc. Se, entretanto, o autor ndo tiver
trazido ao processo qualquer prova do dano que afirma ter sofrido e nem mesmo
elementos indiciarios do nexo entre esse dano e o produto ou servigo prestado pelo
fornecedor demandado, impossivel sera realizar o juizo que o art. 6°, VIII, do CPC,
exige do magistrado para carrear o 6nus da prova ao réu. Sem prova alguma, por
exemplo, da ocorréncia do fato constitutivo do direito do consumidor (autor),
seria diabolico exigir do fornecedor (réu) a prova negativa do fato passado fora
de sua drea de conhecimento e controle. Estar-se-ia, na verdade, a impor prova
impossivel, a pretexto de inversao do onus probandi, o que repugna a garantia
do devido processo legal, com as caracteristicas do contraditorio e ampla defesa.
O sistema do art. 6°, VIII, do CDC s6 se compatibiliza com as garantias democraticas
do processo se entendido como critério de apreciagdo das provas pelo menos
indiciarias, disponiveis no processo. Nao pode ser aplicado a partir do nada. (...)”
(“Curso de Direito Processual Civil — Teoria Geral do Direito Processual Civil -
Processo de Conhecimento — Procedimento Comum”, vol. I, 56* ed., Forense, 2015,
RJ, p. 896/897, item 669, o destaque ndo consta do original).

Nesse sentido, quanto a distribuicao do 6nus da prova,
objeto do art. 333, do CPC/1973, com correspondéncia com o art. 373, do CPC/2105,
em a¢do declaratéria negativa, a orientacdo: (a) dos julgados do Eg. STJ extraidos do
respectivo site proferidos na vigéncia do CPC/1973: (a.l) “DECISAO (..) O
acordao recorrido encontra-se em consonancia com o entendimento preconizado
por esta Corte no sentido de que, nas acdes declaratorias negativas, cabe a parte
adversa a comprovacio do ato ou fato negado pelo autor. Nesse sentido:
"PROCESSO CIVIL. ONUS DA PROVA. FATO AFIRMADO PELO AUTOR E
CONFESSADO PELO REU. DESNECESSIDADE DE PROVA. CPC, ARTS. 333
E 334. PRECEDENTES. RECURSO DESACOLHIDO. I - Em regra, o 6nus da
prova incumbe a quem alega o fato, sendo desnecessario provar os fatos
afirmados por uma parte e confessados pela parte contraria, sendo igualmente
certo, até porque proclamado pela lei, que, salvo nas declaratdrias negativas, ao
autor cabe a prova dos fatos constitutivos, e ao réu a prova dos fatos extintivos,
impeditivos ou modificativos. Il - Tendo o acordao concluido pela suficiéncia das
provas dos autos para julgar procedente o pedido, o reexame do conjunto probatério
resta vedado a esta instancia especial, a teor do enunciado n° 7 da sumula/STJ."
(REsp 161.629/ES, Rel. Ministro SALVIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA, DJ
21.02.2000) Nego provimento ao agravo.”(Ag 650254/MG, rel. Min. Fernando
Gongalves, data da publicagdo: 21/09/2007, o destaque ndo consta do original); e
(a.2) “PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. PROTESTO DE
DUPLICATA. EXISTENCIA DE RELACAO JURIDICA SUBJACENTE AO
TITULO. ONUS DA PROVA. PROVA NEGATIVA. IMPOSSIBILIDADE
MATERIAL. 1. Tratando-se de alegacio de inexisténcia de relacdo juridica
ensejadora da emissao do titulo protestado, impossivel impor-se o 6nus de prova-
la ao autor, sob pena de determinar-se prova negativa, mesmo porque basta ao
réu, que protestou referida cartula, no caso duplicata, demonstrar que sua
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emissdo funda-se em efetiva entrega de mercadoria ou servigos, cuja prova é
perfeitamente vidvel. Precedentes. II. Recurso especial conhecido e provido.”
(STJ-4* Turma, REsp 763033/PR, rel. Min. Aldir Passarinho Junior, v.u., j.
25/05/2010, DJe 22/06/2010, o destaque nao consta do original).

E de se reconhecer que: (a) compete a instituigdo
financeira manter toda a documentacao relativa a sua atividade, enquanto ndo operar
a prescricao e a decadéncia em relagdo aos atos nela consignados; e (b) a presenga do
requisito da hipossuficiéncia prevista no art. 6°, VIII, do CDC, para a inversdo do
onus da prova, em demandas que envolvam mecanismos de seguranca utilizados por
instituicao financeira.

Nesse sentido, a orientacdo: (a) dos julgados do Eg.
STJ extraidos do respectivo site: (a.1) “Direito processual civil. A¢ao de indenizagao.
Saques sucessivos em conta corrente. Negativa de autoria do correntista. Inversdao do
6nus da prova. - E plenamente viavel a inversdo do dnus da prova (art. 333, II do
CPC) na ocorréncia de saques indevidos de contas-correntes, competindo ao
banco (réu da acdo de indenizacio) o 6nus de provar os fatos impeditivos,
modificativos ou extintivos do direito do autor. - Incumbe ao banco demonstrar,
por meios idoneos, a inexisténcia ou impossibilidade de fraude, tendo em vista a
notoriedade do reconhecimento da possibilidade de violacio do sistema
eletronico de saque por meio de cartio bancario e/ou senha. - Se foi o cliente que
retirou o dinheiro, compete ao banco estar munido de instrumentos tecnolégicos
seguros para provar de forma inegavel tal ocorréncia. Recurso especial
parcialmente conhecido, mas nao provido.” (STJ-3* Turma, REsp 727843/SP, rel.
Min. Nancy Andrighi, v.u., j. 15/12/2005, DJ 01/02/2006 p. 553 RDDP vol. 40 p.
145, o destaque ndo consta do original); e (a.2) "Consumidor. Saque indevido em
conta corrente. Cartdo bancario. Responsabilidade objetiva do fornecedor de
servi¢cos. Inversao do onus da prova. - Debate referente ao 6nus de provar a
autoria de saque em conta corrente, efetuado mediante cartio bancario, quando
o correntista, apesar de deter a guarda do cartdo, nega a autoria dos saques. -
Reconhecida a possibilidade de violagido do sistema eletrénico e, tratando-se de
sistema proprio das instituicoes financeiras, ocorrendo retirada de numerario
da conta corrente do cliente, nio reconhecida por este, impode-se o
reconhecimento da responsabilidade objetiva do fornecedor do servi¢o, somente
passivel de ser ilidida nas hipoteses do § 3° do art. 14 do CDC. - Inversao do
onus da prova igualmente facultada, tanto pela hipossuficiéncia do consumidor,
quanto pela verossimilhanca das alegacdes de suas alegacdes de que nio
efetuara o saque em sua conta corrente. Recurso ndo conhecido.” (STJ-3* Turma,
REsp 557030/RJ, rel. Min. Nancy Andrighi, v.u., j. 16/12/2004, DJ 01/02/2005 p.
542 RSTIJ vol. 191 p. 301, o destaque ndo consta do original); e (b) de Luiz Paulo da
Silva Aratjo Filho: “Assim, por exemplo, em ac¢des nas quais alegue o consumidor
que houve saques irregulares em sua conta corrente ou em sua caderneta de
poupanga, ¢ o banco conteste afirmando que os saques foram feitos por cartdo
magnético, decerto do cliente. O tema tem sido frequentemente analisado pela
jurisprudéncia a luz da inversao do 6nus da prova, embora, a rigor, devesse ser
tratado como simples alegacio de defeito do servico, desde que devidamente
interpretada a expressio 'quando nio fornece a seguranca [neste caso
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patrimonial] que o consumidor dele pode esperar, constante do §1° do art. 14 do
CDC, hipdtese em que, para ndo ser responsabilizado, competiria ao banco
provar que 'o defeito inexiste' (v. o0 §3°, I, do art. 14). Seja como for, também é
admissivel a inversiao do 6nus da prova, porque ha noticias de saques efetuados
com cartoes 'clonados', além de outras falcatruas na realizacdo de saques
fraudulentos, sendo a alegacdo do consumidor, portanto, verossimil. Mesmo que
nao se considerasse verossimil a alegacdo, a hipossuficiéncia do consumidor é
manifesta, porque nao se pode negar a sua inferioridade, uma vez que nio tem
ele acesso aos conhecimentos técnicos do projeto ou do processo utilizado na
execucdo do servico, nem tem condi¢coes, ele mesmo, de tomar as medidas
necessarias para evitar esse tipo de incidente, como poderia fazé-lo o banqueiro.
Dessa forma, deve o juiz inverter o 6nus da prova em beneficio do consumidor, se
nao entender, simplesmente, que compete ao banco provar que o defeito na prestacao
do servigo ndo existiu. Nao procederia, neste, eventual alegacdo do banco de que
a prova lhe é impossivel, ou extremamente dificil, porque para garantir ao
cliente a seguranca que do servico se poderia esperar, e para assumir os riscos
da atividade econdmica, competiria ao banco tomar todas as medidas de
controle possiveis. Nos Estados Unidos, verbi gratia, ha anos os 'caixas

eletronicos' ou 'bancos 24 horas' sio equipados com cameras de filmagem ou
maquinas fotograficas, que registram as imagens durante o funcionamento ou a

intervalos de segundos. Do consumidor, em qualquer caso, é que niio se pode
exigir a prova diabdlica de que ndo sacou o dinheiro”. (“Comentarios ao Codigo
de Defesa do Consumidor”, 2% ed., Saraiva, 2009, SP, p. 15/16, o destaque ndo consta
do original).

3.5. Reconhece-se a existéncia de falha na prestagao do
servigo pela instituicdo financeira apelante, consistente no descumprimento do dever
de resguardar a seguranca da conta bancaria da parte autora contra a acdo de terceiros
ndo autorizados, falha de servi¢o esta que permitiu a realizagdo das operagdes
indevidas identificadas na inicial, com posterior inscricdo do indébito nos cadastros
de inadimplentes.

Diante das alegacdes das partes e da prova constante
dos autos, reconhece-se que: (a) a parte autora foi vitima de roubo de aparelho
celular e cartdo bancario em via publica (cf. fls. 31/32 e 296/301), com consequente
invasdo da conta que mantém junto a aplicativo da ré; (b) a existéncia das operacdes
indevidas, objeto da acdo e descritas na inicial, realizadas na conta corrente da parte
autora consumidora, as quais restaram incontroversas, além de demonstradas (fls. 19
e 24/26); (¢) o banco réu apelante ndo produziu prova que permitisse o
reconhecimento de que as operagdes em comento imputadas como indevidas, na
conta corrente da parte autora, consistente em contratacdo de empréstimos bancarios
e transferéncia de numerdrio & conta que autora possuia em outra instituicao
financeira, e posteriormente a conta de terceiros, foram realizadas por esta ou por
terceiro por ela autorizado, 6nus que era seu, visto que sequer conseguiu identificar
quem efetivamente realizou as transagdes especificadas na inicial, nem comprovou
que houve operagdo fraudulenta com contribuicdo da parte autora; e (d) apesar da
contestacdo dos débitos da comunicagdo ao banco apelante do ilicito sofrido, este
insistiu na cobranga e efetuou a inscri¢do do indébito nos cadastros de inadimplentes
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(cf. fls. 33/34).

O defeito de servigo e culpa do réu apelante ficaram
configurados, no que concerne as operagdes indevidas, visto que: (a) embora a parte
autora tenha sido vitima de roubo em via publica, o banco réu apelante ndo agiu com
a diligéncia necessaria na prestagao de seus servigos, permitindo a realizagdo de
operagdes fraudulentas na conta corrente da autora; e(b)a regularidade das
operacdes impugnadas pela parte autora ndo restou demonstrada nos autos, 6nus que
era da parte ré (CPC/2015, art. 373, II).

Ademais, como bem decidido pelo MM Juizo
sentenciante: “a inversdo do 6nus da prova com base na hipossuficiéncia probatoria
por parte do consumidor. Importante consignar que a agéncia bancaria ndo trouxe os
extratos bancarios do periodo de setembro/2021 a setembro/2022 da conta corrente
2995-5 e agencia 3210, ou seja, presumivel a veracidade do dito pelo autor quanto a
esse ponto. Nao menos importante destacar que o autor fez prova documental segura
do ocorrido ao contrario da instituicdo bancéaria ré que ndo trouxe qualquer
documento apto a comprovar o dito em contestacdo conforme destaco a seguir. Nao
trouxe o banco qualquer prova a respeito da origem das transacdes, nimeros de IP ou
mesmo codigo dos aparelhos utilizados. Como ja dito, operada a inversdo do 6nus da
prova cabia a instituicao financeira que inclusive detém todos estes dados em sua
base trazer aos autos o detalhamento das transagdes, o que ndo fez”.

Nenhuma prova produzida permite o reconhecimento
da culpa exclusiva de terceiro ou culpa exclusiva ou parcial da parte autora, nem
mesmo a ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, para excluir a responsabilidade
do banco réu.

3.6. Reconhecido que os contrato bancério objeto da
demanda ndo obrigam a parte autora e, consequentemente, a inexigibilidade da divida
e a ilicitude de sua negativacdo, de rigor, a manutencdo da r. senten¢a, na parte em
que julgou procedente a agdo, “para declarar inexistentes os empréstimos de R$
1.509,44 contrato n° 5747585; ¢ R$2.054,28 contrato n°® 5812179, perante o Banco
Bradesco”, tornando definitiva a tutela de urgéncia concedida para “determinar o
cancelamento da inscrigao e protesto por tais débitos - caso ainda nao realizado”.

3.7. Mantém-se a multa diaria para o caso de
descumprimento da obrigagao de fazer imposta.

3.7.1. Admissivel a cominagcdo de multa, para o
descumprimento de obrigagdo de fazer e ndo fazer, caso dos autos, a teor do art. 497
do CPC/2015, correspondente ao art. 461, do CPC/1973.

Neste sentido, os julgados do Eg. STJ extraidos do
respectivo site: (a) “PROCESSUAL CIVIL -~ AGRAVO REGIMENTAL -
OBRIGACAO DE FAZER E DE NAO FAZER FUNDADA EM TIiTULO
JUDICIAL — IMPOSICAO DE MULTA DIARIA - REVISAO DO VALOR ~
IMPOSSIBILIDADE — SUMULA N. 7/STJ. I - K possivel a comina¢io de multa
diaria para induzir o cumprimento da decisio relativa a obrigacio de fazer e de
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nao fazer, fundada em titulo judicial. (...) . Il -~ AGRAVO REGIMENTAL
IMPROVIDO.” (STJ-4* Turma, AgRg no Ag 343919/RJ, rel. Min. Massami Uyeda,
v.u., j. 20/11/2007, DJ 17/12/2007 p. 173, o destaque nao consta do original); (b)
“AGRAVO REGIMENTAL. REVISAO DE CONTRATO BANCARIO. LIMINAR
PARA EXCLUIR NOME DO DEVEDOR DOS CADASTROS DE DEVEDORES.
MULTA DIARIA. CABIMENTO. ART. 461, § 4°, DO CPC. 1. “A fixa¢do de
multa para o caso de descumprimento de decisdo judicial, expressa no dever da
instituicdo financeira de proceder a retirada do nome do devedor de cadastros
de protecdo ao crédito, encontra previsio no art. 461, paragrafos 3° e 4°, do
CPC, haja vista a decisdo se fundar em uma obrigacio de fazer.” (AgRg no Ag
n. 563.875/RS) Agravo regimental improvido.” (STJ-4* Turma, AgRg no Ag
559978/RS, rel. Min. Barros Monteiro, v.u., j. 01/09/2005, DJ 10/10/2005 p. 373, o
destaque ndo consta do original); (¢) “EMBARGOS A EXECUCAO.
CUMPRIMENTO DE DECISAO JUDICIAL. EMBARGOS DE DECLARACAO
A CORTE A QUO. ART. 535, II, DO CPC. OMISSAO. INOCORRENCIA.
TRANSITO EM JULGADO. ASTREINTE. (...) II - Trata-se de processo de
execucao fundado em titulo judicial que impde obrigacio de fazer consistente na
retificacio de dados sobre a exeqiiente/embargada. Na inicial do processo de
conhecimento, a autora pediu o cumprimento da decisdo em trinta dias, sob
pena de multa diaria. O pleito foi deferido integralmente, de modo que a
modificacdo deste prazo, na via dos embargos a execucio, implica violagido a
coisa julgada. (..)IV - Recurso especial improvido.” (STJ-1* Turma, REsp
939399/DF, rel. Min. Francisco Falcdo, v.u., j. 21/10/2008, DJe 10/11/2008, o
destaque ndo consta do original) e (d) ADMINISTRATIVO - FORNECIMENTO
DE ENERGIA ELETRICA - DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL NAO
DEMONSTRADA - AUSENCIA DE OMISSAO NO ACORDAO - MULTA
DIARIA POR DESCUMPRIMENTO DE DECISAO JUDICIAL - CABIMENTO —
REVISAO - VALOR EXCESSIVO OU IRRISORIO. 1. A recorrente, ora agravante,
ndo realizou o necessario cotejo analitico, bem como ndo apresentou,
adequadamente, o dissidio jurisprudencial. Apesar da transcri¢do de ementa, deixou
ela de demonstrar as circunstincias identificadoras da divergéncia entre o caso
confrontado e o aresto paradigma, o que inviabiliza o conhecimento do recurso
especial pela alinea "c" do permissivo constitucional. 2. Inexistente a alegada
violagdo do art. 535 do CPC, pois a prestacdo jurisdicional ajustou-se a pretensao
deduzida, conforme se depreende da anélise do julgado agravado. E cedigo que o juiz
ndo fica obrigado a manifestar-se sobre todas as alegac¢des das partes, nem a ater-se
aos fundamentos indicados por elas ou a responder um a um seus argumentos,
quando ja encontrou motivo suficiente para fundamentar a decisdo, o que de fato
ocorreu. 3. A jurisprudéncia desta Corte é pacifica no sentido de ser cabivel a
aplicacio de multa diaria como meio coercitivo de impor o cumprimento de
medida antecipatoria ou de sentenca definitiva de obrigacdo de fazer ou
entregar coisa, nos termos dos artigos 461 e 461-A do CPC. 4. E possivel a
intervencao desta Corte para reduzir ou aumentar o valor da multa por
descumprimento de ordem judicial apenas nos casos em que o quantum
arbitrado pelo acordao recorrido se mostre irrisério ou exagerado, o que nio é o
caso dos autos. Agravo regimental improvido” (2°T, AgRg no AgRg no REsp
1087647 / RS, rel. Min. Humberto Martins, j. 08.09.2009, DJe 28.09.2009, o
destaque ndo consta do original).
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3.7.2. A multa, para o descumprimento da obrigagao de
fazer ou ndo fazer imposta, deve ser fixada com observancia de critérios de
proporcionalidade e razoabilidade, em montante compativel com o conteudo da
prestacdo de fazer e com vistas a apresentar funcdo coercitiva, para o fim de
assegurar o adimplemento da obrigag¢do, compelindo o devedor cumprir a prestagao,
objeto da decisdo judicial, sem promover enriquecimento sem causa do credor.

Quanto a comina¢do da multa no descumprimento de
obrigacdo de fazer ou ndo fazer, adota-se a orientacdo de: (a) Paulo Henrique dos
Santos Lucon: “O art. 537 do Cddigo de Processo Civil estabelece as balizas para
a disciplina das astreintes (multa periddica), medida coercitiva mais utilizada
para se conferir efetividade a tutela especifica. Trata-se, como se sabe, de um
mecanismo de coer¢do indireta que visa constranger o devedor a cumprir a obrigagdo
que lhe foi imposta. Referida multa pode ser aplicada, inclusive, na fase de
conhecimento, para efetivagdo da tutela provisoria, por exemplo, na sentenga, ou na
fase de execucdo. Antes de impor uma multa pelo descumprimento de uma ordem
judicial é necessario que ao devedor seja conferido um prazo razoavel para o
cumprimento da prestacdo. Se tal prazo ndo for observado, dai entdo justifica-se a
imposi¢do da multa. (...) Como critério para a fixacdo dessa multa o art. 537,
caput, estabelece que ela devera ser suficiente e compativel com a obrigacio.
Deve o julgador, além disso e, dentre outros fatores, levar em consideragdo o
patriménio do devedor ao fixar a multa devida. Como o legislador brasileiro, no
entanto, ndo estabeleceu um teto para as astreintes, tem-se que, de inicio, ele deve ser
fixado em um patamar elevado a fim de constranger o devedor ao méximo a cumprir
a prestagdo. Como esse multa possui natureza instrumento de constranger o devedor,
o valor da multa podera ser modificado a depender das circunstancias do caso”
(“Comentarios ao Cddigo de Processo Civil — Arts. 318 a 538 — Parte Especial —
Procedimento Comum e Cumprimento de Sentenca”, vol. 2., Coordenador Cassio
Scarpinella Bueno, 2017, Saraiva, p. 762, item 1 do art. 537, o destaque nao consta
do original); (b) Nelson Nery Junior ¢ Rosa Maria de Andrade Nery: “Deve ser
imposta a multa, de oficio ou a requerimento da parte. O valor deve ser
significativamente alto, justamente porque tem natureza inibitoria. O juiz ndo deve
ficar com receio de fixar o valor em quantia alta, pensando no pagamento. O
objetivo das astreintes nao é obrigar o réu a pagar o valor da multa, mas obriga-
ser alta para que o devedor desista de seu intento de ndo cumprir a obrigacio
especifica. Vale dizer, o devedor deve sentir ser preferivel cumprir a obrigacio
na forma especifica a pagar o alto valor da multa fixada pelo juiz”
(““Comentarios ao Codigo de Processo Civil — Novo CPC — Lei 13.105/2015”, 1* ed.,
2% tiragem, RT, 2015, p. 1348, nota 2 ao art. 537, o negrito ndo consta do original); e
(¢) dos julgados extraidos do site do Eg. STJ: (c.1) “AGRAVO INTERNO.
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. MULTA DIARIA. PRECLUSAO E COISA
JULGADA. NAO OCORRENCIA. RECURSO ESPECIAL REPETITIVO
1.333.988/SP. PARAMETRO DE FIXACAO. ANALISE PELAS INSTANCIAS
ORDINARIAS. 1. A decisdo recorrida foi publicada antes da entrada em vigor da Lei
13.105 de 2015, estando o recurso sujeito aos requisitos de admissibilidade do
Cddigo de Processo Civil de 1973, conforme Enunciado Administrativo 2/2016 desta
Corte. 2. "A decisdo que comina astreintes nao preclui, ndo fazendo tampouco

Apelagao Civel n° 1019945-47.2023.8.26.0002 -Voto n°® JV-49624 16



N PODER JUDICIARIO
— S~ TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

coisa julgada'" (REsp 1.333.988/SP, Relator Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, SEGUNDA SECAO, julgado em 9.4.2014, DJe de 11.4.2014). 3.
Cabe as instancias ordinarias analisar, em cada caso concreto, o valor da
obrigacdo e importancia do bem juridico tutelado; o tempo para cumprimento
(prazo razoavel e periodicidade); a capacidade econdomica e de resisténcia do
devedors; e a possibilidade de adog¢ao de outros meios pelo magistrado e dever do
credor de mitigar o préoprio prejuizo (duty to mitigate de loss). Precedente:
(AgInt. no AgRg. no AREsp. 738.682/RJ, Relatora Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, Relator p/ Acérdio Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 17.11.2016, DJe 14.12.2016). 4. Agravo interno a que se nega
provimento.” (STJ-4* Turma, Agint no AREsp 882327/MG, rel. Min. Maria Isabel
Gallotti, j. 09/05/2017, DJe 16/05/2017, o destaque ndo consta do original); e (c.2)
“AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. EMBARGOS A
EXECUCAO. REDUCAO. VALOR DA ASTREINTE. IMPOSSIBILIDADE.
REEXAME DAS PROVAS DOS AUTOS. INCIDENCIA DA SUMULA N. 7/STJ.
AGRAVO IMPROVIDO. 1. O art. 461 do Cdédigo de Processo Civil permite que o
magistrado altere, de oficio ou a requerimento da parte, o valor da multa quando esse
se tornar insuficiente ou excessivo, mesmo depois de transitada em julgado a
sentenca, ndo havendo preclusdo. 2. Isso porque "a natureza juridica das astreintes
- medida coercitiva e intimidatoria - nio admite exegese que a faca assumir um
carater indenizatério, que conduza ao enriquecimento sem causa do credor. O
escopo da multa é impulsionar o devedor a assumir um comportamento
tendente a satisfacdo da sua obrigacao frente ao credor, nao devendo jamais se
prestar a compensar este pela inadimpléncia daquele" (REsp n. 1.354.913/TO,
Relatora a Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, DJe 31/5/2013). 3. Consoante
o entendimento da Segunda Secdo, é admitida a reducdo do valor da astreinte
quando a sua fixacdo ocorrer em valor muito superior ao discutido na acao
judicial em que foi imposta, a fim de evitar possivel enriquecimento sem causa.
Todavia, se a apuracao da razoabilidade e da proporcionalidade se faz entre o
simples cotejo do valor da obrigacao principal com o valor total fixado a titulo
de astreinte, inquestionavel que a reducao do valor da ultima, pelo simples fato
de ser muito superior a primeira, prestigiara a conduta de recalcitrancia do
devedor em cumprir as decisoes judiciais, além do que estimulara os recursos
com esse fim a esta Corte Superior, para a diminuicido do valor devido, em total
desprestigio da atividade jurisdicional das instancias ordinarias, que devem ser
as responsaveis pela definicao da questio, e da propria efetividade da prestacao
jurisdicional. 4. Diversamente, se o deslocamento do exame da proporcionalidade e
razoabilidade da multa didria, em cotejo com a prestacdo que deve ser adimplida pela
parte, for transferido para o momento de sua fixacdo, servira de estimulo ao
cumprimento da obrigagdo, na medida em que ficara evidente a responsabilidade do
devedor pelo valor total da multa, que somente aumentara em razao de sua
resisténcia em cumprir a decisdo judicial. 5. Sob esse prisma, o valor total fixado a
titulo de astreinte somente podera ser objeto de reducio se fixada a multa diaria
em valor desproporcional e ndo razoavel a propria prestacio que ela objetiva
compelir o devedor a cumprir, nunca em raziao do simples valor total da divida,
mera decorréncia da demora e inércia do proprio devedor. 6. Esse critério, por
um lado, desestimula o comportamento temerario da parte que, muitas vezes e
de forma deliberada, deixa a divida crescer a ponto de se tornar insuportavel
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para so entao bater as portas do Judiciario pedindo a sua reducao, e, por outro,
evita a possibilidade do enriquecimento sem causa do credor, consequéncia nao
respaldada no ordenamento juridico. 7. A alteracdo do valor fixado para as
astreintes demandaria o reexame das circunstancias faticas da causa, o que ¢ vedado
em recurso especial, ante o disposto no enunciado n. 7 da Sumula do STJ. 8. Agravo
regimental a que se nega provimento” (STJ-3* Turma, AgRg nos EDcl no REsp
1277152/RS, rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, j. 06/08/2015, DJe 21/08/2015, o
destaque ndo consta do original).

3.7.3. O termo inicial de incidéncia de correcao
monetaria da multa imposta para o descumprimento da obrigagdo de fazer ou ndo
fazer ¢ a data do arbitramento, mas os juros de mora ndo incidem sobre a multa, sob
pena de configurar 'bis in idem'.

Nesse sentido, a orientagdo do julgado extraido do site
do Eg. STJ: “CIVIL E PROCESSO CIVIL. DESCUMPRIMENTO DE
OBRIGACAO DE FAZER. MULTA DIARIA. NAO INCIDENCIA DE JUROS
MORATORIOS LEGAIS. INCIDENCIA DE CORRECAO MONETARIA. ARTS.
ANALISADOS: 461, § 4° CPC; 395, CC/02; 1°, LEI 6.899/1981. 1. Acdo de
anulacdo e substituicao de titulos, cujos autos foram restaurados em 1998, em fase de
cumprimento de sentenga, da qual foi extraido o presente recurso especial, concluso
ao Gabinete em 05/12/2011. 2. A controvérsia reside em definir se sobre a multa
prevista no § 4° do art. 461 do CPC incidem juros de mora legais e correcio
monetaria e, em caso positivo, o termo inicial para sua exigibilidade. 3. O poder
de intimidacio refletido no valor arbitrado pelo Juiz a titulo de multa diaria,
nos termos do § 4° do art. 461 do CPC, deve ser preservado ao longo do tempo -
e, portanto, corrigido - a fim de que corresponda, desde entio, a expectativa de
ser o suficiente para a obtencio da tutela especifica. Assim, a partir de sua
fixacdo, o contexto apresentado para o devedor tem de revelar, sempre, que lhe
¢ mais interessante cumprir a obrigacdo principal que pagar a multa. 4. O
termo inicial de incidéncia da correcio monetaria sobre a multa do § 4° do art.
461 do CPC deve ser a data do respectivo arbitramento, como ocorre nas
hipéteses de dano moral (Sum. 362/STJ). 5. Nao incidem juros de mora sobre a
multa imposta pelo descumprimento de obrigacio de fazer, sob pena de
configurar bis in idem. 6. Recursos especiais conhecidos; provido parcialmente o
do primeiro recorrente e desprovido o do segundo.” (STJ-3* Turma, REsp
1327199/RJ, rel. Min. Nancy Andrighi, j. 22/04/2014, DJe 02/05/2014, o destaque
ndo consta do original).

3.74. A exigibilidade da multa em razdo do
descumprimento de obrigacdo de fazer ou de ndo fazer, mesmo na vigéncia do
CPC/2015, ndo se efetiva de forma automatica, porque a prévia intimagao pessoal do
devedor constitui condi¢@o necessaria para a cobranga de multa pelo descumprimento
de obrigagdo de fazer ou ndo fazer, e, consequentemente, somente incide a partir do
esgotamento do prazo fixado para o cumprimento, prazo este que s6 comega a fluir
com a intimacgao pessoal do devedor, por for¢a do estabelecido na Stimula 410/ST]J,
que continua valida em face do ordenamento juridico em vigor, conforme
deliberacdo da Eg. Segunda Secdo do STJ, ora adotada, e, consequentemente, ndo se
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tornou superada, em razao do disposto art. 513, § 2°, I, do CPC/2015.

Nesse sentido, para caso andlogo, mas com inteira
aplicagdo a espécie, a orientacdo do julgado extraido do site do Eg. STJ: “RECURSO
ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. OBRIGACAO DE FAZER COM
COMINACAO DE MULTA DIARIA. NECESSIDADE DE INTIMACAO
PESSOAL DO DEVEDOR. INCIDENCIA DA SUMULA 410/STJ. ACORDAO
EM DISSONANCIA AO ENTENDIMENTO REAFIRMADO PELA SEGUNDA
SECAO DESTA CORTE (RESP N. 1.349.790/RJ). RECURSO ESPECIAL
PROVIDO. DECISAO Cuida-se de recurso especial interposto por Elisio Zimbu
Santana, com fulcro no art. 105, III, a e ¢, da Constituicdo da Republica, contra
acordao proferido pela Décima Oitava Camara Civel do Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais, assim ementado (e-STJ, fl. 400): AGRAVO DE
INSTRUMENTO - CUMPRIMENTO DE SENTENCA - ACORDO FIRMADO
ENTRE AS PARTES E HOMOLOGADO PELO JUIZO - OBRIGACAO DE
FAZER - MULTA COMINATORIA - INTIMACAO PESSOAL -
DESNECESSIDADE —~ SUFICIENCIA DA INTIMACAO FEITA NA PESSOA DO
ADVOGADO - INAPLICABILIDADE DA SUMULA 410/ST] - CASO
POSTERIOR A VIGENCIA DA LEI 11.232/05 - ASTREINTES EXIGIVEIS,
DIANTE DO DESCUMPRIMENTO DA AVENCA - INTELIGENCIA DO
CPC/2015. - Segundo entendimento do Superior Tribunal de Justi¢a firmado ainda
sob a égide do CPC/1973, ¢ desnecessaria, para fins de cobranga da multa
cominatéria, a intimagdo pessoal do executado para cumprimento da obrigagdo de
fazer, nas hipoteses posteriores a vigéncia da Lei 11.232/05. Assim, basta a realizada
por meio do advogado, de sorte que ndo ha que se falar em aplicagcdo da Simula 410
daquele Tribunal em casos que tais. - O CPC/2015 encampou essa orientagdo, ao
prever, em seu art. 513, § 2° I, a suficiéncia da intimagdo concernente ao
cumprimento efetuada na pessoa do advogado, por meio do Diario de Justica,
dispositivo normativo esse plenamente aplicavel as obrigagdes de fazer, em especial
diante da sua topografia no coédex (Titulo II — Do Cumprimento da Sentenca,
Capitulo I - Disposi¢des Gerais), restando superada de vez a Sumula 410/STJ. Nas
razdes do apelo extremo, o insurgente aponta a ocorréncia de divergéncia
jurisprudencial e violagdo aos arts. 461 do CPC/1973 e 513, § 4°, do CPC/2015,
aduzindo que, mesmo apds o advento da Lei n. 11.232/2005, seria necessaria a
intimagao pessoal da parte para que a multa pecuniaria imposta pelo descumprimento
de obrigagdo de fazer produza seus efeitos praticos. Requer a atribuicdo de efeito
suspensivo ao presente feito. Contrarrazoado o feito (e-STJ, fls. 510-517), o recurso
foi admitido na origem (e-STJ, fls. 519-520), ascendendo os autos a esta Corte
Superior. Brevemente relatado, decido. E firme o entendimento das Turmas que
compdéem a Segunda Secdo desta Corte, sedimentado na Sumula 410/STJ,
segundo o qual, "a prévia intimacdo pessoal do devedor constitui condicio
necessaria para a cobranca de multa pelo descumprimento de obrigacdo de
fazer ou nao fazer'". Esse entendimento foi reafirmado pela Segunda Secio
desta Corte Superior, no julgamento do REsp n. 1.349.790/RJ, inclusive em
relacdo aos procedimentos posteriores a entrada em vigor da Lei n. 11.232/2005.
Confiram-se os precedentes mais recentes desta Corte Superior no mesmo sentido:
AGRAVO INTERNO. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE NAO FAZER. EXECUCAO PROVISORIA. MULTA DIARIA.
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AUSENCIA DE INTIMACAO DO DEVEDOR. 1. A prévia intimacéo pessoal do
devedor constitui condicido necessaria para a cobranca de multa pelo
descumprimento de obrigacio de fazer ou nao fazer. Entendimento
compendiado na Simula n. 410, editada em 25.11.2009, anos apos a entrada em
vigor da Lei 11.232/2005, o qual continua valido em face do ordenamento
juridico em vigor. 2. Agravo interno a que se nega provimento. (Aglnt no AREsp
586.393/RJ, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA,
julgado em 12/06/2018, DJe 19/06/2018) AGRAVO INTERNO NO RECURSO
ESPECIAL. OBRIGACAO DE FAZER. MULTA COMINATORIA.
CUMPRIMENTO DE DECISAO. INTIMACAO. NECESSIDADE. SUMULA N°
410/STJ. 1. Recurso especial interposto contra acérddao publicado na vigéncia do
Codigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ). 2.
Necessaria a intimacio pessoal da parte a quem se destina a obrigacio de fazer,
especialmente quando ha fixacdo de astreintes. Sumula n° 410/STJ. 3. Agravo
interno ndo provido. (AgInt no REsp 1704998/SP, Rel. Ministro RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 10/04/2018, DJe
17/04/2018) No entanto, o Tribunal de origem, contrariando o referido
entendimento, consignou que seria suficiente a intimacao da parte na pessoa do
advogado, sendo desnecessaria a cientificacio pessoal para a incidéncia de
multa diaria pelo descumprimento da obrigacio de fazer. Diante do exposto,
dou provimento ao recurso especial para reconhecer a nulidade da cobranca da
multa pelo descumprimento de obrigacdo de fazer, em razdo da auséncia de
intimaciao pessoal do devedor.” (REsp 1728194/MG, rel. Min. Marco Aurélio
Bellizze, data da publicagdo: 24/08/2018, o destaque ndo consta do original).

Neste sentido, quanto ao descabimento de cominagao
de multa retroativa, a orientacao do julgado extraido do site do Eg. STJ: “AGRAVO
REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PROCESSO CIVIL.
FIXACAO RETROATIVA DE MULTA DIARIA PARA O
DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACAO DE FAZER. IMPOSSIBILIDADE.
INTUITO RECALCITRANTE. NAO COMPROVADO. SUMULA 7/STJ.
RECURSO DESPROVIDO. 1. As astreintes nao tém carater punitivo, mas
coercitivo e tem a finalidade de pressionar o réu ao cumprimento da ordem
judicial, logo nao pode ser retroativa, ou seja, nio pode ser aplicada apés o
cumprimento da decisdo judicial. 2. A analise da insurgéncia quanto a afirmagao
do Tribunal de origem quanto a inexisténcia de recalcitrancia do réu em cumprir
decisdo judicial implica, no caso, em revolvimento dos fatos e circunstancias da
causa, 0 que encontra dbice na Simula 7/STJ. 3. Agravo regimental ndo provido”. (4?
Turma, AgRg no AREsp 419485/RS, rel. Min. Raul Araujo, v.u., j. 04.12.2014, DJe
19.12.2014, o destaque nao consta do original).

3.7.5. Na espécie, a cominagdo de multa diaria de
R$300,00, em caso de descumprimento da obriga¢do de fazer imposta, atende os
critérios de razoabilidade e proporcionalidade, visto adequada para ndo prestigiar a
inércia da ré, nem promover o enriquecimento sem causa da parte autora, bem como
porque ajustada ao contetdo econdmico do valor do débito, objeto da agdo, sem se

mostrar abusiva, mas sim razoavel para forcar o cumprimento da obrigacdo, como
exige o art. 537, do CPC/2015.
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Ressalva-se a possibilidade de majoracdo da multa,
para for¢ar o cumprimento, para a hipdtese na protelacio ou recalcitrdncia no
descumprimento.

Nesse sentido, quanto a possibilidade de modificagdo
de astreinte, a orientacdo do julgado extraido do site do Eg. STJ: “RECURSO
ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. IMPUGNACAO AO CUMPRIMENTO DE
SENTENCA. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. SUMULA N°
284/STF. ASTREINTES. VALOR. ALTERACAO. POSSIBILIDADE.
PRECLUSAO. INEXISTENCIA. OBRIGACAO DE FAZER.
DESCUMPRIMENTO. JUSTA CAUSA. VERIFICACAO. NECESSIDADE.
MULTA DO ART. 475-] DO CPC/1973. INAPLICABILIDADE. TiTULO
JUDICIAL ILIQUIDO. PENHORA. SEGURO GARANTIA JUDICIAL.
INDICACAO. POSSIBILIDADE. EQUIPARACAO A DINHEIRO. PRINCIPIO
DA MENOR ONEROSIDADE PARA O DEVEDOR E PRINCI{PIO DA MAXIMA
EFICACIA DA EXECUCAO PARA O CREDOR. COMPATIBILIZACAO.
PROTECAO AS DUAS PARTES DO PROCESSO. 1. Recurso especial interposto
contra acordao publicado na vigéncia do Codigo de Processo Civil de 2015
(Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ). 2. A alegagdo genérica da suposta
violagdo do art. 1.022, II, do CPC/2015, sem especificacao das teses que teriam
restado omissas pelo acordao recorrido, atrai a incidéncia da Simula n°® 284/STF. 3.
A decisio que arbitra astreintes, instrumento de coercdo indireta ao
cumprimento do julgado, ndo faz coisa julgada material, podendo, por isso
mesmo, ser modificada, a requerimento da parte ou de oficio, seja para
aumentar ou diminuir o valor da multa ou, ainda, para suprimi-la. Precedentes.
4. Nos termos do art. 537 do CPC/2015, a alteracao do valor da multa
cominatoria pode ser dar quando se revelar insuficiente ou excessivo para
compelir o devedor a cumprir o julgado, ou caso se demonstrar o cumprimento
parcial superveniente da obrigacdo ou a justa causa para o seu
descumprimento. Necessidade, na hipdtese, de o0 magistrado de primeiro grau
apreciar a alegacio de impossibilidade de cumprimento da obrigacio de fazer
conforme o comando judicial antes de ser feito novo calculo pela Contadoria
Judicial. 5. Nao ha como aplicar, na fase de cumprimento de sentenga, a multa de
10% (dez por cento) prevista no art. 475-J do CPC/1973 (atual art. 523, § 1°, do
CPC/2015) se a condenagdo ndo se revestir da liquidez necessaria ao seu
cumprimento espontdneo. 6. Configurada a iliquidez do titulo judicial exequendo
(perdas e danos e astreintes), revela-se prematura a imposicao da multa do art. 475-J
do CPC/1973, sendo de rigor o seu afastamento. 7. O CPC/2015 (art. 835, § 2°)
equiparou, para fins de substitui¢do da penhora, a dinheiro a fianga bancaria e o
seguro garantia judicial, desde que em valor ndo inferior ao do débito constante da
inicial da execucdo, acrescido de 30% (trinta por cento). 8. O seguro garantia
judicial, espécie de seguro de danos, garante o pagamento de valor correspondente
aos depositos judiciais que o tomador (potencial devedor) necessite realizar no
tramite de processos judiciais, incluidas multas e indenizagdes. A cobertura tera
efeito depois de transitada em julgado a decisdo ou o acordo judicial favoravel ao
segurado (potencial credor de obrigacdo pecunidria sub judice) e sua vigéncia devera
vigorar até a extingdo das obrigacdes do tomador (Circular SUSEP n° 477/2013). A
renovacao da apolice, a principio automatica, somente ndo ocorrera se nao houver
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mais risco a ser coberto ou se apresentada nova garantia. 9. No cumprimento de
sentencga, a fianga bancaria e o seguro garantia judicial s3o as opg¢des mais eficientes
sob o prisma da analise economica do direito, visto que reduzem os efeitos
prejudiciais da penhora ao desonerar os ativos de sociedades empresarias submetidas
ao processo de execugdo, além de assegurar, com eficiéncia equiparada ao dinheiro,
que o exequente receberd a soma pretendida quando obter éxito ao final da demanda.
10. Dentro do sistema de execucdo, a fianga bancéria e o seguro garantia judicial
produzem os mesmos efeitos juridicos que o dinheiro para fins de garantir o juizo,
nao podendo o exequente rejeitar a indicagdo, salvo por insuficiéncia, defeito formal
ou inidoneidade da salvaguarda oferecida. 11. Por serem automaticamente
conversiveis em dinheiro ao final do feito executivo, a fianga bancaria e o seguro
garantia judicial acarretam a harmonizagdo entre o principio da méaxima eficacia da
execugdo para o credor e o principio da menor onerosidade para o executado, a
aprimorar consideravelmente as bases do sistema de penhora judicial e a ordem de
gradacdo legal de bens penhoraveis, conferindo maior proporcionalidade aos meios
de satisfacdo do crédito ao exequente. 12. No caso, apds a definicdo dos valores a
serem pagos a titulo de perdas e danos e de astreintes, nova penhora podera ser feita,
devendo ser autorizado, nesse instante, o oferecimento de seguro garantia judicial
pelo devedor, desde que cubra a integralidade do débito e contenha o acréscimo de
30% (trinta por cento), pois, com a entrada em vigor do CPC/2015, equiparou-se a
dinheiro. 13. Nao evidenciado o carater protelatério dos embargos de declaragao,
impde-se a inaplicabilidade da multa prevista no § 2° do art. 1.026 do CPC/2015.
Incidéncia da Stumula n® 98/STJ. 14. Recurso especial provido” (3* Turma, REsp
1691748/PR, rel. Min. Ricardo Villas Boas Cueva, j. 07/11/2017, DJe 17/11/2017, o
destaque ndo consta do original).

3.8. Configurado o defeito de servigo, consistente no
descumprimento do dever de resguardar a seguranca da conta corrente da parte autora
contra a a¢do dos transgressores, falha de servico esta que permitiu a realizacdo de
operagdes indevidas, com consequente inscricdo do indébito nos cadastros de
inadimplentes, e ndo caracterizada nenhuma excludente de responsabilidade, de
rigor, o reconhecimento da responsabilidade e a condenacdo do banco réu na
obrigagdo de indenizar a parte autora pelos danos decorrentes do ilicito em questio.

3.9. Mantém-se a r. sentenga, no que concerne a
rejeicdo do pedido de condenagdo da parte ré apelante a restituir a parte autora o
montante referente a transferéncia indevida da quantia de R$13.515,10, de sua conta
poupanga, para a conta de fraudadores.

3.9.1. Somente sdo indenizaveis os danos “certos”, ou
seja, os danos que resultem com razoavel certeza do evento danoso, devidamente
descritos na inicial e demonstrados no curso da acdo, € nao os danos “hipotéticos”,
que poderiam ndo se concretizar, independentemente da ocorréncia de evento danoso,
e, muito menos, os pleiteados sem qualquer especificacao a respeito da natureza e
extensdo do dano ocorrido.

Nesse sentido, quanto a inadmissibilidade do
acolhimento do pedido de indenizagdo por danos ndo especificados na inicial, a
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orientagdo de Humberto Theodoro Junior: “Sobre a matéria de perdas e danos, o
erro mais freqiiente consiste em formular o autor, ao final da peti¢do inicial, um
laconico acréscimo de indenizacdo, sem qualquer especificacdo a respeito da
natureza e extensao do dano ocorrido. Ora, ¢ por demais sabido que o pedido tem
de ser certo e determinado (art. 286), pelo que ndo tolera uma pretensdo indenizatoria
sem a exata indicacdo do fato que a justifica e delimita. O pedido pode ser genérico,
¢ verdade, mas apenas no tocante ao seu quantitativo. A lesdo tem de ser
concretamente apontada na peticao inicial e comprovada durante a instrucio da
causa. O que pode ficar relegado para a fase de execucio de sentenca é apenas a
operacao de definir o quantum do prejuizo ja alegado e provado.” (“Curso de
Direito Processual Civil”, vol. III, 40* ed., Forense, 2008, RJ, p. 134, item n° 1.310, o
destaque ndo consta do original).

Nesse sentido, quanto aos danos emergentes, a
orientacdo de Sergio Cavalieri Filho: “O dano emergente, também chamado
positivo este sim, importa efetiva e imediata diminuicio no patrimonio da
vitima em razao do ato ilicito. O Coédigo Civil ao disciplinar a matéria no seu art.
402 (reprodugdo fiel do art. 1.059 do Codigo de 1916, caracteriza o dano emergente
como sendo aquilo que a vitima efetivamente perdeu. A mensurag¢ido do dano
emergente, como se vé, nao enseja maiores dificuldades. Via de regra importara
no desfalque sofrido pela vitima; sera a diferenca do valor do bem juridico entre
aquele que ele tinha antes e depois do ilicito.” (“Programa de Responsabilidade
Civil”, 9% ed., Atlas, 2010, SP, p. 74, item 18.1., o destaque ndo consta do original).

Neste sentido, a orientacdo de Carlos Roberto
Gongalves: “A palavra efetivamente, utilizado no referido artigo 402, esta a
significar que o dano emergente nio pode ser presumido, devendo ser
cumpridamente provado. O dano indenizavel deve ser certo e atual. Nao pode
ser, pois, meramente hipotético e futuro. Acrescenta o art. 403 do mesmo diploma:
(...) Trata-se de aplicacdo da teoria dos danos diretos e imediatos, formulada a
proposito da relacao de causalidade, que deve existir, para que se caracterize a
responsabilidade do devedor. Assim, o devedor responde tao-s6 pelos danos que
se prendem a seu ato por um vinculo de necessariedade, nao pelos resultantes de
causas estranhas ou remotas. Nao ¢é, portanto, indenizavel o denominado "dano
remoto", que seria conseqiliéncia "indireta" do inadimplemento, envolvendo lucros
cessantes para cuja efetiva configuragdo tivessem de concorrer outros fatores que nao
fosse apenas a execucdo a que o devedor faltou, ainda que doloso o seu
procedimento. Segundo Agostinho Alvim, “os danos indiretos ou remotos nio se
excluem, s6 por isso; em regra, nao sao indenizaveis, porque deixam de ser efeito
necessario, pelo aparecimento de concausas. Suposto ndo existam estar, aqueles
danos sdo indenizdveis.” Em suma, ao legislador, quando adotou a teoria do dano
direto e imediato, repugnou-lhe sujeitar o autor do dano a todas as nefestas
consequéncias do seu ato, quando ja nao ligadas a ele diretamente.” (“Direito
Civil Brasileiro — Contratos e Atos Unilaterais”, vol. III, 5* ed., Saraiva, 2008, SP, p.
377/378, o destaque nao consta do original).

No mesmo sentido, sobre o descabimento da
indeniza¢do por danos hipotéticos, os ensinamentos de Washington de Barros
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Monteiro: “Em relacdao aos lucros cessantes, porém, nao sao atendidos se nao ao
menos plausiveis ou verossimeis. Nao se levam em conta beneficios ou interesses
hipotéticos, porquanto estes pela sua prépria natureza, nao admitem direta
comprovaciao, tendo-se, pois, como inexistentes em direito. Medite-se, com efeito
no exemplo do mesmo VAN WETTER: o vendedor entrega as iscas para uma
projetada pesca. O comprador ndo pode pretender ressarcimento do valor dos peixes
que apanharia, se as iscas lhe tivessem sido realmente entregues. Como ensina
HANS ALBRECHT FISCHER, ao direito compete distinguir cuidadosamente essas
miragens de lucro, de que falava DERNBURG, da verdadeira idéia de dano. Nao se
indenizam esperancas desfeitas, nem danos potenciais, eventuais, supostos ou
abstratos. (...) Constitui condicao ao éxito de acdo de indenizacio a existéncia
efetiva de danos. Devem ser estes demonstrados no curso do feito, embora se
possa relegar para a execucio a apuracio de seu montante. Se nio se
comprovam durante a acdo, nio pode esta vingar; s se apuram em execuc¢io
quando evidenciados na acfo." (“Curso de Direito Civil — Direito das Obrigacdes
1* parte", vol. 4, 33* ed. revisada e atualizada por Carlos Alberto Dabus Maluf,
Saraiva, 2007, SP, p. 329/330, o destaque ndo consta do original).

3.9.2. No que interessa ao julgamento do presente
recurso, a parte autora pleiteia a indenizacdo por dano material, alegando a
transferéncia indevida da quantia de R$13.515,10, de sua conta poupanga, para a
conta de fraudadores.

Na espécie como, (i) embora comprovado o defeito de
servico, consistente na transferéncia de numerario da poupanga da autora a outra
conta de sua titularidade em outra instituicdo financeira, e posteriormente a conta de
terceiros, esta quantia foi objeto de acordo da autora com o corréu Nubank S/A, no
qual este assumiu a obrigacdo de restituir o montante retirado da poupanga da autora
a correntista, sendo certo que a condenag¢ao do apelante Banco Bradesco S/A a
devolver os mesmos valores configuraria enriquecimento ilicito da autora; e no
encerramento unilateral da conta corrente da parte autora, antes da efetivagdo da
notificagdo prévia para o encerramento unilateral, e ndo configurada nenhuma
excludente de responsabilidade (ii) de rigor, a manutencdo da r. sentenga, no que
concerne a rejeicdo do pedido de condenagdo da parte ré apelante ao pagamento de
indenizagdo por danos materiais.

Nesse sentido, para casos analogos, mas com inteira
aplicagdo a espécie, a orientagdo dos julgados extraidos do site do Eg.
STJ: (a) “RECURSO ESPECIAL. CEDULA DE CREDITO INDUSTRIAL.
RESCISAO  CONTRATUAL. INDICE INFLACIONARIO. ADOCAO
EQUIVOCADA. REPASSE AQUEM DO CONTRATADO. DIFERENCA
DEVIDA. OFENSA AO ART. 535 DO CPC/1973. OMISSAO NAO
CARACTERIZADA. JULGAMENTO EXTRA PETITA. NAO OCORRENCIA.
LUCROS CESSANTES E DANOS EMERGENTES. AUSENCIA DE
DEMONSTRACAO. COMPENSACAO. ART. 368 DO CODIGO CIVIL.
VIABILIDADE. SUCUMBENCIA RECIPROCA. ART. 21 DO CPC/1973. 1. Cuida-
se, na origem, de agdo ordindria objetivando a rescisdo de cédula de crédito industrial
e o ressarcimento dos prejuizos causados pela atuagdo da instituicdo financeira, que
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teria repassado quantia aquém do contratado, em virtude da utilizagdo do indice UFR-
MA diverso da data do efetivo desembolso. 2. Os pedidos formulados pelas partes
devem ser apreciados a partir de uma interpretagdo l6gico-sisteméatica, ndo podendo o
magistrado se esquivar da andlise ampla e detida da relagdo juridica posta em exame.
3. A obrigatodria adstri¢do do julgador ao pedido expressamente formulado pelo autor
pode ser mitigada em observancia dos brocardos da mihi factum dabo tibi ius (da-me
os fatos que te darei o direito) e iura novit curia (o juiz € quem conhece o direito). 4.
Inviavel, em recurso especial, rever a condenagdo do banco ao pagamento da
diferenca de repasse (R$ 573.217,90), haja vista a adogdo do indice UFR-MA de
1°.9.1993 (CR$ 1.403,14), quando deveria ter adotado o indice UFR-MA de
30.9.1993 (CR$ 1.844,14), ante o Obice da Stmula n° 7/STJ.5. O Superior
Tribunal de Justica tem a orientacdo firme de que é necessaria a efetiva
comprovaciao da ocorréncia dos lucros cessantes e dos danos emergentes, nao se
admitindo indenizacdo baseada em calculos hipotéticos nem calculos por
presuncio ou dissociados da realidade. 6. Somente apés o reconhecimento da
existéncia inequivoca do an debeatur seria possivel ao julgador, quando assim
se mostrar conveniente, remeter a apuracido do quantum debeatur a fase de
liquidagéo. 7. Na hipotese, o laudo pericial concluiu pela impossibilidade de atestar
os alegados lucros cessantes e danos emergentes, o que impede a condenacdo do ré
ao pagamento desses valores. 8. Vidvel a compensacdo prevista no art. 368 do
Cdodigo Civil em liquidagdo de sentenca, pois ambas as partes sdo credoras e
devedoras: a empresa teria um passivo do empréstimo a pagar ¢ o banco agora ¢
devedor da empresa da quantia relativa a utilizacdo equivocada do indice
inflacionario. 9. Sucumbéncia reciproca caracterizada. Incidéncia do art. 21 do
CPC/1973. 10. Recurso especial parcialmente provido para afastar a condenaciao
do banco em lucros cessantes e danos emergentes.” (STJ-3" Turma, REsp
1496018/MA, rel. Min. Ricardo Villas Boas Cueva, j. 17/05/2016, DJe 06/06/2016, o
destaque ndo consta do original); (b) “Lucros cessantes. Prova. Precedentes. 1. Ja
assentou a Corte que a "indenizacio dos danos emergentes e dos lucros
cessantes nao prescinde da sua particularizacio desde a inicial, assim como da
prova cabal da sua existéncia, de sorte que, restando definida a sua ocorréncia,
reste apenas o seu quantum por liquidar". 2. Recurso especial ndo conhecido”
(STJ-3* Turma, REsp 192834/SP, rel. Min. Carlos Alberto Menezes Direito, j.
19/11/1999, DJ 07/02/2000, p. 156, o destaque ndo consta do original); e (¢) “CIVIL
E PROCESSUAL CIVIL. REINTEGRACAO NA POSSE. CUMULACAO COM
PERDAS E DANOS. POSSIBILIDADE. CPC. ART. 921. DEMONSTRACAO DA
EXISTENCIA E CONTEUDO DOS PREJUIZOS (AN DEBEATUR). FASE DE
LIQUIDACAO. IMPOSSIBILIDADE. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. I -
A existéncia dos danos (an debeatur) deve ser demonstrada no curso da
instrucdo e nao na liquidacido, que se destina a afericdo do valor dos danos
(quantum debeatur). II - Embora possivel a cumulacdo dos pedidos de
reintegracio na posse e de perdas e danos, a teor do art. 921-I, CPC, a existéncia
e o0 conteudo destes devem ser apurados no processo de conhecimento, deixando
para a liquidacio apenas a fixacdo do valor da indenizacao. III - No caso, ndo so
a apuracdo do quantum era inviavel na "execucao" (rectius, liquidagdo, como
também o requerimento de perdas e danos se limitou a mencionar o inciso I do art.
921, CPC e a postular multa cominatdria, que tem sede no inciso II, sobre a qual
nada disseram as instancias ordinarias.” (STJ-4* Turma, REsp 216319/BA, rel. Min.
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Salvio de Figueiredo Teixeira, v.u., j. 29/06/2000, DJ 25/09/2000 p. 106, o destaque
ndo consta do original).

3.10. Reforma-se, em parte, a r. sentenga, para condenar
a o banco réu apelante ao pagamento de indenizagdo por danos morais na quantia de
R$7.590,00, com incidéncia de corre¢do monetaria a partir da data deste julgamento.

3.10.1. O protesto indevido e a inscri¢do indevida em
cadastro de inadimplentes, por si s6, constituem fato gerador de dano moral.

Tanto a pessoa juridica quanto a pessoa natural podem
ser vitimas de dano moral. Nos termos da Sumula 227/STJ: “A pessoa juridica pode
sofrer dano moral.” O titular de firma individual também pode padecer de moléstia
ao seu patriménio moral (STJ-4* Turma, REsp 110091/MG, rel. Min. Aldir
Passarinho Junior, v.u, j. 25/04/2000, DJ 28.08.2000 p. 85, conforme site do Eg.
STJ).

“Esta assentado na jurisprudéncia da Corte que "nao ha
que se falar em prova do dano moral, mas, sim, na prova do fato que gerou a dor, o
sofrimento, sentimentos intimos que o ensejam. Provado assim o fato, impde-se a
condenacido, sob pena de violagdo ao art. 334 do Cddigo de Processo Civil” (STJ-3?
Turma, REsp 204786/SP, rel. Min. Carlos Alberto Menezes Direito, v.u., j.
07.12.1999, DJ 12.01.1999, JBCC vol. 188 p. 249, , conforme site do Eg. STJ).

Especificamente, no que concerne ao reconhecimento
de que o protesto indevido e a inscri¢ao indevida em cadastro de inadimplentes, por
si s0, bastam para demonstrar o dano meoral, adota-se a orientacdo dos seguintes
julgados extraidos do site do Eg. STJ: (a) “Na linha de precedentes da Corte, provado
o indevido protesto, cabivel a indenizagdo por dano moral.” (STJ-3* Turma, REsp
654914/MQG, rel. Min. Carlos Alberto Menezes Direito, v.u., j. 24/08/2006, DJ
27.11.2006 p. 276); (b) “Protesto indevido com inscricdo em cadastro negativo,
justifica a condenag¢dao por dano moral.” STJ-3* Turma, REsp 295130/SP, rel.
Humberto Gomes de Barros, v.u., j. 22/02/2005, DJ 04.04.2005 p. 298 RSTJ vol. 198
p.- 291); (¢) “A exigéncia de prova de dano moral se satisfaz com a demonstragdao da
existéncia de inscricdo indevida nos cadastros de inadimplentes.” (STJ-4* Turma,
AgRg no Ag 1078183/SP, rel. Min. Luis Felipe Salomao, v.u., j. 10/11/2009, DJe
23/11/2009); e (d) “A inscri¢do indevida nos cadastros restritivos de crédito ¢
suficiente para a configuragao dos danos morais." (STJ-3* Turma, REsp 856085/R]J,
rel. Min. Nancy Andrighi, v.u., j. 17/09/2009, DJe 08/10/2009).

3.10.2. Quanto a quantificacdo da indenizagdo por
danos morais, adota-se a seguinte orientacao: (a) O arbitramento de indeniza¢do por
dano moral reconhecido deve considerar a condigdo pessoal e econdmica do autor, a
potencialidade do patriménio do réu, bem como as finalidades sancionadora e
reparadora da indenizagdo, mostrando-se justa e equilibrada a compensagdo pelo
dano experimentado, sem implicar em enriquecimento sem causa do lesado; e (b) “A
fixacdo do valor da indenizacao, devida a titulo de danos morais, nao fica adstrita aos
critérios do Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes” (STJ-4* Turma, AgRg no Ag
627816/MG, rel. Min. Fernando Gongalves, v.u., j. 03/02/2005, DJ 07.03.2005 p.

Apelagao Civel n° 1019945-47.2023.8.26.0002 -Voto n°® JV-49624 26



o — PODER JUDICIARIO
: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

276, , conforme site do Eg. STJ).

3.10.3. “Quanto ao emprego do salario minimo como
critério de indexagdo do valor da indenizag¢do, o recurso merece parcial acolhida.
Reproduzo, por esclarecedora, a ementa do RE 409.427-AgR, Relator Ministro
Carlos Velloso: "CONSTITUCIONAL. INDENIZACAO: SALARIO-MINIMO.
C.F., art. 7°, IV. L. - Indeniza¢ao vinculada ao salario-minimo: impossibilidade. C.F.,
art. 7°, IV. O que a Constitui¢do veda -- art. 7°, IV -- ¢ a fixagdo do quantum da
indeniza¢do em multiplo de salarios-minimos. STF, RE 225.488/PR, Moreira Alves;
ADI 1.425. A indenizagdo pode ser fixada, entretanto, em salariosminimos,
observado o valor deste na data do julgamento. A partir dai, esse quantum sera
corrigido por indice oficial. II. - Provimento parcial do agravo: RE conhecido e
provido, em parte." Cito, no mesmo sentido, os REs 270.161, Relatora Ministra Ellen
Gracie; 225.488, Relator Ministro Moreira Alves; e 338.760 Relator Ministro
Sepulveda Pertence. Assim, frente ao art. 557, § 1°-A, do CPC, dou parcial
provimento ao recurso apenas para desvincular o quantum indenizatorio do valor do
salario minimo, devendo ser considerado o vigente na data da condenagdo, a ser
atualizado monetariamente pelos indices legais. Publique-se. Brasilia, 26 de outubro
de 2004. Ministro CARLOS AYRES BRITTO Relator” (RE 430411 / RJ, rel. Min.
Carlos Ayres Britto, DJ 30/11/2004 PP-00110, conforme site do Eg. STF).

“A corre¢do monetaria do valor da indenizagdo do dano
moral incide desde a data do arbitramento” (Sumula 362/STJ).

3.10.4. Considerando os parametros supra indicados e
buscando assegurar a parte lesada a justa reparacdo, sem incorrer em enriquecimento
ilicito, mostra-se, na espécie, razoavel a fixa¢ao da indenizagdo de danos morais na
quantia de R$7.590,00, correspondente a 05 salarios-minimos no valor vigente
atualmente, com incidéncia de corre¢do monetaria a partir da data deste julgamento.

Observa-se que, na data deste julgamento, o valor do
salario-minimo ¢ de R$1.518,00.

3.10.5 No que concerne a condenacdo ao pagamento de
indenizag¢do por danos morais, 0s juros simples de mora incidem a partir da data da
citagdo, por se tratar de responsabilidade contratual, pelos indices e taxas fixados
pela r. sentenga apelada, que permaneceu irrecorrida, com relagdo a essas matérias.

4. Reconhece-se a sucumbéncia reciproca e parcial da
parte autora, em menor propor¢do do que a parte ré apelante, visto que restou
vencedora em relagdo aos pedidos de declara¢do de inexigibilidade do débito e de
condenacdo por danos morais, ¢ vencida, em parte, no pedido de indenizagdo por
danos materiais.

Em consequéncia:

(a)com base nos arts. 82, § 2° e 86, caput, do
CPC/2015, determina-se o rateio das custas e despesas processuais, na razao de 2/3
(dois tergos) a ser arcado pela parte ré apelante, e de 1/3 (um tergo), a ser arcado pela
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parte autora,

(b) com base no art. 85,caput, §§ 1° e 8° do
CPC/2015, considerando os parametros dos incisos I a IV, do § 2°, do mesmo art.
85, em razdo da sucumbéncia reciproca e parcial, condena-se a parte autora ao
pagamento de verba honoraria fixada em R$ 1.518,00, com incidéncia de corregdo a
partir deste julgamento, montante este que se mostra adequado para remunerar
condignamente o patrono da parte ré apelante, sem se mostrar excessivo, nem
desproporcional a complexidade da causa;

(¢) com base no art. 85, caput, §§ 1° e 2°, do CPC/2015,
considerando-se os pardmetros dos incisos I a IV, do § 2° do mesmo art. 85, em
razio da sucumbéncia parcial, condena-se a parte ré apelante pagamento de verba
honoréria fixada 20% do valor da condenagdo, montante este que se mostra adequado
para remunerar condignamente o patrono da parte autora, sem se mostrar excessivo,
nem desproporcional a complexidade da causa;

(d) descabida a compensagdo da verba honoraria por
expressa vedacdo do § 14 do art. 85, do CPC/2015;

(e) quanto a parte autora, deve-se observar o disposto
no art. 98, § 3°, do CPC/2015, por ser a parte autora beneficiaria da gratuidade da
justica; e

(f) inaplicavel, no caso dos autos, o art. 85, § 11, do
CPC/2015, que dispde sobre a condenacdo em verba honordria por sucumbéncia
recursal, visto que foi dado provimento, em parte, ao recurso e a majoragao da verba
honoraria sucumbencial na forma do referido paragrafo ¢ devida apenas em caso de
recurso ndo conhecido ou desprovido.

Nesse sentido, a orientacdo extraida do site do Eg. STJ:
“A majoracao da verba honoraria sucumbencial recursal, prevista no art. 85, §
11, do CPC/2015, pressupde a existéncia cumulativa dos seguintes requisitos: a)
decisdo recorrida publicada a partir de 18.03.2016, data de entrada em vigor do novo
Codigo de Processo Civil; b) recurso nao conhecido integralmente ou nao
provido, monocraticamente ou pelo 6rgao colegiado competente; e c) condenagio
em honorarios advocaticios desde a origem no feito em que interposto o recurso”
(Tese n° 04, da Edigdo n. 129: Dos Honorarios Advocaticios II, Jurisprudéncia Em
Teses, o destaque ndo consta do original).

5. Em resumo, respeitado o entendimento do MM Juizo
sentenciante, os recursos devem ser providos, em parte, para reformar, em parte, a r.
sentencga, para: (a) condenar o banco réu apelante ao pagamento de indenizagdo por
danos morais na quantia de R$7.590,00, com incidéncia de corregdo monetaria a
partir da data deste julgamento; e (b) estabelecer (b.1) a incidéncia de corregdo
monetaria e de juros simples de mora e (b.2)a distribuicdo dos encargos de
sucumbeéncia, (b.3) nos termos especificados no julgado.

O presente julgamento ndo afronta as normas
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constitucionais e infraconstitucionais invocadas pelas partes, visto que esta em
conformidade com a orientacdo dos julgados supra especificados.

Ante o exposto e para os fins acima, da-se provimento,
em parte, a0s recursos.

Manoel Ricardo Rebello Pinho

Relator
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