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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1002571-43.2024.8.26.0047, da Comarca de Assis, em que ¢ apelante/apelado
NILSON CAMARGO (JUSTICA GRATUITA), ¢ apelado/apelante BANCO BMG
S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 20* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso da parte ré, e deram provimento, em parte, ao recurso
da parte autora, com observacao. V.U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ROBERTO MAIA
(Presidente) E MARIA SALETE CORREA DIAS.

Sdo Paulo, 30 de abril de 2025.
REBELLO PINHO

Relator(a)
Assinatura Eletronica



VOTO n° 49627

PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacao Civel n° 1002571-43.2024.8.26.0047

Comarca: Assis - 1* Vara Civel

Apelantes/Apelados: Nilson Camargo

Apelados/Apelantes: Banco Bmg S/A

DESCONTO EM BENEFICIO PREVIDENCIARIO -
Reconhecimento do ato ilicito e defeito de servigo da parte
ré, consistente no descumprimento do dever de resguardar a
seguranca da parte autora cliente contra a agdo de
fraudadores seguido da insisténcia em apropriacdo de ilicita
de verba de carater alimentar para satisfacdo de débito
inexigivel, mediante descontos ilicitos, uma vez que o réu
nao se desincumbiu do 6nus de provar a contratacdo pela
parte autora - Reconhecido que o contrato bancério objeto
da demanda ndo obriga a parte autora e, consequentemente,
a inexigibilidade da divida e a ilicitude dos descontos
efetuados no beneficio previdenciario da parte autora, de
rigor, a manutengdo da r. sentenga, na parte em que julgou
“PROCEDENTES em parte os pedidos, para: 1. Declarar a
inexisténcia do contrato de cartdo de crédito consignado de
n® 12472742, determinando o cancelamento imediato dos
descontos no beneficio previdenciario da parte autora, bem
como declarar a ilicitude das parcelas ja pagas por meio de
descontos ja realizados”.

RESPONSABILIDADE CIVIL - Comprovado o defeito de
servico e ato ilicito da parte ré, consistente no
descumprimento do dever de resguardar a seguranca da
parte autora cliente contra a acdo de fraudadores seguido da
insisténcia em apropriacdo de ilicita de verba de carater
alimentar para satisfacdo de débito inexigivel, mediante
descontos ilicitos, uma vez que o réu nao se desincumbiu do
onus de provar as contratagdes em que lastreada a exacdo, e
ndo configurada nenhuma excludente de responsabilidade,
de rigor, o reconhecimento da responsabilidade e a
condenacao do banco réu na obriga¢do de indenizar a autora
pelos danos decorrentes do ilicito em questao.

DANO MORAL — Manutenc¢do da r. sentenga, na parte em
que condenou a parte ré ao pagamento de indenizagdo por
dano moral fixada no “valor correspondente a diferencga
positiva entre o valor a ser devolvido pela autora para o
banco e o valor que o banco devera devolver para a parte
autora, ambos ja considerados os juros de mora e as
correcoes, como indicado nos itens 2 ¢ 3 acima. No caso de
a diferenca resultar em valor negativo, fica o arbitramento
anterior substituido pela fixag¢do do valor de R$ 2.000,00” -
modica quantia esta com a qual a parte autora de conformou -
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, com incidéncia de corre¢do monetaria a partir da data do
arbitramento - O descumprimento do dever de resguardar a
seguranga da parte autora cliente contra a agdo de
fraudadores seguido da insisténcia em apropriagdo de ilicita
de verba de carater alimentar para satisfagdo de débito
inexigivel, mediante descontos ilicitos, uma vez que o réu
ndo se desincumbiu do 6nus de provar a contratagdo em que
lastreada a exagdo, constitui fato suficiente para causar
desequilibrio do bem-estar e sofrimento psicoldgico
relevante, € ndo mero aborrecimento, porque expde a parte
consumidora a situagdo de sentimentos de humilhagao,
desvalia e impoténcia.

INDEBITO - No que concerne o pedido de restituigdo dos
valores descontados indevidamente, que compreende
indeniza¢do por danos materiais, como consequéncia da
declaragdo de inexisténcia do negocio juridico objeto da
acdo, ¢ de se deliberar, independentemente de reconvencao,
a reposicdo das partes ao estado anterior, o que, no caso dos
autos, compreende: (a) a manutencfo da r. sentenca, quanto
a condenacdo da parte ré na obrigagdo pecuniaria de restituir
a parte autora a integralidade dos valores descontados, para
satisfazer o débito inexigivel do contrato objeto da acdo,
com incidéncia de corregdo monetaria a partir das datas em
que efetivados os descontos, de forma simples, para os
descontos ocorridos até de 30.03.2021 (modulacdo
estabelecida nos EAREsp 600.663/RS e 676.608/RS),
porquanto ndo se vislumbra a existéncia de prova de ma-fé
da parte ré institui¢do financeira na exacdo. - A devolucdo
em dobro do indébito, prevista no art. 42, § inico, do CDC,
exige prova do pagamento indevido e, conforme a atual
orientacdo do Eg. STJ, ndo ¢ exigivel a prova de ma-fé do
fornecedor de produtos na exacdo, visto que basta de sua
culpa, sendo certo que, pela modulagdo estabelecida nos
EAREsp 600.663/RS e 676.608/RS, essa orientagdo, no que
concerne ao contratos de consumo que ndo envolvam
prestagdo de servicos publicos pelo Estado ou por
concessionarias, esta limitada a pagamentos, para satisfacao
de cobranga indevida, realizados apos a data da publicacao
dos julgados, em questdo, o que ocorreu em 30.03.2021,
prevalecendo, para periodo anterior, a orientacdo da
necessidade de prova de ma-fé do fornecedor.
OBSERVACAO — Observagio, uma vez que nao
estabelecido, expressamente, na r. sentenca, que Os
descontos indevidos no beneficio previdencidrio da parte
autora decorrentes do cartdo de crédito declarado inexistente
objeto da acdo efetivados sdo indicados com rubrica “217” ¢
ndo “322”, mera informagdo de margem reservada, sem
desconto.

JUROS DE MORA - No caso dos autos, os juros de mora
incidem a partir da data do evento danoso, por se tratar de
responsabilidade extracontratual, a saber, a partir (a) do
primeiro desconto indevido, para a indenizagdo por danos
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morais, ¢ (b) das datas dos descontos indevidos realizados
por débitos do contrato objeto da agdo, para a restituicao do
indébito.

Recurso da parte ré desprovido e recurso da parte autora
provido, em parte, com observacao.

Vistos.

Ao relatério da r. sentenca de fls. 350/358, com
embargos de declaragdo (fls. 363/366) rejeitados (fls. 367), acrescenta-se que a
presente demanda foi julgada nos seguintes termos: “JULGO PROCEDENTES em
parte os pedidos, para: 1. Declarar a inexisténcia do contrato de cartdo de crédito
consignado de n® 12472742, determinando o cancelamento imediato dos descontos
no beneficio previdencidrio da parte autora, bem como declarar a ilicitude das
parcelas ja pagas por meio de descontos ja realizados; 2. Condenar a parte ré a
restituir a parte autora, de forma simples, os valores indevidamente descontados do
seu beneficio previdenciario referidos no item 1 acima, corrigidos desde a data do
desconto pelo indice adotado pela tabela pratica do TJSP, bem como acrescido de
juros de mora de 1% ao més desde a citagdo. Os valores devidos em razdo deste item
deverao ser compensados com os valores devidos em virtude do item 3; 3. Devera a
parte autora devolver a parte ré os valores que recebeu em sua conta bancaria em
razdo do contrato indicado no item 1 (fls. 315/316), devidamente corrigidos pelo
indice adotado pela tabela pratica do TISP desde a data do recebimento, sem prejuizo
dos juros de mora de 1% ao més a contar da data do transito desta sentenca. Os
valores devidos em razdo deste item deverdo ser compensados com os valores
devidos em virtude do item 2; e, 4. Condenar a parte ré a pagar a parte autora, a titulo
de indenizagao por danos morais, o valor correspondente a diferenca positiva entre o
valor a ser devolvido pela autora para o banco e o valor que o banco devera devolver
para a parte autora, ambos ja considerados os juros de mora e as corregdes, como
indicado nos itens 2 e 3 acima. No caso de a diferenga resultar em valor negativo,
fica o arbitramento anterior substituido pela fixagdo do valor de R$ 2.000,00, sendo
que neste ultimo caso a quantia devera ser corrigida pelo indice adotado pela tabela
pratica do TJSP desde esta data, bem como acrescido de juros de mora de 1% ao més
desde a citagdo. Considerando a sucumbéncia reciproca minima e o principio da
causalidade, condeno a parte ré no pagamento das custas e despesas processuais.
Condeno ainda a parte ré no pagamento dos honorarios advocaticios de sucumbéncia,
que fixo em 10% dos valores que resultarem das condenagdes dos itens 2 e 4 (antes
das compensag¢des) desde dispositivo, observado o valor minimo de R$ 1.000,00”.

Apelagdo da parte autora (fls. 370/378), sustentando
que: (a) “a sentenga nao observou a sumula 54 do STJ, que assim assevera, “Os juros
moratérios fluem a partir do evento danoso, em caso de responsabilidade
extracontratual”; (b) repeticdo do indébito em dobro.

Apelagdo da parte ré (fls. 382/401), sustentando que:
(a) necessidade de concessdo do efeito suspensivo ao recurso de apelacdo; (b) “o
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conjunto probatdrio dos autos demonstra de forma irrefutdvel que a parte Apelada
contratou com o Apelante. Contudo, as provas produzidas nao foram observadas pelo
juiz sentenciante. Neste quesito, o Apelante além de comprovar o vinculo juridico do
cartdo de crédito, comprovou a origem do débito, todavia, o MM. Juizo NAO
RECONHECEU a EFETIVA CONTRATACAO. O que se conclui, de tudo que foi
aventado pela parte Apelada, ¢ que se trata de uma aventura juridica, vez que o
procedimento adotado pelo Apelante ¢ oriundo daquilo que foi firmado entre as
partes, restando inequivoca a auséncia de culpa e responsabilidade deste diante dos
fatos alegados pela parte Apelada, que pudessem ensejar o pedido elencado na
inicial, ou mesmo declarar a procedéncia da demanda. Sendo assim, resta evidente
que a r. sentenca deve ser reformada em sua integralidade™; (c) “diferente do que
constou na r. sentenga, o Apelante foi capaz de comprovar a existéncia da
contratagdo totalmente licita. Bem como, foi possivel demonstrar também, que a
parte Apelada tinha pleno conhecimento da contratacdo, sendo assim, os descontos
realizados no beneficio da parte Apelada sdo totalmente legitimos. E, levando em
consideragdo que no presente caso ainda ha débitos pendentes da parte Apelada junto
ao Apelante, aquela tem o dever de arcar com seus compromissos de pagar, ndo
havendo que se falar em desconstituicdo do contrato”; (d) “ndo bastassem todos os
argumentos lancados, as quais demonstram a licitude e adequacdo dos servigos
prestados, insiste o Apelante para que seja afastada a condenacgdo de restitui¢do
material imposta, no caso de haver algum valor apds a conversdo do contrato, uma
vez que so ilicitude ou ma-fé na conduta gera o dever de indenizar, reitera-se, ndo
configuradas no presente caso”; (e) “constou na r. sentenga a condenagdo do Banco
Apelante a devolver de forma simples os valores pagos a maior. Todavia necessario
esclarecer que a parte Apelada informou na inicial que houve descontos nos valores
de R$ 52.651,82 considerando como descontos valores a titulo de RMC (Reserva de
Margem Consignavel) cujo ndo sdo descontos. Cabe repisar que os valores descritos
como “RESERVA DE MARGEM CONSIGNAVEL (RMC - cédigo 322), ndo pode
em hipotese alguma ser confundido com desconto, ja que esse montante era apenas o
valor que até aquele momento o Recorrente poderia realizar descontos, fundamentada
no contrato firmado entre as partes. Ressalta-se, conforme ¢ possivel observar através
dos extratos do INSS juntado por ela aos autos, s6 era desconto efetivo o valor
denominado como “EMPRESTIMO SOBRE A RMC”, (Cédigo 217) o outro
denominado como “RESERVA DE MARGEM CONSIGNAVEL (RMC)” (Codigo
322) ndo era desconto efetivo, nao interferindo em nada no montante liquido
recebido. Dessa forma, ndo pode ser levado em consideragdo o valor lancado
(Reserva de Margem) (Codigo 322) como danos materiais. Tendo em vista que ndo
houve isso tudo isso de desconto. Basta uma simples conta aritmética nos extratos
juntados pela Apelada para observar que o valor da margem ndo foi descontado no
beneficio do Apelado, conforme demonstrado através do oficio do INSS deixa claro
que os valores que constam como codigo 322 no extrato do Apelado, ¢ meramente
informativo, ndo podendo em hipdtese alguma ser confundido com descontos [...]
Destaca- se que a parte Apelada informou nos autos, que houve descontos nos
valores de R$ 9.297,92, porém o valor correto descontado ¢ de R$4.358,31, pois
conforme j& informado a reserva de margem ndo ¢ desconto”; (f) inexisténcia de
dano moral; (g) “quando se trata de indeniza¢ao por dano moral o dever de indenizar
surge somente com decisdo judicial. Logo, ndo se poderia afirmar que o ofensor
estaria inadimplente, exigindo-lhe juros de mora a contar do suposto evento danoso,
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portanto, ndo hé justo motivo para que se fixe a incidéncia dos juros moratdrios
desde o evento [...] por tais razdes os juros de mora devem incidir a partir do
arbitramento, conforme previsdo expressa no artigo 407 do CC e sumula 362 do
STJ”.

Os recursos foram processados, com resposta das partes
apeladas (fls. 409/414 e 415/431).

E o relatério.

1. A pretensdo recursal da parte apelante é o
provimento do recurso, com reforma da r. sentenca, para julgar a acdo improcedente.

A pretensdo recursal da parte autora apelante ¢ o
provimento do recurso, com reforma da r. sentenca, para: (a) determinar a repeticao
do indébito em dobro e (b) a incidéncia dos juros de mora a partir do evento danoso.

2. Reforma-se, em parte, a r. sentenga.

2.1. Aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor nas
acoOes de reparacao de danos por vitimas de acidente de consumo, como acontece no
caso dos autos, por envolver responsabilidade civil de fornecedor de servigos, sendo,
a proposito, desnecessario perquirir sobre a presenca dos elementos objetivos e
subjetivos da relacdo de consumo, conforme orientacdo que esse Relator passa a
adotar.

Nesse sentido, a orientacdo: (a) do julgado, para caso
analogo, mas com inteira aplicagdo a espécie, extraido do site do Eg. STIJ:
“RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSO CIVIL. RESPONSABILIDADE
CIVIL. ACIDENTE DE CONSUMO. EXPLOSAO DE GARRAFA PERFURANDO
O OLHO ESQUERDO DO CONSUMIDOR. NEXO CAUSAL. DEFEITO DO
PRODUTO. ONUS DA PROVA. PROCEDENCIA DO PEDIDO.
RESTABELECIMENTO DA SENTENCA. RECURSO ESPECIAL PROVIDO. 1 -
Comerciante atingido em seu olho esquerdo pelos estilhacos de uma garrafa de
cerveja, que estourou em suas miaos quando a colocava em um freezer,
causando graves lesdes. 2 - Enquadramento do comerciante, que é vitima de um
acidente de consumo, no conceito ampliado de consumidor estabelecido pela
regra do art. 17 do CDC ("bystander"). 3 - Reconhecimento do nexo causal entre
as lesdes sofridas pelo consumidor e o estouro da garrafa de cerveja. 4 - Onus da
prova da inexisténcia de defeito do produto atribuido pelo legislador ao fabricante. 5
- Caracterizacdao da violacdo a regra do inciso II do § 3° do art. 12 do CDC. 6 -
Recurso especial provido, julgando-se procedente a demanda nos termos da sentenga
de primeiro grau.” (STJ-3* Turma, REsp 1288008/MG, rel. Min. Paulo de Tarso
Sanseverino, v.u.,. j. 04/04/2013, DJe 11/04/2013, RSTJ vol. 230 p. 591, o destaque
nao consta do original); e (b) de Bruno Miragem: “Note-se que, no caso da
responsabilidade civil dos bancos, tem prevaléncia a aplicacdo do CDC, nao
sendo necessario investigar a presenca dos elementos da relacio de consumo,
como se reclama na disciplina dos contratos bancarios. Explica-se: enquanto nos
contratos bancarios, reclama-se a existéncia da relacdo de consumo, invocando o
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disposto no art. 3°, § 2°, do CDC, quanto a quantificacdo da atividade bancaria como
espécie do servico objeto da relagdo de consumo, bem como no entendimento
jurisprudencial afirmado pela Sumula 297 do STJ, ha de se fazer uma distingdo E
preciso definir se, além de se tratar de relacdo contratual entre cliente e banco, o
cliente ostenta qualidade que lhe permita ser identificado como consumidor, seja pela
exegese do conceito de destinatario final (art. 2°), ou pela interpretacdo do art. 29,
que autoriza a equiparacao para fins de protecao contratual, atualmente interpretado
segundo exigéncia de demonstracdo de vulnerabilidade in concreto, de subordinagao
entre o cliente e o banco. Qutra coisa é a relacdo juridica que resulta da
imputacido de responsabilidade pelo dever de indenizar. Isso porque, aqui, a
hipétese de equiparacao a consumidor, seja de quem nao é cliente do banco, ou
sendo cliente, ndo se considera destinatario final ou vulneravel (uma grande
sociedade empresaria, por exemplo), decorre de mera constatacao fatica de que
se trata de vitima de um dano cuja responsabilidade é do fornecedor. Em outros
termos: enquanto em matéria contratual permite-se investigar a qualidade
subjetiva do cliente bancario para efeito de promover sua equiparacio a
consumidor por forc¢a do art. 17 do CDC, sob o fundamento de que se trata de
pessoa exposta aos riscos de mercado de consumo, e, em especial da atividade
desenvolvida pelo banco. Assim, por exemplo, nio se cogita de questionar a
aplicacio odo CDC nos danos causados, seja a clientes pessoas fisicas ou
grandes sociedades empresarias, pela informacdes levadas indevidamente a
registro pela instituicio financeira em bancos de dados restritivos de crédito, ou
pelo protesto indevido de titulo. (...) Naquilo que diga respeito diretamente a
prestacio de servicos bancarios, contudo, no ambito da atividade titulo da
instituicdo financeira (art. 17 da Lei 4.595/1694), a aplicacio do CDC ¢
impositiva, inclusive, pela equiparaciao das vitimas.” (“Direito Bancario”, RT,
2013, SP, p.488/469, o destaque ndo consta do original).

2.2. A instituicdo financeira responde objetivamente
pelos danos causados aos usudrios, em razao de defeitos no servigo prestado e de

fatos com relagdo com os proprios riscos da atividade, em razdo do disposto no art.
14, do CDC.

“Como ¢ sabido, para que se configure a obrigagdo de
indenizar, indispensavel que estejam presentes os trés requisitos ensejadores da
mesma, quais sejam: (i) o ato ilicito, (ii) o dano experimentado pela vitima e (iii) o
nexo de causalidade entre o dano sofrido e a conduta ilicita. Nesse sentido, de se
notar que o CDC aplica-se as institui¢cdes financeiras conforme a Stimula n.° 297 do
STJ. Portanto, a responsabilidade dos bancos, pelos danos causados aos seus clientes,
¢ objetiva, isto ¢, independentemente da existéncia de ato culposo, conforme dispde o
art. 14, caput, do CDC. Assim, a responsabilidade do recorrido prescinde de culpa
sua, satisfazendo-se apenas com o dano e o nexo de causalidade. Em relagao ao nexo
de causalidade, o proprio CDC estabelece no inciso II, do § 3°, do art. 14, do CDC,
determinadas situagdes aptas a excluir o nexo causal entre a conduta do fornecedor e
o dano causado ao consumidor, quais sejam: a culpa exclusiva do consumidor ou a
culpa de terceiro.” (STJ-3* Turma, REsp 685662/RJ, rel. Min. Nancy Andrighi, v.u.,
j. 10/11/2005, DJ 05.12.2005 p. 323).
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“O onus da prova das excludentes da responsabilidade
do fornecedor de servigos, previstas no art. 14, § 3°, do CDC, ¢ do fornecedor, por
forga do art. 12, § 3°, também do CDC.” (STJ-3* Turma, REsp 685662/RJ, rel. Min.
Nancy Andrighi, v.u., j. 10/11/2005, DJ 05.12.2005 p. 323).

“A inversao do oOnus da prova pode decorrer
diretamente da prépria lei (ope legis), quando a comprovagdo de um fato, que
normalmente seria encargo de uma parte, ¢ atribuida, pela propria lei, a outra parte.
No caso da responsabilidade civil por acidentes de consumo, o legislador atribuiu
expressamente ao fornecedor o 6nus de comprovar todas as causas de exclusdo da
responsabilidade civil, que foram elencadas pelos arts. 12 e 14, em seus respectivos
§§3° do CDC. Nas hipoéteses de culpa exclusiva da vitima, fato de terceiro ou de nao-
colocacdo do produto no mercado, essa distribuicdo do encargo probatdrio
acompanhou o sistema tradicional estabelecido pelo art. 333, II, do Codigo de
Processo Civil. O legislador, todavia, atribuiu também ao fornecedor o 6nus de
comprovar a inexisténcia de defeito do produto ou do servigo. Normalmente, o
defeito, como fato constitutivo do direito do demandado, deveria ser demonstrado
pelo consumidor lesado, como autor da agdo indenizatoria. O CDC, em seu art. 12,
§3° II, e em seu art. 14, §3°, I, deixa expresso que compete ao fornecedor o 6nus de
comprovar a inexisténcia de defeito no produto ou no servico. Essa modificagao na
distribuicdo dos encargos probatdrios pela propria lei € o que se denomina de
inversdo ope legis do oOnus da prova”. (Paulo de Tarso Vieira Sanseverino,
“Responsabilidade Civil no Codigo do Consumidor e a Defesa do Fornecedor”, 3*
ed., Saraiva, 2010, SP, p. 355/356).

2.3. As instituigdes  financeiras  respondem
objetivamente por danos causados por terceiros, nas hipdteses de fraude ou utilizagao
de documentos falsos, inclusive nos casos de golpe em que o fraudador troca o cartdo
eletronico do correntista, nos locais utilizados na prestagao dos servigos bancarios, o
que compreende nao sé as agéncias e estacionamentos a ela vinculados, mas também
caixas eletronicos em terminais de autoatendimento ainda que localizados fora das
agéncias, visto que os ilicitos em questdo configuram fortuito interno, porquanto
fazem parte do proprio risco do empreendimento e, consequentemente, nao t€m o
conddo de excluir a responsabilidade da instituicdo financeira pelos danos em
questao.

Nesse sentido, quanto a responsabilidade da institui¢do
financeira pelos danos causados por fraudes ou delitos praticados por terceiro,
inclusive nos casos de golpe em que o fraudador troca o cartdo eletronico do
correntista, adota-se a orientacdo: (a) da Sumula 479/STJ: “As institui¢cdes
financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno
relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de operacdes
bancarias”; (b) do julgado da Eg. 2* Se¢ao do STJ, no julgamento do REsp 1.199.782
—PR, relatado pelo Min. Luis Felipe Salomao, efetivado nos termos do art. 543-C, do
CPC/1973, visando unificar o entendimento e orientar a solu¢do de recursos
repetitivos, que se reproduz: “RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE
CONTROVERSIA. JULGAMENTO PELA SISTEMATICA DO ART. 543-C DO
CPC. RESPONSABILIDADE CIVIL. INSTITUICOES BANCARIAS. DANOS
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CAUSADOS POR FRAUDES E DELITOS PRATICADOS POR TERCEIROS.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FORTUITO INTERNO. RISCO DO
EMPREENDIMENTO. 1. Para efeitos do art. 543-C do CPC: As instituicdes
bancarias respondem objetivamente pelos danos causados por fraudes ou
delitos praticados por terceiros - como, por exemplo, abertura de conta-corrente
ou recebimento de empréstimos mediante fraude ou utilizacio de documentos
falsos -, porquanto tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento,
caracterizando-se como fortuito interno. 2. Recurso especial provido” (o destaque
ndo consta do original); e (¢) dos julgados extraidos do site deste Eg. Tribunal de
Justiga: (¢.1) “Acdo indenizatdria por danos materiais € morais — Golpe da troca do
cartao por fraudador no interior do estabelecimento bancario — Realiza¢ao de
saques indevidos de conta corrente, decorrente de abordagem de correntista por
fraudador, em caixa eletronico de autoatendimento — Aplicagdo do CDC
(siumula 297 do STJ) — Culpa objetiva do Banco prestador de servico bancario
(art. 14 CDC) por nao coibir a acio criminosa de estelionatirio que aborda
correntista em caixa eletronico na agéncia e efetua movimentacées bancarias
com cartio magnético — Sdmula 479 do STJ - Matéria pacificada pelo
julgamento do Recurso Especial n° 1.199.782/PR, com base no artigo 543-C do
Codigo de Processo Civil - Danos materiais comprovados - Devolucao dos valores
indevidamente sacados por falsario — O esvaziamento da conta com diversos saques
ilicitos acarretam dano moral — Valor da indenizagao arbitrado em consonancia com
a razoabilidade e proporcionalidade — Recurso negado”. (13* Camara de Direito
Privado, Apel. Civel n° 0011452-02.2011.8.26.0655, rel. Des. Francisco Giaquinto,
v.u, j. 06.07.2015, o destaque n3o consta do original); e (c.2)
“RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano moral — Golpe sofrido pelo cliente na
fila do caixa eletronico — Troca do cartdo por terceiro — Saques indevidos em
sua conta corrente — Dever do banco de zelar pela seguranca nio s6 dos
estabelecimentos, mas também dos caixas eletronicos — Responsabilidade
objetiva — Manutengao do valor fixado na r. sentenga em R$ 10.000,00 (dez mil
reais) — Recurso improvido. RESPONSABILIDADE CIVIL — Dano material —
Devolugdo do valor sacado, devidamente corrigido — Recurso improvido”. (23*
Camara de Direito Privado, Apel. Civel n°® 1004570-29.2014.8.26.0161, rel. Des. J.B.
Franco de Godoy, v.u., j. 24.06.2015, o destaque ndo consta do original).

24. Em demandas promovidas por correntistas
imputando contratagdes, movimentagdes e pagamentos indevidos, em conta corrente,
mediante servi¢o disponibilizado pelo banco via canal telefonico ou mediante uso de
cartdes eletronicos, incumbe a este provar que as operagdes foram realizadas
regularmente, tendo em vista a notoriedade do reconhecimento da possibilidade de
violagao do sistema eletronico, por for¢a do disposto nos arts. 6°, VIII, e 14, caput,
do CDC, e art. 333, II, do CPC/1973 (correspondente ao art. 373, II, do CPC/2015).

Nesse sentido, a orientacdo: (a) dos julgados do Eg.
STJ extraidos do respectivo site: (a.1) “Direito processual civil. A¢do de indenizagao.
Saques sucessivos em conta corrente. Negativa de autoria do correntista. Inversdao do
6nus da prova. - E plenamente viavel a inversdo do dnus da prova (art. 333, II do
CPC) na ocorréncia de saques indevidos de contas-correntes, competindo ao
banco (réu da acdo de indenizacio) o 6nus de provar os fatos impeditivos,
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modificativos ou extintivos do direito do autor. - Incumbe ao banco demonstrar,
por meios idoneos, a inexisténcia ou impossibilidade de fraude, tendo em vista a
notoriedade do reconhecimento da possibilidade de violacio do sistema
eletronico de saque por meio de cartio bancario e/ou senha. - Se foi o cliente que
retirou o dinheiro, compete ao banco estar munido de instrumentos tecnolégicos
seguros para provar de forma inegavel tal ocorréncia. Recurso especial
parcialmente conhecido, mas nao provido.” (STJ-3* Turma, REsp 727843/SP, rel.
Min. Nancy Andrighi, v.u., j. 15/12/2005, DJ 01/02/2006 p. 553 RDDP vol. 40 p.
145, o destaque ndo consta do original); e (a.2) “DECISAO (..) O acérdio
recorrido encontra-se em consonincia com o entendimento preconizado por esta
Corte no sentido de que, nas acdes declaratdrias negativas, cabe a parte adversa
a comprovaciao do ato ou fato negado pelo autor. Nesse sentido: "PROCESSO
CIVIL. ONUS DA PROVA. FATO AFIRMADO PELO AUTOR E CONFESSADO
PELO REU. DESNECESSIDADE DE PROVA. CPC, ARTS. 333 E 334.
PRECEDENTES. RECURSO DESACOLHIDO. I - Em regra, o 6nus da prova
incumbe a quem alega o fato, sendo desnecessario provar os fatos afirmados por
uma parte e confessados pela parte contraria, sendo igualmente certo, até
porque proclamado pela lei, que, salvo nas declaratorias negativas, ao autor
cabe a prova dos fatos constitutivos, e ao réu a prova dos fatos extintivos,
impeditivos ou modificativoes. II - Tendo o acorddo concluido pela suficiéncia das
provas dos autos para julgar procedente o pedido, o reexame do conjunto probatdrio
resta vedado a esta instidncia especial, a teor do enunciado n® 7 da stmula/STJ."
(REsp 161.629/ES, Rel. Ministro SALVIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA, DJ
21.02.2000) Nego provimento ao agravo.”(Ag 650254/MG, rel. Min. Fernando
Gongalves, data da publicagdo: 21/09/2007, o destaque ndo consta do original); e (b)
de Luiz Paulo da Silva Araujo Filho: “Assim, por exemplo, em a¢des nas quais
alegue o consumidor que houve saques irregulares em sua conta corrente ou em sua
caderneta de poupanga, e o banco conteste afirmando que os saques foram feitos por
cartdo magnético, decerto do cliente. O tema tem sido frequentemente analisado
pela jurisprudéncia a luz da inversao do 6nus da prova, em bora, a rigor,
devesse ser tratado como simples alegacio de defeito do servico, desde que
devidamente interpretada a expressao 'quando nao fornece a seguranca [neste
caso patrimonial] que o consumidor dele pode esperar, constante do §1° do art.
14 do CDC, hipdtese em que, para ndo ser responsabilizado, competiria ao
banco provar que 'o defeito inexiste' (v. o §3° I, do art. 14). Seja como for,
também é admissivel a inversao do 6nus da prova, porque ha noticias de saques
efetuados com cartdes 'clonados', além de outras falcatruas na realizacao de
saques fraudulentos, sendo a alegacio do consumidor, portanto, verossimil.
Mesmo que niio se considerasse verossimil a alegacdo, a hipossuficiéncia do
consumidor é manifesta, porque nio se pode negar a sua inferioridade, uma vez
que nao tem ele acesso aos conhecimentos técnicos do projeto ou do processo
utilizado na execuc¢ao do servico, nem tem condi¢des, ele mesmo, de tomar as
medidas necessarias para evitar esse tipo de incidente, como poderia fazé-lo o
banqueiro. Dessa forma, deve o juiz inverter o 6nus da prova em beneficio do
consumidor, se nao entender, simplesmente, que compete ao banco provar que o
defeito na prestacdo do servigo ndo existiu. Ndo procederia, neste, eventual
alegacdo do banco de que a prova lhe é impossivel, ou extremamente dificil,
porque para garantir ao cliente a seguranca que do servico se poderia esperar, e
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para assumir os riscos da atividade econdomica, competiria ao banco tomar
todas as medidas de controle possiveis. Nos Estados Unidos, verbi gratia, ha anos
os 'caixas eletronicos' ou 'bancos 24 horas' sao equipados com cameras de
filmagem ou maquinas fotograficas, que registram as imagens durante o
funcionamento ou a intervalos de segundos. Do consumidor, em qualquer caso
€ que niao_se pode exigir a prova diabolica de que ndo sacou o dinheiro”.
(“Comentarios ao Codigo de Defesa do Consumidor”, 2* ed., Saraiva, 2009, SP, p.
15/16, o destaque ndo consta do original).

Ademais, ¢ de se ver que compete a instituigdo
financeira ré manter toda a documentagdo relativa a sua atividade, por imposicao
legal, enquanto ndo operar a prescricdo e a decadéncia em relagao aos atos nela
consignados.

2.5. "Na hipdtese em que o consumidor/autor impugnar
a autenticidade da assinatura constante em contrato bancario juntado ao processo pela
institui¢ao financeira, cabera a esta o 6nus de provar a sua autenticidade (CPC, arts.
6°, 368 e 429, II)”, firmada pelo julgamento do Tema 1061, efetivado em
julgamento Especial Repetitivo, nos termos do art. 1.036, do CPC/2015” (STJ-
Segunda Secdo, REsp 1846649/MA, rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, j. 24/11/2021,
DJe de 9/12/2021).

Nesse sentido, a orientacdo do julgado extraido do site
do Eg. STJ: “RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. ACORDAO
PROFERIDO EM IRDR. CONTRATOS BANCARIOS. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. DOCUMENTO  PARTICULAR. IMPUGNACAO DA
AUTENTICIDADE DA ASSINATURA. ONUS DA PROVA. RECURSO
ESPECIAL PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESSA EXTENSAO,
DESPROVIDO. 1. Para os fins do art. 1.036 do CPC/2015, a tese firmada ¢é a
seguinte: '"Na hipdtese em que o consumidor/autor impugnar a autenticidade da
assinatura constante em contrato bancario juntado ao processo pela instituicio
financeira, cabera a esta o onus de provar a sua autenticidade (CPC, arts. 6°,
368 e 429, II)." 2. Julgamento do caso concreto. 2.1. A negativa de prestagdo
jurisdicional ndo foi demonstrada, pois deficiente sua fundamentacdo, j4 que o
recorrente ndo especificou como o acordao de origem teria se negado a enfrentar
questdes aduzidas pelas partes, tampouco discorreu sobre as matérias que entendeu
por omissas. Aplicacdo analdgica da Stimula 284/STF. 2.2. O acoérdao recorrido
imputou o 6nus probatdrio a instituicdo financeira, conforme a tese acima firmada, o
que impde o desprovimento do recurso especial. 3. Recurso especial parcialmente
conhecido e, nessa extensao, desprovido.” (STJ-Segunda Se¢ao, REsp 1846649/MA,
rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, j. 24/11/2021, DJe de 9/12/2021).

2.6. Reconhece-se o ato ilicito ¢ defeito de servico da
parte ré, consistente no descumprimento do dever de resguardar a seguranga da parte
autora cliente contra a acdo de fraudadores seguido da insisténcia em apropriagdo de
ilicita de verba de carater alimentar para satisfacdo de débito inexigivel, mediante
descontos ilicitos, uma vez que o réu nao se desincumbiu do Onus de provar a
contratacdo pela parte autora.
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O contrato de cartdo de crédito consignado impugnado
na presente acdo tem o valor de R$3.189,00, referente ao instrumento de n°
12472742, e data de inclusao em 01.06.2018 (cf. fls. 39).

No caso dos autos, a parte ré juntou os seguintes
documentos: (a) “Termo de Adesdo Cartdo de Crédito Consignado Banco BMG e
Autorizacdo para Desconto em folha de pagamento” (fls. 210/211), com suposta
assinatura da parte cliente; (b) “Cédula de Crédito Bancario — Saque mediante a
utilizacdo de cartdo de crédito consignado emitido pelo Banco BMG” (fls. 212/214);
(¢) documento pessoal da parte autora (fls. 215) e comprovante de residéncia (fls.
216); (d) faturas do cartdo de crédito consignado (fls. 229/314); (e) comprovante de
creditamento de numerario na conta bancaria da parte autora (fls. 315/316).

Na réplica oferecida, a parte autora impugnou a prova
documental produzida pela parte ré, sustentando que: (i) “em uma simples
comparagdo ¢ gritante a divergéncia entre a real assinatura do requerente e a
falsificacdo aposta no termo de apodlice de seguro apresentado pela Seguradora Ré”
(fls. 325); (ii) “n3o fosse sO, o corresponde bancario responsavel pela suposta
contratagdo possui logradouro no municipio de Sao Paulo/SP. Hipoteticamente, caso
o autor de fato quisesse realizar um empréstimo consignado, por qual motivo o
requerente iria se deslocar 456km para realizar um empréstimo consignado. Na
hipotese de deslocamento, haveria uma enorme distancia até Sao Paulo para assinar
um contrato, pois se o correspondente fosse até o autor, sua comissdo custearia a
despesa” (fls. 325/326); (iii) “é¢ imperioso que haja a APRESENTACAO DO
SUPOSTO TERMO DE AEDSAO DE CARTAO DE CREDITO EM VIA
ORIGINAL, para que somente assim possa ser realizado EXAME
GRAFOTECNICO que determinara a falsidade das assinaturas apostas no suposto
termo” (fls. 326); (iv) “é evidente que o requerente esta sendo VITIMA DE UMA
FRAUDE, pois ndo contratou o suposto cartdo de crédito e muito menos autorizou
descontos em seu beneficio previdencidrio; a declaracdo de inexigibilidade de divida
¢ medida que se impde no caso em testilha. Por sua vez, ausente o consentimento e
conhecimento do autor quanto ao “suposto” cartdo de crédito consignado, ndo ha que
se falar em validade ou efeitos do contrato” (fls. 327).

Nesse panorama, na espécie, os documentos de fls.
210/316, unilateralmente produzidos pela parte ré, ndo bastam para comprovar a
regularidade dos descontos impugnados, porquanto a parte ré ndo demonstrou a
existéncia de manifestagdo de vontade da parte autora em aderir a contratagdo do
empréstimo objeto da a¢do, uma vez que a parte autora cliente afirmou que nao
realizou a contratagdo afirmada pela parte ré, impugnando a assinatura aposta nos
documentos.

Anota-se que, na espécie, no que concerne a alegacao
da falsidade da assinatura no contrato objeto da agdo, a parte ré nao manifestou
interesse na produgdo de prova pericial grafotécnica, o inico meio de prova idoneo
para dirimir essa questdo relativa a autenticidade da assinatura, porquanto envolve
matéria que depende de conhecimentos especializados nessa area.
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Em sendo assim, como a prova produzida ndo gera o
convencimento da existéncia de contratacdo higida e a parte ré ndo manifestou
interesse na produgdo de prova pericial grafotécnica, de rigor, o reconhecimento de
que a prova documental produzida pela parte ré ndo basta para demonstrar a
existéncia e a exigibilidade da parte devedora relativamente a divida em questao,
prova esta que era de 6nus da parte ré, uma vez que a parte autora cliente afirmou que
nao realizou a contratacao.

Nenhuma prova produzida permite o reconhecimento
da culpa exclusiva de terceiro ou culpa exclusiva ou parcial da parte autora, nem
mesmo a ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior, para excluir a responsabilidade
da parte ré pelos indevidos descontos em beneficio previdenciario da parte autora.

2.7. Reconhecido que o contrato bancéario objeto da
demanda ndo obriga a parte autora e, consequentemente, a inexigibilidade da divida e
a ilicitude dos descontos efetuados no beneficio previdenciario da parte autora, de
rigor, a manuten¢do da r. sentenca, na parte em que julgou “PROCEDENTES em
parte os pedidos, para: 1. Declarar a inexisténcia do contrato de cartdo de crédito
consignado de n® 12472742, determinando o cancelamento imediato dos descontos
no beneficio previdencidrio da parte autora, bem como declarar a ilicitude das
parcelas ja pagas por meio de descontos ja realizados”.

2.8. Comprovado o defeito de servico e ato ilicito da
parte ré, consistente no descumprimento do dever de resguardar a seguranca da parte
autora cliente contra a acdo de fraudadores seguido da insisténcia em apropriagdo de
ilicita de verba de carater alimentar para satisfagdo de débito inexigivel, mediante
descontos ilicitos, uma vez que o réu ndo se desincumbiu do 6nus de provar as
contratacdes em que lastreada a exacgdo, e ndo configurada nenhuma excludente de
responsabilidade, de rigor, o reconhecimento da responsabilidade e a condenagdo do
banco réu na obrigacdo de indenizar a autora pelos danos decorrentes do ilicito em
questao.

2.9. Mantém-se a r. sentenga, na parte em que condenou
a parte ré ao pagamento de indenizacdo por dano moral fixada no “valor
correspondente a diferenca positiva entre o valor a ser devolvido pela autora para o
banco e o valor que o banco deverd devolver para a parte autora, ambos ja
considerados os juros de mora e as corregdes, como indicado nos itens 2 € 3 acima.
No caso de a diferenca resultar em valor negativo, fica o arbitramento anterior
substituido pela fixa¢do do valor de R$ 2.000,00” - modica quantia esta com a qual a
parte autora de conformou -, com incidéncia de corre¢do monetaria a partir da data
do arbitramento.

2.9.1. O descumprimento do dever de resguardar a
seguranca da parte autora cliente contra a agcdo de fraudadores seguido da insisténcia
em apropria¢do de ilicita de verba de carater alimentar para satisfacdo de débito
inexigivel, mediante descontos ilicitos, uma vez que o réu ndo se desincumbiu do
onus de provar a contratacdo em que lastreada a exagao, constitui fato suficiente para
causar desequilibrio do bem-estar e sofrimento psicologico relevante, € ndo mero
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aborrecimento, porque expde a parte consumidora a situacdo de sentimentos de
humilhag¢3o, desvalia e impoténcia.

“Estéa assentado na jurisprudéncia da Corte que "ndo ha
que se falar em prova do dano moral, mas, sim, na prova do fato que gerou a dor, o
sofrimento, sentimentos intimos que o ensejam. Provado assim o fato, impde-se a
condenacido, sob pena de violagdo ao art. 334 do Cédigo de Processo Civil” (STJ-3?
Turma, REsp 204786/SP, rel. Min. Carlos Alberto Menezes Direito, v.u., j.
07.12.1999, DJ 12.01.1999, JBCC vol. 188 p. 249, conforme site do Eg. STJ).

2.9.2. Quanto a quantificagdo da indenizagao por danos
morais, adota-se a seguinte orientagdo: (a) O arbitramento de indenizagdo por dano
moral reconhecido deve considerar a condi¢do pessoal e econdmica do autor, a
potencialidade do patriménio do réu, bem como as finalidades sancionadora e
reparadora da indenizagdo, mostrando-se justa e equilibrada a compensagdo pelo
dano experimentado, sem implicar em enriquecimento sem causa do lesado; e (b) “A
fixacdo do valor da indenizacao, devida a titulo de danos morais, nao fica adstrita aos
critérios do Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes” (STJ-4* Turma, AgRg no Ag
627816/MG, rel. Min. Fernando Gongalves, v.u., j. 03/02/2005, DJ 07.03.2005 p.
276, , conforme site do Eg. STJ).

2.93. “Quanto ao emprego do salario minimo como
critério de indexa¢do do valor da indenizagdo, o recurso merece parcial acolhida.
Reproduzo, por esclarecedora, a ementa do RE 409.427-AgR, Relator Ministro
Carlos Velloso: "CONSTITUCIONAL. INDENIZACAO: SALARIO-MINIMO.
C.F., art. 7°, IV. L. - Indenizagdo vinculada ao salario-minimo: impossibilidade. C.F.,
art. 7°, IV. O que a Constitui¢ao veda -- art. 7°, IV -- ¢ a fixagdo do quantum da
indenizagdo em multiplo de salarios-minimos. STF, RE 225.488/PR, Moreira Alves;
ADI 1.425. A indenizacdo pode ser fixada, entretanto, em salarios-minimos,
observado o valor deste na data do julgamento. A partir dai, esse quantum sera
corrigido por indice oficial. II. - Provimento parcial do agravo: RE conhecido e
provido, em parte." Cito, no mesmo sentido, os REs 270.161, Relatora Ministra Ellen
Gracie; 225.488, Relator Ministro Moreira Alves; e 338.760 Relator Ministro
Sepulveda Pertence. Assim, frente ao art. 557, § 1°-A, do CPC, dou parcial
provimento ao recurso apenas para desvincular o quantum indenizatorio do valor do
salario minimo, devendo ser considerado o vigente na data da condenagdo, a ser
atualizado monetariamente pelos indices legais. Publique-se. Brasilia, 26 de outubro
de 2004. Ministro CARLOS AYRES BRITTO Relator” (RE 430411 / RJ, rel. Min.
Carlos Ayres Britto, DJ 30/11/2004 PP-00110, conforme site do Eg. STF).

Nos termos da Sumula 362 do STJ, “a corregdo
monetaria do valor da indenizacdo do dano moral incide desde a data do
arbitramento”.

3.8.4. Considerando os parametros supra indicados, e
buscando assegurar a parte lesada a justa reparacdo, sem incorrer em enriquecimento
ilicito, na espécie, ¢ descabida a redugdo do valor da indenizac¢ao por danos morais.

Isto porque nao ha como se admitir excessiva
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indeniza¢do fixada, segundo os pardmetros que devem ser considerados no
arbitramento em questdo, estabelecida pela r. sentenga “no “valor correspondente a
diferenca positiva entre o valor a ser devolvido pela autora para o banco e o valor que
o banco devera devolver para a parte autora, ambos ja considerados os juros de mora
e as correcdes, como indicado nos itens 2 e 3 acima. No caso de a diferenca resultar
em valor negativo, fica o arbitramento anterior substituido pela fixacao do valor de
R$ 2.000,00” - mddica quantia esta com a qual a parte autora de conformou -, com
incidéncia de corre¢do monetaria a partir da data do arbitramento

Observa-se que, na data da prolacdo da r. sentenca,
13.08.2024, o valor do salario-minimo era de R$1.412,00.

2.10. No que concerne o pedido de restitui¢do dos
valores descontados indevidamente, que compreende indenizacdo por danos
materiais, como consequéncia da declaracao de inexisténcia do negocio juridico
objeto da agdo, ¢ de se deliberar, independentemente de reconvengdo, a reposi¢ao das
partes ao estado anterior, o que, no caso dos autos, compreende: (a) a manuten¢io
da r. sentenca, quanto a condenacdo da parte ré na obrigacdo pecuniaria de restituir a
parte autora a integralidade dos valores descontados, para satisfazer o débito
inexigivel do contrato objeto da agdo, com incidéncia de corre¢do monetaria a partir
das datas em que efetivados os descontos, de forma simples, para os descontos
ocorridos até de 30.03.2021 (modulagdo estabelecida nos EAREsp 600.663/RS e
676.608/RS), porquanto ndo se vislumbra a existéncia de prova de ma-fé da parte ré
instituicao financeira na exacao.

2.10.1. A autora consumidora tem direito a restituicao
dos valores descontados em seu beneficio previdenciario, visto que a apropriagao
ilicita em tela constituiu fato gerador de dano material, porquanto implicou
diminui¢do do patrimoénio da autora, sendo certo que aquele que recebe pagamento
indevido deve restitui-lo para impedir o enriquecimento indevido.

Neste sentido, a orientagdo: (a) para casos analogos,
mas com inteira aplicagdo a espécie, do julgado do Eg. STJ extraido do respectivo
site: “(...) 12. A jurisprudéncia deste Sodalicio Superior é assente no sentido de
que a compensacao de valores e a repeticao de indébito sao cabiveis sempre que
verificado o pagamento indevido, em repudio ao enriquecimento ilicito de quem
o receber, independentemente da comprovacio do erro. Precedentes: AgRg no
REsp 1026215/RS, Rel. Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em
13.05.2008, DJ de 28.05.2008; AgRg no REsp 1013058/RS, Rel. Ministro Sidnei
Beneti, Terceira Turma, julgado em 25.03.2008, DJ de 11.04.2008; AgRg no Ag
953.299/RS, Rel. Ministro Humberto Gomes de Barros, Terceira Turma, julgado em
12.02.2008, DJ de 03.03.2008.(...)” (REsp 646081/RS, rel. Min. Luis Felipe
Salomao, data da publicacao: 02/08/2010, o destaque ndo consta do original); e (b)
de Sergio Cavalieri Filho: “O dano emergente, também chamado positivo este sim,
importa efetiva e imediata diminui¢do no patrimonio da vitima em razao do ato
ilicito. O Codigo Civil ao disciplinar a matéria no seu art. 402 (reprodugdo fiel do art.
1.059 do Cdédigo de 1916, caracteriza o dano emergente como sendo aquilo que a
vitima efetivamente perdeu. A mensuracdo do dano emergente, como se V€, ndo

Apelagao Civel n° 1002571-43.2024.8.26.0047 -Voto n° JV-49627 15



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

enseja maiores dificuldades. Via de regra importard no desfalque sofrido pela vitima;
sera a diferenca do valor do bem juridico entre aquele que ele tinha antes e depois do
ilicito.” (“Programa de Responsabilidade Civil”, 9* ed., Atlas, 2010, SP, p. 74, item
18.1., o destaque ndo consta do original).

2.10.2. Declarada a inexigibilidade do débito objeto da
acdo, visto que nao restou comprovado que o empréstimo consignado foi contratado
pela parte autora ou por pessoa por ela autorizada, de rigor, independentemente de
reconvencao, a restituicdo das partes ao estado anterior, que, na espécie, compreende
a condenagdo da parte ré banco na obrigacdo pecuniaria de restituir a parte autora a
integralidade dos valores descontados do beneficio previdenciario da parte autora,
para satisfazer o débito inexigivel do contrato em questdo, com incidéncia de
corre¢do monetaria a partir das datas em que efetivados os descontos, bem como a
condenacgao da parte autora consumidora a devolver a parte ré¢ institui¢do financeira o
numerario percebido em razdo do contrato declarado inexigivel, com incidéncia de
corre¢do monetaria a partir da data em que liberado para a parte autora.

Nesse sentido, quanto a reposi¢do ao estado anterior,
para casos analogos, mas com inteira aplicacdo a espécie, a orientacdo do julgado
extraido do site dof Eg. STJ: “DECISAO (...) Em suas razdes, o recorrente aponta a
violagdo dos artigos 150, 171 e 177 do Cdédigo Civil. Sustenta, em sintese, que "o
contrato se deu de forma regular e dentro dos parametros legais estabelecidos" (fl.
409), "assim, inexistindo nos autos qualquer fato que enseje a caracterizagao de erro
substancial nao pode ser anulado o negdcio" (fl. 413). Alega, ainda, que ndo deve ser
mantida a condenacdo acerca dos danos materiais, pois "um negocio anulavel gera
um efeito ex nunc, ou seja, ndo retroage, anula-se o negdcio, mas permanecem Seus
efeitos" (fl. 414). Com as contrarrazdoes anexadas as fls. 420/424, o recurso foi
admitido na origem (fls. 248/249), ascendendo a esta Corte Superior. E o relatério.
DECIDO. A irresignacdo niao prospera. (...) Da mesma forma, no tocante aos
efeitos da decisdo que anula o negocio juridico, o entendimento esposado no
acordao recorrido se alinha com a orientacdo jurisprudencial pacificada no
ambito desta Corte Superior, de que a sentenca anulatéria, de acordo com o
artigo 182 do Cddigo Civil, tem natureza desconstitutiva e deve restituir as
partes, na medida do possivel, ao estado anterior, motivo que legitima a
indenizacdo levada a efeito pelo Tribunal estadual. Nesse sentido:
"PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARACAO. OMISSAO,
OBSCURIDADE E CONTRADICAO. INEXISTENCIA. EFEITOS
INFRINGENTES. IMPOSSIBILIDADE. EMBARGOS PARCIALMENTE
ACOLHIDOS NO TOCANTE AO INDICE DE CORRECAO MONETARIA. (...) 5.
O art. 182 do CC preconiza que, sempre que possivel, a anulagdo de negdcio juridico
devera implicar o retorno das partes ao status quo ante. Nao obstante, o art. 1.214 do
mesmo diploma legal consubstancia uma excegdo a regra estabelecida pelo artigo
anterior, de modo que, considerando-se que os embargados foram possuidores de boa-
fé durante todo o periodo em que vigorou o contrato, ¢ medida de justica a percepgao
dos frutos dos imoveis, nestes incluidos os lucros cessantes e demais valores
recebidos em decorréncia do negdcio juridico ora invalidado. (...). 8. Embargos de
declaragao da Melia Brasil Administragdo Hoteleira parcialmente acolhidos, sem
efeitos infringentes; rejeitados os da Gafisa S/A e os do Banco BBM S/A." (EDcl no
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REsp 1.188.442/RJ, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA,
julgado em 15/8/2013, DJe 27/8/2013) "RECURSO ESPECIAL. DOACAO DE
PARTE DE IMOVEL PARTICULAR A MUNICIPALIDADE.
ESTABELECIMENTO DE CONDICAO. GARANTIA DA POSSIBILIDADE DE
CONSTRUIR O EQUIVALENTE A SEIS VEZES A AREA DO TERRENO.
MODIFICACAO DA LEGISLACAO DE POSTURAS. REDUCAO DA AREA A
SER CONSTRUIDA. INVALIDADE DA CONDICAO, CONTRARIA A
NORMAS DE ORDEM PUBLICA, RECONHECIDA EM MANDADO DE
SEGURANCA ANTERIOR. INDENIZACAO PELO VALOR DA AREA
TRANSFERIDA AO ENTE PUBLICO. HONORARIOS ADVOCATICIOS. - A
invalidade reconhecida judicialmente, com transito em julgado, do acordo firmado
entre o Municipio de S3o Paulo e os particulares, ora recorrentes, envolvendo
condicdo estabelecida para a efetivagdo da doacdo (garantia de construir, em qualquer
momento, até seis vezes a area do terreno), implica a indenizagdo, apenas, pelo valor
da parcela do imdvel efetivamente transferida ao ente publico. E que a nulidade da
condi¢do estabelecida para a efetivagdo da doagdo, a rigor, acarretaria, no caso
concreto, o retorno das coisas ao seu estado anterior. Sendo impossivel, entretanto,
devolver a parcela do imovel objeto da doacdo, cabe indenizar o valor equivalente a
essa parcela e so, na linha do que dispde o art. 182 do Cddigo Civil. (...). Recurso
especial ndo conhecido." (REsp 1.229.919/SP, Rel. Ministro CESAR ASFOR
ROCHA, SEGUNDA TURMA, julgado em 21/6/2011, DJe 9/8/2011) Diante do
exposto, nego seguimento ao recurso especial, prejudicado o exame da peticao de fls.
440/442.” (REsp 1386477/RS, rel. Min. Ricardo Villas Boas Cueva, data da
publicagdo: 28/05/2014, o destaque nao consta do original).

Nesse sentido, quanto a admissibilidade de restitui¢ao
das partes a situacdo anterior de contratos anulados de que decorreram prestacdes
reciprocas, independentemente de requerimento da contestagdo ou reconvengao, a
orientacdo dos julgados do Eg. STJ, para casos analogos, extraidos do respectivo site:
(a) “PROCESSO CIVIL. RESCISAO DE CONTRATO DE PROMESSA DE
COMPRA E VENDA PROPOSTA PELO VENDEDOR. DEVOLUCAO DE
PARTE DAS PARCELAS DO PRECO. DESNECESSIDADE DE
RECONVENCAO. Na acdo de rescisio de contrato de promessa de compra e
venda, proposta pelo vendedor contra o comprador inadimplente, o juiz pode
ordenar a devolucdo de parte das parcelas do preco independentemente de
reconvenc¢ao. Recurso especial conhecido e provido”. (STJ-3* Turma, REsp
97538/SP, Rel. Min. Ari Pargendler, j. 10.04.2000, DJ. 08.05.2000, o destaque nao
consta do original); e (b) “PROMESSA DE COMPRA E VENDA. Parcelamento do
solo. Resolugdo. Restituigdo. CDC. Reconvengdo. - O CDC se aplica a relagdo de
consumo estabelecida entre a empresa que comercializa imoveis loteados urbanos e o
promissario comprador, operagdo que ¢ regulada, no que tem de especifico, pela
legislacdo propria (Lei 6766/79). - Resolvido o negocio, cabe a restituicio das
parcelas mensais pagas pelos promissarios compradores, que ja perderam o
sinal em favor da promitente vendedora. - A decisdo sobre a restituicio das
partes a situacio anterior integra resolucio judicial do contrato e deve ser
objeto de decisao do juiz ainda que niio tenha sido requerido pela parte na
contestacio ou em reconvencio. Recurso nao conhecido”. (STJ-4* Turma, Resp
300721/SP, Rel. Min. Ruy Rosado de Aguiar, j. 04.09.2001; DJ. 29.10.2001, o
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destaque ndo consta do original).

2.10.3. Na espécie, a prova constante dos autos revela a
existéncia dos descontos indevidos realizados no beneficio previdencidrio da parte
autora em periodo anterior a 30.03.2021.

Isto porque, o documento denominado de “Historico de
Créditos” demonstra a existéncia de descontos advindos de “empréstimo sobre a
RMC” entre 11.2016 (cf. fls. 52) até 03.2021 (cf. fls. 87).

2.10.4. A devolugdo em dobro do indébito, prevista no
art. 42, § unico, do CDC, exige prova do pagamento indevido e, conforme a atual
orientacdo do Eg. STJ, ndo ¢ exigivel a prova de ma-fé do fornecedor de produtos na
exacdo, visto que basta de sua culpa, sendo certo que, pela modulagdo estabelecida
nos EAREsp 600.663/RS e 676.608/RS, essa orientacdo, no que concerne ao
contratos de consumo que ndo envolvam prestagdo de servigos publicos pelo Estado
ou por concessionarias, estd limitada a pagamentos, para satisfacdo de cobranga
indevida, realizados apds a data da publicagdo dos julgados, em questdo, o que
ocorreu em 30.03.2021, prevalecendo, para periodo anterior, a orientagdo da
necessidade de prova de ma-fé do fornecedor.

Nesse sentido, a orientacdo do julgado extraido do site
do Eg. STJ: (a) “DIREITO PROCESSUAL CIVIL E DO CONSUMIDOR.
EMBARGOS DE DIVERGENCIA. HERMENEUTICA DAS NORMAS DE
PROTECAO DO CONSUMIDOR. REPETICAO DE INDEBITO.
DEVOLUCAO EM DOBRO. PARAGRAFO UNICO DO ART. 42 DO CDC.
REQUISITO SUBJETIVO. DOLO/MA-FE OU CULPA. IRRELEVANCIA.
PREVALENCIA DO CRITERIO DA BOA-FE OBJETIVA. MODULACAO
DE EFEITOS PARCIALMENTE APLICADA. ART. 927, § 3°, DO CPC/2015.
IDENTIFICACAO DA CONTROVERSIA 1. Trata-se de Embargos de
Divergéncia que apontam dissidio entre a Primeira e a Segunda Sec¢des do STJ acerca
da exegese do art. 42, paragrafo tnico, do Codigo de Defesa do Consumidor - CDC.
A divergéncia refere-se especificamente a necessidade de elemento subjetivo para
fins de caracterizagdo do dever de restituicdo em dobro da quantia cobrada
indevidamente. (...) (...) TESE FINAL 28. Com essas consideracdes, conhece-se
dos Embargos de Divergéncia para, no mérito, fixar-se a seguinte tese: A
REPETICAO EM DOBRO, PREVISTA NO PARAGRAFO UNICO DO ART.
42 DO CDC, E CABIVEL QUANDO A COBRANCA INDEVIDA
CONSUBSTANCIAR CONDUTA CONTRARIA A BOA-FE OBJETIVA, OU
SEJA, DEVE OCORRER INDEPENDENTEMENTE DA NATUREZA DO
ELEMENTO VOLITIVO. MODULACAO DOS EFEITOS 29. Impde-se
MODULAR OS EFEITOS da presente decisdo para que o entendimento aqui
fixado - quanto a indébitos nao decorrentes de prestacio de servico publico - se
aplique somente a cobrancas realizadas apos a data da publicacdo do presente
acérdio. RESOLUCAO DO CASO CONCRETO 30. Na hipotese dos autos, o
acordao recorrido fixou como requisito a ma-fé, para fins do paragrafo unico do
art. 42 do CDC, em indébito decorrente de contrato de prestacio de servico
publico de telefonia, o que esta dissonante da compreensio aqui fixada. Impde-
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se a devolucio em dobro do indébito. CONCLUSAO 31. Embargos de
Divergéncia providos.” (STJ-Corte Especial, EAREsp 600663/RS, rel. Min. Maria
Thereza de Assis Moura, rel. p/ Acorddo Min. Herman Benjamin, j. 21/10/2020, DJe
30/03/2021, o destaque ndao consta do original); e (b) “EMBARGOS DE
DIVERGENCIA EM AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL.
PROCESSUAL CIVIL. TELEFONIA FIXA. COBRANCA INDEVIDA. ACAO
DE REPETICAO DE INDEBITO DE TARIFAS. 1) RESTITUICAO EM
DOBRO DO INDEBITO (PARAGRAFO UNICO DO ARTIGO 42 DO CDC).
DESINFLUENCIA DA NATUREZA DO ELEMENTO VOLITIVO DO
FORNECEDOR QUE REALIZOU A COBRANCA INDEVIDA. DOBRA
CABIVEL QUANDO A REFERIDA COBRANCA CONSUBSTANCIAR
CONDUTA CONTRARIA A BOA-FE OBJETIVA. 2) APLICACAO DO
PRAZO PRESCRICIONAL DECENAL DO CODIGO CIVIL (ART. 205 DO
CODIGO CIVIL). APLICACAO ANALOGICA DA SUMULA 412/STJ. 3)
MODULACAO PARCIAL DOS EFEITOS DA DECISAO. CONHECIMENTO E
PROVIMENTO INTEGRAL DO RECURSO. 1. Trata-se de embargos de
divergéncia interpostos contra acorddo em que se discute o lapso prescricional
cabivel aos casos de repetigdo de indébito por cobranga indevida de valores
referentes a servigos nao contratados, promovida por empresa de telefonia. Discute-
se, ainda, acerca da necessidade de comprovagdo da ma-fé pelo consumidor para
aplicagdo do art. 42, paragrafo tnico, do Codigo de Defesa do Consumidor. (...) 12.
Embargos de divergéncia conhecidos e providos integralmente, para impor a
devolucio em dobro do indébito. 13. Fixacdo das seguintes teses. Primeira tese:
A restituicio em dobro do indébito (paragrafo unico do artigo 42 do CDC)
independe da natureza do elemento volitivo do fornecedor que realizou a
cobranca indevida, revelando-se cabivel quando a referida cobranca
consubstanciar conduta contraria a boa-fé objetiva. (...) Modulacao dos efeitos:
Modulam-se os efeitos da presente decisio - somente com relacio a primeira
tese - para que o entendimento aqui fixado quanto a restituicio em dobro do
indébito seja aplicado apenas a partir da publicacdo do presente acéordao. A
modulacio incide unicamente em relacdo as cobrancas indevidas em contratos
de consumo que niao envolvam prestacdo de servicos publicos pelo Estado ou
por concessionarias, as quais apenas serido atingidas pelo novo entendimento
quando pagas apés a data da publicacido do acérdao. (EAREsp 676.608/RS, Rel.
Ministro OG FERNANDES, CORTE ESPECIAL, julgado em 21/10/2020, DJe
30/03/2021, o destaque nao consta do original).

No mesmo sentido, quanto a modulagdo, para caso
analogo, mas com inteira aplicagdo a espécie, a orientacao do julgado extraido do site
deste Eg. Tribunal de Justica: “Acdo declaratoria de inexisténcia de débito c.c.
pedido de repeticdo do indébito e indenizagdo por danos morais — Contratos de
empréstimos consignados nao reconhecidos pela autora, com desconto indevido em
seu beneficio previdenciario — Aplicagdo do Cédigo de Defesa do Consumidor —
Responsabilidade objetiva do Banco por danos gerados por fortuito interno relativo a
fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de operagdes bancarias (sumula
479 do STJ) — Prova pericial grafotécnica comprovando a falsidade das assinaturas
dos contratos — Inexisténcia de relacdo juridica entre as partes com base nos
contratos n°® 338780267-5 e 330893283-3 — Inexigibilidade do débito bem
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reconhecida — Sentenca mantida — Recurso negado. Repeticdo em dobro do
indébito — Entendimento fixado pelo STJ no EAREsp 600.663/RS, no sentido de
que "a repeticio em dobro, prevista no paragrafo unico do art. 42 do CDC, é
cabivel quando a cobran¢a indevida consubstanciar conduta contraria a boa-fé
objetiva, ou seja, deve ocorrer independentemente da natureza do elemento
volitivo" (Tema 929) - Modulacido dos efeitos da decisao para que a devolucio
de indébitos ndo decorrentes da prestacao de servico publico se aplique somente
a cobrancas realizadas apds 30/03/2021 — Cobrancas impugnadas efetuadas
anteriormente ao referido periodo - Repeticio em dobro — Descabimento —
Auséncia de ma-fé ou conduta contraria a boa-fé objetiva da instituicio
financeira — Restituicdo simples dos valores descontados — Sentenca reformada
— Recurso do réu provido quanto ao tema. Danos morais — Descontos indevidos
da aposentadoria da autora para pagamento de empréstimos celebrados em seu nome
com o Banco réu, mediante fraude — Danos morais que se evidenciam com a
ocorréncia do proprio fato (damnum in re ipsa) — Indeniza¢dao arbitrada em
consonancia com os principios da razoabilidade e proporcionalidade — Sentenga
mantida — Recurso negado. Correcdo monetaria — Dano moral — Atualizagdo
monetaria do valor da indeniza¢gdo do dano moral incide da sentenca — Sumula 362
do STJ — Recurso negado. Juros de mora — Incidéncia dos juros de mora do evento
danoso por se tratar de responsabilidade civil extracontratual — Inteligéncia da
Stimula 54 do STJ — Tema de ordem publica, podendo alterar-se de oficio a sua
incidéncia — Recurso negado. Honorarios advocaticios — Verba arbitrada em
conformidade com o art. 85, §2° do CPC, nao comportando alteracdo — Recurso
negado. Recurso provido em parte” (13* Camara de Direito Privado, Apelacao Civel
1006287-12.2020.8.26.0664, rel. Des. Francisco Giaquinto, j. 07/02/2022; Data de
Registro: 07/02/2022, o destaque ndo consta do original).

2.10.5. Na espécie, considerando as peculiaridades do
caso dos autos, no que concerne a condenacdo da parte ré instituicdo financeira a
devolucao de valores pagos indevidamente, em dobro, por aplicagao do disposto nos
art. 42, § nico, do CDC, estabelece-se que ¢ descabida a devolu¢do em dobro para
descontos ocorridos at¢ de 30.03.2021 (modulagdao estabelecida nos EAREsp
600.663/RS e 676.608/RS), porquanto ndo se vislumbra a existéncia de prova de ma-
fé da parte ré institui¢do financeira na exacao.

2.10.6. Observa-se, para explicitar, uma vez que nao
estabelecido, expressamente, na r. sentenga, que os descontos indevidos no beneficio
previdenciario da parte autora decorrentes do cartdo de crédito declarado inexistente
objeto da acdo efetivados sdao indicados com rubrica “217” e nao “322”, mera
informagdo de margem reservada, sem desconto, sendo certo que nos termos de
Anexo da Portaria DIRBEN/INSS 922, de 28.03.2022, correspondem: (i) 217 —
“Cartdo de Crédito — desconto pela utilizagdao™; e (ii) 322 — “RMC - Reserva de
Margem Consignavel (sem desconto)”.

Nesse sentido, quanto ao reconhecimento de que a
anotacdo em demonstrativos de pagamento da rubrica “322” ndo provam a realizacdo
de descontos, a orientagdo dos julgados extraidos do site deste Eg. Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo: (a) “Agravo de Instrumento. Cumprimento de
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sentenca. Decisdo que rejeitou impugnacio. Inconformismo da requerida.
Decisdo pautada em laudo pericial que contempla descontos em duplicidade.
Codigo 322 que trata somente da Reserva de Margem Consignavel (RMC).
Desconto em beneficio que ocorre somente sob o Codigo 217 (Empréstimo sobre
a RMC). Decisao anulada. Acolhimento dos calculos da devedora. Impossibilidade.
Critério de apuragdo dos juros moratérios que ndo restou explicitado nos autos.
Retorno do feito para esclarecimentos e recalculo de valores pelo perito. Decisdo
anulada de oficio, prejudicado o recurso” (23* Camara de Direito Privado, Agravo de
Instrumento 2124789-71.2022.8.26.0000, rel. Des. Hélio Nogueira, j. 30/06/2022, o
destaque ndo consta do original); (b) “Agravo de Instrumento - Acdo declaratdria
de inexigibilidade de débito c.c. repeticio de indébito e indenizacio por danos
morais — Cumprimento de sentenca - Alegacido de excesso de execucdo —
Impugnacio rejeitada - Reserva de Margem Consignavel - Cédigo 322 que se
refere unicamente a existéncia da RMC - Desconto incidente em beneficio
previdenciario que ocorre somente sob o codigo 217 (empréstimo sobre a RMC)
- Decisido que merece reforma — Recurso provido” (14* Camara de Direito Privado,
Agravo de Instrumento 2327468-26.2023.8.26.0000, rel. Des. Thiago de Siqueira, j.
22/03/2024, o destaque ndo consta do original); e (c) “Ac¢do declaratoria c/c
indenizatdria - Cartdo de crédito consignado - Pedido fundamentado na alegacao de
ndo celebracdo do contrato e indevidos débitos nos proventos da autora - Anotacio
no historico de créditos de beneficio previdenciario sob o cédigo "217" que
significa desconto efetivo nos proventos - Incidéncia do art. 19, inc. II1, da Instr.
Norm. PRES/INSS n° 138, de 10/11/2022 - Revelia - Presuncdo de veracidade dos
fatos alegados na exordial - Responsabilidade da institui¢do financeira ré objetiva -
Incidéncia do pg. Un., do art. 927, do CC e da Sum. 479, do STJ - Aplicacdo da teoria
do risco profissional - Inexigibilidade do débito verificada. Repeticdo em dobro dos
valores indevidamente debitados incabivel - Auséncia de demonstracao de ma-fé da
instituicdo financeira ré - Restituicdo que deve ser de forma simples. Dano moral
configurado - Verificagdo de indevidos descontos em verba alimentar, que tem
especial prote¢do do sistema legal - Valor da indenizagdo por dano moral fixado
mediante critérios da razoabilidade e proporcionalidade - Montante requerido de R$
5.000,00 que se mostra moderado em face do prejuizo extrapatrimonial
experimentado pela autora - Demanda parcialmente procedente - Recurso
parcialmente provido” (16* Camara de Direito Privado, Apelagdo Civel 1001366-
98.2023.8.26.0439, rel. Des. Miguel Petroni Neto, j. 24/05/2024, o destaque nao
consta do original).

2.11. No caso dos autos, os juros de mora incidem a
partir da data do evento danoso, por se tratar de responsabilidade extracontratual, a
saber, a partir (a) do primeiro desconto indevido, para a indenizagdo por danos
morais, ¢ (b) das datas dos descontos indevidos realizados por débitos do contrato
objeto da acdo, para a restituigdo do indébito.

Neste sentido, a orientagdo do julgado extraido do site
do Eg. STJ: (a) “DECISAO (...) A recorrente, nas razdes do recurso especial, alega
ofensa ao art. 407 do Codigo Civil, sustentando em sintese que "infere-se da norma
em comento que os juros de mora sdo exigiveis somente a partir do momento que
conhecido o valor da divida, ou seja, a partir do momento em que se tornar liquida a
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divida principal" (e-STJ, fls. 189/190). E o relatério. Passo a decidir. O Tribunal
local diante do contexto fatico-probatorio presente nos autos entendeu que nio
houve contratacio entre as partes, tornando-se indevidos os protestos e as
negativacoes realizados em nome do recorrido, ensejando, assim, o dever de
indenizar da recorrente. Dessa forma, configurada esta a responsabilidade
extracontratual da recorrente em relacio ao dano suportado pela recorrida,
restando até mesmo reconhecida pela primeira nas razdoes do seu recurso
especial (e-STJ, fl. 194). De acordo com a orientacdo firmada nesta Corte
Superior, em se tratando de responsabilidade civil extracontratual, como no
caso em tela, os juros de mora fluem a partir da data do evento danoso. A
proposito: "AGRAVO REGIMENTAL - AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL —
RESPONSABILIDADE CIVIL - AGRESSAO NO TRANSITO - LESAO
CORPORAL LEVE - AUSENCIA DE OMISSOES NO ACORDAO - DANOS
MORAIS - FIXACAO - RAZOABILIDADE - REEXAME DO CONJUNTO
FATICO-PROBATORIO - IMPOSSIBILIDADE — SUMULA 7/STJ - JUROS DE
MORA - TERMO INICIAL - SUMULA 54/STJ] — DECISAO AGRAVADA
MANTIDA - IMPROVIMENTO. (...) 5.- No que diz respeito ao termo inicial de
incidéncia dos juros, a jurisprudéncia desta Corte ¢ pacifica no sentido de que
incidem, desde o evento danoso, em casos de responsabilidade extracontratual,
hipotese observada no caso em tela. 6.- A correcdo monetdria deve incidir a partir do
arbitramento do valor da condenacdo. 7.- Agravo Regimental improvido. (AgRg no
AREsp 486514/SP, 3* Turma, Rel. o Min. SIDNEI BENETI, DJe de 16/5/2014)
EMBARGOS DE DECLARACAO. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INCRICAO INDEVIDA EM CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. JUROS DE MORA. TERMO INICIAL.
DATA DO EVENTO DANOSO. 1. Nos termos do enunciado 54 da Stmula do STJ,
os juros moratorios fluem a partir do evento danoso, em caso de responsabilidade
extracontratual. 2. Embargos de declaragdo acolhidos para sanar omissdo apontada.
(EDcl no AREsp 293385/SP, 4* Turma, Rel. a Min. MARIA ISABEL GALLOTTI,
DJe de 11/4/2014) Acontece que o Tribunal de origem determinou o termo
inicial dos juros de mora a contar da citacio (e-STJ, fl. 169), enquanto o
recorrente pretende que sejam estabelecidos a partir da data em que fixado o
valor da indeniza¢ao por danos morais (e-STJ, fl. 194). Como se depreende das
informacoes do paragrafo anterior, tem-se que a questio da incidéncia dos juros
moratérios niao se encontra em consoniancia com a jurisprudéncia deste
Sodalicio. No entanto, no presente caso, como niao houve recurso da parte
autora, inviavel a reforma do acérdao objurgado, sob pena de se configurar
reformatio in pejus em relacdo ao recorrente. Nesse sentido, confira-se:
"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CONTA-
CORRENTE ENCERRADA. LANCAMENTOS POSTERIORES.
RESPONSABILIDADE. REQUISITOS CONFIGURADORES. PRETENSAO DE
AFASTAMENTO. IMPOSSIBILIDADE. NECESSIDADE DE REEXAME DE
PROVAS. SUMULA 7/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO. VALOR
RAZOAVEL. JUROS DE MORA. TERMO INICIAL. REFORMATIO IN PEJUS.
AGRAVO REGIMENTAL DESPROVIDO. (...) 3. "Tendo a sentenca fixado a
incidéncia dos juros moratdrios a partir da citagdo, e, pelo fato de a parte autora nao
ter se irresignado quanto sua incidéncia, ndo hd como alterd-la de oficio, eis que
prejudicaria a parte apelante." 4. Agravo regimental a que se nega provimento."
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(AgRg no AREsp 415665/MS, 4* Turma, Rel. o Min. RAUL ARAUJO, DJe de
17/2/2014) "ADMINISTRATIVO. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. AUSENCIA DE OMISSAO NO ACORDAO
RECORRIDO. ACIDENTE EM VIA PUBLICA. RESPONSABILIDADE DO
MUNICIPIO RECONHECIDA. DANO MORAL CARACTERIZADO. REVISAO
DO QUANTUM INDENIZATORIO. IMPOSSIBILIDADE NA ESPECIE.
ENUNCIADO SUMULAR 7/STI. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL. JUROS DE MORA FIXADOS DESDE A CITACAO.
PLEITO DA MUNICIPALIDADE PARA ARBITRAMENTO A PARTIR DA
SENTENCA. IMPOSSIBILIDADE. ALTERACAO QUE ACARRETARIA
REFORMATIO IN PEJUS POR FORCA DO VERBETE SUMULAR 54/STJ.
AGRAVO NAO PROVIDO. (..) 4. A adequacio do termo inicial dos juros
moratérios fixado no acordao recorrido ao entendimento compendiado no verbete
sumular 54/STJ acarretaria, no caso concreto, reformatio in pejus, uma vez que a
parte recorrente € a propria municipalidade. Consequentemente, deve ser mantido o
termo inicial da fluéncia dos juros moratdrios tal como langado no acordao estadual,
isto ¢, a partir da citagdo, solugdo intermediaria entre a jurisprudéncia consolidada e o
pedido recursal. 5. Agravo regimental ndo provido." (AgRg no AREsp 221243/R]J, 1*
Turma, Rel. o Min. ARNALDO ESTEVES LIMA, DJe de 6/2/2014)A luz do
exposto, com fundamento no art. 557, caput, do CPC, nego seguimento ao recurso
especial.” (REsp 1406868/SP, rel. Min. Raul Aratjo, data da publica¢do: 30/05/2014,
o destaque ndo consta do original); e (b) “CIVIL E PROCESSUAL CIVIL.
AGRAVO REGIMENTAL NOS EMBARGOS DE DIVERGENCIA NO
RECURSO ESPECIAL. ACAO INDENIZATORIA. RESPONSABILIDADE
CONTRATUAL. JUROS DE MORA. INCIDENCIA. DECISAO EM
CONFORMIDADE COM A ATUAL JURISPRUDENCIA DESTA CORTE. 1. As
Turmas que compdem a Segunda Secdo deste Eg. Tribunal firmaram convic¢ao
que na responsabilidade contratual os juros de mora incidem a partir da
citacdo, pela taxa do art. 1.062 do Cédigo de 1916 até 10.1.2003 (0,5% ao més) e,
apos essa data, com a entrada do Cédigo Civil de 2002, pelo art. 406 do atual
diploma civil (1% ao meés); 2. Decisdo recorrida em perfeita consonancia com a
atual jurisprudéncia desta Corte, incidéncia da Sumula 168/STJ; 3. Agravo
Regimental nao provido.” (STJ-2* Secao, AgRG nos EREsp 871925/MG, rel. Min.
Honildo Amaral de Mello Castro, v.u., j. 28/04/2010, DJe 14/05/2010, o destaque
nao consta do original).

3. Desprovido o recurso da parte ré, em razdo da
sucumbeéncia recursal, nos termos do art. 85, § 11, do CPC/2015, majora-se de 10%
para 20% o percentual da condenagdo da verba honoraria, por se mostrar adequado
ao caso dos autos.

4. Prejudicado o pedido de concessdo de efeito
suspensivo a apelagdo da parte ré, ante o julgamento do presente recurso.

5. Em resumo, o recurso da parte ré deve ser
desprovido, ¢ o recurso da parte autora deve ser provido, em parte, (a) com
observagdo, de oficio, para explicitar, que os descontos indevidos no beneficio
previdenciario da parte autora decorrentes do cartdo de crédito declarado inexistente
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objeto da acdo efetivados sdao indicados com rubrica “217” e nao “322”, mera
informagdo de margem reservada, sem desconto; e (b) estabelecimento (b.1) da
incidéncia de corre¢do monetaria e de juros simples de mora e (b.2) da distribuicao
dos encargos de sucumbéncia, (b.3) nos termos especificados no julgado.

O presente julgamento ndo afronta as normas
constitucionais e infraconstitucionais invocadas pelas partes, visto que esta em
conformidade com a orientacdo dos julgados supra especificados.

Ante o exposto e para os fins acima, nega-se
provimento ao recurso da parte ré, e da-se provimento, em parte, ao recurso da
parte autora, com observacao.

Manoel Ricardo Rebello Pinho

Relator
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