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Registro: 2025.0000426514

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacao Civel n°
1000739-56.2024.8.26.0602, da Comarca de Sorocaba, em que ¢
apelante: ANTONIO BERNARDES MARTINS  (JUSTICA
GRATUITA), ¢ apelado BANCO BMG S/A.

ACORDAM, em sessdao permanente ¢ virtual da 11* Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justi¢ca de Sao Paulo, proferir a seguinte
decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de conformidade
com o voto do relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores MARCO
FABIO MORSELLO (Presidente sem voto), JOSE WILSON
GONCALVES E WALTER FONSECA.

Sao Paulo, 30 de abril de 2025.
JOSE MARCELO TOSSI SILVA

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelaciao n° 1000739-56.2024.8.26.0602

Comarca: Sorocaba - Foro de Sorocaba — 8 Vara Civel
Apelante: Antonio Bernardes Martins

Apelado: Banco BMG S/A

MM (a) Juiz(a) de 1° Grau: Dr(a). Carlos Alberto Maluf
Voto n° 1.978

APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE
DE CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO COM
RESERVA DE MARGEM CONSIGNAVEL CUMULADA
COM REPETICAO DE INDEBITO E PEDIDO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA. INCONFORMISMO DO AUTOR.
Alegacdo de que pretendia formalizar empréstimo
consignado comum e somente depois tomou conhecimento
de que foi celebrado contrato de cartdo de crédito com
reserva de margem consignavel, no ano de 2015. Nao
acolhimento. Os termos contratuais explicitam a
modalidade de crédito a qual estava aderindo o consumidor,
com indicacdo de todas suas especificidades e encargos.
Comportamento contraditério por parte do apelante que
propds a ag¢do em janeiro de 2024, enquanto o cartdo de
crédito vinha sendo regularmente utilizado desde meados de
2015. Observa-se que as partes pactuaram contrato
telefonico, bem como a utilizacdo do crédito através de
saque do limite disponibilizado no valor de R$ 7.000,00 em
02/09/2016, e R$ 214,00, disponibilizado em 18/01/2017.
Interpretagdo do contrato e de seu desdobramento
demonstra que a volicdo do apelante era realmente a de
firmar contrato de cartdo de crédito com reserva de margem
consignavel. Inexisténcia de discussdo, nesta acdo, sobre a
incidéncia do limite previsto no art. 1°, § 1°, da Lei n°
10.820/2003 e art. 3°, § 1° II, da Instru¢do Normativa
INSS/PRES n° 28/2008. Nao ha que se falar em fixacdo de
limite para os descontos mensais, quando ausente discussao
sobre a superagdo dos limites descontos em beneficios
previdenciarios previstos em normas especificas. Ressalva
sobre a possibilidade de cancelamento do contrato a
qualquer momento, sem prejuizo da continuidade dos
descontos consignados até a liquidacdo, salvo se o autor
pagar integralmente o débito, conforme estabelecido em
sentenca. Sentenga mantida. Recurso desprovido, com
majoragao da verba honoraria para 12% do valor atualizado
da causa, ressalvada a gratuidade de justica concedida ao
apelante.
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Trata-se de recurso de apelagdo interposto por ANTONIO
BERNARDES MARTINS, na acdo declaratéria cumulada com pedido
de repeti¢do de indébito e indenizagdo por danos morais proposta em
face de BANCO BMG S.A., contra a r. sentenga de fls. 290/297, cujo
relatorio se adota, que julgou improcedente a demanda.

Inconformado, o apelante aduz, em sintese, que a reserva de
margem consignavel ndo ¢ obrigatdria, mas facultativa aos titulares de
beneficios previdencidrios, demandando sua autorizagdo expressa. Diz
que os descontos mensais foram feitos nos valores minimos das faturas,
eternizando a divida. Afirma que a inexisténcia de previsdao do total de
parcelas configura pratica abusiva. Sustenta a nulidade do contrato de
cartdo de crédito consignado, pois o que pretendia era empréstimo
pessoal consignado, menos oneroso. Suscita violacdo ao principio da
informacdo e a possibilidade de conversio da modalidade de
empréstimo contratada, além da compensacdo do indébito com o valor
creditado em sua conta. Alega a ocorréncia de danos extrapatrimoniais
(fls. 300/310).

Pugna pela reforma da sentenga, para que seja declarada a
nulidade do contrato, restituidos em dobro os valores indevidamente
descontados, condenando-se a parte contraria a reparagdo por danos
morais no valor de R$ R$14.992,99, com a redistribui¢do das verbas
sucumbenciais.

Recurso tempestivo e sem preparo, por ser o apelante
beneficiario da gratuidade de justiga (fl. 84).

A parte apelada, intimada as fls. 313, apresentou as suas
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contrarrazdes (fls. 314/333).
Nao houve oposicdo ao julgamento virtual, nos termos da
Resolugio de n° 772/2017 do Orgio Especial do Tribunal de Justica de

Sao Paulo.
E o relatério.

Segundo a inicial, o apelante pretendia obter do apelado
empréstimo consignado comum, em julho de 2023, quando teria tomado
ciéncia da existéncia de contrato contraido no ano de 2015, na
modalidade cartdo de crédito com reserva de margem consignavel, cujos
descontos incidem sobre o seu beneficio previdenciario, razdo pela qual
pleiteia a declaragao de nulidade do contrato, repetigdo em dobro das
quantias cobradas e compensacao por danos imateriais.

A lide encerra relagdo de consumo, pois o apelante, na
qualidade de destinatario fatico-econdmico, retirou da cadeia de
distribuicao o servigo de crédito regularmente fornecido pelo apelado,
nos termos dos arts. 2°, 3°, § 2°, do Cddigo de Defesa do Consumidor ¢
enunciado da Sumula n° 297 do C. Superior Tribunal de Justica.

Observa-se que as partes contrataram por contato telefonico
(contrato fonado, juntado através do link que consta da defesa — fls. 92),
bem como a utilizacdo do crédito através de saque do limite
disponibilizado no valor de R$ 7.000,00, disponibilizado em 02/09/2016
¢ R$ 214,00, disponibilizado em 18/01/2017, conforme faz prova o
comprovante anexado as fls. 203/204.

O que o apelante pretende seria o reconhecimento de erro, pois

afirma que considerava ter celebrando negodcio juridico diverso do
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entabulado. Entretanto, os termos contratuais explicitam a modalidade
de crédito a qual estava aderindo o consumidor, com indicacdo de todas
suas especificidades e encargos.

A revelar comportamento contraditério por parte do apelante,
a presente demanda foi proposta somente em janeiro de 2024, enquanto
o cartdo de crédito vinha sendo regularmente utilizado desde meados de
2015.

Além do saque a parte autora realizou o pagamento
complementar das faturas, ou seja, realizou pagamentos além dos
valores ja descontados do beneficio previdenciario, conforme historico
de faturas de fls. 111/204.

Portanto, a partir da interpretacdo do contrato fonado e de seu
desdobramento, ¢ possivel extrair que a voligdo do apelante era
realmente a de firmar contrato de cartdo de crédito com reserva de
margem consignavel, ndo sendo corroborado pelo acervo fatico-
probatorio o suposto desconhecimento dos elementos essenciais da
declaracao.

Por cartdo de crédito consignado entende-se, consoante

defini¢do no sitio eletronico oficial do Banco Central, aquele que:

“Funciona como um cartdo de crédito comum e é usado para o
pagamento de produtos e de servicos no comércio. A diferenca é
que, no cartdo de crédito consignado, o valor da fatura pode ser
descontado, total ou parcialmente, automaticamente na sua folha
de pagamento, limitado ao valor da margem consignavel.

Se o desconto for parcial, o valor ndo descontado pode ser pago na
data de vencimento. Caso ndo seja pago, esse valor serd
financiado com juros, cabendo a vocé fazer o pagamento desse
valor adicional para evitar encargos ou inadimpléncia.”
(https://www.bcb.gov.br/meubc/faqs/p/o-que-e-cartao-de-credito-
consignado).
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Como o pagamento das faturas ocorre pela margem
consignada até o percentual de 5% do beneficio, conforme a normativa
de regéncia (art. 1°, § 1°, da Lei n® 10.820/2003 e art. 3°, § 1°, II, da
Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 28/2008), compete ao mutuario, na
hipdtese de descontos parciais, pagar o valor ndo descontado nas datas
de vencimento das faturas, ou complementé-lo oportunamente, pena de
tornar-se inadimplente.

Inexistente discussdo sobre o descumprimento do art. 1°, § 1°,
da Lei n° 10.820/2003 e art. 3°, § 1° 1II, da Instrucdo Normativa
INSS/PRES n° 28/2008, ndo ha que se falar, nesta a¢do, em fixacao de
limite para os descontos mensais, aos quais permanecera vinculado o
apelante, a ndo ser que satisfaca, de imediato, todos os encargos
financeiros pendentes. Solu¢do diversa iria de encontro a logica da
operagdo e colocaria o mutuante em desvantagem exagerada no
recebimento de seu crédito.

A vulnerabilidade do consumidor n3o justifica o
desvirtuamento da avenga, uma vez que o diploma consumerista nao
consiste apenas em um conjunto de artigos que o resguarda a qualquer
custo, sendo, em verdade, um mecanismo legal que tenciona harmonizar
as relagdes entre fornecedores e consumidores, sempre com base nos
principios da boa-fé e equilibrio contratual (REsp 1794991-SE).

Por corolario, restam prejudicados os pleitos relativos ao
ressarcimento em dobro das quantias cobradas e a compensagdo por
danos extrapatrimoniais.

De toda sorte, visando o mutuario ao cancelamento do cartdo
de crédito consignado, pode, futura e eventualmente, valer-se da

faculdade que lhe ¢ concedida pelo art. 17-A da Instru¢do Normativa
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INSS/PRESS n° 39, de 18 de junho de 2009.

Referido dispositivo d4 ao beneficiario o direito potestativo de
cancelamento do cartdo de crédito, o que nao implica em exoneragao das
obrigagdes validamente contraidas até entdo. Dito de outra forma, ainda
que nao tenha sido postulado o cancelamento em ambito administrativo
¢ judicial, pode a providéncia ser buscada a qualquer momento.

Caso venha a exercer essa prerrogativa, incumbira a
instituigdo efetuar o cancelamento em conformidade com a disciplina
normativa e possibilitar ao cliente a quitagdo imediata do débito
remanescente, ou a prorrogacao dos descontos consignados até que os
valores sejam liquidados, conforme estabelecido em sentenga e ndo
recorrido pelo apelante.

Tal é o entendimento desta E. Camara:

“CONTRATO BANCARIO. Empréstimo  consignado. Ag¢do
anulatoria de contrato de cartdo de crédito com reserva de
margem consignavel cumulada com restitui¢do de valores e danos
morais. Desconto em beneficio previdenciario sob a rubrica
"reserva de margem  comsignavel”. Alegagcdo de ndo
contratagdo/autorizagdo, desmerecida com a juntada pelo réu de
proposta de adesdo a utilizagdo de cartio de crédito com
autorizagdo de reserva de margem consigndavel para consignagdo
em folha de pagamento e faturas de utilizacdo do cartao.
Improcedéncia mantida. Recurso ndo provido, com majoragdo da
honoraria.” (TISP; Apelagao Civel 1005390-96.2020.8.26.0562;
Relator (a): Gilberto dos Santos; Orgdo Julgador: 11* Camara de
Direito Privado; Foro de Santos -6* Vara Civel;, Data do
Julgamento: 09/12/2020; Data de Registro: 09/12/2020).

“DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO —
SUPOSTA FRAUDE - CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO
COM RESERVA DE MARGEM CONSIGNAVEL - DANOS
MATERIAIS E MORAIS - SENTENCA DE IMPROCEDENCIA —
APELACAO DA AUTORA - Empréstimo sobre reserva de margem
consignavel — Alegacdo de descontos indevidos na pensdio
recebida do INSS pela autora — Demonstragdo, pela instituicdo
financeira, de que houve a efetiva contratacdo do cartio de
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crédito consignado - Improcedéncia da agdo que era de rigor —
Sentenca mantida. Recurso ndo provido.” (TJSP; Apelacao Civel
1002418-93.2020.8.26.0097; Relator (a): Marino Neto; Orgio
Julgador: 11* Camara de Direito Privado; Foro de Buritama - 1?
Vara; Data do Julgamento: 06/02/2022; Data de Registro:
06/02/2022).

“ACAO DECLARATORIA C/C DANOS MORAIS E REPETICAO
DE INDEBITO - Contrato bancdrio - Autora que alega ter sido
induzido a erro na contratagdo de empréstimo consignado, de
modo que houve a contratagdo de cartdo de crédito com reserva de
margem consignavel - Alegag¢do de descontos indevidos no
beneficio previdenciario - Senten¢ca de improcedéncia -
Insurgéncia da autora - Descabimento - Hipotese em que os
elementos dos autos demonstram que a autora celebrou contrato
de cartio de crédito com reserva de margem consignavel, por
meio de terminal de autoatendimento — Ademais, inexistiram
descontos no beneficio da autora em razdo do negocio celebrado -
Auséncia de ato ilicito praticado pelo banco réu - RECURSO NAO
PROVIDO.” (TISP; Apelagao Civel 1003224-81.2017.8.26.0664;
Relator (a): Renato Rangel Desinano; Orgdo Julgador: 11* Camara
de Direito Privado; Foro de Votuporanga - 2* Vara Civel; Data do
Julgamento: 02/10/2018; Data de Registro: 02/10/2018).

“CONTRATO BANCARIO. Cartdo de crédito com reserva de
margem consignado (RMC). A¢do de cancelamento dos débitos nos
proventos e do cartdo, bem como de libera¢do da reserva de
margem consignavel, ou, subsidiariamente, para convolagdo do
mutuo em consignado. Sentenc¢a de extingdo do processo, sem
resolugcdo de mérito, quanto ao pedido de cancelamento do cartdo
e de improcedéncia relativamente as demais pretensoes. Apelacado.
(1) Alegacao de falta de informacgao adequada sobre as condigoes
do negocio. Inconsisténcia. Instrumento de contrato claro a
respeito da modalidade e das especificidades do mutuo. (2)
Descontos nos proventos para os pagamentos dos valores
minimos das faturas mensais. Pactuagdo. (3) Mutuo dotado de
caracteristicas proprias. Quitagdo que se da com o pagamento
integral do valor da obrigacio apontado na fatura. (4) Recurso
ndo provido.” (TJSP; Apelagdo Civel 1022336-09.2022.8.26.0196;
Relator (a): Gil Coelho; Orgdo Julgador: 11* Camara de Direito
Privado; Foro de Franca - 5* Vara Civel; Data do Julgamento:
29/05/2023; Data de Registro: 29/05/2023) — destaques nossos.

Por essas razdes, o recurso ndo comporta provimento.

No tocante aos honorarios advocaticios sucumbenciais,
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cabivel sua majoragdo, nos termos do artigo 85, § 11, do Cddigo de
Processo Civil, em razdo do trabalho adicional realizado em grau
recursal, para R$ 1.200,00, na forma do artigo 85, §2° ¢ §8°, do Cddigo
de Processo Civil.

Ressalva-se a concessdao do beneficio da justica gratuita ao
autor, confirmado na r. sentenga, o que ensejara a suspensdao da
exigibilidade dos consectarios sucumbenciais, na forma do art. 98, § 3°,
do CPC.

De forma a evitar a oposi¢do de embargos de declaracao
destinados meramente ao prequestionamento e viabilizar o acesso as vias
extraordinaria e especial, considera-se prequestionada toda a matéria
constitucional e infraconstitucional suscitada nos autos, uma vez que
apreciadas as questOes relacionadas a controvérsia por este colegiado,
ainda que ndo tenha ocorrido a individualizacdo de cada um dos
argumentos ou dispositivos legais invocados, cenario, ademais, incapaz
de negativamente influir na conclusdo adotada, competindo as partes

observar o disposto no artigo 1.026, § 2°, do Cédigo de Processo Civil.

Diante do exposto, pelo meu voto nego provimento do
recurso, com majoragdo da verba honoraria para R$ 1.200,00 (mil e

duzentos reais), ressalvada a assisténcia judicidria deferida ao autor.

JOSE MARCELO TOSSI SILVA
Relator(a)
Assinatura Eletronica
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