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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1022928-37.2024.8.26.0405, da Comarca de Osasco, em que ¢ apelante JULIA
CAROLINA ROSSINI ALMEIDA, ¢ apelado BANCO BRADESCO
FINANCIAMENTOS S/A.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Conheceram em parte do recurso e , na parte conhecida,
negaram-lhe provimento. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores AFONSO BRAZ
(Presidente sem voto), ROSANA SANTISO E PAULO SERGIO MANGERONA.

Sdo Paulo, 6 de maio de 2025.
DOMINGOS DE SIQUEIRA FRASCINO

Relator(a)
Assinatura Eletronica



PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacio Civel n® 1022928-37.2024.8.26.0405

Apelante: Julia Carolina Rossini Almeida
Apelado: Banco Bradesco Financiamentos S/A

Comarca: Osasco
Voto n° 8162

DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. APELACAO
CIiVEL. ACAO REVISIONAL DE CONTRATO DE
FINANCIAMENTO VEICULAR. JUROS
REMUNERATORIOS, SEGUROS E TARIFAS
BANCARIAS REGULARES. SENTENCA MANTIDA.
RECURSO NAO PROVIDO.

I. CASO EM EXAME

Apelacao civel interposta em acio revisional de contrato
de financiamento veicular firmado em Cédula de
Crédito Bancario, com pedido de recalculo das
obrigacdes pactuadas, reconhecimento da abusividade de
encargos, restituicio de valores pagos indevidamente e
concessdo de tutela de urgéncia. A sentenca de primeiro
grau julgou improcedente o pedido, condenando a
autora ao pagamento das custas, despesas processuais e
honorarios advocaticios.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

Ha quatro questdes em discussdo: (i) analisar a
abusividade da taxa de juros remuneratorios pactuada;
(ii) verificar a legalidade das tarifas bancarias cobradas
quanto ao cadastro, registro de contrato e avaliacio do
bem; (iii) avaliar a validade da cobranca de seguro
vinculado ao contrato; (iv) e definir a possibilidade de
restituicio de valores e sua forma.

I11. RAZOES DE DECIDIR

A relagio entre as partes é de consumo, sendo aplicavel o
Codigo de Defesa do Consumidor, o que justifica a
mitigacdo do principio pacta sunt servanda, conforme
jurisprudéncia da STJ exposta na Stimula 297.

A taxa de juros pactuada de 2,07% ao més e 27,92% ao
ano pouco supera a média do mercado divulgada pelo
BACEN a época da contratacio, 1,90% ao més, nao
sendo considerada abusiva segundo a jurisprudéncia do
STJ, que admite variacio acima da média desde que nao
excessiva.

A capitalizacio de juros mensais é valida quando
pactuada expressamente, conforme Simula 539 do STJ.
A cobranca de tarifa de cadastro foi legalmente cobrada,
pois exigida no inicio da relacdo contratual, conforme
autorizado pela Resolucio CMN n° 3.518/2007 e
pacificado pela Sumula 566 do STJ.

A tarifa de registro de contrato também foi validamente
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cobrada, pois ocorreu o efetivo registro da alienacio
fiduciaria, como se verificou pela juntada do CRLYV ao
feito.

A cobranca de tarifa de avaliacdo do bem ¢é devida, pois
foi prestado tal servico, em linha com o REsp n°
1.578.553/SP e 0 Tema 958 do STJ.

O seguro vinculado ao financiamento niao possui
qualquer ilegalidade, pois isto foi optativamente
contratado, nos termos do Tema 972 do STJ.

O IOF é devido em operacdes como a descrita nos autos,
de modo a nio ter espaco eventual devolucio.

IV. DISPOSITIVO E TESE

Recurso conhecido em parte, e na parte conhecida,
desprovido.

Vistos.

A autora apela da r. Sentenca cujo relatério se adota (fls. 181/192),
da qual constou o seguinte dispositivo: “Ante o exposto, JULGO IMPROCEDENTE
o pedido, extinguindo a agdo, com fulcro no art. 487, I, do CPC. A vista do quanto
decidido, mantenho a denegacdo da tutela de urgéncia. Em face da sucumbéncia, a
parte autora arcard com as custas e despesas processuais ¢ honorarios advocaticios,
os quais arbitro, por equidade, em R$ 3.000,00, nos termos do artigo 85, §§ 2° e 8°,
do Cdédigo de Processo Civil/2015. Aos honorarios sucumbenciais sdo aplicaveis a
correcdo monetaria a partir da data dessa sentenga, assim como os juros de mora a

contar do transito em julgado, nos termos do § 16° do mesmo artigo supracitado”.

A apelante sustenta que faz jus aos beneficios da gratuidade, a
asseverar ser inviavel o envio de oficio ao NUMOPEDE, pois isto contraria o artigo
133 da Constitui¢do Federal. No mérito propriamente dito, ela apontou que os juros
devem ser revistos, ante sua abusividade, pois que cobrados em 2,07% mensais e
27,92% anuais, superiores aos entdo praticados, 1,90% ao més e 24,81% ao ano, a
destacar que a multa contratual moratdria ndo pode ser superior a 2%, que sdo ilegais
as tarifas e taxas cobradas, especialmente as de registro de contrato, avaliagdo do

bem e cadastro, assim como a cobranga de IOF, sendo certo que as importancias
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exigidas abusivamente devem ser restituidas em dobro (fls. 194/214).

O recurso foi interposto sem recolhimento do preparo, sendo

tempestivo e havendo cumprido com os requisitos de admissibilidade.

Vieram contrarrazdes a fls. 218/226, nas quais a apelante assinala
ter havido violagdo ao principio da dialeticidade, para no mérito apontar a validade

de cada um dos valores cobrados da autora.

Houve oposi¢do ao julgamento virtual pela instituicdo financeira

apelada (fls. 280).

Intimada a parte a fazer prova da real necessidade dos beneficios da

gratuidade (fls. 241/242), ela apresentou documentos a fls. 283/302.
E o relatério.

Defiro os beneficios da gratuidade processual para a autora, a vista
das provas trazidas por esta. Anote-se.
De inicio, ndo conhego do pedido relativo a expedigao de oficio ao

NUMOPEDE, uma vez que tal comando ndo constou da r. sentenca.

Afasto, também a preliminar de falta de dialeticidade recursal, uma
vez que a apelante expde de maneira clara e suficiente os fundamentos em que se
funda para pedir a reducdo da taxa de juros, em confronto com pontos que constaram
da r. Sentenga, sendo certo que o tema das abusividade da cobranga das tarifas e do
seguro de fato ndo reclamava argumentos distintos dos expostos na inicial, dado

exporem uma forma de interpretagdo diversa do r. Julgado.

Assim, ndo ha vicio que impeca o aprofundamento no mérito, até

mesmo em razdo do efeito devolutivo amplo de que se reveste a apelagdo, que
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permite que sejam devidamente analisadas, nesta oportunidade, todas as matérias

aventadas no primeiro grau de jurisdigao.

A demanda diz respeito ao cabimento da revisdo do contrato
financiamento veicular existente entre as partes, instrumentalizado por meio da
Cédula de Crédito Bancario n® 2620487215, reproduzido as fls. 30/37 ou 130/137, a
sustentar a autora a existéncia de abusividade dos juros pactuados, das tarifas de
registro de contrato e de cadastro, bem como dos seguros, requerendo o recélculo do

contrato ¢ a restituicdo em dobro do indébito.

Para a andlise da matéria, a Sumula n° 297 do E. Superior
Tribunal de Justica impde a aplicagdo o Coédigo de Defesa do Consumidor as
instituicdes financeiras. Contudo, a invocacao do Estatuto Consumerista ndo garante

a procedéncia da pretensdo autoral.

Assim, sendo patente a relagdo de consumo existente entre as
partes, notadamente pela natureza adesiva dos contratos celebrados, impde-se a
analise do feito de acordo com os principios consumeristas, restando mitigado o
principio “pacta sunt servanda”, com vistas a permitir que se identifique eventual

abusividade ou descompasso que merega corregao.

Segundo posicionamento desta Egrégia Corte, “ainda que seja
reconhecida a subsuncdo as regras protetivas, tal vantagem ndo asseguraria ao
consumidor a automatica procedéncia de quaisquer pedidos formulados” - Apelacao
1014090-54.2022.8.26.0477, Rel. Des. Rosangela Telles, 31* Camara de Direito
Privado, j. 05/02/2024.

O inciso V do artigo 6° do Cddigo de Defesa do Consumidor
prevé o direito do consumidor de modificacdo das cldusulas contratuais que
estabelegam prestagdes desproporcionais ou sua revisao em razdo de fatos

supervenientes que as tornem excessivamente onerosas.
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De inicio, convém reproduzir a tese firmada no Tema 27 do C.
STJ: “E admitida a revisdo das taxas de juros remuneratérios em situagdes
excepcionais, desde que caracterizada a relagdo de consumo e que a abusividade
capaz de colocar o consumidor em desvantagem exagerada (art. 51, §1 °, do CDC)

fique cabalmente demonstrada, ante as peculiaridades do julgamento em concreto.”

A alegacdo da autora ¢ a de que a taxa de juros ¢ abusiva por ser

superior a taxa média do mercado.

Para avaliar se os juros aplicados no contrato sdo abusivos ou
excessivamente discrepantes em relacdo ao mercado, utiliza-se como parametro a
taxa média praticada pelo mercado financeiro, conforme informada pelo Banco

Central do Brasil.

Tal comparacdo leva em conta a cobranca de juros remuneratorios
praticados pelas financeiras em determinada época, a levar em conta que todas elas
estdo submetidas as mesmas condi¢des de mercado, de sorte a trazer um elemento
muito relevante, pois observa os limites de razoabilidade e proporcionalidade, muito
apropriados para evitar o abuso econOmico, visto que isto justifica a revisao

contratual.

No caso em analise, a CCB n°® 3620487215 foi emitida em janeiro

de 2022, pactuada a taxa de juros de 2,07% ao més.

A autora alega que, a época, a taxa média divulgada pelo Banco

Central para operagdes da mesma natureza era de 1,90% ao més.

Verifica-se claramente que a taxa pactuada pouco supera a média
calculada pelo BACEN, o que ndo caracteriza a abusividade, pois o entendimento
do C. STJ ¢ o de que ha liberdade para a negociacdo de juros acima da média do

mercado:
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“O simples fato de os juros remuneratorios contratados
serem superiores a taxa média de mercado, por si sO, ndo
configura abusividade" (AgRg no AgRg no AREsp
602850/MS, 20/08/2015; AgRg no AgRg no
AREsp 605021/MS, 05/05/2015).”

E insito ao proprio conceito de taxa média de mercado que
existam taxas maiores € menores aplicadas pelas instituigdes financeiras, que
utilizando-se de seus critérios de analise de risco de crédito, e com base no principio
da liberdade economica, pode destoar significativamente da taxa média, o que nao

configura, por si s0, abusividade.

Ainda no tema dos juros, tem se que ele podem ser capitalizados,
mesmo em periodicidade inferior a anual, tendo em vista que, segundo a Stimula
539 do C. STJ, desde que expressamente pactuada, como ocorreu no caso em tela
(fls. 130).

A impugnagdo a respeito da multa moratoria ¢ ociosa, pois o
contrato deixa clara que ela observa o artigo 52, § 2°, do CDC, pois foi estabelecida

no limite de 2% sobre o total da divida (fls. 130).

No tocante ao seguro, o legislador dispds no artigo 36 da Lei n°
10.931/04, que o credor da cédula de crédito bancario pode exigir do devedor uma

cobertura por seguro:

“Art. 36. O credor podera exigir que o bem constitutivo
da garantia seja coberto por seguro até a
efetiva liquidagao da obrigagao garantida, em que o
credor serd indicado como exclusivo beneficiario da apoélice
securitaria e estara autorizado a receber a indeniza¢ao para

liquidar ou amortizar a obrigacao garantida.”
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Esta contratagdo do seguro para amparar a cédula se submete a
interpretagdo ultima do STJ, que pelo constituinte recebeu a competéncia para dar a
ultima palavra sobre a controvérsia sobre normas infraconstitucionais, pois essa E.
Corte cuidou de apontar que o credor ndo pode impor que tal seguro seja feito com
o0 mesmo grupo financeiro, ou com seguradora por ele indicada, a levar em conta o
artigo 39, inciso I, do CDC, em interpretacdo sedimentada por meio do seu Tema

972, cuja tese 2 ora ¢ reproduzida:

"Nos contratos bancarios em geral, o consumidor nao
pode ser compelido a contratar seguro com a instituicao

financeira ou com seguradora por ela indicada."
No caso em tela, a autora se obrigou legalmente e contratualmente
a segurar o veiculo, mas veja-se que neste ultimo caso, o réu expos no campo da
"descri¢ao do bem ou relacdo anexa" tal 6nus, sem apontar que deveria ser obtida
cobertura com seguradora do proprio grupo econdmico ou de parceiro (fls. 130,

negrito no original).

Remanescem controvertidas a legalidade a respeito das tarifas de

cadastro e de registro de contrato.

As tarifas bancéarias remuneram servigos prestados pelas
institui¢des financeiras, € estdo taxativamente previstas na Resolu¢do do Conselho
Monetéario Nacional - CMN n° 3.518/2007. Trata-se, portanto, de despesa com

servico prestado e cobrado do consumidor a titulo de ressarcimento.

No que tange a tarifa de cadastro, a Simula n° 566 do Superior
Tribunal de Justi¢a pacificou a questdao considerando a sua legalidade, caso cobrada
no inicio da relagdo contratual firmada entre o consumidor e a institui¢ao financeira,
nos contratos bancarios firmados depois da vigéncia da Resolugdo CMN n°

3.518/2007, ocorrida em 30/04/08.

Geralmente, a referida cobranca visa remunerar o servico de
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pesquisa de regularidade das informagdes cadastrais do cliente, sendo realizada no
inicio da relacdo para interessado que nao possua relagdo comercial ativa com a

unidade de negocio.

No caso dos autos ndo hé indicios de relacionamento pretérito

entre as partes, dai nao existir fundamento para a autora questiona-la.

O contrato foi firmado apés a data referida e seu valor de
R$849,00 nao ¢é abusivo, pois nem supera o valor das parcelas as quais a apelante se
obrigou mensalmente a pagar, no importe de R$1.071,26, conforme se observa a fls.

37.

A Tarifa de Registro compreende o servigo prestado de registro do
bem junto ao 6rgdo de transito, necessario para formalizar a alienacdo fiducidria,
onde o veiculo ¢ usado como garantia de pagamento do financiamento, sendo certo
que os servicos de terceiros sao devidos apenas se comprovado que foram
efetivamente prestados, devendo haver especificagdo do seu objeto e da consecucao

quanto a ele perpetrada.

No caso em tela, o apelado respeitou o Tema 958 do Recurso
Repetitivo julgado pelo Colendo Superior Tribunal de Justi¢a, pois realizou
efetivamente o servi¢o, como se verifica pelo CRLV trazido a fls. 38, bem como

exigiu o valor razoavel de R$162,48 para tanto.

Quanto a cobranga da tarifa de Avaliacdo do Bem, o E. Superior
Tribunal de Justi¢a decidiu que a sua cobranga ¢ admitida nos contratos bancarios
celebrados a partir da vigéncia da Resolugdo CMN n° 3.518/2007, desde que os

servigos tenham sido efetivamente prestados e ndo haja exagero no valor cobrado.

No caso em questdo, a cobranga ¢ admitida, porque o bem foi
avaliado e na oportunidade foi observado que estava em Otimas condigdes em
termos de funilaria, pintura, pneus e tapegaria, que possuia cambio manual e direcao

Apelagao Civel n° 1022928-37.2024.8.26.0405 -Voto n° 8.162 9



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
hidraulica (fls. 138).

Por fim, o financiamento de veiculo consiste em operacao sujeita
ao pagamento de IOF a Unido, de modo que eventual questionamento da autora tera
de ser feito a esta, em outra demanda, pois a Fazenda Nacional ndo participou desta

demanda.

Ante o exposto, NAO CONHECO EM PARTE DO RECURSO, E
NA PARTE CONHECIDA, NEGO-LHE PROVIMENTO, nos termos acima

explanados.

Como o réu apelado teve integral proveito no julgamento, ora
dispenso a sustagdo oral por ele pleiteada, uma vez que com esta ndo seria alcangado
resultado mais benéfico a ele, quanto mais um prejuizo, sendo certo que esta
dispensa melhor atende aos principios da economia processual e o da duragdo

razoavel do processo. Encaminhe-se o feito para o julgamento virtual.

Mantenho a disciplina da sucumbéncia estabelecida no julgado, a
majorar os honorarios advocaticios para a importancia de R$ 3.500,00, por for¢a do

artigo 85, § 11, do CPC, observada a gratuidade processual.

Como houve rejeicdo integral do recurso interposto, dispenso a
sustentagdo oral pleiteada pelos patronos da institui¢do financeira, pois ndo teriam
maior proveito caso a realizassem, sendo certo que o envio para o julgamento virtual
melhor atende aos principios da economia processual e da duracdo razoavel do

Pprocesso.

Atentem as partes que a oposi¢do de embargos de declaracdo fora
das hipdteses legais e/ou com efeitos infringentes, dara ensejo a imposi¢ao da multa

prevista no artigo 1026, § 2°, do CPC.

Considera-se prequestionada toda a matéria constitucional e
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infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposi¢do de embargos de
declaragao para este fim, nos termos das Sumulas n° 211 do Superior Tribunal de

Justica e n° 282 do Supremo Tribunal Federal.

Domingos de Siqueira Frascino

Relator
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