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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1104246-84.2024.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante
FINANCEIRA ALFA S/A CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS, ¢é
apelada MARIELE DE MENDONCA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma IV (Direito Privado 2) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores AFONSO BRAZ
(Presidente sem voto), DOMINGOS DE SIQUEIRA FRASCINO E ROSANA
SANTISO.

Sdo Paulo, 6 de maio de 2025.

LEA DUARTE
Relatora
Assinatura Eletronica
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Recurso n°: 1104246-84.2024.8.26.0100

Apelante: Financeira Alfa S/A Crédito Financiamento e
Investimentos

Apelado: Mariele de Mendong¢a

Foro e vara de origem: Foro Central Civel/5* Vara Civel

Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO
CIiVEL. CONTRATO DE FINANCIAMENTO DE VEiCULO.
TARIFA DE CADASTRO. ABUSIVIDADE DO VALOR
COBRADO. REDUCAO AO VALOR MEDIO DE
MERCADO. RESTITUICAO. RECURSO DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Acdo revisional cumulada com repetigdo de indébito ajuizada
por consumidora contra institui¢do financeira visando a declaragdo
de abusividade de tarifas cobradas em contrato de financiamento
com garantia fiduciaria de veiculo. Sentenga reconheceu excesso
na tarifa de cadastro e determinou sua limitagdo ao valor médio de
mercado, com restituicdo do valor pago a maior. A institui¢do
financeira ré apelou, pretendo a improcedéncia da ag@o.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questdo em discussdo consiste em definir se houve
abusividade no valor da tarifa de cadastro e se é devida a
restitui¢do da quantia cobrada em excesso.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. A tarifa de cadastro ¢é valida quando ha inicio de
relacionamento, mas seu valor deve observar a média de mercado.
4. No caso, o valor cobrado superou em dobro a média, sem
justificativa plausivel, impondo sua limitagao.

IV. DISPOSITIVO E TESE

5. Recurso desprovido.

Tese de julgamento:

a) A tarifa de cadastro deve observar a média de mercado, sob
pena de abusividade.

b) E devida a restituicio do valor cobrado em excesso, com juros e
corre¢do monetaria.

Dispositivos relevantes citados: CPC, arts. 355, 1, e 487, I; CDC,
art. 42, paragrafo unico.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Stimula 565; Temas 619,
620, 958 ¢ 968.

Os argumentos apresentados pela requerida em seu recurso em que
pretende, em suma, a improcedéncia da agdo, ja foram devidamente analisados e rejeitados
pela sentenga, que deve ser integralmente ratificada, nos termos do art. 252 do Regimento
Interno do TJ/SP, por ndo haver nenhum fundamento de fato ou de direito novo relevante a
ser apreciado:

“MARIELE DE MENDONCA ajuizou ag¢ao revisional de clausula de contrato c/c
repeticdo de indébito em face de FINANCEIRA ALFA S.A. — CFIL. Em sintese,
narra a autora que firmou contrato de muituo com a empresa ré em 11/02/22, que
teve como garantia fiduciaria um veiculo. Alega que foi incluso no contrato tarifas
ndo informadas denominadas "tarifa de registro de contrato" e "tarifa de cadastro”,
ambas abusivas. Invoca a aplicabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor. Aduz
que sempre recolheu a mais do que o devido para a empresa ré, tratando-se de

Apelagdo Civel n° 1104246-84.2024.8.26.0100 -Voto n° 1104246-84 2



— PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

enriquecimento ilicito a custa da autora. Preliminarmente, requer a concessdo da
liminar para que sejam deferidos depdsitos judiciais mensais das parcelas de R$
1.777,23, permanecendo a autora na posse do bem, e requer que a empresa ré se
abstenha de incluir o nome da autora no cadastro de mal pagadores. No mérito,
requer a procedéncia da acdo. Juntou documentos.

Tutela provisoéria indeferida nas fls. 109/110.

Citada, a ré apresentou contesta¢do nas fls. 116/140. Narra que a autora celebrou o
contrato tendo plena ciéncia dos valores, taxas e condi¢cdes aplicadas, e que ha
anuéncia expressa da autora nos documentos. Alega que nao houve pratica de usura
por parte da ré referente aos juros. Aponta que a tarifa de cadastro e a tarifa de
registro sao instrumentos legais. No mérito, requer a improcedéncia da acdo. Juntou
documentos.

Réplica nas fls, 187/192.

E o relatério.

DECIDO.

A lide comporta julgamento antecipado, uma vez que as questdes faticas ja estdo
suficientemente comprovadas pelos documentos acostados aos autos, sendo
desnecessaria a produgdo de outras provas (art. 355, I, CPC).

Nao conhego da impugnacdo a gratuidade processual, porquanto indeferida.

Trata-se de contrato de arrendamento mercantil entabulado pelas partes em 11 de
fevereiro de 2022, tendo por objeto o veiculo descrito na inicial (fls. 48/53).
Assentou o C. Superior Tribunal de Justica, em sede de recursos repetitivos, as
balizas para analise da abusividade no tocante as tarifas bancarias contratuais, assim
sumariadas:

Stmula STJ 565 - "A pactuacdo das tarifas de abertura de crédito (TAC) e de
emissdo de carné (TEC), ou outra denominagdo para o mesmo fato gerador, ¢ valida
apenas nos contratos bancarios anteriores ao inicio da vigéncia da Resolugdo-CMN
n. 3.518/2007, em 30/4/2008".

Tema STJ 619 - "Com a vigéncia da Resolugdo CMN 3.518/2007, em 30/04/2008, a
cobrancga por servigcos bancarios prioritarios para pessoas fisicas ficou limitada as
hipoteses taxativamente previstas em norma padronizadora expedida pela autoridade
monetaria. Desde entdo, ndo tem respaldo legal a contratagdo da Tarifa de Emissdo
de Carné (TEC) e da Tarifa de Abertura de Crédito (TAC), ou outra denominagao
para o mesmo fato gerador".

Tema STJ 620 - "Permanece valida a tarifa de cadastro expressamente tipificada em
ato normativo padronizador da autoridade monetaria, a qual somente pode ser
cobranda do inicio do relacionamento entre o consumidor ¢ a institui¢cdo financeira".
Tema STJ 621 - "Podem as partes convencionar o pagamento do Imposto sobre
Operacdes Financeiras e de Crédito (IOF) por meio de financiamento acessorio ao
mutuo principal, sujeitando-o aos mesmos encargos contratuais”.

Tema STJ 958 - "2.1. Abusividade da clausula que prevé a cobranga de
ressarcimento de servigos prestados por terceiros, sem a especificacdo do servico a
ser efetivamente prestado;

2.2. Abusividade da clausula que prevé o ressarcimento pelo consumidor da
comissdo do correspondente bancario, em contratos celebrados a partir de
25/02/2011, data de entrada em vigor da Res.-CMN 3.954/2011, sendo valida a
clausula no periodo anterior a essa resolucdo, ressalvado o controle da onerosidade
excessiva;

2.3. Validade da tarifa de avaliagdo do bem dado em garantia, bem como da
clausula que prevé o ressarcimento de despesa com o registro do contrato,
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ressalvadas a: 2.3.1. abusividade da cobranga por servigo ndo efetivamente prestado;
e a 2.3.2. possibilidade de controle da onerosidade excessiva, em cada caso
concreto".

Tema STJ 972 - "2.1 - Abusividade da clausula que prevé o ressarcimento pelo
consumidor da despesa com o registro do prégravame, em contratos celebrados a
partir de 25/02/2011, data de entrada em vigor da Res.-CMN 3.954/2011, sendo
valida a clausula pactuada no periodo anterior a essa resolucdo, ressalvado o
controle da onerosidade excessiva.

2.2 - Nos contratos bancarios em geral, o consumidor ndo pode ser compelido a
contratar seguro com a institui¢do financeira ou com seguradora por ela indicada.
2.3 - A abusividade de encargos acessorios do contrato ndo descaracteriza a mora".
No caso concreto, o instrumento contratual (fl. 48) estipula a cobranca de "tarifa de
cadastro" (R$1.500,00), "registro da cédula/garantia" (R$260,34), "IOF"
(R$2.106,58).

A luz dos citados precedentes vinculantes, nada a intervir quanto ao financiamento
do IOF incidente sobre a operacao.

No tocante a tarifa de cadastro, & mingua de impugnacdo especifica pela parte
autora, inviavel concluir que, por ocasido da contratacdo, o tomador ja mantinha
relacionamento do banco-réu. Licita, portanto, sua estipulacao.

O mesmo nao se pode dizer do montante cobrado a esse titulo. Sobre a questdo,
orienta o C. Superior Tribunal de Justica que "deve, necessariamente, a sentenca
observar a data do contrato, a resolugdo de regéncia, as tarifas pactuadas e as
efetivamente cobradas e seus respectivos valores, em comparag¢do com os cobrados
pelas instituigdes financeiras congéneres, no mesmo seguimento de mercado
(financiamento de veiculos), para cada tipo de servigo" (STJ, 2* Secdo, Rcl
14.696/RJ, Rel. Min. Maria Isabel Gallotti, DJe 09.04.2014 - grifei).

Nesse passo, em consulta ao valor médio das tarifas praticadas pelos bancos
privados para confeccdo de cadastro de mutuarios pessoas fisicas compilados pelo
Banco Central (c6d. 1101) obtém-se tarifa média de R$728,37 na data de
contratagdo (fev/2022).

No caso, ndo restou demonstrada justificativa idonea para tamanha divergéncia
(dobra) ao ja elevado valor médio, frise-se, destinado, em esséncia, ao ressarcimento
por extracdo de copias e consulta aos orgdos de protegdo ao crédito. De rigor,
portanto, a limitagdo do montante ao valor médio praticado a época e, por
conseguinte, a restitui¢do do excesso (R$771,63).

No que concerne a tarifa de registro do contrato, depreende-se dos precedentes
vinculantes que as respectivas cobrancas s6 sdo admissiveis se estipuladas no
contrato e se houver a prova da prestacdo efetiva do servico, sem prejuizo do
controle de onerosidade excessiva.

No caso, ha prova de inclusdo do gravame (fls. 54 e 177), o que lastreia a cobranga
em caso.

Em suma, o contrato comporta interven¢ao pontual somente para redugdo da tarifa
de cadastro a média de mercado.

A restituicdo dos valores indevidamente pagos pela parte autora, acrescidos de
correcao monetaria da data do desembolso e juros de mora da citagdo, dar-sea na
forma simples e ndo em dobro (art. 42, § tin., CDC), na medida em que, conquanto
ilegais, as cobrancas basearam-se em cldusula contratual aderida pela parte, cuja
nulidade dependia de declaracgdo judicial.

Outrossim, descabida a "repeticdo do indébito com os mesmos encargos do
contrato", nos termos do precedente obrigatdrio aplicavel (Tema STJ 968). Em
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principio, a almejada simetria representaria a incidéncia em favor do mutuario de
juros remuneratoérios sobre valores por ele inadimplidos, o que carece de
fundamento.

Isso ndo obscurece, porém, o fato de que o montante a ser restituido deve abranger
os juros efetivamente pagos que, de maneira diluida, incidiram sobre a fracdo
percentual da prestacdo mensal correspondente as cobrangas ora declaradas ilicitas
ou abusivas, sob pena de flagrante enriquecimento ilicito da institui¢ao financeira.
Ante o exposto, julgo PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos (art. 487, I,
NCPC) somente para declarar parcialmente a nulidade da tarifa de cadastro,
reduzindo-a para R$771,63

Em consequéncia, condeno a parte ré a restituir, na forma simples, o montante
cobrando em excesso, incluidos os juros remuneratdrios efetivamente pagos sobre
fracdo percentual das prestagdes mensais pagas equivalente a cobranga ora
declarada abusiva, com atualizacdo monetaria desde os respectivos desembolsos e
juros legais a partir da citacdo. Fica, desde logo, determinada a compensa¢do com
eventual saldo devedor.

Transitada em julgado, incumbira a parte ré proceder ao recalculo de eventual saldo
devedor em estrita consondncia com a presente, no prazo de 15 dias.

Diante da sucumbéncia reciproca, cada parte arcarda com metade das custas
processuais e honorarios advocaticios que, em favor de cada polo, fixo em
R$500,00.

PIC.”

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO ao recurso.

Pela sucumbéncia, majoro os honorarios advocaticios devidos pela apelante
ao advogado da autora para R$ 1.000,00 (mil reais), de acordo com os critérios do art. 85,
§2°,8°¢e 11, do CPC/2015.

A oposi¢do de embargos de declaragdo fora das hipodteses legais e/ou com
efeitos infringentes dard ensejo a imposi¢ao da multa prevista pelo artigo 1026, § 2°, do
CPC.

Considera-se  prequestionada toda a matéria constitucional e
infraconstitucional discutida, evitando-se, com isso, oposicdo de embargos de declaragdo
para este fim (Sumulas n° 211 do Superior Tribunal de Justica e n° 282 do Supremo
Tribunal Federal).

LEA DUARTE
Relatora
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