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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1043476-55.2024.8.26.0576, da Comarca de Sao José¢ do Rio Preto, em que ¢
apelante LEONILDA FERREIRA DOS SANTOS (JUSTICA GRATUITA), ¢
apelado CONAFER CONFEDERACAO DA AGICULTURA FAMILIAR (NAO
CITADO).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 6* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores RAMON MATEO
JUNIOR (Presidente sem voto), MARIA DO CARMO HONORIO E MARCELLO
DO AMARAL PERINO.

Sdo Paulo, 6 de maio de 2025.
DEBORA BRANDAO

Relatora
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 003620

Apelacao Civel 1043476-55.2024.8.26.0576

COMARCA: Sao José do Rio Preto

Apelante: Leonilda Ferreira dos Santos

Apelado: Conafer Confederaciao da Agricultura Familiar

APELACAO CIVEL. INTERESSE DE AGIR. EXTINCAO
SEM JULGAMENTO DO MERITO RECURSO DA
AUTORA. PROVIMENTO. I. Caso em Exame. Recurso de
apelagdo contra sentengca que extinguiu a acdo sem
resolugdo do mérito por falta de interesse de agir, sob o
argumento de ndo exaurimento das vias administrativas. A
autora alega descontos indevidos em seu beneficio
previdenciario, requerendo a declaracdo de inexisténcia de
negocio juridico, restituicdo em dobro dos valores
descontados e indenizacdo por danos morais. II. Questao em
Discussdao. A questdo em discussdo consiste em determinar
se o exaurimento das vias administrativas ¢ condi¢ao para o
reconhecimento do interesse de agir em a¢ao judicial, a luz
do principio da inafastabilidade da jurisdi¢do. III. Razdes de
Decidir. O principio da inafastabilidade da jurisdicao
garante o acesso ao Poder Judiciario sem necessidade de
esgotamento da via administrativa. A exigéncia de prévia
tentativa de resolucdo administrativa ndo constitui condigdo
para o ajuizamento de acdo judicial, especialmente em casos
de descontos ndo contratados em beneficios previdenciarios.
IV. Dispositivo e Tese. Recurso provido. Tese de
julgamento: A tentativa prévia de resolugdo extrajudicial
nao ¢ condicdo para o ajuizamento de acdo judicial. O
principio da inafastabilidade da jurisdi¢ao prevalece sobre a
necessidade de demonstrar reclamacdo administrativa
prévia.

Trata-se de recurso de apelagao contra a r. sentenca de
fls. 49/50, que julgou extinta a agdo sem resolugdo do mérito, por entender que a
acdo carece de interesse de agir, haja vista a parte autora ndo ter exaurido as vias

administrativas como forma de resolucao da lide.
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A autora ajuizou a demanda alegando, em sintese, que
vem sofrendo descontos mensais indevidos intitulados como “CONTRIB.
CONAFER 0800 940 1285” em seu beneficio previdenciario, descontos esses que
chegam ao valor de R$ 39,53. Negou ter firmado qualquer negdcio juridico com a ré
que justificasse a cobranga. Requer a declaragdo de inexisténcia do negocio juridico e
a condenagdo da ré na obrigacdo de restituir os valores descontados indevidamente,
em dobro. Ainda, requer a condenagdo ao pagamento de uma indenizagdo de
R$10.000,00 pelos danos morais que suportou, como abalo emocional e

preocupagdes com o prejuizo em seu orcamento familiar.

Irresignado com a sentenca de extingdo sem resolucao
do mérito, apela a autora. Sustenta que sob a 6tica do principio da inafastabilidade da
jurisdi¢do ¢ vedado qualquer condicionamento quando se recorre ao poder judiciario.
Nesse sentido, aduz que a exigéncia de que sejam exauridas as vias administrativas
antes da propositura da acdo ndo ¢ exigéncia que possa ser estabelecida. Colaciona
diversos precedentes deste egrégio Tribunal de Justica que reforcam sua posi¢do,
finaliza no sentido de que cabe ao consumidor, ora proponente da acao, escolher
quais sdo as vias mais adequadas para a resolugdo da lide. Pleiteia pela reforma
integral da sentenga, requerendo a repetigdo do indébito, em dobro, além da

condenacao da ré ao pagamento dos danos morais (fls. 55/60).
Nao foram apresentadas contrarrazoes.
Inexiste oposi¢do ao julgamento virtual.
E o relatério.

O recurso comporta provimento, pelas razdes abaixo

fundamentadas.

No caso vertente a autora alega que nao firmou contrato
com a ré¢’que gerasse a cobranga da contribui¢cdo. Passou a ter descontos mensais em

seu beneficio previdenciario e foi privada do valor que necessitava para a sua
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subsisténcia.

O juizo de primeiro grau, por sua vez, requisitou para
que fosse comprovado o exaurimento das vias administrativas de resolugdo, para que
fosse caracterizado o interesse de agir, pressuposto da acdo (fl. 42). Instada a se
manifestar, a parte autora argumentou no sentido de que ndo ¢é exigéncia para
propositura da acdo e verificagdo do interesse de agir as prévias tentativas de

resolucdo pelos meios administrativos.

Nessa esteira, entendeu o douto magistrado de primeiro
grau que, por nao ter havido o esgotamento das formas administrativas de resolugdo
de conflitos, ndo operava presente o pressuposto processual do interesse de agir, o
que culminou na sentenca guerreada, de extingdo sem resolu¢do do mérito (fls.

49/50).

O interesse de agir ¢ condi¢cdo da acdo, sem a qual o
feito ndo caminha e ndo pode sequer ser analisado. Todavia, a despeito do
entendimento do ilustre juizo sentenciante, é de se entender que o interesse de agir
ndo abrange a exaustdo das vias administrativas, isto €, ndo € possivel tonar como
exigéncia da agdo, com fito no conceito de interesse de agir, o esgotamento e

utilizagao de quaisquer vias administrativas para tentar solucionar o problema.

Ora, o direito brasileiro, regido pela égide da Carta
Magna e pelos principios ali elencados, preconiza que ¢ direito basico e fundamental
de todo e qualquer cidaddo se socorrer do judicidrio, sem ressalvas. Ou seja,
presentes os pressupostos/condi¢des da agdo, o direito merece ser apreciado e

decidido pelo judicidrio, respeitando o principio da inafastabilidade da jurisdigdo.

E nitido que o principio em questdo nao ¢ absoluto,
assim como todos os principios, pois nas situagdes em que ndo estdo presentes as
condicdes, de fato afastam-se as demandas da jurisdi¢do. Contudo, no caso presente

tem-se que presentes as condigdes necessarias € que o nao exaurimento das vias
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administrativas ¢ incapaz de caracterizar falta de interesse de agir.

Em situacdo andloga essa C. Camara ja decidiu que nao
¢ exigivel a prévia tentativa de solugcdo administrativa para a propositura da

demanda:

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS — Autora que
alega que a ré tem procedido, indevidamente, a desconto de parte de seu
beneficio previdenciario, a titulo de "contribui¢cdo Cobap" — Alegagdo
de que ndo houve contrata¢do de nenhum servigo da ré — Pretensdo a
restituicdo em dobro do que foi descontado e ao pagamento de
indenizagdo por dano moral — Decisdo que condicionou o recebimento
da inicial a comprovagdo de que a autora tentou administrativamente
cancelar os descontos junto ao INSS — Inviabilidade — Inexigibilidade de
prévia tentativa de solucdo na via administrativa — Pretensdo, ademais,
que ndo se limita a cessagdo do desconto, mas a restitui¢do de valores e
ao pagamento de indeniza¢do, ndo pelo INSS, mas pela ré— Risco de
indeferimento da inicial que justifica o conhecimento do agravo de
instrumento, a despeito de a hipotese ndo constar especificamente no rol
do art. 1015 — Recurso provido. (TJSP; Agravo de Instrumento
2200415-04.2019.8.26.0000; Relator (a): Marcus  Vinicius Rios
Gongalves; Orgdo Julgador: 6* Camara de Direito Privado; Foro de
Catanduva - 3% Vara Civel; Data do Julgamento: 24/09/2019; Data de
Registro: 24/09/2019) - grifei

Importa destacar que a agdo ndo foi ajuizada contra o
INSS, nem tem por finalidade a obtencdo de beneficio previdencidrio, unica hipdtese
em que se poderia exigir o prévio exaurimento da via administrativa, como foi
decidido pelo Supremo Tribunal Federal no RE 631.240, que conta com repercussao

geral.

Desse modo, conclui-se que o exaurimento das vias
administrativas de resolugdo da demanda nao afeta o interesse de agir, que, portanto,
esta presente, de maneira que ndo apreciar a demanda e indeferir a propositura da
acdo gera ofensa ao principio da inafastabilidade da jurisdicdo, ndo estando

configurada hipétese de excecdo ao principio.
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No mesmo sentido como exposto, vejamos outros

precedentes deste egrégio Tribunal de Justiga:

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
ACAO DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C/C
DANOS MORAIS. RECURSO PROVIDO. 1. Caso em Exame Agravo
de instrumento interposto contra decisdo que determinou a emenda da
inicial para comprovar tentativa de resolugdo extrajudicial, sob pena de
indeferimento. II. Questdo em Discussdo 2. A questdo em discussio
consiste na exigéncia de comprovagdo de tentativa de resolugdo
extrajudicial como condig¢do para o prosseguimento da agdo judicial, a
luz do principio da inafastabilidade da jurisdig¢@o. III. Razdes de Decidir
3. O principio da inafastabilidade da jurisdicdo, consagrado no art.
5°% XXXV, da CF, garante o acesso ao Poder Judicidrio sem
necessidade de esgotamento da via administrativa. 4. Nao ha indicios
de uso abusivo do Poder Judiciario que justifiquem a exigéncia de
prévia tentativa de resolucio extrajudicial. IV. Dispositivo e Tese 5.
RECURSO PROVIDO. Tese de julgamento: 1. A exigéncia de prévio
requerimento administrativo nio constitui condicdo para o
ajuizamento de acio judicial, conforme o principio da
inafastabilidade da jurisdicao. (TJSP; Agravo de Instrumento 2094866-
92.2025.8.26.0000; Relator (a): Lia Porto; Orgdo Julgador: 7% Camara de
Direito Privado; Foro de Franca; Data do Julgamento: 30/04/2025) -

grifei

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
EXIGENCIA DE PREVIA TENTATIVA DE RESOLUCAO
ADMINISTRATIVA. RECURSO PROVIDO. I. CASO EM EXAME 1.
Agravo de instrumento interposto por Jodo Brauna dos Prazeres contra
decisdo que determinou a emenda da petigdo inicial em ac¢do declaratoria
de inexisténcia de débito cumulada com danos morais e repeticdo de
indébito, exigindo comprovacao de tentativa de resolugdo administrativa.
II. QUESTAO EM DISCUSSAO 2. A questio em discussdo consiste em
determinar se € exigivel a comprovagdo de tentativa de resolugdo
extrajudicial para configurar o interesse de agir em acdo declaratoria
com pedido de indenizagdo. III. RAZOES DE DECIDIR 3. A exigéncia
de proposta prévia de resolucio administrativa viola o principio da
inafastabilidade da jurisdicdo, conforme artigo 5°, XXXV, da
Constituicio Federal. 4. A busca e/ou esgotamento das vias
administrativas nio é requisito para acionamento do Poder
Judiciario, especialmente em casos de descontos nio contratados em
beneficios previdenciarios. IV. DISPOSITIVO E TESE 5. Recurso
provido. Tese de julgamento: "1. A tentativa prévia de resolucdo
extrajudicial ndo é condi¢do para o ajuizamento de agdo declaratdria com
pedido de indenizagdo. 2. O principio da inafastabilidade da jurisdi¢do
prevalece sobre a necessidade de demonstrar reclamacao administrativa
prévia. (TJSP; Agravo de Instrumento 2078023-52.2025.8.26.0000;
Relator (a): Fernando Marcondes; Orgdo Julgador: 2* Camara de Direito
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Privado; Foro de Franca; Data do Julgamento: 30/04/2025) - grifei

APELACAO - ASSOCIACAO - Falta de interesse de agir nio
verificado - Auséncia de provocacio administrativa ndo impede o
aforamento de acio judicial, em especial diante do principio
constitucional da indeclinabilidade da atividade jurisdicional e do
acesso a Justica - Extincdo afastada - Desnecessidade de retorno a
Vara de origem - Causa madura para julgamento - Artigo 1.013, 3°, do
CPC. CONTRIBUICAO ASSOCIATIVA - Adesdo ndo comprovada pela
ré - Termo de autorizagdo de desconto assinado eletronicamente -
Insuficiéncia Elementos do termo que pdem em duvida a sua higidez -
Auséncia de geolocalizagdo e endereco de IP - Audio que ndo cumpriu
adequadamente com o seu dever de informagdo, consoante dispde o art.
6°, inciso III, do CDC - Reconhecida a inexisténcia da contratacdo e
restituicdo dos valores descontados, na forma dobrada - Art. 42,
paragrafo unico, do CDC, independentemente da natureza do elemento
volitivo. DANO MORAL configurado - Descontos indevidos no
beneficio previdenciario do consumidor, de natureza alimentar e voltado
a garantia da subsisténcia do beneficiario - Valor arbitrado em R$
5.000,00. RECURSO PROVIDO, com inversdo da sucumbéncia. (TJSP;
Apelagdo Civel 1012999-70.2023.8.26.0451; Relator (a): Jodo Battaus
Neto; Orgéo Julgador: Nacleo de Justica 4.0 em Segundo Grau — Turma
Il (Direito Privado 1); Foro de Piracicaba; Data do Julgamento:
29/04/2025) - grifei

Desse modo ndo verificada a auséncia de interesse de
agir, ¢ o caso de dar provimento ao recurso, para que seja anulada a sentenga
prolatada pelo juizo de primeiro grau, de modo que seja retomada a regular marcha

processual.

Para fins de eventual recurso as instancias superiores,
consideram-se prequestionados todos os dispositivos citados pelas partes (art. 1025
do CPC), que ndo se coadunam com a linha de entendimento adotado no julgamento

deste recurso.

Ante o exposto, da-se provimento ao recurso

interposto, nos termos da fundamentagao acima.

DEBORA BRANDAO
Relatora
Assinatura Eletronica
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