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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1118063-26.2021.8.26.0100, da Comarca de Sao Paulo, em que ¢ apelante ALFA -X
COMERCIO, INDUSTRIALIZACAO E DISTRIBUICAO EIRELLI - EPP, ¢
apelado MONEY PLUS SOCIEDADE DE CREDITO AO
MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE PEQUENO PORTE LTDA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma I (Direito Privado 2) do Tribunal de Justica de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto da relatora, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores J. M. RIBEIRO DE
PAULA (Presidente sem voto), ALEXANDRE COELHO E OLAVO SA.

Sdo Paulo, 7 de maio de 2025.
REGINA APARECIDA CARO GONCALVES

Relatora
Assinatura Eletronica



PODER JUDICIARIO

[ ] |
— & TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacao Civel n° 1118063-26.2021.8.26.0100
Apelante: Alfa-X Comércio e Distribui¢do Eireli - EPP

Apelado(a): Money Plus Sociedade de Crédito ao Microempreendedor e 2 Empresa

de Pequeno Porte Ltda.

Juiz(a) de Direito: Dr(a). Livia Martins Trindade Prado

Voto n° 1.642/mjp

Ementa. DIREITO CIVIL. OBRIGACOES. ESPECIES DE
CONTRATOS. CONTRATOS BANCARIOS. APELACAO CIVEL.
TUTELA DE URGENCIA EM CARATER ANTECEDENTE.
PEDIDO PRINCIPAL DE REPETICAO DE INDEBITO E
REPARACAO POR DANO MORAL. RETENCAO INDEVIDA DE
VALORES EM CONTA DA AUTORA, EM DECORRENCIA DA
CONTRATACAO DE EMPRESTIMO. DETERMINADA A
RESTITUICAO SIMPLES DOS VALORES AINDA NAO
ESTORNADOS. INAPLICABILIDADE DO CDC. CONTRATO
QUE TEM COMO OBJETO A CONCESSAO DE EMPRESTIMO
PARA CAPITAL DE GIRO DA EMPRESA. DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. AUSENCIA DE PROVA DE EFETIVO
PREJUiZO A IMAGEM OU AO NOME DA EMPRESA.
DESPROVIMENTO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelagdo civel objetivando a reforma de sentenga que
acolheu em parte os pedidos para determinar a requerida
que se abstenha de fazer retencdes em contas de pagamento
da autora; devolva os valores indicados em réplica, retidos
da conta mencionada; e devolva o valor referente ao
desconto a titulo de TED.

I1. QUESTOES EM DISCUSSAO

2. As questdoes em discussao consistem em saber: (i) se ¢
aplicavel o Codigo de Defesa do Consumidor, com a
consequente inversdo do 6nus da prova; (ii) se ¢ devida a
devolugdo em dobro dos wvalores; e (iii) se restou
configurado o dano moral.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. Codigo de Defesa do Consumidor. Inaplicabilidade. Nao
ha que se falar em inversdo do 6nus da prova ou restitui¢cdo
em dobro do indébito, com fundamento nas normas do
CDC, uma vez que o empréstimo foi contraido para capital
de giro da empresa autora, integrando-se em sua cadeia
produtiva e ndo como destinataria final do produto ou
servigo.

4. Dano moral ndo configurado. Nao ha nos autos qualquer
elemento de prova que demonstre que as retengdes de

Apelagao Civel n° 1118063-26.2021.8.26.0100 -Voto n°® 1.642 2



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

valores efetuadas pela institui¢ao financeira tenham causado
abalo a reputagcdo da empresa autora perante terceiros. Nao
ha noticia de protestos indevidos, inclusdo em cadastros de
inadimplentes, publicidade negativa ou qualquer outro fato
que tenha maculado a imagem da recorrente no mercado. A
mera retencdo indevida de valores (descumprimento
contratual) caracteriza-se como dissabor inerente a atividade
empresarial, ndo configurando, por si s6, dano moral
indenizavel.

IV. DISPOSITIVO
5. Apelagdo civel conhecida e desprovida.

Dispositivo relevante citado:  Codigo de Defesa ao
Consumidor; CPC, art. 85, §11.

Jurisprudéncia  relevante  citada: STJ, REsp n°
2.001.086/MT.

Trata-se de apelacdo interposta em face da respeitavel
sentenga, cujo relatorio ora se adota, que julgou parcialmente procedente a pretensao
da parte autora para determinar a requerida (i) que se abstenha de fazer retengoes
em contas de pagamento da autora, referente a cédula de crédito bancario, juntada
em fls. 21/24 dos autos, (ii) a devolu¢do dos valores de R$1.289,71, R$183,41,
R$2.173,62, indicados em réplica, retidos da conta de pagamento da requerente,
corrigido monetariamente segundo a tabela pratica do Egrégio Tribunal de Justica
de Sdo Paulo desde o efetivo prejuizo do autor e com juros de mora de 1% ao més
desde a cita¢do (iii) a devolu¢do do valor de R335,00, referente aos descontos
havidos a titulo de TED quando dos estornos realizados, corrigido monetariamente
segundo a tabela pratica do Egrégio Tribunal de Justica de Sdo Paulo desde o
efetivo prejuizo do autor e com juros de mora de 1% ao més desde a citag¢do. Fica
confirmada a liminar anteriormente concedida.

Em razdo da sucumbéncia reciproca, condeno as
partes ao pagamento das custas e despesas processuais em 50%, atualizadas
monetariamente desde o ajuizamento da demanda, segundo a tabela pratica do
Egrégio Tribunal de Justica de Sdao Paulo, e com incidéncia de juros de mora 1%
(um por cento) ao més a partir do decurso do prazo de 15 (quinze) dias para
pagamento do débito ora fixado, consoante o artigo 523 do Codigo de Processo
Civil, bem como ao pagamento dos honordrios advocaticios, pela ré a autora, que

fixo em 10% do valor da condenagdo, bem como, pelo autor a requerida, em 10% do
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valor do pedido de danos morais sucumbido, atualizados da forma
supramencionada.

Recorre a parte autora. Em sintese, alegou que o
Cddigo de Defesa do Consumidor deve ser aplicado ao caso, na medida em que a
recorrente foi a destinatdria final do valor disponibilizado através da cédula de
crédito contratada. Sustentou que os valores retidos de sua conta deveriam ser
restituidos em dobro, nos termos do artigo 42, paragrafo unico, do CDC, por se tratar
de cobranga indevida. Argumentou ainda que os descontos indevidos em suas contas,
realizados pela instituicdo financeira, causaram-lhe graves danos morais, pois
impactaram diretamente em sua sobrevivéncia empresarial durante forte crise
econdmica, afetando negativamente sua imagem perante colaboradores, fornecedores
e clientes. Requer, portanto, a reforma da sentenca, a fim de que: (i) seja reconhecida
a aplicagdo do CDC e a inversdo do 6nus da prova; (ii) seja determinada a devolucgao
em dobro dos valores retidos indevidamente; e (iii) seja fixada indeniza¢do por danos
morais no valor de R$ 10.000,00.

Foram apresentadas contrarrazdes (fls. 267/283).

O recurso ¢ tempestivo e ha comprovagdo do preparo.

Nao houve oposi¢do ao julgamento virtual.

E o relatorio.

Cuida-se de demanda na qual se discute a ocorréncia de
retengdo indevida de valores da conta da autora pela instituicdo financeira ré, apds a
quitacdo de contrato de empréstimo, bem como os consequentes pedidos de
devolugdo em dobro e de indenizacdo por danos morais.

Nao tendo havido recurso da ré, tornaram-se imutaveis
os capitulos da sentenca referentes a obrigagdo de abstengdo de fazer retengdes em
contas de pagamento da autora, referente a cédula de crédito bancario, juntada em fls.
21/24 dos autos, a devolugdo dos valores de R$1.289,71, R$183,41, R$2.173,62,
indicados em réplica, retidos da conta de pagamento da requerente, e a devolugao do
valor de R$35,00, referente aos descontos havidos a titulo de TED quando dos
estornos realizados.

O apelo da autora busca a aplicagdo do CDC para que
seja determinada a restituicdo em dobro dos valores e, ainda, pede o reconhecimento
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do dano moral, com consequente condenacao ao pagamento de indenizagao.

Nao obstante, reconheco o acerto da i. Magistrada
sentenciante, ao determinar a devolugdo simples dos valores ndo estornados
(indicados na réplica), além das taxas correspondentes, € a0 negar a ocorréncia de
dano moral indenizavel, merecendo destaque os seguintes fundamentos:

Incabivel, contudo, a devolucdo em dobro do valor,
pois inaplicavel ao caso as disposi¢coes do Codigo de Defesa do Consumidor, ndo
tendo se vislumbrado, ademais, a ma-fé do réu na cobranga do valor.

Por fim, ndo vislumbro a ocorréncia de dano moral a
autora. Assente na doutrina e na jurisprudéncia que, em relagdo a pessoa juridica,
somente ha que se falar em indenizacdo dos danos morais quando estes atinjam a
esfera objetiva da honra da ofendida, ou seja, a sua reputa¢do perante terceiros.

Na licao de Yussef Said Cahali, "afirma-se ser
admissivel a indeniza¢do por dano moral causado a pessoa juridica em decorréncia
de manifestagoes que acarretem abalo de seu conceito no mercado em que atua, uma
vez que o direito a honra e imagem é garantido pela Constitui¢do, em seu art. 5°, X,
cuja interpretagcdo ndo had de se restringir as pessoas naturais" ("Dano moral". 4
ed. rev., atual. e ampl. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2011. p. 305).

Ora, no caso dos autos, a retencdo dos valores da
conta da autora esta relacionada exclusivamente a sua geréncia e organizagdo
interna, sem qualquer reflexo negativo ou mdcula a sua imagem perante terceiros,
no ambiente economico-empresarial, sem se olvidar que grande parte dos valores
lhe foram rapidamente estornados, de modo que ausente o dano moral indenizavel.

Cumpre acrescentar que a autora ¢ pessoa juridica que
atua no ramo de produtos eletronicos por meio de marketplace nos principais sites
de venda do pais (fls. 02).

A jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de Justica
consolidou-se no sentido de que, em se tratando de pessoa juridica, a incidéncia das
normas consumeristas depende da verificagdo de que a empresa que adquiriu a
prestacdo de servicos caracteriza-se como consumidora, ou seja, como destinataria
final dos servigos prestados pelo fornecedor.

No caso dos autos, observa-se que o contrato firmado
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entre as partes teve por objeto a concessdo de empréstimo para capital de giro da
empresa autora, sendo este o elemento determinante para a verificagdo da
aplicabilidade ou nao das normas do CDC.

Nesse sentido, o assentado pelo Superior Tribunal de
Justica:

RECURSO ESPECIAL. ACAO REVISIONAL DE
CONTRATO BANCARIO. FINANCIAMENTO. PESSOA JURIDICA. MUTUO PARA
FOMENTO DE ATIVIDADE EMPRESARIAL. CONTRATO DE CAPITAL DE
GIRO. EMPRESA NAO DESTINATARIA FINAL DO SERVICO. RELACAO DE
CONSUMO. INEXISTENCIA. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
INAPLICABILIDADE. TEORIA FINALISTA MITIGADA. VULNERABILIDADE
NAO PRESUMIDA. REVOLVIMENTO FATICO-PROBATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. 1. Ag¢do revisional de contrato bancadrio ajuizada em
24/08/2021, da qual foi extraido o presente recurso especial interposto em
23/02/2022 e concluso ao gabinete em 01/06/2022. 2. O propdosito recursal consiste
em dizer se o Codigo de Defesa do Consumidor é aplicdavel a relagdo juridica
firmada entre as litigantes, oriunda de contrata¢do de empréstimo para fomento de
atividade empresarial. 3. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, é inaplicdvel o
diploma consumerista na contratacdo de negocios juridicos e empréstimos para
fomento da atividade empresarial, uma vez que a contratante nao é considerada
destinataria final do servigo. Precedentes. Ndo hd que se falar, portanto, em
aplicagcdo do CDC ao contrato bancario celebrado por pessoa juridica para fins de
obtencdo de capital de giro. 4. Dessa maneira, inexistindo relacdo de consumo
entre as partes, mas sim, relacdo de insumo, afasta-se a aplicacdo do Codigo de
Defesa do Consumidor e seus regramentos protetivos decorrentes, como a inversdo
do onus da prova ope judicis (art. 6°, inc. VIII, do CDC). 5. A aplicacdo da Teoria
Finalista Mitigada exige a comprovagdo de vulnerabilidade técnica, juridica, fatica
e/ou informacional, a qual ndo pode ser meramente presumida. Nesta sede, porém,
ndo se pode realizar referida andlise, porquanto exigiria o revolvimento do conjunto
fatico-probatorio dos autos (Sumula 7/STJ). 6. Afasta-se a aplicagdo de multa, uma
vez que ndo configura intuito protelatorio ou litigancia de ma-fé a mera interposicdo
de recurso legalmente previsto. 7. Recurso especial conhecido e provido. (REsp n°
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2.001.086/MT, Rel* Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em
27/09/2022, DJe 30/09/2022) (destaquei).

Desse modo, ndo hd que se falar em inversdo do 6nus
da prova ou restituicdo em dobro do indébito, com fundamento nas normas do CDC,
uma vez que o empréstimo foi contraido para capital de giro da empresa autora,
integrando-se em sua cadeia produtiva e ndo como destinataria final do produto ou
Servico.

Ainda, quanto ao dano moral, cumpre observar que,
para sua configuracdo, ¢ necessaria a comprovagao de efetivo prejuizo a imagem ou
ao nome da empresa no meio empresarial ou perante seus clientes, fornecedores ou
colaboradores.

No caso em analise, ndo ha nos autos qualquer
elemento de prova que demonstre que as retencdes de valores efetuadas pela
institui¢dao financeira tenham causado abalo a reputagdo da empresa autora perante
terceiros. Nao ha noticia de protestos indevidos, inclusdo em cadastros de
inadimplentes, publicidade negativa ou qualquer outro fato que tenha maculado a
imagem da recorrente no mercado.

A mera retengdo indevida de valores (descumprimento
contratual) caracteriza-se como dissabor inerente a atividade empresarial, ndo
configurando, por si s6, dano moral indenizavel. Ademais, a instituicdo financeira
promoveu o estorno de parte dos valores mesmo antes do ajuizamento da demanda, o
que afasta ainda mais a possibilidade de configura¢do de dano moral.

Ante o exposto, pelo presente voto, NEGO
PROVIMENTO AO RECURSO, majorando os honordrios sucumbenciais, na
forma do artigo 85, §11, do CPC, para 20%, observada a base de calculo fixada pela

sentenca (valor do pedido de dano moral).

Regina Aparecida Caro Gongalves

Relatora
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