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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Agravo de Instrumento n°
2062174-40.2025.8.26.0000, da Comarca de Guarulhos, em que ¢ agravante
VALOREM FOMENTO MERCANTIL S/A, sdo agravados LC COMERCIO DE
METAIS LTDA, ODAIR DE OLIVEIRA, RODRIGO CABRAL OLIVEIRA ¢
CLARICE CABRAL DE OLIVEIRA.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 13* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagio dos Desembargadores SIMOES DE
ALMEIDA (Presidente sem voto), ANA DE LOURDES COUTINHO SILVA DA
FONSECA E FRANCISCO GIAQUINTO.

Sdo Paulo, 7 de maio de 2025.
MARCIO TEIXEIRA LARANJO

Relator(a)
Assinatura Eletronica



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

AGRAVO DE INSTRUMENTO N°: 2062174-40.2025.8.26.0000
AGRAVANTE: VALOREM FOMENTO MERCANTIL S/A
AGRAVADO(A): LC COMERCIO DE METAIS LTDA E OUTROS
COMARCA: GUARULHOS

JUIZ(A): MONICA SANDOVAL GONCALVES BELFORT

VOTO N°: 7729

EMENTA: DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO
DE INSTRUMENTO. EXECUCAO DE TITULO
EXTRAJUDICIAL. CITACAO ELETRONICA.
WHATSAPP. RECURSO DESPROVIDO.

I. Caso em Exame: 1. Agravo de instrumento interposto
contra decisdo que indeferiu a citagdo dos executados LC
Comércio de Metais Ltda e Rodrigo Cabral de Oliveira via
WhatsApp em execugdo de titulo extrajudicial, apods
tentativas infrutiferas de citacéao.

II. Questdo em Discussdao: 2. A questdo em discussdo
consiste na possibilidade de citacdo dos executados por
meio do aplicativo WhatsApp, considerando a legislagdo
vigente ¢ a jurisprudéncia.

III. Razdes de Decidir: 3. A citagdo por meio eletronico,
conforme o art. 246 do CPC, ¢é permitida apenas quando o
citando possui endereco eletronico cadastrado no banco de
dados do Poder Judicidrio, o que n3o ocorre no caso em
questdo. 4. A jurisprudéncia tem reiterado que o WhatsApp
ndo se qualifica como meio eletronico formal para a pratica
de citacdo, conforme decisdes anteriores do TJSP.

IV. Dispositivo e Tese: 5. Recurso desprovido. Tese de
julgamento: 1. A citagdo por WhatsApp nao é permitida sem
regulamentagdo especifica e cadastro prévio no banco de
dados do Judiciario. 2. A formalidade exigida para a citacao
ndo ¢ atendida pelo uso do aplicativo de mensagens.
Legislacdo Citada: CPC, art. 246; Lei n°® 14.195/21.
Jurisprudéncia Citada: TJSP, Agravo de Instrumento n°
2228384-52.2023.8.26.0000, Rel. Ana de Lourdes Coutinho
Silva da Fonseca, 13* Camara de Direito Privado, j.
25.10.2023. TJSP, Agravo de Instrumento n° 2198893-
97.2023.8.26.0000, Rel. Francisco Giaquinto, 13* Camara
de Direito Privado, j. 28.09.2023.
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Vistos.

Trata-se de agravo de instrumento manejado em
contrariedade a decisdo de fls. 445/446 dos autos de origem que, em execugdo de
titulo extrajudicial, indeferiu a citagdo dos executados LC Comércio de Metais Ltda e

Rodrigo Cabral de Oliveira por meio do aplicativo Whatsapp.

Recorre a exequente (fls. 01/14), sustentando, em
apertada sintese, que diversas foram as tentativas de citagdo dos coexecutados, sendo
todas infrutiferas; que a utilizagdo de meios eletronicos para realizacdo de atos
processuais passou a ser permitida pela Lei Federal n° 11.419/2006; que o art. 246 do
Codigo de Processo Civil possibilita e prioriza a citacdo por meio eletronico; que,
diante de uma interpretagdo sistematica do art. 243 do CPC e do art. 8° da Resolucao
n°® 354 do CNJ, ¢ possivel compreender que “o aparelho de celular e a internet sdo
considerados lugares em que a parte pode ser pessoalmente encontrada, tornando,
portanto, pessoal e valida a citagdo realizada através do aplicativo de mensagens
whatsapp”; que o E. Superior Tribunal de Justica e este E. Tribunal de Justiga
admitem a citagdo via WhatsApp; e, por fim, que, atingido o objetivo da citag¢do, qual
seja, dar ciéncia inequivoca da agdo ao requerido, “ndo hd sentido em desconsiderar

a realidade em prestigio a formalidade .

Houve o indeferimento da concessdo de tutela recursal

a fls. 86.

Em juizo de admissibilidade, verifica-se que o recurso ¢
tempestivo e foi regularmente processado e preparado (fls. 15/16), sem resposta,

porquanto nao angularizada a lide.
E o relatério.

Cuida-se de execugdo de titulo extrajudicial, ajuizada
em 2017, na qual, ndo obstante as diversas tentativas de citagao dos coexecutados LC

Comércio de Metais Ltda e Rodrigo Cabral de Oliveira, todas restaram infrutiferas.

Assim, a ora agravante pleiteou a citacdo dos

Agravo de Instrumento n° 2062174-40.2025.8.26.0000 -Voto n°® 7729 3



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

coexecutados por meio do aplicativo Whatsapp, que foi indeferida pela douta

magistrada a quo, nos seguintes termos

“Fls. 436/439: item 11: Em que pese os argumentos do
exequente, a realizagdo de cita¢do via whatsapp ndo é protegida pela legislagdo
vigente, carece de regulamentacdo propria, a fim de oferecer a seguranga juridica
indispensavel ao ordenamento. Destaca-se que o artigo 246 do CPC, com sua nova
redagdo, informa que a cita¢do por meio eletronico ¢ possivel quando o citando
possui enderegos cadastrados no banco de dados do Poder Judiciario, conforme
regulamento do Conselho Nacional de Justi¢ca, o que ndo é o caso da requerida.

Indefiro, pois, o requerimento de citagdao por meio da ferramenta WhatsApp”
Contra o decisum, insurge-se a exequente.
Pois bem.
O recurso ndo comporta provimento.

Incabivel a forma de citacdo propugnada, pois, nos
termos da novel redagdo atribuida pela Lei n® 14.195/21 ao art. 246, caput, do
Codigo de Processo Civil, dar-se-4 o chamamento eletronico apenas quando
existente, em nome do citando, enderego eletronico previamente cadastrado, o que,

aqui, nao ha.

Demais, de se gizar que a jurisprudéncia tem assinalado
ao fato de que o aplicativo de mensagens WhatsApp, porque absolutamente alheio a
formalidade que da citacdo se exige, ndo se amolda, para fins processuais, a “meio

eletronico” habil a pratica do ato sobredito.
Nesse sentido, ja decidiu esta Colenda Camara:

“AGRAVO DE INSTRUMENTO — EXECUCAO DE
TITULO EXTRAJUDICIAL — CITACAO ELETRONICA - Pretenséio de reforma da
r.decisdo que indeferiu a citagdo eletronica do executado por aplicativo de

mensagens — Descabimento — Hipotese em que a cita¢do por meio eletronico serd
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realizada exclusivamente pelo Domicilio Judicial Eletronico, conforme disposto no
art.18 da Resolugdo 455/22 do CNJ — Auséncia de regulamentacio no dmbito do
TJSP para a prdtica do ato por meio de aplicativo de mensagens — Vedagdo da
adocdo dessa modalidade de citacdo constante do Comunicado CG 2265/17 —
RECURSO DESPROVIDO.” (Agravo de Instrumento n°
2228384-52.2023.8.26.0000; Relator (a): Ana de Lourdes Coutinho Silva da
Fonseca; Orgdo Julgador: 13* Camara de Direito Privado; Data do Julgamento:

25.10.2023; destaquei)

“AGRAVO DE INSTRUMENTO — Execucdo de titulo
extrajudicial — Decisdo indeferiu a citagdo por meio eletronico do coexecutado
("Whatsapp") — Insurgéncia - Descabimento — Auséncia de previsdo legal
especifica possibilitando a citacdo eletronica através de mensagens de aplicativo
celular — Comunicado n° 2265/2017 da Corregedoria Geral do TJSP veda referida
diligéncia no ambito do TJSP — Impossibilidade de citacdo do coexecutado por
aplicativo celular "Whatsapp' nos numeros telefonicos unilateralmente
fornecidos pela exequente agravante - Recurso negado.” (Agravo de Instrumento n°
2198893-97.2023.8.26.0000; Relator (a): Francisco Giaquinto; Orgdo Julgador: 13*
Céamara de Direito Privado; Data do Julgamento: 28.09.2023; destaquei)

Some-se a isso que ndo ha noticia de que as serventias
judiciais disponham da estrutura necessaria para a realizagao do ato, como conta
oficial no mencionado aplicativo, elemento essencial para a credibilidade da

comunicacao.

Nesse contexto, portanto, de rigor a manutencao da r.
decisdo agravada, mantendo o indeferimento da citacdo dos coexecutados pelo

aplicativo WhatsApp.

Ante o exposto, pelo meu voto, NEGO
PROVIMENTO ao recurso.

Ficam prequestionadas as matérias alegadas, para fins

de interposi¢ao de recursos perante os Tribunais Superiores.
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MARCIO TEIXEIRA LARANJO

Relator
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