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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1015296-50.2023.8.26.0451, da Comarca de Piracicaba, em que ¢
apelante/apelada HELOISA CORDEIRO PASCHOALINI (JUSTICA
GRATUITA), sdao apelados/apelantes MRV ~ ENGENHARIA E
PARTICIPACOES S.A. e PARQUE PIAZZA BELLINI INCORPORACOES
SPE LTDA..

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 2* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisao:
Deram provimento ao recurso da autora. Negaram provimento ao recurso das
rés. V. U., de conformidade com o voto da relatora, que integra este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ALVARO
PASSOS (Presidente sem voto), HERTHA HELENA DE OLIVEIRA E
JOSE CARLOS FERREIRA ALVES.

Sao Paulo, 8 de maio de 2025.
ANA PAULA CORREA PATINO

Relatora
Assinatura Eletronica
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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE

SAO PAULO

Apelacao Civel n° 1015296-50.2023.8.26.0451

Apelante/Apelado: Heloisa Cordeiro Paschoalini

Apdos/Aptes: Mrv Engenharia e Participagdes S.a. e Parque Piazza Bellini

Incorporagoes Spe Ltda.

MM. Juiza de Direito: Daniela Mie Murata

Comarca de Piracicaba - Foro de Piracicaba - 42 Vara Civel

Voto n° 6098

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. APELACOES. ACAO
DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.

1. CASO EM EXAME

1. Apelagdes interpostas por ambas as partes contra a r. sentenca
que julgou procedente em parte a agdo, condenando as Rés no
pagamento de indenizagdo por dano moral no valor de RS$
5.000,00.

1. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Irresignagdes a) da Autora quanto a gravidade das condutas das
Rés em relagdo a falha no dever de informagao, motivo pelo qual,
em seu entendimento, seria necessaria a majoragao da indenizagdo
por dano moral ao valor de R$ 10.000,00; b) da Ré,
preliminarmente, quanto a ocorréncia de cerceamento de defesa e,
no mérito, quanto a decadéncia da pretensdo autoral, bem como a
inexisténcia de qualquer publicidade enganosa, além da
inocorréncia de dano moral.

111. RAZOES DE DECIDIR

3. Cerceamento de Defesa: Desnecessidade de produgdo de novas
provas, havendo nos autos provas suficientemente esclarecedoras
para comprovar as alegagdes das partes. 4. Apenas se verifica a
decadéncia prevista no artigo 26, inciso I, do Coédigo de Defesa
do Consumidor, nos casos de reclamacao para adequagdo dos
vicios aparentes, ndo sendo este o objeto da presente agdo. 5.
Aplicagdo do prazo prescricional decenal do art. 205, do CC, tendo
em vista se tratar de responsabilidade civil de natureza contratual,
porque fundada em inadimplemento de compromisso de compra e
venda firmado entre as partes. 6. Aplicacdo do Codigo de Defesa
do Consumidor, sobretudo do art. 30. 7. Existéncia de divergéncias
relevantes entre o anuncio publicitdrio e o imodvel entregue,
conforme laudo pericial. 8. Expectativa legitima do consumidor de
receber o imovel conforme anunciado. 9. Configuragdo do dano
moral pela frustragdo das expectativas do Consumidor. 10.
Indenizac¢do majorada ao valor de R$ 10.000,00.
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IV. DISPOSITIVO E TESE

11. SENTENCA REFORMADA - RECURSO DA AUTORA
PROVIDO. RECURSO DAS RES NAO PROVIDO.

Tese de Julgamento: “A divergé€ncia relevante entre o anuncio
publicitario e o imovel entregue enseja indenizagdo por danos
morais, desde que comprovada a frustracdo das expectativas
legitimas do consumidor”.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagao interposto
contra a r. sentenca de e-fls. 1.018/1.025 que julgou procedente em parte Agéo
de Indenizacdo por Danos Materiais e Morais c.c Obrigacdo de Fazer e
Desvalorizagdo do Imével ajuizada por Heloisa Cordeiro Paschoalini, ora
Apelante, contra MRV Engenharia e Participagbes S/A e Parque Piazza Bellini
Incorporagbes SPE LTDA, ora Apelada, nos seguintes termos: “Diante do
exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE o pedido inicial para condenar
as requeridas ao pagamento de indenizagdo por danos morais no valor de R$
5.000,00 (o valor devera ser corrigido monetariamente desde a data da
publicacdo desta e acrescido de juros de mora desde a citagdo). A corre¢do
monetaria e a taxa de juros serdo calculadas nos termos estabelecidos pela Lei
n° 14.905 /2024. Condeno, ainda, as requeridas na indenizagcdo pelo dano
material causado a autora, cujo valor devera ser apurado em liquidacdo de
sentenga e, por fim, condeno as requeridas na obrigacao de fazer, consistente na
pintura do imdovel, nos exatos termos do laudo pericial. Sucumbentes as partes,
sendo maior a sucumbéncia das requeridas condeno-as ao pagamento de 90% a
autora em 10% custas e despesas processuais que deram origem, bem como
honorarios advocaticios que arbitro em 15% do valor da condenagéo para cada

um de seus patronos, observada a gratuidade processual concedida ao autor’.

Em suas razbes de apelagdo (e-fls.
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1.028/1.041), insurge-se a Autora, sustentando a gravidade das condutas das
Rés em relagcdao a falha no dever de informagdo, motivo pelo qual, em seu
entendimento, seria necessaria a majoragao da indenizagdo por dano moral ao
valor de R$ 10.000,00. Requer, ao final, o provimento ao recurso nos termos

expostos.

Por sua vez, em suas razdes de apelacéo (e-
fls. 1.090/1.109), insurge-se a Ré, sustentando, preliminarmente, cerceamento de
defesa. No mérito, aduz a ocorréncia de decadéncia da pretensao autoral, por se
tratar de vicio redibitorio. Salienta a inexisténcia de qualquer publicidade
enganosa no caso concreto. Alega a inocorréncia de dano moral. Pretende a
improcedéncia da acdo ou, subsidiariamente, a reducdo do quantum

indenizatério. Requer, ao final, o provimento ao recurso nos termos expostos.

Contrarrazbes da Autora (e-fls. 1.112/1.121)
e da Ré (e-fls. 1.122/1.131) pelo ndo provimento ao recurso da parte adversa.

Nao houve oposigéo ao julgamento virtual.

Os recursos preencheram regularmente os

pressupostos de admissibilidade, estando em condigdes de julgamento.

E o relatério, adotado, quanto ao restante, o

da sentenga apelada.

No que diz respeito a preliminar de

cerceamento de defesa arguido pela Ré, razdo nao assiste a ela.

Ao analisar o art. 370 do Cddigo de
Processo Civil, leciona Theotonio Negrdo que “Sendo o julgador destinatario da
prova, somente a ele cumpre aferir sobre a necessidade ou ndo de sua
realizagdo” (Codigo de Processo Civil e legislagdo processual em vigor, S&o
Paulo, Saraiva, 2016, pag. 440).
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Neste sentido, “Cabe ao magistrado verificar
a existéncia de provas suficientes nos autos para ensejar o julgamento
antecipado da lide e indeferir a produgcdo de provas consideradas
desnecessarias, conforme o principio do livre convencimento do julgador” (AgRg
no AREsp. n® 723.568 MS, 42 Turma do Superior Tribunal de Justica, v. un., Rel.
Min. Marco Buzzi, DJ de 16/02/16, pag. 185).

Cabe ao Juizo Singular identificar a
necessidade da producdo de novas provas, sendo certo que somente o fara em
caso de imprescindibilidade a formacdo de sua convic¢ao, devendo indeferir a

produgao de provas inuteis e impertinentes.

Assim, agiu corretamente o Juizo a quo ao
julgar a lide por entender a desnecessidade de dilagdo probatéria. As provas
produzidas pelas partes eram suficientes para a devida solugdo do mérito, sendo
prescindivel a produgao de quaisquer outras provas para a resolu¢ao do caso sub

Judice.

Portanto, REJEITO a preliminar arguida pela
Ré.

Fundamento e decido.

Cuida-se de acdo em que a Autora alegou,
em sintese, que apos visitar o stand de vendas das Requeridas, ocasido na qual
Ihe fora apresentado um apartamento decorado, decidiu-se pela aquisicao do
apartamento 103, bloco 3 do empreendimento Parque Piazza Bellini. Salientou
que o contrato foi assinado em 05 de setembro de 2015, ao passo que o imoével
foi entreqgue em total desacordo com o decorado apresentado, pois seu imével
apresenta colunas que embutem parte dos fios, conduites e parte do

encanamento, bem como a janela foi construida em cima da pia da cozinha ao
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invés de estar na lavanderia, como no decorado, além de tetos chapiscados,
canos de esgoto expostos, sem serem embutidos na pia, no lavatério e no
tanque, contrapiso desnivelado, teto do banheiro em PVC, auséncia de
mureta/diviséria entre a sala e a cozinha, trincas, vazamentos, umidade e mofo,
além de caixas hidrossanitarias. Alegou ter sofrido danos morais e materiais que
devem ser indenizados, assim como de que as Requeridas tém o dever de

reparar os vicios construtivos apresentados.

Citadas, as Rés alegaram a ocorréncia de
decadéncia, salientando que a construgado obedeceu os projetos arquitetonicos e
o memorial descritivo, ndo havendo que se falar em publicidade enganosa.
Afirmaram que a Autora tinha conhecimento que o apartamento decorado serve a
finalidade publicistica do empreendimento, ndo vinculando o vendedor.
Apontaram que, quando da assinatura do contrato, a Autora recebeu o memorial
descritivo. Alegaram que os shafts podem ser observados nas fotos do
apartamento decorado e sao benéficos, pois permitem melhor aproveitamento do
espacgo, ao passo que a Autora teria ciéncia que as imagens divulgadas pela
empresa eram meramente ilustrativas, sendo que todas constam no site com

divulgagéo ilustrativa pelas Rés.

Aduziram que o0s supostos defeitos
apontados pela Autora seriam, na verdade, tragos caracterizantes do acabamento
do imdvel, os quais seriam de ciéncia da Compradora no momento da aquisicao
do imdvel. Salientaram que o aparecimento de eventuais avarias apds anos de
uso do empreendimento poderia decorrer de varios fatores, tais como falta de
manutengao, conservacao pelo condominio, limpeza, mau uso etc. Pretenderam

a improcedéncia da agéo.

Sobreveio a r. sentenga julgando procedente

em parte a acao.

Apelacdo Civel n° 1015296-50.2023.8.26.0451 - Voto n° 6098 6



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE
SAO PAULO

Inicialmente, verifico que a questéo relativa
a decadéncia alegada pelas Rés foi objeto de anadlise pelo Juizo Singular na
decisdo saneadora de e-fls. 810/811, tendo esta transitado em julgado sem

recurso pelas Requeridas.

De toda forma, razdo ndo assiste as Rés,

tendo em vista a aplicagado do prazo prescricional decenal na hipétese sub judice.

Neste sentido, sabidamente, nos termos da

consolidada Jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de Justica e desta E. Corte:

‘DIREITO CIVIL E DO CONSUMIDOR. RECURSO
ESPECIAL. ACAO DE REPARACAO DE DANOS MORAIS
E COMPENSACAO DE DANOS MORAIS. PROMESSA DE
COMPRA E VENDA DE IMOVEL. EMBARGOS DE
DECLARACAO. OMISSAO, CONTRADICAO ou
OBSCURIDADE. AUSENCIA. ACORDAO RECORRIDO.
FUNDAMENTAGCAO ADEQUADA. DEFEITOS APARENTES
DA  OBRA. METRAGEM A MENOR. PRAZO
DECADENCIAL. INAPLICABILIDADE. PRETENSAO
INDENIZATORIA. SUJEICAO A PRESCRICAO. PRAZO
DECENAL. ART. 205 DO CODIGO CIVIL.

1. O propdsito recursal é o afastamento da prejudicial de
decadéncia em relagdo a pretensdo de indenizagdo por
vicios de qualidade e quantidade no imovel adquirido pelos

consumidores.

2. E de 90 (noventa) dias o prazo para o consumidor
reclamar por vicios aparentes ou de facil constatagdo no

imovel por si adquirido, contado a partir da efetiva entrega
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do bem (art. 26, Il e § 1°, do CDC).

3. No referido prazo decadencial, pode o consumidor exigir
qualquer das alternativas previstas no art. 20 do CDC, a
saber: a reexecugdo dos servigos, a restituicdo imediata da
quantia paga ou o abatimento proporcional do prego. Cuida-
se de verdadeiro direito potestativo do consumidor, cuja
tutela se da mediante as denominadas agdes constitutivas,

positivas ou negativas.

4. Quando, porém, a pretensdo do consumidor € de
natureza indenizatéria (isto é, de ser ressarcido pelo
prejuizo decorrente dos vicios do imovel) ndo ha incidéncia
de prazo decadencial. A acdo, tipicamente condenatoria,

Sujeita-se a prazo de prescrigo.

5. A falta de prazo especifico no CDC que regule a
pretensao de indenizagcao por inadimplemento
contratual, deve incidir o prazo geral decenal previsto
no art. 205 do CC/02, o qual corresponde ao prazo
vintenario de que trata a Sumula 194/STJ, aprovada
ainda na vigéncia do Coédigo Civil de 1916 ("Prescreve
em vinte anos a ag¢do para obter, do construtor,

indenizagcao por defeitos na obra”).

6. Recurso especial conhecido e provido” (REsp
1717160/DF, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 22/03/2018, DJe 26/03/2018) (grifos

NOSSO0S).

Neste sentido, “é de se afastar a alegacéo
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da ocorréncia de decadéncia do direito invocado pelo autor, pois o prazo de 90
dias, previsto no Coédigo de Defesa do Consumidor, aplicar-se-ia apenas para fins
de correcéo, pela construtora, dos vicios apontados, ndo impedindo a propositura
de demanda judicial com a finalidade de reparagédo civil decorrente de relagéao
contratual. Sendo a responsabilidade civil de natureza contratual, porque fundada
em inadimplemento de compromisso de compra e venda firmado entre as partes,
0 prazo prescricional aplicavel é o decenal, previsto no art. 205 do Cdodigo Civil,
consoante reiterada jurisprudéncia desta Colenda Cémara” (Ap. Civ. n°
1003481-03.2021.8.26.0071; 22 Camara de Direito Privado do TJSP; Rel.
Fernando Marcondes, em 02/04/2024).

Assim, tendo em vista a finalidade e o
carater da demanda ajuizada, aplica-se a hipotese sub judice o prazo
prescricional decenal, ndo havendo que se falar em decadéncia do direito da

parte autora.

No mérito, melhor sorte ndo assiste as

Requeridas.

Isso porque sao aplicaveis a hipdtese as
normas do codigo de defesa do consumidor, que dispbée em seu artigo 30 que
“toda informacdo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por qualquer
forma ou meio de comunicagcdo com relagcéo a produtos e servigos oferecidos ou
apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra

o contrato que vier a ser celebrado’.

Trata-se do principio da vinculacdo da
oferta, sobre o qual o C. Superior Tribunal de Justi¢ca firmou, no julgamento do
Recurso Especial n° 1.365.609, que “paralelamente ao dever de informacéo, se
tem a faculdade do fornecedor de anunciar seu produto ou servigo, sendo certo

que, se o fizer, a publicidade deve refletir fielmente a realidade anunciada, em
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observancia a principiologia do CDC. Realmente, o principio da vinculagdo da
oferta reflete a imposicdo da transparéncia e da boa-fé nos métodos comerciais,
na publicidade e nos contratos, de forma que esta exsurge como principio

maximo orientador, nos termos do art. 30”.

Nao ha a possibilidade de se firmar distincéo
entre “malicia” e “dolo” com base na leitura escorreita do ordenamento
consumerista, pelo que nao se admite postura maliciosa do ofertante, que devera
observar fielmente os principios da transparéncia e da boa-fé ao veicular
anuncios, ja que o consumidor € parte hipossuficiente, e ndo € razoavel exigir
deste conhecimentos aprofundados de engenharia e arquitetura para ler o

memorial descritivo e compara-lo as pecas publicitarias.

E justamente em decorréncia de tal
desvantagem técnica que o legislador definiu a vinculagdo da oferta publicitaria
ao proprio contrato. De se dizer: ndo basta construir de acordo com as miudas
letras do memorial descritivo, € necessario, em homenagem ao dever de bem
informar, também guardar-se coeréncia e fidelidade com o que foi apresentado ao
consumidor, seja nas pecgas publicitarias veiculadas por qualquer meio, seja nas

unidades decoradas dos estandes de venda.

Na hipétese concreta, tanto as fotografias
juntadas, quanto o laudo pericial ddo conta de divergéncias relevantes entre o

anuncio publicitario e o bem imével que foi efetivamente entregue ao consumidor.

Ainda que nao se possa exigir do construtor
o mobiliario planejado e pegas ornamentais que compdem uma unidade
decorada, quando estes ndo compdem a oferta, ainda assim é justa e razoavel a
expectativa do consumidor de receber uma estrutura de acordo com o anunciado,
como esquadrias do tamanho e qualidade exibidos, ou mesmo um espacgo para

instalagao de ar condicionado caso este apareg¢a no anuncio, ja que é item basico
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de conforto térmico da habitagao.

Neste sentido, como bem observado pelo
Juizo Singular, “Quanto a posi¢cdo da janela na cozinha, a propaganda é falha ao
deixar de informar que os apartamentos possuem plantas diferentes a depender
da posicdo do apartamento no bloco em que se encontram, levando o comprador
a acreditar que todos os apartamentos possuem as mesmas caracteristicas
arquitetdnicas. Anoto que a publicidade integra o contrato e vincula o fornecedor
aos seus termos., conforme dispée o art. 30 do CDC. (...) O perito constatou que
houve infiltragbes no imével da autora que foram por ela sanadas, restando o
desplacamento da pintura. Em resposta ao quesito 19 (f.859), o expert afirma

n

que:

E possivel afirmar que foi necessério
quebrar o piso do banheiro atras da pia, para fazer uma impermeabilizagcédo e
mitigar as infiltragbes e umidade causadas tanto na parede do banheiro quanto
no quarto”. Portanto, é dever das requeridas o reparo dos danos materiais
havidos pela autora no reparo de tais vicios, além de pér em bom estado,
novamente, o imovel da autora. Assim, certo é que houve falha na comunicagdo
das diferencas entre apartamento decorado e o comprado pela autora, o que teria

gerado desapontamento e frustracdo”.

Dessa forma, conclui-se que a Ré deixou de
informar os consumidores de forma clara e precisa sobre as qualidades
essenciais do imovel adquirido, frustrando as legitimas expectativas do

consumidor, descumprindo assim o mandamento do art. 30, do CDC.

Assim, sendo incontroversa a divergéncia
entre o conteudo publicitario, que integra o contrato, e aquilo que foi efetivamente

entregue ao consumidor, é nitida a ocorréncia de dano moral.
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No ensino de Silvio Venosa, “dano moral é o
prejuizo que afeta o animo psiquico, moral e intelectual da vitima (...) Aqui
também é importante o critério objetivo do homem médio, o bénus pater familias:
néo se levara em conta o psiquismo do homem excessivamente sensivel, que se
aborrece com fatos diuturnos da vida, nem o homem de pouca ou nenhuma
sensibilidade, capaz de resistir sempre as rudezas do destino. Nesse campo, ndo
ha féormulas seguras para auxiliar o juiz. Cabe ao magistrado sentir em cada caso
0 pulsar da sociedade que o cerca" (VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil:

responsabilidade civil, vol. IV, 34.ed., Sdo Paulo: Atlas, 2024) (grifos nossos).

Com isso em mente, a indenizacdo mede-se
pela extensao do dano, sendo certo que devem ser considerados os critérios da
razoabilidade e da proporcionalidade, a fim de se atender a sua fungao
reparatoria e punitiva, ndo podendo o quantum levar ao enriquecimento sem
causa daquele que se pretende indenizar, pois, em tal hipétese, ocorreria um
desvirtuamento ilicito e inconstitucional do ordenamento juridico relacionado a

responsabilidade civil.

“ACAO DE |INDENIZACAO POR DANOS MORAIS
PRELIMINAR DE VIOLACAO AO PRINCIPIO DA
DIALETICIDADE N&o verificacdo Razbes associadas ao
contetido sentencial Preliminar rejeitada. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS IMOVEL
ENTREGUE EM DESCONFORMIDADE COM A UNIDADE
DECORADA DANO MORAL CONFIGURADO Prova pericial
que demonstrou o descompasso entre os elementos do
apartamento decorado, visitado pelo autor, e a unidade
efetivamente entreque ao autor Falta de provas acerca da
devida informagdo sobre aspectos relevantes da unidade
QUANTUM INDENIZATORIO O contexto fatico dos autos
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permite concluir que a verba indenizatoria fixada em primeira
instancia (R$ 10.000,00 dez mil reais) deve ser mantida,
pois se mostra consentdnea com os precedentes das C.
Camaras de Direito Privado desta Subsec¢do de Direito
Privado 1. Sentenga mantida “Recurso improvido. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS HONORARIOS
ADVOCATICIOS. Na vigéncia do atual Cédigo de Processo
Civil, os honorarios advocaticios devem ser fixados
respeitando-se a ordem de preferéncia entre os critérios
mencionados no artigo 85, § 2° e, por equidade (art. 85,
§8° do mesmo diploma legal), quando, havendo ou né&o
condenacédo, o proveito econémico obtido pelo vencedor for
inestimavel ou irrisério; ou o valor da causa for muito baixo
Tese fixada no Tema Repetitivo 1076 pelo C. Superior
Tribunal de Justigca. No caso vertente, a sentenga deve ser
reformada, fixando-se o valor da verba honoraria no patamar
de 20% sobre o valor da condenagdo. Sentencga reformada
neste tocante. Recurso provido neste tocante.” (TJSP;
Apelagao Civel 1022913-32.2021.8.26.0451; Relator (a):
Fernando Marcondes; Orgdo Julgador: 22 Camara de Direito
Privado em 29/05/2023).

‘Apelacbes Acdo de indenizagdo por danos morais
Sentenca de procedéncia Recurso de ambas as partes.
Preliminar de auséncia de dialética negada Verifica-se que
os requisitos exigidos foram atendidos pelos requeridos.
Compromisso de compra e venda de imoével na planta
Divergéncias entre o apartamento decorado e a unidade

entregue, notadamente em relagdo a auséncia de
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infraestrutura para instalagéo do ar-condicionado, bem como

da diminuicdo de espaco Uutil pela existéncia de "shaft"
Propaganda visual que induz o consumidor ao erro
Frustragdo da expectativa do consumidor que adquire o
imovel levando em consideragdo, também, o modelo
decorado apresentado quando da formalizagdo do negdcio
juridico Falha das requeridas ao dever de informagéo
previsto no art. 6° inciso Il do CDC. Danos morais
configurados Precedentes desta C. Corte Sentenga mantida.
"Quantum indenizatério” Valor da indenizagdo por danos
morais que merece ser majorada para R$ 10.000,00, em
observéncia aos principios da razoabilidade,
proporcionalidade e conforme entendimentos
jJurisprudenciais deste E. Tribunal, relacionados aos mesmos
empreendimentos imobiliarios Sentenga reformada, nesse
ponto. Sucumbéncia exclusiva das rés mantida Honorarios
advocaticios majorados para 15% sobre o valor da
condenacdo. Recurso das rés improvido,; apelagcdo do autor
parcialmente provida.” (TJSP; Apelacao Civel
1010916-52.2021.8.26.0451; Relator (a): Afonso Celso da
Silva; Orgdo Julgador: 372 Camara de Direito Privado em
08/08/2023).

“APELACAO. INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS.
Sentengca de improcedéncia. Insurgéncia da autora.
Cabimento. Imével entreque em desconformidade com o
apartamento decorado. Aplicabilidade do CDC. Dever de
informacdo. Auséncia de provas de que o comprador foi

informado sobre as modificacbes em relagdo ao
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apartamento decorado. Danos morais caracterizados.
Quantum indenizatoério fixado em R$10.000,00. Sentenca
reformada. Recurso provido.” (TJSP; Apelacdo Civel
1011067-18.2021.8.26.0451; Relator (a): Hertha Helena de
Oliveira; Orgéo Julgador: 22 Camara de Direito Privado em
27/10/2023).

Neste contexto, reconheg¢o que a quantia de
R$ 10.000,00 é razoavel, justa e suficiente para reparagdo moral da Autora,
observando-se os principios da proporcionalidade e da razoabilidade, bem como
a capacidade econdmica da Ré, seu grau de culpa, a posi¢ao social da ofendida,

além da intensidade e da natureza dos transtornos ocasionados.

Assim, mantidas as demais determinacgoes,
REFORMO EM PARTE a r. sentenga para MAJORAR indenizagdo por dano
moral ao valor de R$ 10.000,00.

Em virtude do resultado do julgamento, e
considerando o principio da causalidade, DETERMINO que as Rés arcaréo
integralmente com o pagamento das custas e despesas processuais, bem como
dos honorarios advocaticios em favor dos patronos da Autora, ora majorados ao
percentual de 17% sobre o valor da condenacéo, nos termos do art. 85, §§ 2° e
11, do CPC.

Ficam as partes cientificadas de que o
julgamento dos embargos de declaracdo eventualmente opostos em face do
presente acérdao sera realizado nos termos da Resolugédo n° 549/2011, do Orgao
Especial desta Corte, publicada no DJe de 25 de agosto de 2011, facultada a
manifestagao contraria, em 10 (dez) dias.

Para viabilizar eventual acesso as vias
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infraconstitucional e constitucional, observando o entendimento pacificado pelo C.
Superior Tribunal de Justica de que, tratando-se de prequestionamento, é
desnecessaria a citagdo numérica dos dispositivos legais, bastando que a

quest&o posta tenha sido decidida (STJ).

Isto posto, por meu voto, NEGO
PROVIMENTO ao recurso das Rés e DOU PROVIMENTO ao recurso da Autora,

nos termos da fundamentacgao.

CORREA PATINO

Relatora
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