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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1001556-35.2024.8.26.0404, da Comarca de Orlandia, em que ¢ apelante JOANA D
ARC DA SILVA, ¢ apelado SINDICATO NACIONAL DOS APOSENTADOS DO
BRASIL - SINAB.

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da Nucleo de Justica 4.0 em
Segundo Grau — Turma III (Direito Privado 1) do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo,
proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao recurso. V. U., de
conformidade com o voto do relator, que integra este acérdao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores IRINEU FAVA
(Presidente sem voto), PAULO TOLEDO E PEDRO FERRONATO.

Sdo Paulo, 8 de maio de 2025.
GILBERTO FRANCESCHINI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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Apelaciao n° 1001556-35.2024.8.26.0404

Apelante: Joana D arc da Silva

Apelado: Sinab - Sindicato Nacional dos Aposentados do Brasil
Comarca: Orlandia - 2* Vara

Juiza de Direito: Dra. Juliana Francini dos Reis Costa

Voto n° 2459

DIREITO DO CONSUMIDOR. ASSOCIACAO.
APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE  RELACAO  JURIDICA
CUMULADA COM PEDIDO DE RESTITUICAO E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. DESCONTOS
INDEVIDOS EM BENEFICIO PREVIDENCIARIO.
INEXISTENCIA DE DANO MORAL. RECURSO DA
AUTORA DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacao civel interposta contra sentenca que julgou
parcialmente procedente a acdo, para declarar a
inexigibilidade da obrigacido indicada na inicial, que
ensejou os descontos a titulo de mensalidade associativa
feitos pelo Sindicato Nacional dos Aposentados do Brasil
(Sinab), condenando o réu a restituicio em dobro dos
valores descontados indevidamente do beneficio
previdenciario da autora. Foi afastado o pedido de
indenizacdo por danos morais.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. A questio em discussio consiste em saber se a
apelante, pessoa idosa, faz jus ao recebimento de
indenizacdo por danos morais, em razio dos descontos
indevidos em seu beneficio previdenciario.

I11. RAZOES DE DECIDIR

3. A existéncia de descontos indevidos em beneficio
previdenciario, por si s6, ndo configura dano moral in re
ipsa, conforme jurisprudéncia do STJ. E necessaria a
demonstracao de prejuizo real a subsisténcia.

4. No caso, os descontos mensais variaram de R$ 39,66 a
RS$ 42,36 e ocorreram por um ano, o que indica que
passaram despercebido ou, no minimo, foram tolerados.
Além disso, nio comprometeram a subsisténcia da
autora, pois niio ultrapassaram 3% do valor bruto do
beneficio previdenciario. Assim, nio houve prejuizos de
ordem psicoldégica ou repercussio moral.

5. A existéncia de descontos indevidos, sem prova de
abalo relevante ou ofensa grave aos direitos da
personalidade, caracteriza mero aborrecimento,
insuscetivel de indenizacio por dano moral.

IV. DISPOSITIVO E TESE
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6. Recurso conhecido e desprovido. Sentenca ratificada,
na forma do artigo 252 do Regimento Interno do TJSP.
Tese de julgamento: “Descontos indevidos em beneficio
previdenciirio nio ensejam, por si sds, indenizacio por
dano moral, quando ausente prova de lesdo aos direitos
da personalidade”.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Agint nos EDcl no
REsp 1.948.000/SP, Rel. Min. Raul Araujo, 4" Turma, j.
23.05.2022; TJSP, Apelacao Civel
1000597-13.2024.8.26.0615, Rel. Des. Inah de Lemos e
Silva Machado, Nucleo de Justica 4.0 — Turma V, j.
31.03.2025.

Vistos.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto por Joana
D’arc da Silva, contra a r. sentenca de fls. 302/306, cujo relatério se adota, que
julgou parcialmente procedentes os pedidos, nos autos da agdo proposta contra Sinab
- Sindicato Nacional dos Aposentados do Brasil, para declarar a inexisténcia de
relacdo juridica entre as partes e a inexigibilidade das cobrancas referentes a
"Contribuicao SINAB", e para condenar a ré a restitui¢do em dobro do indébito, com
correcdo monetéria e juros de mora desde cada desconto. Em razdo da sucumbéncia
reciproca, ambas as partes foram condenadas ao pagamento de metade das custas,
despesas processuais € honorarios ao procurador da parte adversa, estes fixados em
R$ 850,00 para cada.

Alega a apelante, em sintese, que a conduta do apelado
violou frontalmente sua dignidade, afetando verba alimentar essencial a sua
sobrevivéncia. Destaca sua condi¢do de idosa, hiper vulneravel, e que sofreu prejuizo
ndo apenas material, mas também moral e existencial, configurando-se o dano moral
presumido. Requer a condenacdo da apelada ao pagamento de R$ 20.000,00 a titulo
de danos morais, além da majoracdo dos honorarios advocaticios em virtude do
trabalho recursal.

Recurso tempestivo e isento de preparo (fls. 70).
Contrarrazoes apresentadas (fls. 325/333).

Nao houve oposi¢do ao julgamento virtual.

E o relatério.

Inicialmente, cumpre esclarecer que incide ao caso o
Cddigo de Defesa do Consumidor. Isso porque o Superior Tribunal de Justica tem
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firmado entendimento de que a aplicacdo da legislacdo consumerista aos negdcios
juridicos deve ser definida com base no objeto contratado, sendo irrelevante a
natureza da entidade que presta os servicos (Aglnt no REsp n. 2.028.764/MG, Rel.
Ministro Marco Aurélio Bellizze, Terceira Turma, julgado em 20/11/2023, DJe de
22/11/2023).

Segundo consta da inicial, ao consultar o historico de
créditos de seu beneficio previdenciario, a autora constatou descontos indevidos, sob
a rubrica "CONTRIBUICAO SINAB", ocorridos de maio de 2023 a junho de 2024,
nos valores de R$ 39,66 ¢ R$ 42,36 (fls. 58/68).

A autora negou qualquer vinculo com o réu e afirmou
nado ter autorizado os descontos realizados em seu beneficio previdenciario.

Diante da irregularidade apontada, requereu a
declaracdo de inexisténcia da relacdo juridica indicada na inicial e a inexigibilidade
das cobrangas, bem como a condenacdo do réu a restituicdo em dobro do indébito e
ao pagamento de R$ 20.000,00 por danos morais.

Na contestagdo, o réu defendeu a regularidade das
cobrangas, sob o argumento de que a autora teria se filiado voluntariamente a
associacdo, mediante assinatura eletronica, com validacdo por biometria facial,
geolocalizagao, IP do dispositivo e documentacao pessoal da autora (fls. 145/156).

Na réplica, a autora manteve a negativa de filiacao e
impugnou a autenticidade dos documentos apresentados pelo réu, indicando
inconsisténcias em datas e nos dados de geolocalizagdo (fls. 218/225).

Houve audiéncia de conciliagdo, mas nao houve acordo,
restando infrutifera a tentativa de composicao amigavel (fls. 281).

Sobreveio decisdo de saneamento (fls. 285/286), na
qual o Juizo de primeiro grau atribuiu a ré o 6nus de requerer a realizacdo de pericia,
contudo, o sindicato ndo demonstrou interesse na producao da referida prova (fls.

289/290 e 296/297).

Na sentenca, o Juizo de primeiro grau reconheceu a
irregularidade das cobrangas, € condenou o réu a repeticdo simples do indébito, mas
afastou o pedido de compensagdo por danos morais.

Havendo recurso apenas da autora, cinge-se a discussao
exclusivamente a apurar se ¢ cabivel a condenagdo do réu por danos morais, restando
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incontroversos os demais pontos da sentenga.

Para a caracterizacdo do prejuizo extrapatrimonial,
além da comprovagdo da pratica de conduta antijuridica, a qual deve abranger
comportamento contrario ao direito, exige-se a existéncia de um dano efetivo,
compreendido como lesdo a um bem juridico imaterial. Ademais, deve estar presente
o nexo de causalidade entre a conduta ilicita € o dano experimentado.

Assim, para que se reconhega o direito a reparagao por
dano moral, ¢ imprescindivel que a conduta praticada tenha gerado efetiva lesao a
bem juridico personalissimo, tais como a honra, a dignidade ou a imagem do lesado.

No caso, os descontos ocorreram desde 07/06/2023
(fls. 58), mas a acdo s6 foi ajuizada em 27/06/2024, ap6s mais de um ano de seu
inicio, quando ainda estavam sendo feitas as cobrangas (fls. 68).

Ainda que os descontos sejam indevidos, a
permanéncia dos débitos por longo periodo, sem qualquer oposi¢cdo da beneficidria,
evidencia que eles passaram despercebidos ou, no minimo, foram tolerados.

Cabe destacar que os descontos variaram de R$ 39,66 a
R$ 42,36 e, na data do primeiro desconto, o valor do beneficio previdenciario da
autora era de R$ 1.322,33, e a época do ajuizamento da acdo correspondia a R$

1.412,00 (fls. 58/68).

O valor liquido do beneficio, por sua vez, variou entre
R$ 689,97 ¢ R$ 1.348,86, a depender da incidéncia de descontos devidos por
empréstimos, ou do recebimento de décimo-terceiro salario.

Ainda que, em alguns meses, os descontos tenham
ultrapassado 5% da renda liquida da autora, as cobrancas ndo ultrapassaram 3% do
valor bruto de seu beneficio, circunstincia que, somada a demora no ajuizamento da
demanda, reforca a auséncia de prejuizo a subsisténcia.

Nesse contexto, embora os descontos sejam indevidos,
uma vez que ocorreram em valores reduzidos e foram tolerados por tempo
prolongado, evidencia-se a auséncia de violacdo aos direitos da personalidade da
autora.

Importa anotar que a existéncia de descontos indevidos
em beneficio previdenciario, por si sO, ndo configura dano moral in re ipsa,
consoante precedentes do C. Superior Tribunal de Justica:
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“AGRAVO INTERNO NOS EMBARGOS DE
DECLARACAO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO
DECLARATORIA DE  INEXIGIBILIDADE DE
DEBITOS.  RESTITUICAO DE VALORES E
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. DESCONTO
INDEVIDO. VALOR INFIMO. DANO MORAL
INEXISTENTE. MERO ABORRECIMENTO.
CONSONANCIA COM A JURISPRUDENCIA DESTA
CORTE SUPERIOR. RECURSO DESPROVIDO. 1.
Esta Corte Superior entende que 'a caracteriza¢do do
dano moral exige que a comprovagdo do dano
repercuta na esfera dos direitos da personalidade. A
fraude bancaria, nessa perspectiva, ndo pode ser
considerada suficiente, por si sO, para a caracteriza¢do
do dano moral' (Agint nos EDcl no AREsp
1.669.683/SP, Rel. Ministro  MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em
23/11/2020, DJe de 30/11/2020). 2. O Tribunal de
origem concluiu que o desconto indevido de RS 70,00
(setenta reais) no beneficio previdenciario da
agravante ndo acarretou danos morais, considerando
que foi determinada a restitui¢cdo do valor, que a
institui¢do financeira também foi vitima de fraude e
que ndo houve inscricio do nome da agravante em
cadastros de prote¢do ao crédito, de modo que ficou
configurado mero aborrecimento. 3. 'A jurisprudéncia
desta Corte entende que, quando a situacio
experimentada ndo tem o conddo de expor a parte a
dor, vexame, sofrimento ou constrangimento perante
terceiros, ndo ha falar em dano moral, uma vez que se
trata de mero aborrecimento ou dissabor, mormente
quando a falha na prestacio de servicos, embora
tenha acarretado aborrecimentos, ndo gerou maiores
danos ao recorrente, como ocorreu na presente
hipétese'(Agint no AREsp 1.354.773/MS, Rel. Ministro
RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em
02/04/2019, DJe de 24/04/2019). 4. Agravo interno
desprovido.” (AgInt nos EDcl no REsp n.
1.948.000/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, Quarta
Turma, julgado em 23/5/2022).
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No mesmo sentido, julgado desta Turma Recursal:

“ASSOCIACAO. Acdo declaratoria de inexisténcia de
deébito c/c indeniza¢do por danos materiais e morais
Sentenca parcialmente procedente. Recurso da autora.
Pugna pela reforma, pleiteando a condenacdo pelos
danos morais sofridos. Ndo configurado. Descontos
minguos. Auséncia de impacto na sobrevivéncia da
autora, que tardou um ano para agir. Ndo houve
reclamac¢do administrativa, cobranca humilhante ou
vexatoria. Senten¢a mantida. Recurso desprovido”.
(TJSP; Apelagao Civel 1001583-79.2024.8.26.0416;
Relator (a): Mara Trippo Kimura; Orgio Julgador:
Nucleo de Justiga 4.0 em Segundo Grau — Turma III
(Direito Privado 1); Foro de Panorama - 1* Vara
Judicial; Data do Julgamento: 04/04/2025; Data de
Registro: 04/04/2025)

Ademais, conquanto a autora seja pessoa idosa e tenha
precisado se socorrer ao judiciario para resolver a questdo, cabia a ela comprovar que
sofreu efetivo prejuizo extrapatrimonial em razdo dos descontos, o que ndo fez.

Assim, a inexisténcia de prova concreta de violagao a
direitos da personalidade leva a conclusdo de que a hipdtese vertente se restringe a
mero dissabor, ndo configurando dano moral passivel de indenizagao.

Conclui-se, entdo, que a r. sentenga atacada analisou
corretamente as questdes debatidas, com adequada fundamentagdo juridica a hipdtese
em exame, além de bem avaliar o conjunto probatdrio.

Portanto, nos termos do artigo 252 do Regimento
Interno do Tribunal de Justiga de Sao Paulo, ratifico a r. sentenga, que fica mantida
por seus proprios fundamentos, aliados aos agora langados.

Desta feita, ante o desprovimento do recurso, majoro os
honorarios devidos pela autora, antes fixados em R$ 850,00, para o valor de R$
1.000,00, na forma do artigo 85, § 11, do CPC, observada a gratuidade de justica
deferida, e mantenho os honorarios devidos pela ré em R$ 850,00.

Considera-se prequestionada toda matéria
infraconstitucional e constitucional declarada, observando o so6lido entendimento do
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E. Superior Tribunal de Justica de que “é desnecessaria a citagdo numérica dos
dispositivos legais, bastando que a questdo posta tenha sido decidida” (EDcl no
RMS n° 18.205/SP, Relator Ministro Felix Fischer, j. 18.04.2006).

Ante o exposto, o meu voto é para NEGAR
PROVIMENTO ao recurso da autora, nos termos da fundamentacio supra.

GILBERTO FRANCESCHINI
RELATOR
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