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Registro: 2025.0000449521

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1032250-56.2023.8.26.0554, da Comarca de Santo André, em que ¢ apelante
NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A, sio apelados SAMUEL OLIVEIRA
GOMES (MENOR(ES) REPRESENTADO(S)) ¢ TATIANA DE OLIVEIRA
VIEIRA (REPRESENTANDO MENOR(ES)).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 3* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores JOAO PAZINE
NETO (Presidente) E MARIO CHIUVITE JUNIOR.

Sdo Paulo, 8 de maio de 2025.
VIVIANI NICOLAU

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° : 48361

APELACAO N° : 1032250-56.2023.8.26.0554

COMARCA  :SANTO ANDRE

APTE. : NOTRE DAME INTERMEDICA S.A

APDOS. : SAMUEL OLIVEIRA GOMES (MENOR
REPRESENTADO) E OUTRO

JUIZ SENTENCIANTE: LUIS FERNANDO CARDINALE

OPDEBEECK

“APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE.
TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA. Acdo de
obrigacio de fazer, visando compelir a ré ao custeio das
terapias prescritas conforme o método ABA. Sentenca de
procedéncia parcial. Inconformismo da ré.
IMPUGNACAO AO VALOR DA CAUSA. Rejeicio.
Valor fixado de forma compativel com a extensdo da
pretensao deduzida. Auséncia de exorbitincia ou
prejuizo processual. CERCEAMENTO DE DEFESA.
Inocorréncia. Elementos presentes nos autos sao
suficientes para o deslinde da causa, aplicando-se a
teoria da causa madura. MERITO. Contrato firmado
entre as partes, cujo bem tutelado é a vida e a saude do
contratante, possibilitando, assim, a mitigaciao parcial do
principio do pacta sunt servanda, em prestigio ao
principio da boa-fé e a funcio social do contrato.
PSICOMOTRICIDADE. Tratamento em consonincia
com a RN n° 469 da ANS. Dever de cobertura mantido.
HIDROTERAPIA. Afastamento. Enunciado n° 39.1
desta Camara. Ausente o dever de cobertura.
TRATAMENTO MULTIDISCIPLINAR. Sessoes que
devem ocorrer junto a rede credenciada, proxima a
residéncia do autor. Inteligéncia do Enunciado 39.4
desta Camara. Na hipotese de escolha por clinica
particular, apesar da disponibilizacido do tratamento em
clinica conveniada, ndo havera reembolso, nos termos do
contrato. Por fim, a pretensio de imposicio de exames
médicos peridodicos nio merece acolhimento. Tratamento
realizado pelo autor que é continuo e de longo prazo.
Exigéncia sem fundamento técnico configura limitacio
indevida ao acesso a saude. Eventuais excessos devem ser
discutidos em sede propria. Sentenca parcialmente
reformada. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO”.
(v. 48361).

SAMUEL OLIVEIRA GOMES,
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menor representado por sua genitora TATIANA DE
OLIVEIRA VIEIRA., ajuizou ag¢do de obrigacdo de fazer
com pedido de tutela de urgéncia em face de NOTRE
DAME INTERMEDICA SAUDE S.A, cujo pedido inicial
foi julgado parcialmente procedente, nos termos da sentenca
prolatada em 19/08/2024 (fls. 341/345):

“(...)Ante o exposto, julgo parcialmente
procedente a pretensdo deduzida por Samuel Oliveira
Gomes, menor, representado por sua genitora, em face
da Notre Dame Intermédica Saude S.A. para condenar a
requerida a garantir, cobrir e custear, pelo tempo
necessario, tratamento multiprofissional continuo, com
equipe especializada em ABA, nas adreas de
fonoaudiologia, terapia  ocupacional, psicologia,
psicomotricidade, fisioterapia, hidroterapia, com carga
horaria de treze horas semanais (fl. 69), na sua rede
propria ou referenciada, desde que dentro do municipio
de domicilio do autor (Santo André), ou, ndo dispondo
ela de profissionais credenciados nesta cidade, em
clinica ndo conveniada, observando-se a possibilidade
de reembolsos parciais segundo as regras do ajuste no
caso de, havendo profissional habilitado na rede da
requerida, o autor optar por atendimento em
estabelecimento particular, tornando definitiva a tutela
de urgéncia (fls. 86/87).

E em consequéncia, é de se extinguir a
presente acdo, com a apreciagdo do merito, a teor do
disposto no artigo 487, inciso I, do Codigo de Processo
Civil.(...)”

Em razdo da sucumbéncia, a ré foi
condenada ao pagamento das custas e honorarios advocaticios
fixados em R$ 2.000,00.

Em suas razdes recursais, a RE
impugna, i) preliminarmente, o valor atribuido a causa,
sustentando que o montante fixado pelo autor ¢ exorbitante e
desprovido de justificativa plausivel nos autos, de modo que
sua manutencdo compromete o exercicio regular de seus
direitos. Alega que o valor deve ser fixado com base no
proveito econdmico pretendido ou, na sua auséncia, em 12
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parcelas contratuais ou no valor pleiteado a titulo de danos
morais (R$ 20.000,00); ii) aduz a ocorréncia de cerceamento
de defesa, diante da necessidade de realizacdo de prova
pericial médica para comprovar o quadro clinico do autor e a
efetiva necessidade das terapias indicadas; iii) no mérito,
sustenta que o rol da ANS ¢ taxativo, o que justificaria a
negativa de cobertura dos tratamentos pleiteados,
especialmente psicomotricidade e hidroterapia; iv) argumenta
que nao ha comprovagdo da imprescindibilidade e eficécia
desses métodos em comparacdo com os procedimentos ja
oferecidos pela operadora; v) defende que os termos
contratuais devem ser observados; vi) alega que o autor nao
preencheu os requisitos legais para o fornecimento
excepcional do tratamento pretendido; vii) subsidiariamente,
requer que seja determinada a renovacdo periddica dos
relatorios e prescrigdes médicas, a fim de evitar a onerosidade
excessiva a operadora; viii) sustenta que o atendimento deve
ocorrer em clinicas e com profissionais da rede referenciada
contratada, ndo em local escolhido unilateralmente pelo
beneficiario; ix) requer o afastamento da previsdo de
reembolso, por auséncia de clausula contratual que o ampare.

Ao final, requer: i) o acolhimento da
preliminar, com a consequente reducao do valor da causa para
o montante pleiteado a titulo de danos morais ou,
subsidiariamente, para o equivalente a 12 mensalidades do
contrato; ii) a cassagdo da sentenga por cerceamento de defesa;
iii) no mérito, a improcedéncia do pedido inicial relacionado
aos tratamentos nao cobertos, o afastamento da determinagao
de atendimento em clinica localizada no mesmo municipio do
autor, bem como da previsao de reembolso; e iv) a imposi¢ao
de obrigagdo de renovacdo periddica dos relatorios e
prescrigdes médicas (fls. 352/382).

O recurso € tempestivo € o preparo
foi recolhido (fls. 383/384). As contrarrazoes foram
apresentadas (fls. 388/394). A douta Procuradoria de Justica
ofertou parecer pelo desprovimento do recurso (fls. 403/412)

Prevencdo pelo Recurso de
Apelacdo n° 1025972-78.2019.8.26.0554 e Agravo de
Instrumento n° 2033902-70.2024.8.26.0000.

Apelagao Civel n° 1032250-56.2023.8.26.0554 -Voto n® 48361 4



e

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Nao registrada oposicio ao

julgamento virtual.

E O RELATORIO.

O recurso ¢ parcialmente provido.

Breve sintese.

A esséncia dos fundamentos de fato e

de direito esposados na inicial, € os principais atos processuais
ocorridos durante o tramite da demanda, foram bem
sumarizados pelo relatorio da sentenca, que ora se reproduz
para facilitar a compreensao da controvérsia:

“Vistos.

SAMUEL OLIVEIRA GOMES, menor,
representado por sua genitora, Tatiana de Oliveira Vieira,
moveu esta acdo em face de NOTRE DAME INTERMEDICA
SAUDE S.A., alegando que é beneficidrio de contrato
firmado com a ré e foi diagnosticado com Transtorno do
Espectro Autista - TEA (CID-F84.0), necessitando dos
tratamentos especializados apontados na vestibular, mas a
despeito de ter realizado tal solicitagdo, eles ndo foram
disponibilizados pela requerida, Diante disso, o autor pediu
a condenagdo da parte contraria a cobrir, pelo tempo
necessario, as terapias mencionadas na inicial.

Apos a intervengdo do Parquet (fls. 74 e
83/85), foi deferida em parte a tutela (fls. 86/87), mas a
decisdo teve o alcance reduzido em sede de agravo de
instrumento (fls. 295/301), e a ré, citada (fl. 99), apresentou
a sua resposta, arguindo preliminar e sustentando a licitude
da sua conduta (fls. 108/262), seguindo-se a réplica (fls.
267/272).

Os litigantes  foram  intimados e
especificaram as provas que pretendiam produzir (fls. 276 e
277) e o Ministério Publico opinou pelo acolhimento em
parte da pretensdo deduzida na exordial (fls. 284/294), sendo
entdo o feito foi saneado (fl. 306).

Por fim, ambas as partes apresentaram as
suas alegacgoes finais.
E o relatorio.”

Apelagao Civel n° 1032250-56.2023.8.26.0554 -Voto n® 48361 5



— PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Conforme relatado, a sentenca
recorrida julgou parcialmente procedente o pedido inicial,
pelo que recorre a ré para que seja julgado improcedente o
pedido.

Da impugnacgdo ao valor da causa.

Rejeita-se a  preliminar  de
impugnacao ao valor da causa.

Nos termos do artigo 292 do Codigo
de Processo Civil, o valor da causa deve corresponder ao
beneficio econdmico pretendido. No caso dos autos, o autor
busca a condenagdo da ré a cobertura de tratamentos de satude,
bem como ao pagamento de indenizagdo por danos morais, de
modo que o valor atribuido a causa reflete, ainda que por
estimativa, a extensdo da pretensdo deduzida (R$ 296.000,00
= R$ 23.000,00 mensais, por um periodo de doze meses,
acrescido do valor pretendido a titulo de indenizagdo por dano
moral — R$ 20.000,00).

Nao se verifica, portanto,
exorbitancia manifesta ou evidente inadequacao entre o valor
fixado e a pretensao deduzida.

Ressalta-se, ademais, que eventual
controvérsia sobre o valor da causa ndo configura, por si so,
prejuizo a parte adversa, especialmente quando nao
demonstrado que o montante fixado compromete o exercicio
do contraditdrio ou o regular prosseguimento da demanda.

Dessa forma, ausente vicio relevante,
mantém-se o valor da causa fixado na exordial, rejeitando-se a
impugnacao deduzida pela ré.

Do cerceamento de defesa.
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A ré afirma, de inicio, que houve
cerceamento de defesa, uma vez que ndo foi produzida a prova
pericial médica requerida em sede de defesa, para demonstrar
a necessidade dos tratamentos postulados pelo autor.

Contudo, nao ha que se falar em
cerceamento de defesa no caso em tela. O julgamento
antecipado da lide, no caso dos autos, bem observou o artigo
355, inciso I, do Codigo de Processo Civil, pois a causa ja
estava madura para ser decidida, sendo desnecessaria a
producao de outras provas.

No caso em tela, aplica-se o

Enunciado 9 desta Camara, verbis: “Pacificado que, sendo o juiz
o destinatario da prova, somente a ele cumpre aferir sobre a necessidade
ou ndo de sua realizacdo. Havendo nos autos elementos de prova
documental suficientes para formar o convencimento do julgador,
inocorre cerceamento de defesa se julgada antecipadamente a lide.
Aplicagdo da Teoria da Causa Madura”.

Observa-se que, como adiante se
expora, o diagnéstico da parte autora € incontroverso ¢ a
obrigatoriedade de custeio das terapias em debate e do método
ABA prescritos advém das normas regulatérias do setor, ndo
sendo necessaria dilacdo de prova a respeito.

Verifica-se dos autos, ademais, que,
embora a ré tenha requerido a produ¢do de prova pericial em
sua contestacdo, deixou de reiterar tal pedido quando facultado
o requerimento especifico de provas (fl. 277).

Diante disso, afasta-se a preliminar
suscitada.

Do merito.

Inicialmente, importa consignar que
a relacdo juridica estabelecida entre as partes, que fundamenta
o objeto desta acdo, possui natureza consumerista. Isso decorre
do fato de que o autor ¢ o destinatdrio final dos servigos
prestados pela ré, os quais sdo oferecidos de forma continua e
habitual no curso de suas atividades. Tal configuracdo se
enquadra perfeitamente nos conceitos de consumidor e
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fornecedor, conforme definidos nos artigos 2° e 3° do Cddigo
de Defesa do Consumidor.

E, nos termos da Sumula n°® 608/ST1J:
"Aplica-se o Codigo de Defesa do Consumidor aos contratos
de plano de saude".

A interpretacdo de  cldusulas
contratuais e¢ a consideragdo de nulidade de parte ou de
algumas delas ndo significa desrespeito ao negocio juridico e
perfeito; antes, implica no reconhecimento de sua eficacia,
consoante leis de regéncia e principios norteadores da ordem
juridica e, em especial, da Carta Magna.

Hé prova de que o paciente ¢ menor
de idade e acometido de Transtorno do Espectro Autista
(CID10 F84) ¢ necessita de tratamento multidisciplinar, no
qual se incluem as terapias discriminadas as fls. 69, as quais
foram concedidas em parte pela r. sentenga recorrida.

Logo, por se tratar de contrato cujo
bem a ser tutelado ¢ a vida e a saude do contratante, possivel
mitigar em parte o principio do pacta sunt servanda, em
prestigio ao principio da boa-fé e fungdo social do contrato.

Do custeio de psicomotricidade e
hidroterapia.

A apelante alega que ha exclusdo
contratual para psicomotricidade e hidroterapia (fls. 361) por
nao constarem no rol da ANS.

No que tange as sessoes de
psicomotricidade, verifica-se em consulta ao sitio eletrénico
da
ANS(https://www.ans.gov.br/ROLweb/pages/procedimento.xh
tml) que a terapia tem cobertura obrigatéria, desde que
realizada por fonoaudidlogo, psicdlogo e/ou terapeuta
ocupacional.

Nesse sentido, precedente desta
Terceira Camara de Direito Privado:
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“APELACAO. OBRIGACAO DE FAZER.
PLANO DE SAUDE. TRATAMENTO MULTIDISCIPLINAR.
Inconformismo da operadora do plano de saude contra
acolhimento da pretensdo. Segurado menor, portador de
Transtorno do Espectro Autista (TEA), que recebeu prescrigdo de
médico assistente para sessdes de psicologia, fonoaudiologia,
terapia ocupacional, psicomotricidade, musicoterapia,
hidroterapia, psicopedagogia e inclusdo escolar com auxiliar
terapéutico em  tempo  integral. = Metodologia  ABA.
Comunicado/ANS n° 95 que determina a cobertura contratual.
Julgamento dos EREsp n° 1.886.929/SP ¢ EREsp n° 1.889.704/SP,
no qual o C. STJ se posicionou pela obrigatoriedade. Tratamentos.
Alteragdes introduzidas pelas RN/ANS 539/22 e 541/22 que
regulamentam a cobertura ilimitada de sessdes com psicologos,
fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionais ¢ fisioterapeutas a todos
os beneficiarios, desde que haja indicagdo médica.
Psicomotricidade incluida no rol da ANS, desde que
empregada por psicologo, fonoaudidlogo ou terapeuta
ocupacional. Psicopedagogia reconhecida como especialidade
pelo conselho de classe (Resolucdo/CFP 23/22), orgdo apto para
tanto. Beneficios ao paciente. Excepcionalidade permitida,
segundo alteragdes introduzidas pela Lei 14.454/22 ao art. 10, §12
e §13 da Lei 9.656/98. Obrigatoriedade de cobertura contratual,
desde que empregada por psicologo. Musicoterapia, hidroterapia e
auxiliar terapéutico expressamente excluidas pelos pareceres
técnicos 25/GEAS 25/GEAS/GGRAS/DIPRO/2021 e
25/GCITS/GGRAS/DIPRO/2022.  Inaplicabilidade da  Lei
14.454/22. Sucumbéncia reciproca. Recurso parcialmente
provido.” (TJSP; Apelagdo Civel 1002187-83.2021.8.26.0565;
Relator (a): SCHMITT CORREA; Orgio Julgador: 3* Camara de
Direito Privado; Foro de Sdo Caetano do Sul - 4* Vara Civel; Data
do Julgamento: 06/06/2023; Data de Registro: 06/06/2023,
destaque nao original)

No que diz respeito a hidroterapia,

por sua vez, ndo ha obrigagdo de cobertura. Isso porque a
terapia ndo estd prevista rol da ANS, conforme “PARECER
TECNICO N° 25/GEAS/GGRAS/DIPRO/2021”. Ademais,
nao goza de natureza estritamente médica, extrapolando o
objeto da avenga.

Nesse sentido ¢ o posicionamento

desta Terceira Camara de Direito Privado:

Enunciado 39.1: Por ndo demonstrada
evidéncia cientifica, o plano de saiude nio esta obrigado a
custear educador fisico, acompanhante/auxiliar/apoio
educacional, hidroterapia, psicomotricidade aquatica, pet-terapia
¢ arteterapia, ainda que indicados para o tratamento de
beneficiarios com transtorno do espectro autista e outros
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transtornos globais do desenvolvimento. (destaque nao original)

“AGRAVO DE INSTRUMENTO. PLANO DE
SAUDE. OBRIGACAO DE FAZER. Inconformismo contra
decis@o que indeferiu a tutela de urgéncia, para compelir o plano
de saude a cobrir terapia, pelo método ABA, a paciente portador
de transtorno do espectro do autista. Cabimento, em parte.
Preenchimento parcial dos requisitos previstos pelo art. 300, do
CPC. Pleito de reforma. Acolhimento em parte. Presenca dos
requisitos autorizadores da medida, nos termos do art. 300 do
CPC, exceto com relacio a fisioterapia com Therasuite e
Hidroterapia. Decisio reformada. Recurso provido em parte.”
(TJSP; Agravo de Instrumento 2184539-67.2023.8.26.0000;
Relator (a): SCHMITT CORREA; Orgio Julgador: 3* Camara de
Direito Privado; Foro Regional VII - Itaquera - 4* Vara Civel; Data
do Julgamento: 29/09/2023; Data de Registro: 29/09/2023,
destaque original)

Assim, a r. sentenca recorrida ¢
reformada para o fim de afastar a determinagdo de custeio do
tratamento com hidroterapia.

Por fim, o pedido de imposi¢ao ao
autor de realizacdo de exames médicos periddicos ndo merece
acolhimento. Tratando-se de beneficidrio diagnosticado com
Transtorno do Espectro Autista, cujo tratamento &, por
natureza, continuo e¢ de longo prazo, revela-se inadequada a
exigéncia de reavaliagdes frequentes e sem justificativa
técnica, por representar limitacdo indevida ao acesso a satde e
possivel pratica abusiva.

Eventual excesso ou desvio na
prestagdo do tratamento deverd ser objeto de impugnagao
especifica pela operadora, pela via propria.

Da forma da cobertura.

Quanto aos tratamentos, estes devem
ser fornecidos preferencialmente junto aos profissionais e
clinicas conveniados a operadora do plano de saude, em local
proximo a residéncia do autor, nos termos do Enunciado 39.4
desta Camara:
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Enunciado n ° 39.4 - E abusiva a
clausula contratual de plano de saude que afaste ou
limite a cobertura obrigatoria de terapias para o
tratamento de beneficiarios com transtorno do espectro
autista e outros transtornos globais do desenvolvimento
em clinicas e estabelecimentos médicos situados no
municipio do paciente ou em municipios limitrofes,
desde que, em quaisquer dos casos, seja observada a
distdncia maxima de 10 quilometros, ressalvada
especificidade da regido de abrangéncia do plano,
devidamente comprovada.

Contudo, a r. sentenca comporta
pequeno reparo somente para consignar que, na hipotese do
autor optar pela realizagdo de tratamento em clinica privada,
em detrimento da rede credenciada, nao havera reembolso.

A r¢ afirma em seu recurso que ndo
ha previsio de reembolso, ainda que parcial, para o
beneficidrio que opte por uma clinica particular, ndo
credenciada (fls. 381).

O autor, em suas contrarrazoes,
omitiu-se a respeito. Nao se contrapds a essa afirmacao de
auséncia de previsdo contratual.

O contrato juntado pela ré menciona
essa possibilidade de reembolso para as hipoteses de
inexisténcia ou indisponibilidade de prestadores de servicos na
rede assistencial ou credencial da ré (fls. 229, 246).

Nao havendo a prestagcdo do servigo,
de forma satisfatoria, o ressarcimento devera ser integral.

Havendo a prestacdo do servigo e,
mesmo assim, optando o consumidor por um prestador de
servicos nao credenciado, ndo havera reembolso.

Assim, a r. sentenca ¢ parcialmente
reformada, para consignar que, no caso de opgdo por rede
particular, havendo disponibilidade na rede credenciada, nao
havera reembolso.
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Conclusao

A r. sentenca recorrida ¢
parcialmente reformada para afastar a condenagdo da ré ao
fornecimento de hidroterapia, bem como para constar que, no
caso de opcao por rede particular, havendo disponibilidade na
rede credenciada, ndo havera reembolso.

A sucumbéncia por ela fixada ¢
mantida.

Por derradeiro, para evitar a
costumeira oposicao de embargos declaratérios voltados ao
prequestionamento, tenho por ventilados, neste grau de
jurisdicdo, todos os dispositivos legais citados no recurso
interposto. Vale lembrar que a fun¢do do julgador ¢ decidir a
lide e apontar, direta e objetivamente, os fundamentos que,
para tal, lhe foram suficientes, ndo havendo necessidade de
apreciar todos os argumentos deduzidos pelas partes, um a um.
Sobre o tema, confira-se a jurisprudéncia (STJ, EDcl no REsp
n® 497.941/RS, Rel. Min. Franciulli Netto, publicado em
05/05/2004; STJ, EDcl no AgRg no Ag n°® 522.074/RJ, Rel.
Min. Denise Arruda, publicado em 25/10/2004).

Ante o exposto, DA-SE PARCIAL
PROVIMENTO AO RECURSO.

VIVIANI NICOLAU
Relator
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