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Registro: 2025.0000464966

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio Civel n°
1003140-60.2024.8.26.0268, da Comarca de Itapecerica da Serra, em que sao
apelantes/apelados  DAVI ~ PEREIRA  DOS  SANTOS (MENOR(ES)
REPRESENTADO(S)) e SARAH PEREIRA MOURA DOS SANTOS
(REPRESENTANDO MENOR(ES)), ¢ apelado/apelante NOTRE DAME
INTERMEDICA SAUDE S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 6* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento em parte aos recursos. V. U., de conformidade com o voto do relator,
que integra este acordao.

) O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores RAMON MATEO
JUNIOR (Presidente) E CESAR MECCHI MORALES.

Sao Paulo, 13 de maio de 2025.
VITO GUGLIELMI

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 65.148

APELAGAO CIiVEL N° 1003140-60.2024.8.26.0268

RELATOR
APELANTES

gratuita)

APELADOS
COMARCA

: DESEMBARGADOR VITO GUGLIELMI
: NOTREDAME INTERMEDICA SAUDE S.A.
DAVI PEREIRA DOS SANTOS (menor representado, justica

SARAH PEREIRA MOURA DOS SANTOS (representando
menor)

: OS MESMOS

: ITAPECERICA DA SERRA - 12 VARA

PLANO DE SAUDE. PEDIDO DE COBERTURA DE
TERAPIAS NECESSARIAS AO TRATAMENTO
INDICADO AO AUTOR. MENOR COM DEFICIENCIA.
CLAUSULA EXPRESSA DE EXCLUSAO NAO
COMPROVADA. ADEMAIS, JURISPRUDENCIA DO
STJ E DO TJSP QUE VEM SE ORIENTANDO PELO
RECONHECIMENTO DA  ABUSIVIDADE DAS
CLAUSULAS DE EXCLUSAO DE COBERTURA.
PRECEDENTES DO STJ E SUMULA N°. 102 DO TJ/SP.
OPERADORA DE PLANO DE SAUDE QUE, ADEMALIS,
DEVE ARCAR DIRETAMENTE COM O TRATAMENTO
EM CASO DE INDISPONIBILIDADE DE CLINICA
CREDENCIADA ESPECIALIZADA. INTELIGENCIA DO
ARTIGO 4°, §1° DA RESOLUCAO NORMATIVA ANS N°
566/2022.

DANOS MORALIS. INDENIZACAO.
INADMISSIBILIDADE. MERO ABORRECIMENTO
COTIDIANO QUE NAO ENGENDRA DANOS MORAIS
INDENIZAVEIS.

SUCUMBENCIA. HONORARIOS ADVOCATICIOS.
FIXACAO EQUITATIVA. PRETENDIDA A FIXACAO
NOS TERMOS DO  ARTIGO 83, §2°.
ADMISSIBILIDADE. FIXACAO DOS HONORARIOS
SUCUMBENCIAIS POR EQUIDADE QUE E CABIVEL
NAS HIPOTESES EM QUE O PROVEITO ECONOMICO
PRETENDIDO FOR IRRISORIO, OU QUANDO O
VALOR DA CAUSA FOR MUITO BAIXO (ART. 85, § 8°,
DO CPC). CASO EM QUE O VALOR DA
CONDENACAO E SUFICIENTEMENTE APRECIAVEL
PARA SERVIR DE BASE DE CALCULO DA
HONORARIA SUCUMBENCIAL. ARBITRAMENTO
POSSIVEL, ASSIM, COM BASE NOS CRITERIOS
ESTABELECIDOS PELO § 2° DO ART. 85 DO CPC, EM
10% DO VALOR ATUALIZADO DA CAUSA.
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SENTENCA REFORMADA. RECURSOS DAS PARTES
PARCIALMENTE PROVIDOS.

1. Trata-se de recursos de apelagéo, tempestivos e bem
processados, interpostos contra sentencga que julgou procedente acédo de obrigagao
de fazer com pedido de tutela de urgéncia c.c. indenizagao por danos morais
antecipada ajuizada por Davi Pereira dos Santos (representado por sua genitora

Sarah Pereira Moura dos Santos) em face de Notredame Intermédica Saude S.A..

Sustenta o autor, em sintese, que é beneficiario da
requerida, diagnosticado com Transtorno do Espectro Autista (CID 10 F84.0),
necessitando de tratamento multidisciplinar imediato, continuo e por tempo
indeterminado, pelos métodos ABA, Prompt e DTTC. No entanto, a ré ndo vem
custeando integralmente o tratamento, ante a “indisponibilidade das clinicas
pertencentes a rede credenciada da requerida’, acarretando “prejuizo no
desenvolvimento para o melhor prognéstico da saude da crianga, pois evidente que
indisponibilidade da rede credenciada ocasiona verdadeira negativa de
atendimento”. Discorre, nesse sentido, sobre a abusividade da conduta da
requerida, uma vez que a RN n° 465/2021 obriga as operadoras de saude o custeio
integral dos tratamentos para os pacientes com diagnéstico de Transtorno do
Espectro Autista, ainda que por clinica ndo credenciada, no municipio em que o
menor reside, conforme RN n° 566/2022. Requer o deferimento de tutela
antecipada, para determinar o inicio imediato do tratamento, nos termos prescritos
e, ao final, que a demanda seja julgada procedente, confirmando-se a tutela de
urgéncia para condenar a ré a custear todo o tratamento, bem como ao pagamento

de indenizagdo por danos morais, no valor de R$ 10.000,00.
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Foi deferida a tutela de urgéncia para determinar que
a parte ré custeie integralmente o tratamento prescrito, “em clinicas cuja distancia

nao superem o raio de 10 quilébmetros da residéncia do autor” (fls. 135/137).

O Juizo a quo julgou procedente a demanda (fls.
404/410). Observou a magistrada sentenciante que a RN n° 465/2021 estabelece
cobertura obrigatdria de tratamento multidisciplinar a pacientes com TEA, sendo
vedada qualquer limitagcdo indevida. Ressaltou que o tratamento, ademais, deve
ser realizado préoximo a residéncia do paciente, conforme entendimento
jurisprudencial e relatério médico juntado aos autos, com distdncia maxima de 10
quildbmetros. Ressaltou, ainda, que na falta de profissionais aptos na rede
credenciada proxima a residéncia do menor, devera a ré custear integralmente o
tratamento a ser realizado com profissional ndo credenciado, providenciando o
pagamento diretamente ao fornecedor do servico de saude. Advertiu, nesse ponto,
que o 6nus financeiro nao devera ser transferido ao autor por meio de reembolso
posterior, “pois 0s custos elevados das sessdes terapéuticas tornam essa
alternativa inviavel”’, o que dificultaria ou até inviabilizaria o acesso ao tratamento.
Por fim, entendeu que a negativa indevida e a incerteza quanto ao acesso ao
tratamento “ocasionou angustia e sofrimento que justificam a reparacdo moral” e
assim condenou a demandada ao pagamento de indenizag&do por danos morais, no
valor de R$ 5.000,00.

Inconformadas, as partes apelam.

O autor (fls. 413/426), sustentando que o quantum
indenizatdrio fixado pela magistrada € “irrisério perante a desidia da Recorrida com
a necessidade do autor, que vale ressaltar, é portadora de diagndstico do
Transtorno do Espectro Autista, identificado pela CID 10 F840, conforme laudo
apresentado nos autos”, vez que a ré tenta “mascarar o oferecimento do
tratamento, indicando varias clinicas que n&o sao aptas para atender o tratamento
a requerente, infringe direitos fundamentais a saude, além de causar prejuizos
irreparaveis ao autor que nao esta conseguindo ter acesso ao tratamento integral
necessario em virtude da conduta da parte requerida”. Manter o valor arbitrado “faz
ser vantajosa a pratica abusiva contra o consumidor e o desrespeito com as

decisobes judicias (sic)”. Por fim, entende que os honorarios ndo devem ser fixados
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por equidade, pois o valor do pedido de cobertura de tratamento médico é “aferivel
de imediato por meio de orcamentos anexados a exordial, e, portanto, faz parte do
proveito econémico pretendido na demanda”, sendo regra geral a aplicacdo do

artigo 85, §2° do CPC. Colaciona jurisprudéncia a seu favor e conclui pela reforma.

A requerida (fls. 430/446) sustenta, inicialmente, que
nao agiu com negligéncia, pois o tratamento em comento é passivel de realizacao
junto a ré, ndo havendo prova da demora para andlise e autorizagdo dos
tratamentos que, no caso em tela, seria de vinte e um dias, conforme a RN n°
566/2022 (fl. 434). Assim, entende que nao restaria qualquer pendéncia por parte
da ré. Entende, ainda, que ausente discussao acerca da cobertura solicitada pelo
requerente, ndo deveria ser condenada ao pagamento de verbas sucumbenciais.
Ressalta que, no que tange ao tratamento, que o judiciario ndo deveria “substituir a
ANS em sua atribuicéo legal e que a estrutura administrativa do Poder Judiciario ha
muito ja esta devidamente aparelhada com nucleos de apoio técnico em saude
para prestar subsidio aos magistrados nessas demandas”, uma vez que o
entendimento do Superior Tribunal de Justica é pela nao obrigatoriedade das
operadoras de plano de saude em custear tratamentos com métodos especificos e
que estejam foram do rol da ANS, como é o caso. Por fim, ante a auséncia de
recusa injustificada ou indevida por parte da requerida, sustenta o afastamento da

condenacgao por danos morais.

Processados os recursos (fls. 427 e 450), vieram as
contrarrazdes (fls. 453/464 e 465/475).

A douta Procuradoria de Justica opinou pelo

desprovimento dos recursos (fls. 487/493).
E o relatério.

2. Cuida-se de e obrigacao de fazer com pedido de tutela
de urgéncia antecipada, por meio da qual pretende o autor obrigar a ré a lhe
prestar cobertura para tratamento de Transtorno do Espectro Autista, nos moldes

da prescricao e relatério médicos apresentados.

Julgada procedente, sobrevieram os reclamos das
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partes envolvidas.

A matéria debatida nos autos ndo é nova e comporta
varios entendimentos. Existem decisbes em todos os sentidos, dependendo, é
certo, da postura que o julgador adota em relagdo a manifestagdo de vontade nos

contratos.

De toda sorte, e como sempre tenho me posicionado
sobre o tema, é preciso que se prestigie a autonomia da manifestagdo de vontade
das partes no contrato, pena de, com base no Codigo de Defesa do Consumidor,
criar-se um verdadeiro direito ndo escrito e n&o pactuado, ao sabor das

interpretacdes subjetivas das partes e do proprio Poder Judiciario.

O que nao se pode deixar de reconhecer é que o0s
planos de saude, sejam os de prestacdo de servigco, sejam os de seguro médico,
sao atividades econbmicas exercidas por empresas, € que, portanto, buscam,

como resultado dessa atividade, um lucro.

Posta assim a questdo, e certo que o contrato é
tipicamente de seguro, ndo se veda o estabelecimento de clausulas limitativas de
responsabilidade. Até porque o prémio pago guarda nitido calculo atuarial em

relagdo ao risco assumido.

O que nao se deve permitir, o que é bem diferente,
com base no Codigo do Consumidor, é apenas a presenca de clausulas dubias,

omissas ou abusivas.

Limitar a responsabilidade em fungao do prémio é o
procedimento normal em qualquer contrato de seguro. Nao impressionam, com
todo o respeito que nos merecem, os argumentos de que se justapdéem direitos
diversos (patrimonio e vida) e, portanto, toda solugcado deve ser dirigida a parte, ao

menos em principio, hipossuficiente no contrato.

Planos de salde existem varios e com as mais

diversas coberturas. E, obviamente, cada qual tem seu preco.

Na medida em que, sob o apanagio do Cdédigo do

Consumidor, se igualam, por forca de decisdes, os riscos assumidos, duas
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situacbes surgem, necessariamente. A primeira, direcionada a seguradora, a
inviabilizar a atividade econOmica. A segunda, direcionada a todos os
consumidores, agravados no prémio, pela verdadeira “socializagdo” dos eventuais
prejuizos. Permite-se antever, sem dificuldade, que sera mais cémodo optar pelos

planos de menor prémio e depois buscar o afastamento de todas as limitagées.

Ainda que moral ou eticamente sejam defensaveis
alguns posicionamentos, com eles o direito, no mais das vezes, ndo se
compadece. Na medida em que se despreza a autonomia da manifestacao de
vontade, cria-se a inseguranca juridica, desrespeita-se o ato juridico perfeito e

acabado (C.R., artigo 5°, inciso XXXVI). E nada, no estado de direito, € mais grave.

O Poder Judiciario ndo pode criar obrigacoes
contratuais inexistentes. Pode — e deve — coibir o abuso do direito. Ndo o uso

regular, dentro dos principios constitucionais. Isso s se defere a prépria lei.

Nunca é demais ressaltar que a prestacéo ilimitada de
assisténcia a saude é dever do Estado, por expressa disposi¢cdao constitucional
(artigo 196 desse mesmo diploma), e ndo dos particulares, no exercicio da livre

atividade econémica.

Portanto, e se o Estado ndo cumpre — como deve e
deveria — esse dever, certamente ndo é transferindo aos particulares esse 6nus

que as dificuldades serao superadas.

A despeito do entendimento até entdo adotado por
este relator — de que a disposigdo contratual restritiva seria licita e, como ja
previamente conhecida, nao teria ferido o principio da boa-fé contratual —, é certo
que a jurisprudéncia vem se orientando no sentido de considerar abusiva a
clausula que prevé a exclusao de cobertura em qualquer hipétese analoga a dos
autos (cf. AgRg no AResp n. 259570-MG, Rel. Min. Sidnei Beneti, j. 11.12.12, AgRg
no AResp n. 143474-PB, Rel. Min. Luis Felipe Salomao, j. 02.10.12, AgRg no Resp
n. 1201998-RJ, Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino, j. 14.08.12, AgRg no Ag n.
1341183-PB, Rel. Min. Massami Uyeda, j. 10.04.12, dentre outros).

Nao bastasse, o colendo Orgdo Especial desta Corte

aprovou recentemente sumulas que versam sobre questdes relacionadas ao plano
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de saude e firmou entendimento no sentido de que “Havendo expressa indicagcao
médica, é abusiva a negativa de cobertura de custeio de tratamento sob o
argumento da sua natureza experimental ou por ndo estar previsto no rol de

procedimentos da ANS” (Sumula 102).

Isso porque, ao contrario do que alega a ré, nao
houve, em momento algum, a substituicdo das atribuicées legais da ANS pelo
Poder Judiciario; ao revés, a propria agéncia requladora ressalta, no PARECER
TECNICO N.° 39/GCITS/GGRAS/DIPRO/2022" que o §4° do artigo 6° da RN n.°
465/2021, tornou “obrigatéria a cobertura para qualquer método ou técnica
indicado pelo médico assistente, para o tratamento de paciente
diagnosticado com transtornos enquadrados na CID F84, conforme a
Classificagao Estatistica Internacional de Doencgas e Problemas Relacionados
a Saude (CID-10), da Organizagdao Mundial de Saide (OMS). Portanto, cabe ao
médico assistente a prerrogativa de escolher o método ou técnica para o
tratamento dos beneficiarios diagnosticados com transtornos globais do

desenvolvimento”.

Ainda observa, no mesmo parecer, que “a operadora
esta obrigada a disponibilizar atendimento com profissionais de saude aptos
a executar o método ou técnica indicados pelo médico assistente para
tratamento/manejo dos beneficiarios portadores de transtornos globais do
desenvolvimento, nos termos do §4° do art. 6° da RN n.° 465/2022, e
observando as regras de garantia de atendimento previstas na RN n.°
259/2011” (revogada pela RN n°® 566/22).

Nesse mesmo sentido, preconiza parecer mais
recente (PARECER TECNICO N.° 39/GCITS/GGRAS/DIPRO/2024%), ao afirmar
que “cabe ao médico assistente a prerrogativa de escolher o método ou
técnica para o tratamento relacionado aos beneficiarios diagnosticados com
transtornos globais do desenvolvimento”, ressaltando, ainda, que “o método ou
técnica referido no § 4° do art. 6° da RN n.° 465/2021, incluido pela RN n.°

539/2022, se refere a qualquer técnica, método, terapia, abordagem ou

1 Disponivel —em :  <https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/acesso-a-informacao/transparencia-

institucional/pareceres-tecnicos-da-ans/2020/parecer_tecnico_no_39 2021 terapias_e _metodos_-
_transtorno_do_espectro_autista_rn539.pdf>. Acesso em 04 de abril de 2025.

2 Disponivel em : <https.//www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/acesso-a-informacao/transparencia-
institucional/pareceres-tecnicos-da-ans/2024/parecer-tecnico-no-39 _2024_terapias-e-metodos-transtorno-do-
espectro-autista_rn-539-2022 rn-541-2022.pdf>. Acesso em 04 de abril de 2025.
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manejo empregado na pratica clinica profissional, no dmbito do atendimento

realizado pelos profissionais que executam cada procedimento”.

No mais, é incontroverso nos autos que o autor

menor, beneficiario do plano operado pela ré, é portador de Transtorno do Espectro
Autista (TEA), conforme laudo médico (fls. 44/51).

semelhantes:

Nesse sentido, alias, ja decidiu esta Camara em casos

“APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA
DE COBERTURA DE TRATAMENTO
MULTIDISCIPLINAR. METODO DENVER.
INADMISSIBILIDADE. RN 539/2022 PASSOU A
PREVER A COBERTURA A AUTISTAS DE
ATENDIMENTO PELO METODO INDICADO PELO
MEDICO. ADVENTO DA LEI N° 14.454/2022.
OBRIGAGAO DE CUSTEIO, INCLUSIVE DE
EQUOTERAPIA E MUSICOTERAPIA, COM
EXCECAO DA PSICOPEDAGOGIA. CARATER
PEDAGOGICO-EDUCACIONAL QUE FOGE AO
AMBITO DO CONTRATO. FORMA DE CUSTEIO.
OPERADORA QUE SO ESTA OBRIGADA AO
REEMBOLSO INTEGRAL QUANDO AUSENTE
PRESTADOR CREDENCIADO APTO. DEVER DE
OBSERVAR O MUNICIPIO DE RESIDENCIA DO
SEGURADO OU MUNICIPIOS LIMITROFES.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. 1. E

abusiva a negativa de cobertura de terapias

multidisciplinares  quando  existe expressa
indicacdo médica para o tratamento. 2. O
tratamento com acompanhamento
psicopedagégico, ainda que indicado pelo médico,
ndo pode ser custeado pela Operadora do Plano
de Saude, uma vez que possui carater pedagogico
educacional e extrapola os limites do contrato

existente entre as partes, cuja natureza é médico-
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hospitalar 3. Ausente, na rede credenciada,
prestador apto a realizar o tratamento indicado no
Municipio ou em um limitrofe de onde reside o
paciente, fica a Operadora obrigada a custea-lo

integralmente fora da sua rede credenciada’.

(TJSP; Apelacdo Civel 1014375-33.2021.8.26.0008;
Relator (a): Maria do Carmo Honorio; Orgao Julgador:
62 Cémara de Direito Privado; Foro Regional VIII -
Tatuapé - 32 Vara Civel; Data do Julgamento:
02/03/2023; Data de Registro: 02/03/2023)

“APELAGCAO CIVEL. Acdo de obrigagdo de fazer.
Transtorno do Espectro Autista. Pretensdo da
beneficiaria a cobertura de tratamento médico
multidisciplinar especializado em autismo, pelo
método ABA/DENVER, sem limitagdo de sessées.
Sentenca de  procedéncia. Apelagcdo da
requerida/operadora. Nao acolhimento. Negativa
abusiva, tendo em vista ser ilicita a recusa que
restringe tratamento de transtorno coberto.
Observacdo da RN n° 539 de 2022 da ANS, que

alterou a RN n° 465 de 2021, ampliando as regras

de cobertura para tratamento de transtornos

globais do desenvolvimento, de modo a assequrar

a obrigatoriedade de o plano de satide custear

qualquer método ou técnica indicado pelo médico

assistente para o tratamento do paciente que

tenha um dos transtornos enquadrados na CID

F84. Limitacdo do numero de sessées que implica
em limitagdo do tratamento da moléstia que atinge
o segurado. Tratamento que deve ser realizado
preferencialmente na rede referenciada e, caso
ausente prestador conveniado préximo a

residéncia da autora, mediante reembolso integral.
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Sentenca mantida. NEGADO PROVIMENTO AO
RECURSO”.

(TJSP; Apelagao Civel 1002339-17.2022.8.26.0624;
Relator (a): Christiano Jorge; Orgédo Julgador: 62
Camara de Direito Privado; Foro de Tatui - 22 Vara
Civel; Data do Julgamento: 05/10/2022; Data de
Registro: 05/10/2022).

Logo, a fim de evitar prolongamento da lide com a
interposicao de novos recursos, € levando em conta o interesse das partes, além
do dever dos Tribunais em manter estavel, integra e coerente a jurisprudéncia
uniformizada (consoante se verifica dos artigos 926 e 927 do Cdédigo de Processo
Civil), curva-se este Relator ao entendimento majoritario para manter a parcial

procedéncia do pedido cominatorio.

Assim porque, como se sabe, ao ordenamento juridico
sobrevieram recentemente as inovagdes constantes da Lei n°® 14.454/2022, que
modificou a Lei n° 9.656/98, para estabelecer critérios que permitam a cobertura de
exames ou ftratamentos de saude que nao estejam elencados no rol de

procedimentos e eventos em saude editado pela ANS.

Assim sendo, hoje estabelece o artigo 10 da Lei n°
9.656/98:

“‘Art. 10. E instituido o plano-referéncia de
assisténcia a saude, com cobertura assistencial
médico-ambulatorial e hospitalar, compreendendo
partos e tratamentos, realizados exclusivamente
no Brasil, com padrao de enfermaria, centro de
terapia intensiva, ou similar, quando necessaria a
internacdo hospitalar, das doencas listadas na
Classificagdo Estatistica Internacional de Doencas
e Problemas Relacionados com a Saude, da
Organizagdo Mundial de Saude, respeitadas as
exigéncias minimas estabelecidas no art. 12 desta

Lei, exceto:

Apelagao Civel n° 1003140-60.2024.8.26.0268 -Voto n° 65148 11



o — PODER JUDICIARIO
— TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

[..]

§ 13. Em caso de tratamento ou procedimento
prescrito por médico ou odontélogo assistente
que nao estejam previstos no rol referido no § 12
deste artigo, a cobertura devera ser autorizada
pela operadora de planos de assisténcia a saude,

desde que:

I - exista comprovagcao da eficdcia, a luz das
ciéncias da saude, baseada em evidéncias

cientificas e plano terapéutico; ou

Il - existam recomendagcées pela Comissao
Nacional de Incorporagdo de Tecnologias no
Sistema Unico de Saude (Conitec), ou exista
recomendag¢do de, no minimo, 1 (um) 6rgao de
avaliacdo de tecnologias em saude que tenha
renome internacional, desde que sejam aprovadas

também para seus nacionais”.

Ademais, - e apenas para que nao passe ao largo — o

custeio integral do tratamento em caso de indisponibilidade® (artigo 4° da RN n°

3 Art. 4° Na hipétese de indisponibilidade de prestador integrante da rede assistencial que ofereca o servico ou
procedimento demandado, no municipio pertencente a drea geogrdfica de abrangéncia e a drea de atuag¢do do
produto, a operadora devera garantir o atendimento em:

1 - prestador ndo integrante da rede assistencial no mesmo municipio; ou
1I - prestador integrante ou ndo da rede assistencial nos municipios limitrofes a este.

§ 1° No caso de atendimento por prestador ndo integrante da rede assistencial, o pagamento do servi¢o ou
procedimento serd realizado pela operadora ao prestador do servico ou do procedimento, mediante acordo
entre as partes.

§ 2° Na indisponibilidade de prestador integrante ou ndo da rede assistencial no mesmo municipio ou nos
municipios limitrofes a este, a operadora deverd garantir o transporte do beneficidario até um prestador apto a
realizar o devido atendimento, assim como seu retorno a localidade de origem, respeitados os prazos fixados no
art. 3°.

§ 3° O disposto no caput e nos §§ 1°e 2° se aplica ao servigo de urgéncia e emergéncia, sem necessidade de
autorizag¢do prévia, respeitando as Resolu¢ées CONSU n° 8 e 13, ambas de 3 de novembro de 1998, ou os
normativos que vierem a substitui-las.
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566/2022) ou auséncia? (artigo 5° da RN n° 566/2022) de clinica especializada na
rede credenciada apta a oferecer o tratamento no método prescrito ao apelado,
diretamente a clinica nao credenciada, esta prevista no §1° do artigo 4° da mesma
resolucio.

Lado outro, o pedido indenizatério por danos morais é

improcedente.

E isso porque, ainda que a negativa da cobertura haja
sido indevida (obrigando o menor a se submeter a fila de espera para se atendido),
tenho que o mero inadimplemento (ou mesmo a violagao positiva) de obrigagdes

contratuais ndo da azo, via de regra, a indenizagdo por danos morais.

E que, como venho reiteradamente salientando, a
caracterizagdo da responsabilidade civil — como ha muito tempo ja se firmou na
doutrina e na jurisprudéncia — incluidos nessa no¢ao tanto o dano material quanto o
moral, exige, para que se reconhega a existéncia de um dano indenizavel, a

conjugacao de trés fatores: dano, ilicitude e nexo causal.

E o que entende HUMBERTO THEODORO JUNIOR
(Dano Moral, 42 edigdo, Sao Paulo, Juarez de Oliveira, 2001, p. 31) ao ponderar
que “mais do que qualquer outro tipo de indenizagédo, a reparagcdo do dano moral
ha de ser imposta a partir do fundamento mesmo da responsabilidade civil, que nao

visa a criar fonte injustificada de lucros e vantagens sem causa’.

No caso em testilha, ndo ha falar em direito a
reparacao civil por danos morais, que tampouco restaram demonstrados. Note-se
que nao houve qualquer ofensa aos direitos de personalidade do autor, mas mero

aborrecimento cotidiano, que ndo engendra danos morais indenizaveis.

Tudo indica, na hipétese, que haja sido ferida mera

4 Art. 5° Na hipétese de inexisténcia de prestador, seja ele integrante ou néo da rede assistencial, que ofereca o
servigo ou procedimento demandado, no municipio pertencente a drea geogrdfica de abrangéncia e a darea de
atuagdo do produto, a operadora devera garantir atendimento em:

1 - prestador integrante ou néo da rede assistencial nos municipios limitrofes a este; ou
1I - prestador integrante ou ndo da rede assistencial na regido de saude a qual faz parte o municipio.

§ 1° Na inexisténcia de prestadores nas hipoteses listadas nos incisos I e Il deste artigo, a operadora deverd
garantir o transporte do beneficiario até um prestador apto a realizar o devido atendimento, assim como seu
retorno a localidade de origem, respeitados os prazos fixados no art. 3°.

§ 2° Nas hipoteses listadas nos incisos I e Il deste artigo, a operadora estard desobrigada a garantir o
transporte.
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suscetibilidade do requerente, o que nem de longe traduz dano. Como advertia A.
CHAVES (Tratado de Direito Civil, v. lll, 32. Ed. Sdo Paulo, Revista dos Tribunais,
1985, p. 637):

‘propugnar pela ampla ressarcibilidade do dano
moral ndo implica no reconhecimento de todo e
qualquer melindre, toda suscetibilidade acerbada,
toda exaltacao do amor proprio, pretensamente
ferido, a mais suave sombra, o mais ligeiro rogar
de asas de uma borboleta, mimos, escrupulos,
delicadezas excessivas, ilusées insignificantes
desfeitas, possibilitem sejam extraidas da caixa de
Pandora do Direito, centenas de milhares de

cruzeiros’.

Pugnar pela ampla ressarcibilidade do dano moral é
criar fonte de enriquecimento sem causa. Para o descumprimento contratual existe
a reparagao do dano material e bem dos Jucros cessantes. Basta que se os provem
os interessados. Extrair o dano moral de quaisquer descumprimentos contratuais é
forma de se furtar a essa prova, de maior dificuldade, reconheca-se. O dano moral
nao é sucedaneo do dano material, e nem deve ser assim interpretado. Ademais, é

preciso que o dano seja provado — e jamais presumido.

No entanto, assiste razdo ao autor, no que tange a

fixagdo dos honorarios de sucumbéncia.

Ora, o valor da causa ndo pode ser considerado
infimo ou insignificante, tendo em vista que visava ao fornecimento integral e

imediato do tratamento prescrito ao menor.

Como se sabe, o arbitramento da verba honoraria
sucumbencial mediante apreciagao equitativa do Juizo é cabivel, a teor do § 8° do
artigo 85 do Cddigo de Processo Civil, nas hipéteses em que “irrisério o proveito
econbémico” ou “quando o valor da causa for muito baixo” — 0 que nao corresponde,

portanto, a hipétese concreta.

Tratando-se de montante apreciavel, deve o
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Magistrado, na forma como orienta o § 2° do mesmo dispositivo, fixar a verba
honoraria entre os limites minimo e maximo de 10% e 20%, respectivamente, sobre
aquela base de calculo, observados os parametros estabelecidos por seus incisos |

a |V, a saber:
“l - o grau de zelo do profissional;
Il - o lugar de prestagao do servigo;
lll - a natureza e a importéancia da causa;

IV - o trabalho realizado pelo advogado e o tempo

exigido para o seu servigo’.

Deve ainda cuidar, ao fazé-lo, de assegurar que o total
dai resultante corresponda ao justo montante para fins de remunerar, de maneira
condigna, o trabalho desempenhado pelo profissional a patrocinar os interesses da

parte vencedora.

Dai porque suficiente, para o fim de adequadamente
remunerar o patrono da autora, a fixacdo dos honorarios de sucumbéncia em 10%
sobre o valor atualizado da causa — descabendo falar-se, via de consequéncia, em

sua fixagao por equidade.

Em suma, reforma-se pontualmente a r. sentenca,
para afastar a condenagédo ao pagamento de indenizagao por danos morais e fixar
os honorarios sucumbenciais devidos aos patronos do autor em 10% sobre o valor

atualizado da causa.

3. Nestes termos, da-se parcial provimento aos recursos.

Vito Guglielmi

Relator
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