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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA
Recurso Administrativo n° 0000011-79.2025.8.26.0187

(324/2025-E)

EMENTA: Direito Registral. Recurso Administrativo.
Cobranca Indevida de Emolumentos. Parcial Provimento.
Diretriz visando uniformizar a forma de cobranca de
emolumentos (art. 29, § 2° da Lei Estadual n°
11.331/2002).

|. Caso em Exame

1. Recurso interposto contra sentenca que julgou
improcedente reclamagao contra Oficial do Registro de
Iméveis, alegando cobranga indevida por certiddo de
matricula n&o solicitada e pedindo devolugido em dobro do
valor pago, além de aplicagao de penalidade administrativa
ao Oficial.

Il. Questao em Discussao

2. Discute-se se uma vez inscrito titulo apresentado por
interessado, a expedi¢cao de certiddo de matricula, com a
cobranga dos emolumentos respectivos, se faz necessaria,
mesmo sem requerimento do usuario.

lll. Razoes de Decidir

3. O Cddigo de Defesa do Consumidor se aplica aos
servigos notariais e registrais, mas em harmonia com as
regras que regem o direito publico.

4. A expedicdo de certiddo sem requerimento especifico
nao se sustenta, conforme entendimento administrativo
consolidado.

5. A Lei n°® 14.382/2022 nao alterou disposi¢des gerais da
Lei n® 6.015/73, que reforcam a aplicabilidade do principio
da rogagao ou da instancia.

6. Em se tratando de servico publico delegado, a
informacédo prestada ao usuario deve ser adequada e
completa, de forma que possa decidir se tem interesse, ou
nao, na obtencéo de certiddo que confirma a efetivagcado do
procedimento registral solicitado.

IV. Dispositivo e Tese

5. Recurso provido em parte para determinar a restituicao
dos emolumentos cobrados pela expedicao de certiddes
nao solicitadas, sem aplicagdo de multa, devolugao no
décuplo ou penalidade administrativa ao registrador.

Tese de julgamento:1. A expedicdo de certiddo de
matricula depende de requerimento expresso do usuario.
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2. A cobranga de emolumentos por certiddes nao
solicitadas € indevida. 3. Fixacdo de diretriz para
uniformizagdo da forma de cobranga dos emolumentos
(art. 29, § 2° da Lei Estadual n° 11.331/2002), com
atribuicdo de carater geral e normativo.

Legislacao Citada:

- Lein®6.015/73, art. 206-A, § 2° art. 13 e art. 16.

- Lei Estadual n® 11.331/2002, art. 30, § 2° art. 32, § 3°;
art. 19, 1.

Jurisprudéncia Citada:

- CGJ/SP, Recurso Administrativo n°
1007137-22.2020.8.26.0032, Rel. Des. Ricardo Anafe, |.
em 21/10/2021.

Excelentissimo Senhor Corregedor Geral da Justica,

Trata-se de recurso interposto por Janio Irone Bergamo contra
a r. sentenga de fls. 39/41, por meio da qual o MM. Juiz Corregedor
Permanente do Registro de Imdveis e Anexos de Fartura, ndo vislumbrando
providéncia censorio-disciplinar a ser tomada contra o Oficial, julgou

improcedente reclamacao iniciada pelo ora recorrente.

Sustenta, em resumo, que o Cartorio de Registro de Imobveis
nao pode cobrar por certiddo de matricula ndo solicitada; que o § 2° do art. 206-
A da Lei n° 6.015/73 deve ser interpretado de acordo com o Cdédigo de Defesa
do Consumidor; que a certiddo ndo solicitada tem validade de apenas trinta
dias; que outros Cartorios da regido nado expedem certiddo de matricula
atualizada sem requerimento expresso do usuario; e que houve venda casada.
Ao final, pede a realizacdo de correicao extraordinaria na unidade extrajudicial,
a devolucdo do valor pago a maior em dobro, nos termos do art. 42, paragrafo

unico, do CDC; e a aplicacédo de penalidade administrativa ao Oficial (fls.
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48/65).

O registrador apresentou contrarrazées, com preliminar de

ilegitimidade ativa do recorrente (fls. 67/73).

A Procuradoria de Justica opinou pelo desprovimento do
recurso (fls. 82/85).

E o relatério.

De inicio, recebo a apelacdo interposta como recurso

administrativo.

Isso porque a decisao contra a qual o recorrente se insurge
nao foi proferida em procedimento de duvida, pressuposto para a interposicao
de apelagdo com fundamento no artigo 202 da Lei n° 6.015/73. Trata-se de
decisao proferida por Juiz Corregedor Permanente, contra a qual, na forma do
artigo 30, § 2°, da Lei Estadual n° 11.331/2002", cabe recurso administrativo a

ser julgado pelo Corregedor Geral da Justica.

A preliminar de ilegitimidade ativa arguida em contrarrazbes

nao vinga.

Conforme bem apontado pelo Ministério Publico em segundo

grau:

"ainda que o Oficial aponte que o reclamante teria pleiteado
direito alheio em nome proprio, nhdo ha prova robusta de
auséncia de representagdo ou de prejuizo ao exercicio do

controle correcional, que tem natureza administrativa e tutela

! Artigo 30 - Contra a cobrancga, a maior ou a menor, de emolumentos e despesas devidas, podera qualquer
interessado reclamar, por petigcao, ao Juiz Corregedor Permanente.

§ 1° - Ouvido o reclamado em 48 (quarenta e oito) horas, o Juiz, em igual prazo, proferira decisédo.

§ 2° - Dessa deciséo cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias, ao Corregedor Geral da Justiga.
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a regularidade do servigo, inclusive por provocagdo de

usuarios e seus representantes.

Em ambiente de correcdo administrativa, a instrumentalidade
recomenda superar a preliminar quando o meérito esta
suficientemente delineado e conhecido pelo juizo a quo, como
no caso. Ademais, a propria sentenga enfrentou a matéria de
fundo sem registrar 6bice de legitimagdo, o que reforca a

analise meritoria pelo duplo grau correcional" (fls. 83).

Anote-se, em reforco, que € incontestavel que o ora
recorrente atuou como advogado dos herdeiros em escritura de inventario e

partilha cujo registro deu causa a presente reclamacao (fls. 6).
No mérito, o recurso comporta parcial provimento.

O recorrente, na qualidade de advogado, atuou na lavratura
de escritura de inventario e partilha. Finalizado o procedimento perante o
Cartério de Notas, o traslado foi apresentado a registro no Registro de Iméveis

e Anexos de Fartura.

Alega o recorrente que o Oficial, mesmo sem requerimento da
parte interessada, expediu certidao atualizada da matricula, cobrando os
emolumentos respectivos. Nao se conformando com a cobrancga, que considera
venda casada, o recorrente pede a devolucido dos emolumentos e a aplicagao

do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Destaca-se, nesse ponto, que o CDC se aplica aos servicos
notariais e registrais, pois a remuneragao se da mediante pagamento de taxa e

emolumentos por servigo especifico prestado pelo delegatario.

Sucede que as regras protetivas do direito do consumidor
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devem ser interpretadas em harmonia com as regras de direito publico que
regulam os servigos extrajudiciais, em virtude da natureza de suas atividades e

da permanente fiscalizacdo do Poder Judiciario.

Dentro do ambito da protecdo do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, aplicavel ao caso, e em harmonia com regras de direito publico, a

cobranca da certiddao sem requerimento especifico ndo se sustenta.

Esta Corregedoria Geral ja havia se manifestado sobre a
impossibilidade de expedicao de certiddo sem que tenha havido pedido do

interessado:

"RECURSO  ADMINISTRATIVO -  PEDIDO  DE
PROVIDENCIAS — REQUERIMENTO DE RESTITUICAO DE
EMOLUMENTOS — AVERBACAO DE ADITIVOS DE
RETIFICACAO E RATIFICACAO DE CEDULA RURAL —
CONDICIONAMENTO DA REALIZACAO DO ATO PELO
REGISTRADOR A EXPEDICAO DE CERTIDOES DE
MATRICULA QUE EXPRESSAMENTE NAO FORAM
REQUERIDAS PELO USUARIO — IRREGULARIDADE —
INTELIGENCIA DO ART. 32, §3° DA LEI N.° 11.331/2002 —
RESTITUICAO DA  QUANTIA  IRREGULARMENTE
COBRADA NO DECUPLO, SEM PREJUIZO DA APURACAO
DISCIPLINAR DA CONDUTA — RECURSO PROVIDO EM
PARTE" (CGJ/SP - Recurso Administrativo
n° 1007137-22.2020.8.26.0032, Rel. Des. Ricardo Anafe, j.
em 21/10/2021).

Colhe-se do parecer de autoria da MM. Juiza Assessora da

Corregedoria Geral, Leticia Fraga Benitez:
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"De fato, a expedicdo da certiddo é a forma mais usual de
publicidade. Ocorre que ndo cabe ao Registrador impor ao
usuario do servigo publico delegado a realizagdo de atos que

néo foram por ele requeridos e dos quais nao tem interesse.

Conquanto em regra comum e interessante ao requerente do
pedido de averbacdo a expedicdo atualizada da matricula, a
comprovagdo da averbacao do aditivo de re-ratificagdo pode
ser efetivada pela etiqueta (ou carimbo) aposta no proprio
titulo apresentado, podendo a ele ser suficiente, pelo principio

da fé publica".

Ao final, o parecer aprovado pelo entdo Corregedor Geral da
Justica condenou o delegatario ao pagamento do décuplo da importancia
referente as certiddes néo requeridas (art. 32, § 3° da Lei Estadual n°
11.331/2002), sem prejuizo da abertura de apuracgdo disciplinar contra o

registrador.

Ou seja, até o momento, €& firme o entendimento
administrativo de que a expedicao de certidées depende de requerimento da

parte interessada.

Essa questao, porém, necessita ser revisitada, em virtude da
alteracao legislativa promovida pela Lei n® 14.382/2022, que incluiu o art. 206-A

na Lei n°® 6.015/73. Preceitua o dispositivo:

Art. 206-A. Quando o titulo for apresentado para prenotagéo,

O usuario podera optar:

| - pelo deposito do pagamento antecipado dos emolumentos

e das custas; ou
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Il - pelo recolhimento do valor da prenotacdo e deposito
posterior do pagamento do valor restante, no prazo de 5
(cinco) dias, contado da data da andalise pelo oficial que

concluir pela aptiddo para registro.

§ 1° Os efeitos da prenotagdo serdo mantidos durante o prazo

de que trata o inciso Il do caput deste artigo.

§ 2° Efetuado o deposito, os procedimentos registrais seréo

finalizados com a realizacdo dos atos solicitados e a

expedicdo da respectiva certidgo. (grifei)

O § 2° do art. 206-A da a entender que a expedicdo da
certiddo é o ato que encerra o procedimento registral. Esse dispositivo legal,
que nao estava em vigor quando do julgamento do recurso administrativo
supramencionado (autos n° 1007137-22.2020.8.26.0032), serviu como base
para a atuacao do registrador no caso em analise. E foi nele também que Juiz
Corregedor Permanente e Procuradoria de Justigca se fiaram para confirmar a

regularidade do procedimento adotado pelo Oficial.

Em que pese a inclusao do dispositivo, que por interpretacao
literal justificaria a expedicdo da certiddo, assim como a cobranga de
emolumentos pelo ato, entendo, salvo melhor juizo de Vossa Exceléncia,

impropria a mudanga do entendimento administrativo ja consolidado.

Com efeito, a necessidade de requerimento da parte
interessada para a expedi¢gao de certidao decorre de principios que regem a
atividade registral brasileira, os quais foram especificamente tratados nas

disposigdes gerais da Lei n® 6.015/73.

Segundo o principio da rogagdo ou da instancia, a acéo do
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registrador depende da solicitacdo do interessado ou de autoridade. E verdade
que esse principio comporta excec¢des. Entre elas, no entanto, ndo se
enquadra a expedicao de certiddao, sem requerimento, como forma de provar

que o ato inscritivo solicitado foi realmente realizado.

Sobre o tema preceituam os artigos 13 e 16 da Lei n°
6.015/73, ambos inseridos no Titulo denominado "Das Disposi¢des Gerais": o
primeiro, no Capitulo "Da Ordem de Servigo" e o segundo, no Capitulo "Da
Publicidade™

Art. 13. Salvo as anotagbes e as averbagdes obrigatorias, 0s

atos do registro serdo praticados:
| - por ordem judicial;
Il - a requerimento verbal ou escrito dos interessados;

Ill - a requerimento do Ministério Publico, quando a lei

autorizar.

Art. 16. Os oficiais e 0s encarregados das reparticbes em que

se fagcam os registros sdo obrigados:
1° a lavrar certiddo do que Ihes for requerido;
2° a fornecer as partes as informacées solicitadas.

Consoante o art. 13 acima transcrito, atos de registro séo
praticados por ordem ou a pedido; ja de acordo com o art. 16, certidées sao

lavradas mediante requerimento.

Parece evidente que esses dois dispositivos, que tratam de

regras gerais aplicaveis a todas as especialidades registrarias e que nao foram
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revogados pela Lei de 2022, impedem a interpretacéo literal do § 2° do art. 206-
A da Lein®6.015/73.

O proprio § 2° quando preceitua que "os procedimentos
registrais seréo finalizados com a realizagcdo dos atos solicitados", reconhece 0
principio da rogacdo como base fundamental do direito registral. E €
justamente para manter a harmonia do sistema, que a parte final do mesmo
dispositivo deve ser interpretada de acordo com o principio acima citado, ou

seja, a expressao "e a expedicdo da respectiva certiddo" deve ser entendida

como "e a expedicdo da respectiva certiddo, quando solicitada".

Ao tratar do principio da instancia, Afranio de Carvalho

ensina:

"A adog¢do dos carimbos simplifica um dos aspectos da rotina
cartorial, mas, embora esse assinalamento assegure que o
titulo atingiu a plenitude do direito, o interessado, de posse
dele, pode desejar saber ainda se a sua inscri¢do foi langada
no livro com fidelidade. A sua vigildncia pode induzi-lo a
buscar conhecer o teor do registro. Do contrario, como podera
saber se exprime a verdade para exercer o direito de

retificacdo?

A nova Lei do Registro s6 lhe confere um meio para obter

esse fim, que é requerer especialmente a certiddo do registro”

(Registro de iméveis: comentéarios ao sistema de registro em
face da Lei n°® 6.015, de 1973, com as alteracbes da Lei n°
6.216, de 1975. 2.Ed. Rio de Janeiro, Forense, 1977, p. 328 -
grifei).

No trecho acima, o uso do advérbio "especialmente" é
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sintomatico e revela a importancia que a solicitacao feita pelo interessado tem

para o ato especifico de expedicao de certidao.

Até porque o usuario pode se dar por satisfeito com a
informacédo de que o titulo que apresentou foi inscrito, sem que se interesse,
naquele momento, pelo pagamento de certiddo atualizada da matricula. Como
ressaltado pelo proprio Oficial (fls. 70), a certiddo possui prazo de validade de
trinta dias para atividades extremamente relevantes, como transmissao de
propriedade, lavratura de escrituras e consulta de 6nus sobre o bem. Desse
modo, ao se interpretar o § 2° do art. 206-A de forma literal, o usuario paga por
uma certiddo que nao solicitou e que provavelmente nao lhe sera util para

absolutamente nada.

Nao se olvide que o usuario, para constatar a correcdo do
registro que requereu, pode optar pela visualizagado digital da matricula via
ONR, servico que ndo se confunde com a certiddo e cujos emolumentos séo

mais baixos.

O provimento parcial do recurso se deve ao fato de que
somente o pedido de devolugcdo dos emolumentos relativos as certidées nao

solicitadas deve ser acolhido.

Nao ha motivo nem para a realizacdo de correigcao
extraordinaria no Registro de Imoéveis de Fartura, nem para abertura de

processo disciplinar contra o titular da serventia.

Também ndo é caso de aplicacdo do §3° do art. 32 da Lei

Estadual n°® 11.331/2002, que assim dispoe:

§ 3° - Na hipdtese de recebimento de importancias indevidas

ou excessivas, além da pena de multa, o infrator fica obrigado
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a restituir ao interessado o décuplo da quantia irregularmente

cobrada.

Com efeito, embora tenha havido erro do registrador, ndo se
vislumbra dolo ou ma fé na espécie. Anote-se, uma vez mais, que o precedente
da Corregedoria Geral mencionado neste parecer € anterior a modificacédo
legislativa que incluiu na Lei n® 6.015/73 o art. 206-A, cujo § 2° serviu como
base para a cobranga — indevida, diga-se — da certiddo. De todo modo, o
entendimento do registrador é defensavel, tanto € que contou com o apoio do

MM. Juiz Corregedor Permanente e da i. Procuradoria de Justica.

Acerca da excepcionalidade da cobranca em décuplo, cito a
decisdo exarada em 1° de marco de 2004 pelo entdo Corregedor Geral da
Justica, Desembargador José Mario Anténio Cardinale, nos autos do processo
n° 80/04, em que aprovado parecer elaborado pelo entdo MM. Juiz Auxiliar da

Corregedoria, José Marcelo Tossi Silva, com a seguinte ementa:

"Emolumentos - Oficial de Registro de Imdveis - Cobranga em
excesso - Auséncia de dolo ou ma-fé - Devolugdo

em décuplo indevida - Recurso n&o provido".

Destaca-se, por fim, que o § 2° do art. 29 da Lei Estadual n°
11.331/02, repetido pelo item 72.1 do Capitulo Xlll das NSCGJ, preceitua que é
funcdo desta Corregedoria Geral uniformizar a forma de cobranca dos

emolumentos em todo o Estado.

Embora o caso concreto envolva o registro de uma escritura
de inventario e partilha, o raciocinio aqui desenvolvido é aplicavel a todo tipo de

titulo apresentado para ser inscrito.

Em sintese: a expedicdo de certiddo de matricula, com a
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respectiva cobranca de emolumentos, somente deve ser realizada mediante

requerimento expresso do usuario.

Cabe ao Oficial e a seus prepostos explicar ao apresentante
do titulo a diferenga entre dois servigos distintos: o registro ou averbacéo
buscados e a certiddo da matricula, que apenas faz prova da inscricao
realizada. E ndo ha duvida de que muitos usuarios, devidamente informados,
optardo pelo recebimento da certiddo como forma de comprovar a realizagao
da inscricao requerida. O que nio se admite é que o usuario, por auséncia de
informagdo adequada, pague emolumentos por servigco que nao se confunde

com aquele que o fez buscar o Cartério de Registro de Imoveis.

Desse modo, havendo possibilidade de que outros cartorios,
ao realizar ato inscritivo em matricula, expecam certiddo, cobrando os
emolumentos respectivos, mesmo sem requerimento especifico do usuario,
conveniente que a posicdo aqui defendida, caso aprovada por Vossa
Exceléncia, ganhe carater normativo e passe a vincular todos os Cartérios de

Registro de Imdveis de Sdo Paulo como diretriz administrativa.

Nesses termos, o parecer que respeitosamente submeto a
elevada apreciacdo de Vossa Exceléncia € no sentido de receber a apelagao
como recurso administrativo, dando-lhe parcial provimento para determinar a
restituicio do valor de emolumentos cobrados da usuaria Camila Felet
Bergamo Tonon (fls. 7 e 20) pela expedicdo das certiddes ndo solicitadas,
devidamente corrigido pela Tabela Pratica do Tribunal de Justica de Sao Paulo

a partir da data do pagamento.

Sugere-se que a devolugdo compreenda todo o valor
desembolsado pela usuaria, ndo se limitando a parcela dos emolumentos que

consiste em receita do registrador (art. 19, |, da Lei Estadual n° 11.331/2002).

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por CARLOS HENRIQUE ANDRE LISBOA. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site

https://esaj.tisp.jus.br/pastadigital/sgcr/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0000011-79.2025.8.26.0187 e o codigo 13D2DFB.
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Por fim, recomenda-se a publicacdo deste parecer na integra
tanto no Diario Eletrénico da Justica do Estado de Sdo Paulo (DEJESP), como
no Portal do Extrajudicial, diante da sugestao de que se atribua ao tema carater

normativo.
Sub censura.

Sao Paulo, data registrada no sistema.

Carlos Henrique André Lisboa

Juiz Assessor da Corregedoria

Assinatura Eletrénica

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por CARLOS HENRIQUE ANDRE LISBOA. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site

https://esaj.tisp.jus.br/pastadigital/sgcr/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0000011-79.2025.8.26.0187 e o codigo 13D2DFB.
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CONCLUSAO
Em 28 de agosto de 2025, fago estes autos conclusos ao Doutor FRANCISCO
LOUREIRO, Excelentissimo Corregedor Geral da Justica. Eu, Vanessa Gomes

Caxito, Escrevente Técnico Judiciario, GAB 3.1, subscrevi.

Proc. n° 0000011-79.2025.8.26.0187

Vistos.

Aprovo o parecer apresentado pelo MM. Juiz Assessor da
Corregedoria e por seus fundamentos, ora adotados, recebo a apelagdo como
recurso administrativo, dando-lhe parcial provimento para determinar a
restituicdo do valor integral dos emolumentos cobrados da usuaria Camila Felet
Bergamo Tonon (fls. 7 e 20) pela expedicdo das certiddes nao solicitadas,
devidamente corrigido pela Tabela Pratica do Tribunal de Justica de S&o Paulo
a partir da data do pagamento, o que devera compreender todo o valor
desembolsado pela usuaria, ndo se limitando a parcela dos emolumentos que

consiste em receita do registrador (art. 19, |, da Lei Estadual n°® 11.331/2002).

Fixada diretriz para uniformizacdo da forma de cobranga dos
emolumentos (art. 29, § 2° da Lei Estadual n® 11.331/2002), a qual atribuo

carater normativo, publique-se o parecer por dois dias alternados no Diario

Recurso Administrativo n° 0000011-79.2025.8.26.0187

Este documento é copia do original assinado digitalmente por FRANCISCO EDUARDO LOUREIRO. Para acessar os autos processuais, acesse o site

https://esaj.tisp.jus.br/pastadigital/sgcr/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0000011-79.2025.8.26.0187 e o c6digo 13D82EA.
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Eletronico da Justica do Estado de S&o Paulo (DEJESP), sem prejuizo da

devida publicidade a ser dada no Portal do Extrajudicial.

Séao Paulo, data registrada no sistema.

FRANCISCO LOUREIRO

Corregedor Geral da Justica

Assinatura Eletronica

Recurso Administrativo n° 0000011-79.2025.8.26.0187

Este documento é copia do original assinado digitalmente por FRANCISCO EDUARDO LOUREIRO. Para acessar os autos processuais, acesse o site

https://esaj.tisp.jus.br/pastadigital/sgcr/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0000011-79.2025.8.26.0187 e o c6digo 13D82EA.



