PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA
Processo n°® 2024/167777

(59/2025-E)

EMENTA: PadrGes minimos de tecnologia da informacéo para a
seguranca, integridade e disponibilidade de dados para a
continuidade da atividade pelos servicos notariais e de registro do
Brasil. Atualizagdo do Provimento CNJ n° 74/2018. Informagdes
a Egrégia Corregedoria Nacional de Justica.

I. Caso em Exame

1. Expediente instaurado para apresentar contribuicdes a
atualizacdo do Provimento CNJ n° 74/2018, que estabelece
padrGes minimos de tecnologia da informagdo para servicos
notariais e de registro no Brasil. A ANOREG/SP concordou com
a proposta do ON-RCPN a Corregedoria Nacional de Justica.

I1. Questdo em Discussao

2. A questdo em discussao consiste em avaliar a adequacéo da
proposta apresentada pelo ON-RCPN para atualizagdo do
Provimento CNJ n° 74/2018, considerando a evolucdo
tecnoldgica, as novas ameacas cibernéticas e a necessidade de
conformidade com os padrdes internacionais de seguranca.

I11. Razbes de Decidir

3. O Provimento CNJ n° 74/2018 estabelece padr6es minimos de
tecnologia da informagdo para a seguranca e continuidade dos
Servigos notariais e de registro.

4. A proposta do ON-RCPN estd em consonancia com a
necessidade de atualizacdo das diretrizes estabelecidas frente as
inovacdes tecnoldgicas, com adaptacdo das normas de seguranca
da informacéo e resiliéncia operacional.

IV. Dispositivo e Tese

5. Informac0es prestadas ao E. CNJ.

Tese de julgamento: “1. Atualizacdo do Provimento CNJ n°
74/2018 que se mostra adequada, ante a necessidade de
alinhamento das diretrizes estabelecidas as praticas avancadas de
segurancga da informagdo. 2. Importancia da garantia a protecéo
eficaz dos dados, confianca nos servicos prestados e
conformidade legal”.

Legislacéo Citada:
- Provimento CNJ n° 74/2018; Normas de Servico da
Corregedoria Geral da Justi¢a do Estado de Sdo Paulo.
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Excelentissimo Senhor Corregedor Geral da Justica,

Trata-se de expediente instaurado em virtude de
determinacdo da Egrégia Corregedoria Nacional de Justica, com o objetivo de
apresentar contribuicdes referentes a atualizacdo do Provimento CNJ n° 74, de
31 de julho de 2018, que dispde sobre padrbes minimos de tecnologia da
informacgdo para a seguranca, integridade e disponibilidade de dados para a
continuidade da atividade pelos servicos notariais e de registro do Brasil (fls.
04).

A Associacao dos Notarios e Registradores do Estado de Séo
Paulo - ANOREG/SP manifestou-se nos autos, concordando com a proposta
apresentada pelo Operador Nacional de Registro Civil de Pessoas Naturais
(ON-RCPN) a Egrégia Corregedoria Nacional de Justica (Processo SEI n°
09274/2024, do Conselho Nacional de Justica — CNJ) (fls. 21/22 e 35/44).

Em atencdo ao despacho a fls. 25, vieram aos autos os

esclarecimentos a fls. 35/44.
Opino.

Os padrdes minimos de tecnologia da informacédo para a

seguranca, integridade e disponibilidade de dados para a continuidade da
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atividade pelos servicos notariais e de registro do Brasil foram estabelecidos
pelo Provimento CNJ n° 74, de 31 de julho de 2018.

A época, foi instaurado expediente por esta Corregedoria
Geral da Justica (Processo CG n° 2018/00129740) para elaboracdo de
planejamento estratégico objetivando a implantacdo e adaptacdo dos
equipamentos, softwares e demais servicos relacionados aos padrées minimos
de tecnologia da informacéo previstos no Provimento acima mencionado, em
todas as unidades dos Servigcos Extrajudiciais de notas e de registro do Estado
de S&o Paulo (Pareceres n° 439/2018-E e 09/2019-E).

A proposito, merecem ser lembrados os pareceres n°s
353/2019-E e 564/2019-E, proferidos nos autos do Processo CG n°
2018/00129740, de lavra, respectivamente, dos MM. Juizes Assessores da
Corregedoria, Dr. Paulo Cesar Batista dos Santos e Dr.2 Leticia Fraga Benitez,
acolhidos pelo entdo Corregedor Geral da Justica, Desembargador Geraldo
Francisco Pinheiro Franco, que cuidaram, em sintese, da fiscalizacdo do
cumprimento das exigéncias estabelecidas para as Classes 2 e 3 das
Serventias e da identificacdo e monitoramento dos motivos que,
eventualmente, pudessem dificultar a implementacéo das diretrizes em relagéo
as Serventias da Classe 1, acompanhando, também, as medidas
administrativas adotadas pelas Corregedorias Permanentes para a fiel

observancia do Provimento CNJ n° 74/2018.

Ainda, foi implantado sistema informatizado que viabilizou o
controle, pela Corregedoria Geral da Justica, do cumprimento da implantagcéao
dos padrdées minimos de tecnologia pelas unidades dos servi¢os extrajudiciais
de notas e de registro do Estado de Sao Paulo, conforme Parecer n® 672/2019-
E, proferido nos autos do Processo CG n° 2018/00129740, de lavra do MM. Juiz
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Assessor da Corregedoria, Dr. José Marcelo Tossi Silva, acolhido pelo entédo
Corregedor Geral da Justica, Desembargador Geraldo Francisco Pinheiro

Franco.

Convém ressaltar que no Estado de Sdo Paulo a matéria é
disciplinada no Capitulo XIII, Tomo Il, das Normas de Servico da Corregedoria

Geral da Justica, que assim dispdem:

“14. Os notérios e registradores disponibilizardo a adequada
e eficiente prestacéo do servico publico notarial ou de registro,
mantendo instala¢gdes, equipamentos, meios e procedimentos
de trabalho dimensionados ao bom atendimento, bem como

namero suficiente de prepostos.

14.1. Observadas as peculiaridades locais, ao Juiz
Corregedor Permanente cabera a verificacdo dos padrdes
necessarios ao atendimento deste item, em especial quanto
a

a) local, condi¢cbes de seguranca, conforto e higiene da sede

da unidade do servico notarial ou de registro;
b) nimero minimo de prepostos;

c) adequacdo de moveis, utensilios, maquinas e
equipamentos, fixando prazo para a regularizacéo, se for o

Caso;

d) adequacéo e segurancga de “softwares”, sistemas de copias

de seguranca e de recuperacédo de dados eletronicos, bem
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como de procedimentos de trabalho adotados, fixando, se for

0 caso, prazo para a regularizacéo ou a implantacéo;

e) existéncia de computador conectado a ‘internet” e de
endereco eletrdnico da unidade para correspondéncia por “e-

mail’:

f) eficiéncia dos moédulos de correicéo eletronica e de geracéo
de relatorios pelo sistema informatizado, para fins de
fiscalizagdo, em relacdo aos livros, indices e classificadores
escriturados, gravados e arquivados em meio digital, na forma

regulamentada pela Corregedoria Geral da Justica;

(.)

14.2. Constatado o nao atendimento de qualquer dos
requisitos acima ou de qualquer outro necessario para que 0s
fins indicados neste item sejam alcancados, o Juiz Corregedor

Permanente os fixara e os aprovara em portaria especifica.

(..)

17. Os notarios e registradores deverdo adotar na
informatizacdo das serventias solucdes tecnologicas
atualizadas e em uso, devendo evitar linguagens de
programacédo e gerenciadores de bancos em desuso ou
descontinuados e que criptografem dados ou imagens.
Quando solicitados, apresentardo ao Juiz Corregedor
Permanente ou ao Corregedor Geral da Justica os codigos-

fontes e demais documentagcbes dos “softwares”
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desenvolvidos na propria serventia.

17.1. Para ‘softwares” desenvolvidos por empresas
especializadas, o0s notarios e registradores, quando

solicitados, deverdo apresentar:

a) formatos e especificacbes técnicas da composicdo dos

bancos de dados e arquivos de informag6es acumuladas;

b) garantia contratual da perenidade das informacdes
processadas e da portabilidade delas na eventualidade da

interrupcéo do contrato;

) garantia contratual acerca da disponibilidade de acesso aos
coédigos-fontes sempre que necessarios para o0s fins

correcionais.

17.2. Serao observados, em cada unidade, os padroes
minimos de tecnologia da informacdo para seguranca,
integridade e disponibilidade de dados para a continuidade da
atividade pelos servigos extrajudiciais definidos em ato

normativo da Corregedoria Nacional de Justica.

18. O Corregedor Geral da Justica podera, a qualquer tempo,
rever os padrdes fixados pelo Corregedor Permanente, sem
prejuizo da fixagdo de padres minimos necessarios a

integracao de sistemas computacionais.

(..)

42.2. As cOpias de seguranca dos arquivos digitais ou
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informatizados deverédo ser arquivadas preferencialmente em
data center.

(.)

DA FORMACAO DOS ARQUIVOS DE SEGURANCA
(BACKUPS) DAS SERVENTIAS EXTRAJUDICIAIS

82. Os notarios e registradores devem formar e manter
atualizados arquivos de seguranca (backups), observados os

seguintes critérios:
a) Preservacéo dos registros publicos originais.

b) Prazo de 1 ano para a formacéo do arquivo de seguranca
abrangendo, pelo menos, os documentos de 01.01.76 em
diante, exceto para: 1) os livros “Registro Diario da Receita e
da Despesa”, “Protocolo”, “Controle de Depdsito Prévio” e
“Auxiliar de Protocolo”; e 1) os tabelionatos de protesto, cujos
arquivos de seguranca deverao abarcar, ao menos, os livros

escriturados nos ultimos 5 anos.
c) Pronta insercao dos documentos no arquivo de seguranca.

d) Observacdo da Lei n° 12.682/2012 para digitalizacéo e
armazenamento dos documentos, dispensado o emprego de
certificado digital emitido no ambito da Infraestrutura de

Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

e) Formacdo do arquivo de seguranca partindo-se dos

documentos mais recentes para 0s mais antigos.
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f) Os documentos que ndo forem nativamente eletrénicos
deveréo ser digitalizados por meio de captura de imagem a

partir dos documentos originais.

g) Existéncia de ao menos duas copias de seguranca, sendo
uma de armazenamento interno na serventia (em disco rigido
removivel, microfilme ou servidor RAID), e outra externa em
servigco de STORAGE no modelo NUVEM (Paas - Platform As
A Service), com SLA (acordo de nivel de servi¢go) que garanta
backup dos dados armazenados. Os servicos de datacenter e
de Storage devem ser contratados com pessoa juridica

regularmente constituida no Brasil;

h) Matriz com resolucao equivalente a 200DPI, permitida a
compressao sem perda (lossless), exceto quando adotado

microfilme;

1) Adocdo de sistema de indexacdo que possibilite a sua

precisa localizacéo;

]) Para a atualizacao dos arquivos de seguranca, utilizacéo de
sistema que permita a insercao de novos arquivos, bem como
a modificacdo e a substituicdo dos ja existentes em virtude de
alteragbes posteriores, observada a indexagdo acima

indicada.

k) Uso de meios de armazenamento que protejam o0s
documentos de acesso, uso, alteracdo, reproducédo e

destruicdo nao autorizados;
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l) Prévia comunicacéo ao Juiz Corregedor Permanente quanto
ao tipo de sistema utilizado, servico de storage contratado e
do cronograma previsto para a formacdo das copias de

seguranca.

m) Aproveitamento dos procedimentos de digitalizac&o
anteriores a norma desde que observados 0s requisitos

técnicos estabelecidos nesta Secéo;

83. A formacao do arquivo de seguranca devera recair sobre

0S seguintes documentos:

a) Comuns a todos os notarios e registradores — Livros:
Registro Diario da Receita e da Despesa; Protocolo;
Correicdes; Controle de Deposito Prévio; e Auxiliar de

Protocolo.

Observacdao: o arquivo de seguranca dos livros normativos de
protocolo poderd ser formado por meio informatizado,

dispensada a assinatura digital e a reproducao de imagem.

b) Tabelionato de Notas - Livros de uso geral para a lavratura

de atos notariais;

c) Tabelionato de Protesto de Letras e Titulos — Livros:
Protocolo dos titulos e documentos de divida apresentados e

Livro de Protestos, com indice;

d) Registro Civil de Pessoas Naturais - Livros: "A" - de registro

de nascimento; "B" — de registro de casamento; "B Auxiliar” -
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de registro de casamento Religioso para Efeitos Civis; "C" - de
registro de oObitos; "C Auxiliar" - de registro de natimortos; “E”
— de inscricbes dos demais atos relativos ao estado civil;
Protocolo de Entrada se néo for substituido por outro sistema
seguro de controle; e Lavratura de Procuragdes, Revogacdes
de Procuracdes, Rendncias e Substabelecimentos.
Observacao: a critério do Oficial de Registro, a formacéo de
arquivo de seguranca do Livro “D — de registro de proclama”

podera ser dispensada.

e) Registro de Titulos e Documentos - Livros: "A" - protocolo;
"B" - registro integral de titulos e documentos; "C" - registro
por extrato; "D" - indicador pessoal; e “E” - indicador Real;
Eventuais Livros desdobrados. Observacédo: o arquivo de
seguranca dos indicadores real e pessoal (Livros D e E)
podera ser formado por meio exclusivamente informatizado,

dispensada a assinatura digital e a reproducao de imagem.

f) Registro Civil das Pessoas Juridicas — Livros: "A" - registros
indicados no item 1, alineas “a” e “b”, do Capitulo XVIII; e "B"
- matricula de oficinas impressoras, jornais, periodicos,
empresas de radiodifusdo e agéncias de noticias.
Observacao: o arquivo de seguranca dos indices podera ser
formado por meio exclusivamente informatizado, dispensada

a assinatura digital e a reproducéo de imagem.

g) Registro de Iméveis — Livros: Recepgao de titulos; “1”7 -
Protocolo; “2” - Registro Geral, “3” - Registro Auxiliar; “4” -

Indicador Real; “5” - Indicador Pessoal; “6” - Livro de Registro
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de Aquisicdo de Imoveis Rurais por Estrangeiros.
Observacgao: o arquivo de seguranca dos indicadores real e
pessoal (Livros 4 e 5) podera ser formado por meio
exclusivamente informatizado, dispensada a assinatura digital

e a reproducéo de imagem.”

Ressalte-se que o cumprimento do Provimento CNJ n°
74/2018 pelos responsaveis pelos servicos notariais e de registro €
devidamente fiscalizado, como previsto no item 14 do campo intitulado
“INSTALACOES, EQUIPAMENTOS E INFORMACOES GERAIS (Capitulo XIII
das NSCGJ)”, contido no modelo da Ata de Correi¢do Extrajudicial em vigor,
que pode ser acessado pelo link:

https://www.tjsp.jus.br/Corregedoria/AtasDeCorreicao, vejamos:

“14 - Ha adequacdo e seguranca de softwares e sistemas de
copias de seguranca e recuperacdo de dados eletrbnicos
(backup), conforme disposto no Codigo Nacional de Normas
da Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional de

Justica - Foro Extrajudicial’.

Nesse cenario, considerando também a manifestacdo da
Associacdo dos Notarios e Registradores do Estado de S&o Paulo -
ANOREG/SP, é possivel afirmar que a proposta apresentada pelo Operador
Nacional de Registro Civil de Pessoas Naturais (ON-RCPN) ao E. CNJ
(Processo SEI n° 09274/2024) estd em consonancia com a necessidade de
adaptacdo das diretrizes estabelecidas pelo Provimento CNJ n° 74/2018 a
evolucdo tecnoldgica, favorecendo o combate as ameacas cibernéticas e
contribuindo com a adoc¢é&o de padrdes internacionais de segurancga para o bom

desempenho do servigo extrajudicial.
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Este € o0 parecer que apresento a elevada consideracao de
Vossa Exceléncia, com proposta de remessa, se aprovado, para a Egrégia
Corregedoria Nacional de Justica, em atendimento a solicitagdo formulada no
Pedido de Providéncias - Processo SEI n® 09274/2024 (fls. 04), instruindo-se
as informacdes com copias da decisdo que eventualmente o aprovar, dos
pareceres e do trecho das Normas de Servi¢co da Corregedoria Geral da Justica

indicados.
Sub censura.

Séo Paulo, data registrada no sistema.

STEFANIA COSTA AMORIM REQUENA

Juiza Assessora da Corregedoria
Assinatura Eletrdnica
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Em 17 de fevereiro de 2025, faco estes autos conclusos ao Doutor
FRANCISCO LOUREIRO, Excelentissimo Corregedor Geral da Justica. Eu,

Vanessa Gomes Caxito, Escrevente Técnico Judiciario, GAB 3.1, subscrevi.
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Vistos.

Aprovo o parecer apresentado pela MM. Juiza Assessora

da Corregedoria, por seus fundamentos, ora adotados.

Encaminhem-se a Egrégia Corregedoria Nacional de
Justica copias do parecer, do trecho das Normas de Servico da Corregedoria
Geral da Justica e dos pareceres nele indicados e desta decisdo, para
juntada nos autos do Pedido de Providéncias - Processo SEI n°® 09274/2024,

em atendimento a solicitacdo a fls. 04.
Cumpra-se.

Séo Paulo, data registrada no sistema.

FRANCISCO LOUREIRO

Corregedor Geral da Justica

Assinatura Eletronica
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